DODATOK k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb,
uzavrety podra zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (dalej ien “Dodatok”)

t.c. 0911106618, SIM karta ¢. 8942102180007522446
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ZUCTOVACIE OBDOBIE: Zuctovacie obdobie je jednomesacéné. Trvanie zuctovacieho obdobia je nasledovné:
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SPOSOB FAKTURACIE: - B
g Elektronlcka forma faktury (d’alej Ien “EF”) Poskytovanie EF na internetovej stranke Podniku
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Odpis faktury v paplerove_l forme (postou na adresu zamelama p|somnych llstm) spoplatneny Vv zmysle Cennika.
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Papierova forma faktury (postou na adresu zasmlama pisomnych listin)
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*Suhlasnm S poskytovamm EF podla Vseobecnych podmlenok a Cennika a zaroven a suhlasim s paskytovanlm EF prostrednlctvc:m mternetu
spristupnenim na Internetovej stranke Podniku; beriem na vedomie, Ze na moju Ziadost Podnik zarover zasiela EF na mnou uréenu e-mailov(
adresu, a ze v pripade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasielana pisomne vyhotovena faktira. Zarovern beriem na vedomie
a suhlasim s tym, Zze pokial mi nebude Podnikom poskytovany odpis faktury v papierovej forme, bude mi su&asne s aktivaciou EF umoZnena
aktivacia a poskytovanie mesacnej sluzby Podrobny vypis v elektronickej forme bezodplatne, a to az do deaktivacie tejto sluzby.

Podnik a U¢astnik uzatvaraju tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb uzatvorena vo vztahu k t.&/SIM karte s &islom
uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tomto Dodatku (dalej len ,Zmluva“). Ostatné ustanovenia
Zmiuvy, ktoré nie su tymto Dodatkom dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

1
a)

Predmetom tohto Dodatku je:

(|) aktivacia programu Sluzieb Podnikatel:
Podnikatel 90 *[1 Podnikatel 150
(||) zmena povodneho programu Sluzieb na program Sluzieb Podnikatel"

Podnikatel S0 *X Podnikatel 150 *[1 Podnikatel 300 *[] Podnikatel 600 Podnikatel 1200
a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v budicnosti nahradzovat (dalej len
“SIM karta”) s tym, ze U&astnik *je [ *nie je &I povinny zaplatit aktivaény poplatok za aktivaciu SIM karty vo vyske € s DPH.

w %

*J Podnikatel 300

Podnikatel 600 Podnikatel 1200

¥
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b)  zavézok Podniku zabezpecit Ucastnikovi predaj mobilného telefénu (dalej len “MT”)

_ Vyrobné &islo (IMEI) | ;
'ypMT: | NOKIA 225 BLACK T | 357814067706328 o o
za akclovu kupnu cenu 1 €. Ucastnik berie na vedomie, Zze rozdiel medzi neakciovou maloobchodnou cenou MT podfa Cennika neakciovych
telefonov aktualneho v den uzavretia tohto Dodatku vo vyske 49 € a akciovou kupnou cenou MT podra tohto Dodatku predstavuje zfavu vo

vySke48€ poskytnuti Podnikom Ucastnikovi (dalej len ,zfava z ceny MT") z dovodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku.
UcCastnik svojim podpisom zaroven potvrdzuje prevzatie vy$sie $pecifikovaného MT;

b

zavazok Ucastnika riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podla zvoleného programu Sluzieb a dodrziavat
svoje povinnosti v sulade so Zmluvou, tymto Dodatkom, V8eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,VSeobecné
podmienky”), Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik") a zavdzok Ucastnika zaplatit Podniku administrativny poplatok
v sulade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v sUvislosti s uzavretim tohto Dodatku, a to
vo vySke 3,98 € s DPH (dalej len ,Administrativny poplatok"), pricom Administrativny poplatok bude Ucastnikovi vyuctovany v prvej fakture za
Sluzby vystavenej Podnikom a dorucenej U&astnikovi po podpise tohto Dodatku, ak sa U&astnik s Podnikom nedohodne inak; U&astnik nie je
povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i) suasne s aktivaciou novej SIM karty, kedy sa udtuje prislusny
aktivacny poplatok, (ii) pri prechode zo sluzby Easy na niektory z mesa¢nych programov, kedy sa U&tuje poplatok za prechod v stlade
s Cennikom. Ucastnik berie na vedomie, Ze v pripade ak si tymto Dodatkom uzavretym po 01.09.2009 aktivoval alebo pokraéuje vo vyuZivani
niektoreho z programov SluZieb Podnikate! (i) bude mu prislusny program Sluzieb Podnikatel odo diia u&innosti tohto Dodatku poskytovany za
podmienok a za cenu podra Cennika platneho pre nové programy Podnikatel od 02.09.2009 (program Sluzieb Podnikatel je povaZovany za tzv.
program Sluzieb Podnikatel aktivovany od 2.9.2009), (ii) k novym programom Podnikatel aktivovanym od 2.9.2009 nie je mozné okrem ineho
sucasne aktivovat a vyuzivat balicky Oddychové minuty alebo Viac MMS z doplnkovych Balickov Viac a v pripade, ak Uc€astnik niektoru z
tychto doplnkovych sluzieb vyuziva, bude mu odo dna GcCinnosti tohto Dodatku automaticky deaktivovana. Ug&astnik podpisom tohto Dodatku
vyhlasuje, Zze bol oboznameny Podnikom, Ze aktudlne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku
dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

2. Ucastnik sa zavazuje, ze v pripade ak si tymto Dodatkom aktivoval hiektory z programov Sluzieb Podnikatel, nepoziada o aktivaciu alebo
Zmenu programu Sluzieb na program Sluzieb s nizsim po€tom vofnych minut alebo s nizsim mesaénym poplatkom, ako ma program Siuzieb *
Podnikatel 90 * X Podnikatel 150 * [0 Podnikatel 300 * [0 Podnikatel 600 * [0 Podnikatel 1200. Podnik a U&astnik sa dohodli, 2e za Ziadost
o vypojenie SIM Kkarty z prevadzky podfa bodu 2 tohto Dodatku sa povaZuje aj Ziadost Uéastnika o prenesenie telefénneho &isla uvedeného
v zahlavi tohto Dodatku od spoloénosti Slovak Telekom, a.s. k inému podniku poskytujicemu verejna telefénnu sluzbu v Slovenskej republike. S
ohfadom na predmet pinenia uvedeny v bode 1 tohto Dodatku, osobitne s ohfadom na zavdzok Podniku zabezpedit Uéastnikovi predaj
zlavneneho MT podla bodu 1 pism. b) tohto Dodatku a Podnikom poskytnutu zfavu z kupnej ceny MT, sa Podnik a Ugastnik dohodli, Zze po
dobu viazanosti uvedenu v bode 3 tohto Dodatku Uc€astnik nepoziada o prenesenie &isla uvedeného v zahlavi tohto Dodatku od spolo&nosti
Slovak Telekom, a.s. UCastnik zarove berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze v pripade poruenia dojednania uvedeného v predchadzajlice;
vete je v sulade s bodom 2 tohto Dodatku povinny uhradit Podniku zmluvna pokutu uvedent: v bode 3 tohto Dodatku.

3. ZAVAZOK VIAZANOSTI Ucastnik sa zavézuje, Zze po dobu *X 24 mesiacov * mesiacov odo dna uzavretia tohto Dodatku (d'alej len
.doba viazanosti”): (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom a bude vo vztahu k SIM karte vyuzivat SluZby Podniku podla Zmiuvy v zneni tohto
Dodatku, teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukonceniu Zmluvy, a (ii) bude riadne a véas uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej
len ,zavazok viazanosti“). Porusenim zavazku viazanosti preto je:

a)  vypoved Zmluvy U€astnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie poéas dojednanej doby viazanosti:

b) ziadost Ucastnika o prenesenie telefénneho Cisla uvedeného v tomto Dodatku k inému podniku poskytujucemu sluzby elektronickych
komunikacii, ak v dosledku tejto ziadosti déjde k ukon&eniu Zmluvy pocas dojednanej doby viazanosti;

C) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby U€astnikom do 45 dni po splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie
od Zmluvy;
(dalej len ,porusenie zavazku viazanosti).

ZMLUVNA POKUTA Podnik a Uéastnik sa dohodli, ze porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voéi U&astnikovi pravo na zaplatenie
vyuctovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovanu nahradu skody spdsobene;
Podniku v désledku porusenia zavazku viazanosti vzhlfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol U¢astnikovi na zaklade tohto Dodatku. Benefitm
sa rozumie sucet vSetkych zliav zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych) podrfa Cennika, ako aj zlava z ceny MT, ktora
predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kupnou cenou, ak bol Udastnikovi na zaklade tohto Dodatku MT poskytnuty. Benefity
poskytnuté U&astnikovi na zaklade tohto Dodatku st uvedené v bode 1. tohto Dodatku alebo v Cenniku. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty
Za porusenie zavazku viazanosti je suma 48,- €, ktora zohladnuje Benefity poskytnuté Uéastnikovi podla tohto Dodatku (dalej len ,Zaklad pre
vypocet’). Vyuctovana suma zmluvnej pokuty bude vypocitana podla niz§ie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre
vypoCet poCas plynutia doby viazanosti az do dila ukoncenia Zmluvy v désledku porudenia zavdzku viazanosti podla pismena a) alebo b)
predchadzajuceho bodu tohto Dodatku alebo do diia prerusenia poskytovania SluZieb v désledku porusenia zavazku viazanosti podlfa pismena
c) predchadzajuceho bodu tohto Dodatku:

puLel Wil HUPCVILULY LI £ WU Y PIRLud i L

Viuctovrana suma zmlurnej pokuty = Zaklad pre vypotet — ( x Zaklad pre 1?}};)0&81:)

celkovy polet dnidoby viazanosti

Zmluvna pokuta je splatna v iehote uvedenej na fakture, ktorou je U&astnikovi vyuétovana. Uhradenim zmiuvnej pokuty zanika dojednany
zavazok viazanosti, preto U€astnik zmluvni pokutu za porusenie zavazku viazanosti zaplati vo vztahu k jednej SIM karte iba jedenkrat. Podnik
je opravneny pozadovat nahradu Skody spdsobenej porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorého bola dojednana a vyuétovana zmluvna
pokuta, ien vo vyske presahujucej sumu vyuctovanej zmluvnej pokuty.
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4.Zmluvné strany sa zaroven dohodli, Ze ku diiu uzavretia tohto Dodatku sa zrusuje platnost a Géinnost tych Dodatkov k Zmluvam k SIM
kartam uvedenym v prilohe C. 1 tohto Dodatku, na zaklade ktorych boli doteraz poskytované vyhody spojené s prevzatim skorSieho zavazku
viazanosti zo strany Ucastnika.

5.Ak nie je v tomto Dodatku uvedené inak, tento Dodatok je platny a tucinny diiom jeho podpisania zmluvnymi stranami, s vynimkou zmeny
pdvodného programu Sluzieb, ktora vo vztahu k dotknutym SIM kartam nadobudne ucinnost ku driu uvedenému v Prilohe ¢.1 kK tomuto
Dodatku. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu uréitG, a to na dobu *00 12 mesiacov *& 24 mesiacov, ~ mesiacov odo dna jeho
uzavretia, ktord sa v pripade prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade Ziadosti Ulastnika alebo na zaklade vyuZzitia prava
Podniku prerusit Ug&astnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajuceho z prislusnych pravnych predpisov alebo Vseobecnych podmienok,
automaticky prediZi o obdobie zodpovedajlce skuto€nému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku (pocitane v dnoch), kedy doba
viazanosti neplynie. Ak po uplynuti doby viazanosti podra predchadzajuce] vety tohto bodu Dodatku U&astnik pokracuje vo vyuZivant
Sluzieb, Sluzby v ramci dohodnutého programu Sluzieb alebo programu Sluzieb zmeneného v sulade s dojednanim uvedenym v tomto
Dodatku budu Uéastnikovi poskytované na zaklade Zmiuvy na dobu neurcitu.

6.Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z konecnych cien sluzieb

Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dafiovej povinnost
Podniku.

7.Ucastnik berie na vedomie, Ze v sulade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych
komunikaénych sietach v ramci Unie ma U&astnik moznost zvolit si alternativneho poskytovatefa roamingu iného ako je Podnik bez
poplatkov alebo sankcie. Ué&astnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol 0 moznosti podla predchadzajlcej vety informovany. Ucastnik
dalej berie na vedomie, ze ak si zvoli alternativneho poskytovatefa roamingu, poskytovanie sluzieb roamingu sa riadi podmienkami
dohodnutymi medzi Ugastnikom anim zvolenym alternativnym poskytovatefom roamingu a Ze Podnik vrozsahu poskytovanom
alternativnym poskytovatelom roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

8.NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Udastnikovi, ktory nie je spotrebitelom, uzavretie
rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej doloZky v nasledovnom zneni (dalej ,RZ"): ,Podnik a Ucastnik sa dohodli, Ze vSetky spory,
ktoré vznikli alebo vzniknu v savislosti s Piatobnymi sluzbami Podniku, budd rozhodované pred Stalym rozhodcovskym sudom Slovenskej
bankovej asociacie (dalej ,RS") jednym rozhodcom, ato podla Statutu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik
a Uiastnika zavazné. Ugastnik méa pravo odstupif od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo dia jej uzatvorenia. Uéastnik berie na vedomie,
e nie je povinny prijat predloZeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi Ucastnikom a Podnikom vyplyvajtice
z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikom budu riesit vieobecné sudy podla osobitnych pravnych predpisov. Prijatim navrhu na
uzavretie RZ nie je dotknuté pravo Ugastnika alebo Podniku predlozit spor tykajlici sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie
vieobecnému sudu. Toto pravo v§ak zanika ak Podnik alebo U&astnik uz podal zalobu na RS, pretoze po zacati rozhodcovskeho konania
nemozno Vv tej istej veci konat a rozhodovat na vSeobecnom sude. U&astnik, ktory je spotrebitefom svojim podpisom potvrdzuje, ze mu
Podnik predloZil neodvolatelny navrh na uzavretie spotrebitefskej rozhodcovske} zmluvy (,SRZ*) v stvislosti s Platobnymi sluzbami Podniku
a poudil ho o jeho pravach vrozsahu zakona o spotrebitelskom rozhodcovskom konani. Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie
rozhodcovskej zmiuvy bud vo forme rozhodcovskej dolozky v pripade Ugastnika, ktory nie je spotrebitefom, alebo vo forme SRZ v pripade
Udastnika — spotrebitela, prijima: L1 ano LU nie

9.Tento Dodatok tvori neoddelitelnu sucast Zmluvy.

. | olh o2 1L a¥ -
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