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Zmluva o pripojeni — sluzba Internet
uzavreta ako soéast’ Rimcovej zmluvy o poskytovani sluzieb
podlia § 8B4 zakona 432 2021 7 7 o elekironickveh komunikaciach « wneni neskorsich predpiaos
Poskytovatel” DATAGRAN. sro. Hiohos s 2, 92001 Hlohovee, 100, 3661 7032 1C DPH SK2022207431

zapisanom v Onchodsom registri Okresneho sudu Triava. oddiel Sro v loska Sislo 18739

Specifikicia sluzby

Tanti - Program sluzieb: DE0-F-v - Domatil-firmy viazunast
il

Top priporenia; ponp-60G Hz ' Pripojeny od:  09.6.2023

Cenamesiac: 22 74 EUR s DPH (18,00 £UR zez DRI

|
} Fakiaracne obdobie:  mesadne

: Umiestnenie koncového zarizdenia:

‘ Lilica. ¢islo. Rezusova 6

i\h::m Hiohovee psC Y20

E Viazanost':

Viazanost na vy uzivanie sluzby je po dobu 36 mesiacos od daumu pripojen:a 09.6.2025

‘ Poznamka ku sluZbe:

L

1. Predmetom wgjto Zmluvy je zaviizok Poskyiovatela 7riadit pripojenie k vereinegj sieti a poskyviovar vergjne dostupné
clekironické komunikadné sluzby. u zavizok Ucasinika zaplaiit’ Poskytovatelevi odplatu.

2 Ak je k sluzbe dohodnutd viazanost. U¢astnik sa vaviizuje odoberal sluzbu najmengj pogas dohodnutej doln v iazanosti. a
slurbu neukongit. ari nedat’ na jej skonéenic Ziadny dévod. Pri porugeni oo zaviizkt sa Ugasinik zan ruje zuplaur
zmluyn pokutu vo vwike ceny sluzich pri krorsch k poruseniu zavizku dodlo. a to za dobu odo dia ukonéenia odeberania
stuzby do dia skoncenia doby viazanosti, ak nebeio dohodnuté ingk,

3. Paskytovatel zriadi pripojenie najneskor do 60 dni od uras retia tejto Zmluvy. ak nie je dohodnuté inak.

1 Zictovacie obdobie je zhodne s kalenddrs mi mesiacmi. ak nie ie stananvend inak. Sluzby nétované vopred si fukturovand
na cadiatku aetovacicho obdobia. ostatné sluzby st fukturos and po skoneeni znétoyacieho abdobia. Faktira je corucovand
clektronicky - spristwanenim v zdkaznickom portdli g zaslanim c-mailony. uk itie je dohodnuté inak.

3 Zmlura je uzavretd na dobu neurgit, Po uphnuti duby viazunost je moZné zmluvu vypovedat. Vipovednd lehota je jeden
mesiac a valina plynll pryym daom nasledujaceho mesinea po dorugeni pisomnej vipesede drahej strane,
6. NeoddeliteInou steastou teite zmluvy st Fieobecné pedmienky pre poskytovanie verejne dostupnych elektronickych
homunikalnych sluieb. Ktord podrobne upras ujil pravaa povinnost zmlus nyeh strin o obsahujt informacie a poudenia pre
Uastnike. Cena sluzieb. pakial nie je uvedena v 2miuve. Je uctovand podla Cennika (Tarify). kiorého aktudlne menic je
dostupnd u Posky tovatel's a prostrednict om 2 dkaznickeho portdlu. Ceastnik prehlasuje. 7¢ sa s obsahom Vieobeenych
podmicnok. Cemiba Tarifis. Zmluvy a jej sticasti oboznimil g4 plnom rovsahu leh akeeptyje.

7. Ugasmik potvrdayje. 7e pred podpisom tejto Zmlusy od Poskviovatea pres zal Zhraaiie zmliyy & Informicie pre
sdujemcu pred uzavretim omlury.
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Zhrnutie zmluvy: 216097

Zhrnutie zmluvy

Pristup k internetu v pevnej sieti

v vorens dita: 03.6.202%
Paskytovarel” DATAGRAM. sro Hlohova 2092001 Hlohovee 1C(r. 36617032, 1C DI'H: SK2022207431

zapisanom v Obchodnom registrl Okresného sudu Tmava. oddiel Sro. viozka ¢islo 187397

Tote zhmutie zmluvy obsahuje hlavné prvky tejto ponuky stuzby v zmysle po#adavick prava ECH pomoze
Vam porovnéval medzi ponukami sluzieb. Upiné informacie o sluzbe st uvedené v inyvch dokumentoch.

Sluzby

Doma6U-firma viazanost’: UmoZinje vyvuzivat pristup do internetu prostrednictvom pevnej siete. Tato sluzba ie
vhodna pre domacnost a mali: firmu. Priemerna miera oneskorenia a jitteru je do 30 ms a priememna stratovost
paketov je do 0.3% (vodi uziu SIX Bratislava),

Rychlosti internetovej sluzby a napravné prostriedky

Snazime sa, aby nadi uzivatelia mali vzdy dostupnl Maximalnu rychlost uvedeni v nazve vybrangj sluzby. a
pripadne aj trochu vy$diu, S ohl'adom na akékolvek mozne okoinosti zodpovedame za to. ze Maximalna
rychlost bude k dispozicii najmenej raz denne, Bezna rychlost (poéas najmenej 60% z kazdého dia) bude
najmene]j 60% z Maximalnej rychlosti, a Minimélna rychlost bude 20% z Maximalnej rychlost. V pripade
vyznamnych, nepretrzitych alebo pravideine sa opakujicich nezrovnalosti medzi tymito parametrari a
skutodnou rychlestou mate narok na podanie & vybavenie reklamdcie v sulade s Reklamacnym poriadkom.

Cena

* Pravideiné poplatky - mesaéne: 22,14 €
» Jednorazové poplatky: 108,00 €

Poplatky za sluzby budete uhradzat na zéklade vystavenych a dorucenych faktur. Udaje pre platbu budi uvedené
na fakture. Ak uhradite viac nez stanovuje faktira, zostavajicu Sast dhrady pourijeme na uhradu neskorsej
faktury alebo fakrtar,

Trvanie, obnovenie a ukonéenie zmluvy

Doba viazanosti 36 mesiacov sa vztahuje na "Doma60-firma viazanost'". Ak pred uplynutim tejio doby
vypoviete sluzbu alebo zapricinite jej ukoncenie (napr. neplatenim alebo prenosom sluzby k inému
poskytovatelovi). mame pravo pozadovat ihradu sankeie vo vyike zostavajicich poplatkov do konea doby
viazanosti.

DalSie relevantné informacie

Informacie v tomta dokumente nepredstavuji plné podmienky, Vietky podmienky st uvedené v Zmluve,
Vieobecnych podmicnkach pre poskytovanie verejne dostupnych sluzieb. prislusnych Osobitnych podmienkach
(ak boli vvdané) a Cenniku ( Tarife).

i. Clanok 102 ods. 3 smemnice Eurdpskeho pariameniu a Rady (EU) 26181972 z 1 1. decembra 2018,
ktorou sa stanovuje europsky kodex elektronickyeh komunikécii (U, v. EU 1. 321, 17.12.2018, s. 36).
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