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Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny

cislo zmiuvy: 20232286
(dalej len ,Zmluva’) medzi:
encare, S.1.0. Vlastivedné miizeum v Galante
Sidlo; Rusovska cesta 20, 851 01 Bralslava - mestska | Sidio. Hiavné 97678, 824 01 Galanta
tast Petrtaka
ICO: 52 302 555 1CO: 36087033
DIC 2120990058 DIC: 2021425450
IC DPH SKZ120990058 IC DPH:
Registracia Mestsky sod Bratsfava Il Ocdiel: Sro, Viozka ¢t | Registracia
1360268
Statutarmy organ; Poter Hajovsky, konatel a Ing. Tibor Mescharek, | Statutarny organ: Mgr Michal Takics, raditel
konatel
Banka: Tatra banka, as. Banka Statna pokladnica
SWIFT/BIC: TATRSKBX SWIFT/BIC: SPSRSKBAXXX
IBAN: SK15 1100 0000 0029 4506 8129 IBAN: SK35 8180 0000 0070 0049 1284
Kontaking osoba: Tibor Melichacek, 0905 524 828, Kontaking csoba: Silvia Hegedisova, hegedusova sivia@zupa-
melicharek@encare sk 1t sk
E-maiova adresa D: | nfo@encare sk E-malova adresa O | hepedusova sivia@zupa- sk
(dalej len .Dodavatel™) (dalej len .Odberatel™)

Dodévate! a Odberatel (dalej spolu v tejto Zmiuve ako Zmiuvné strany” a samostatne 3 ako .Zmluvna strana’) sa dole uvedeného dfa
dohodii na uzavreti tejto zmluvy o zdruZenej dodévke elekiriny koncovému odberateflovi elekiriny (okrem zranitefného odberatela) v silade
s ustanoveniami véecbecnych obchodnych podmienok Dodavatela pre zmiuvy o zdruzenej dodavke elektriny pre koncovych odberatefov
elektriny (okrem zrandefnych odberatefov) (dalej ako ,VOP”), ktoré tvoria Prilohu €. 3 Zmluvy a st zverejnené na webovom sidle Dodavatela
www encare sk, s nasledovnym obsahom:

L Uvodné ustanovenia, predmet Zmiuvy
11 Pre ely vyliéenia pochybnosti, pojmy a vyrazy uvedené v tejto Zmiuve maji pre Géely tejto Zmluvy vyznam definovany vo VOP.
Zmluvné strany zaroved ber(i na vedomie, Ze ustanovenia tejto Zmiuvy majl v pripade rozdielu prednost pred ustanoveniami VOP.
Zmiuvné strany podpisanim tejto Zmluvy potvrdzuji a vyhlasuji, Ze VOP si neoddelitefnou sicastou tejto Zmluvy,

Predmetom Zmiuvy je zavazok Dodéavatela zabezpedit pre Odberatela ZdruZenu dodavku elekinny do OM Odberatefa (ktoré st
$pecifikovans v Prilohe & 1 Zmiuvy), Comu zodpoveda zavazok Odberatela odobrat elektrinu v zmysie tejto Zmiuvy a jg priloh od
Dodéavatela a zaplatit Dodavatelovi dohodnutd cenu za ZdruZeni) dodavku elekiriny v zmysle tejfto Zmluvy avzmysie VOP
Cdberatel sa zavazuje pocas Obdobia dodavok odoberat elektrinu v rozsahu celej potreby svojej prevadzky a OM uvedenych
v Zmiuve whradne od Dodavatela.

Podmienkou pre dodrzanie zatiatku terminu Obdobia dodavok je spinenie technickych a obchodnych pedmienok pripojenia PDS
a VOP Dodavatefa. V pripade Ze sa jedna o nové OM, Zdruzenu dodavku elektriny nemoZno zacal skor, ako dojde k montazi
uréeného meradla zo strany PDS.

RZM je uvedené v Prilohe €. 1 Zmiuvy.

Priebeh dedavky elektriny do prisiugného OM je uvedeny v ,Odberovom diagrame OM Odberatefa’ dohodnutého v Prilohe €. 2
Zmluvy. Pokial Odberovy diagram OM Odberatefa nie je dohodnuty, mnoZstvo elekiriny podla predchadzajicej vety zedpoveda
rovnomernému roziozenas RZM na Obdobie dodavok (v pripade priebehového merania) alebo podfa typovemu diagramu odberu (v
pripade nepriebehového merania) zodpovedajlicemu prisiudney distributne] sadzbe vztahujicej sa na Odberatela a priznaného pre
pristugné OM zo strany PDS; pokiaf je Obdobie dodavok dihdie alebo kratsie ako 12 mesiacow, rovnomeme rozlozenie RZM podla
predchadzagiice] vety bude zodpovedal alikvotnému objemu pre kazdy kalendamy mesiac Obdobia dodavok.

V pripade zmeny poétu OM, do ktorych je zo strany Dodavatela zabezpetovana Zdruzena dodavka elekiriny podia tejto Zmluvy,
alebo zmeny RZM, j¢ Odberatel opravneny pisomne poziadat Dodavatela o vykonanie zmeny/(pravy Prilohy €. 1 tejio Zmiuvy,
(dalej ako .Zmena OM'). Pre Géely wyiidenia pochybnosti, Odberatel je pred uplynutim Obdobia dodavky opravneny jednostranne
vypovedat dodavku elextriny aj len pre jednotiivé OM, alebo rozsirit dodavku elektricke; energie do novéholdaiiehc OM, a to véstko
za cenovych podmienok uvedenych v tejio Zmluve a bez akéhokolvek navysenia ceny za dodavku elektriny, poplatkov, sankcii
alebe uplatnenia inych znevyhodneni. Dodavate! sa zavazuje bez zbytotného odkladu, najneskdr viak do 14 dni odo dia doruenia
pisomnej Ziadosti Odberatela, odsihiasit Zmenu OM a pre nove/dalsie OM zabezpedif Proces zmeny dodavatela. V pripade, ak
k zmene na prislusnom OM dochadza zo strany PDS, k aktualizaci (dajov v tejio Zmluve dochadza automaticky, bez potreby
uzavretia dodatku k Zmiuve.
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Cenové ustanovenia, podmienky ZdruZenej dodavky elektriny

Odberatel sa zavazuje uhradzat Dodavatelovi cenu za Zdruzenu dodavku elektriny pozostavajicu z viacerych zioZiek v zmysie

tejto Zmiuvy a v zmysle VOP.

Zmiuvné strany sa dohodi na cene Zdruzenej dodavky elekiriny, ktora sa bude uplatiovat pocas celého Obdobia dodavok v zmysle

Prilohy ¢ 1 Zmluvy pre vietky OM podia Prilohy ¢. 1 Zmiuvy a kiora pozostava g z tychto zioZiek:

221 Cena elektnny Cena K-SPOT ako cena za dodavku elektnny (komedita vratane prevzate zedpovednosti za odchylku)
je v celom rozsahu zavisla od SPOT ceny. a pedita sa nasledovne

Cena K-SPOThod = [ISOToxte nee + Kseot ]
kde:
Kseor je predajny koeficient (prirazka) dohodnuty v bode 2.4 Zmiuvy pripocitany k SPOT cene

222 Cena za distiblciu eiektriny a sivisiace sluzby je regulovana podia cenovych rozhodnuti URSO platnych v Ease
dodavky elekinny, resp. v silade s prislusnymi pravnymi predpismi a ustanoveniami VOP.

223 Pripadne inych poplatkov a plneni vyplyvajicich z VZPP a predpisov inych ucastnikov trhu s elektrinou, ktoré sa pre
Zmluvné strany zavazné, vztahujucich sa na ZdruZend dodavku elektriny podfa tejto Zmluvy, konkrétne. (i) platby za
systémové sluzby aplatby za prevadzkovanie systému v silade s cenovymi rozhodnutiami URSO platnymi v éase
dodania, (ii) odvod do jadrového fondu v sulade s VZPP v case dodania, (i) iné poplatky, dane alebo pefiainé pinenia
tykajice sa dodavky elektriny zavedené VZPP platnymi v Ease dodania, kioré boli zavedené po uzavreti Zmluvy.

K cenam a platbam podfa Zmluvy bude Gétovana DPH a dalSie dane a poplatky podfa pravnych predpisov platnych v £ase dodavky
elektriny
Dohodnuté podmienky Zdruzenej dodavky elektriny:

Mesacne (M) Rocne (R)

zuctovane OM | zGétované OM
Vyska mesacnej platby za opakované plnenie: B0% 100%
Lehota spiatnosti faktury mesacnej platby za opakované pinenie (v mesiac): 21. den 21 ded
Lehota splatnosti Vyiétovacej fakiury od vystavenia (v mesiaci). 21. ded 21 ded
Zasielanie faktur elektronicky
Odberatef je piatcom spotrebnej dane (ano/nie) nie
Zelena elektrina (rozsah v %) 0%
K spar (EUR/MWh) 690

Za prekrodenie resp. neodobratie celkového RZM nebude Dodavatel vodi Odberatefovi uplathoval Ziadne sankcie (zmluvné pokuty
prirazky, doplatky atd ) Odberatel ma prave zmenif dohodnuté RZM za predpokiadu, Ze o tito zmenu poziada Dodavatela
minimaine 15 dni pred zaliatkom mesiaca od kiorého zmenu RZM poZaduje. Dodavatel nie je opravneny poZadovat za takio
uplatnents zmenu RZM Ziadne sankéné alebo iné poplatky.

Faktura za prisludny mesiac dodavky obsahuje okrem inych zZloZiek zmluvne| ceny, celkovy sucet platieb za vietky prisiusne
obchodné hodiny prisiudného mesiaca dedavky elektriny, pricom platba (i) v pripade ak OM je vybavavené meranim typu A alebo
B (priebehove meranie) sa aplikuje vazeny priemer Ceny K-SPOThes 8 ODBER:4, kiorym sa rozumie namerany odber v prisiusne;
obchodnej hedine dedavky alebo (if) v pripade ak OM je vybavavené meranim typu C (nepnebehové meranie) sa rovna suinu
aritmetickému priemery vietkych hodinovych cien Ceny K-SPOTswoq 2a prislusny mesiac dodavky a ODBERk, ktorym sa rozumie
odber podla typoveho diagramu odberu, Prilohou faktury bude sibor s vycislenymi objemami a cenami za dodavku v jednotfivych
obchodnych hodinach za prislusny mesiac dodavky elekiriny. Pripadny preplatok z Vyuétovacej faktury uhradi Dodavatel na ucet
Odberatefa v lehote splatnost Viyiitovace] faktiry

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitu, na obdobie kalendameho roka 2024 (01.01.2024 do 31.12.2024), v sifade s Obdobim dodavok
podra Prilohy &. 1 Zmluvy, s moznostou predizenia o daldich 12 mesiacov na zakiade suhlasu oboch Zmiuvnych stran v podobe
pisomnej dohody pr nezmenenych podmienkach, a to najviac trikrat s tym. Ze napneskorsi datum ukoncenia Zmiuvy je 31.12.2027
(Zmluvné obdobie).

Zmluvne strany sa dohodli, Ze Odberatel je opravneny tito Zmiuvu vypovedat s vypovednou lehotou 2 (dva) mesiace, ktora zatne
plynit prvym diom mesiaca nasledujuceho po doruceni vypovede Dodavatelovi, a to vyluéne v pripade, Ze sa rozhodne zabezpedit
pokrytie Casti svojej spetreby elekinny inym. alternativnym zdrojom energie (napr. instalaciou fotovoltaickej elektrame), bez ohladu
na to, kto bude viastnikom zdroja energie, pokial bude zdrof sluZit na pokrytie potreby elextnny Odberatela Pre ucely vylucenia
akychkelvek pochybnosti, v fomto bode Specifikovany vypovedny dévod je Odberatel opravneny aplikovat vyluéne v pripade, pokial
vyulitie alternativneho zdroija energie na pokrytie potreby elektnny Odberatela bude pnamo a bezprostredne nadvazovat na
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ukonéenie dodavky elektriny podfa tejto Zmiuvy, L |. bez potreby uzavretia€o i len kratkodobej zmiuvy ¢ zdruZenej dodavike elektriny

s inym dodavatelom bez vyuzitia alternativneho zdroja energie; v dalom platia prisluéné ustanovenia VOP.

Poskytovanie udaiov:

281 Dodavatel sa zavazuje poskytovat Odberatelovi bezodplatne udaje tykajuce sa OM a spotreby elektriny v rozsahu
a v Strukture podfa osobitnej prilohy k tejto Zmluve (Priloha ¢, 4) (dalej len .e-udaje’).

282 Dodavatel bude poskytovat e-Udaje za kazdé fakluraéne obdobie a to najneskdr do 5 dni od donudenia faktur

283 Dodavatefl bude poskytovat e-(daje jednym z nasledavnych spdsobov:
2831 Spdsob 1 - Pozadovana uroven:

—  format xml
* 50 sprievodnou tabulkou obsahujucou detaily popis potrebay k spravnemu naditaniu Udajov v XML
siibore {parsovaniu),

e zasielany na email energie@imava-vuc sk alebo iny Dodavatelom urdeny email,
*  pre kazdé odberné miesto bud( Udaje v rozsahu podfa prilohy v jednom sibore (= jeden subor = jedno
odbemné miesto za prisludné/predosié fakturatné obdobie),
-  alebo format csv
*  zdiefany na google disk s Google uttom uréenym Dodavatelom kumulativne, teda csv subor obsahuje
cell historiu (vSetky fakluracne obdobia) za véetky odbemé miesta alebo
e zasielany na email energlef@tmava-vuc sk alebo iny Dodavatelom uréeny email inkrementalne, pricom
zasielany subor bude obsahovat (daje 2a vietky odbemné miesta za posiedné fakturaéné obdobie,
2832  Spdsob 2 - Minimé&ina (kriticka) Groved
- format xisx
o Zzasielany mailom na energie@irmava-vuc sk alebo iny Dodavatefom uréeny email,
e jeden sibor obsahuje Udaje za vietky odberné miesta 2a posiedné fakluratné obdobie.

V pripade, Ze Dodévatel neposkytne Odberatelovi e-Udaje, je povinny zaplatit mu zmiuvni pokutu vo vyske:

- 3,00 EUR za kazdé OM, ku ktorému neposkytol e-idaje alebo ich poskytol s oneskorenim,

1,50 EUR za kazdé OM, ak poskytol e-Udaje druhym spésobom spifiajicim len minimalnu poZadovany Uroven.

~PUS N'J.ﬂ ESak ! e "“'4 28 0paxo enie:

2101 avky', L |. platby za opakované pinenie (v mesiaci), resp. mesainé zalohy, sa platia na zaklade fakiir
vystavovanych Dodavatelom pre kazdy mesiac avsOlade stzv. Hamonogramom platieb’, obsahujiceho visku
Preddavkov pre kazde OM pre kazdy mesiac Obdobia dodavok. Dodavatel vystavil a doruéit Odberatelovi Harmonogram
platieb dna 08.12. 2023 v priebehu rokovani o obsahu tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vystavenim faktiry s inou
sumou Preddavku (v silade s bodmi 2.10.2 az 210 6) sa zmeni aj Harmenogram platieb pre zvy$né mesiace Obdobia
dodavok, Prvi fakturu na Preddavky Dodavatel vystavi a doruéi Odberatelovi najneskdr: 02.01.2023,

2102 Vyska Preddaviov sa vypocita ako sucet Ceny DT a hadnoty K seor, priéom ku diu podpisu tejto Zmluvy Cena DT
predstavuje priememi mesacnu cenu elekiriny na kratkodobom trhu organizovanom OKTE, kiora je zverejnena na stranke
hitps://www.okte sk/si/kratkodoby-trh/zverejnenie-udajov-dtindexy-dt, Cast Kratkodoby trh", .Zverejnenie Udajov DT,
JIndexy DT" a jej vySka zodpoveda hodnote Base”

2103 Pre stanovenie vySky Preddavkov sa pouzijle Cena DT za mesiac November 2023 vo vydke 95 96 EUR/MWh. pricom pre
tuto cenu a akukolvek ind neskor pouZitl Cenu DT (pre aktualizaciu Preddavkov) platieb plati pojem ,Pouzita Cena VDT

2104 \yska Preddavkov sa mb2u zmenit ak:

- akCena DT zaposledny znamy kalendamy mesiac (dalej len Referenéna cena’) savodi pouitej Cene DT (naposledy
stanovenej pre wypotet platby za opakované pinene) zmeni o viac ako 30%, resp. oinu hodnolu vzajomne
odsthlasent Zmiuvnymi stranami, alebo
ak sa zmeni vySka ceny za regulované sluzby, sadzby spotrebnej dane alebo DPH.

2105 Dodavatefl je opravneny a na ziadost Odberatefa povinny zmenit vysku Preddavkov, ak s spinené podmienky podia bodu
2.10.4; Dodavatel je v takomto pripade pavinny dorucit Odberatefow uz aktualizovand faktiru najneskér do 14 dni od
doruéenia Ziadesti od Odberatela.

2106 Podmienkou O€innosti zmenenef vySky Preddaviov je dorudenie prisiusne; faktiry (t. | v poradi prvej faktiry so zmenenou
vyskou Preddavkov) Odberatefovi s upravenou Lehotou splatnosti na aspod 21 dni,

Zavereéné ustanovenia

Odberate! svojim podpisom na tejte Zmluve vyhlasuje, 2e ku diu podpisu Zmiuvy vykonal vietky potrebné akany, ktoré sivisia
s dodavkou elektriny do OM uvedenych v Prilohe ¢ 1 Zmluvy, ktoré si: potrebné pre riadne pinenie predmetu Zmluvy (najmé, nie
viak vylugne riadne a véasné dorudenie spravne| vypovede doterajsej zmiuvy o 2druzenej dodavke elektriny, a pod.). Odberatel sa
zavazuje uhradt Dodavatelovi akekolvek a vietky naklady, kloreé Dodavatelovi vznikli v sivislosti s nepravdivostou & nedipinostou
vyhlaseni uvedenych v predchadzajlce) vete tohto bodu, alebo zavadzajiicim charakterom tychto vyhlaseni. Prislu$né ustanovenia
VOP tymto nie si dotknuté,

Zmiuva o rdndensj dodaves ey & 20232286 (Verzia 32.1) 3
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Odberatel berie na vedomie a sihiasi, Ze termin zaciatku Obdobia dodavok sa mdze menit v silade s lehotami Prevadzkoveho
poriadku prisludného PDS. Povinnos! Dodavatela dodavat elektnnu do novopripojenych OM vznika a2 po spineni vsetkych
povinnosti Odberatela, a to v zmysle Prevadzkového poriadku prisiusného POS a VOP Dodavatela

Povinnost Dodavatela dodavat efektrinu do OM podia tejto Zmluvy vznika dhom, kiory je uvedeny v Prilohe €. 1 Zmiuvy ako ,Termin
zatiatku Obdobia dodavok™ za predpokladu, Ze Odberatel niadne a véas spinil svoju povinnost vykonat vetky potrebné Ukony
v zmysle bodu 3.1 Zmluvy, nie véak skér, ako vyplyva z bodu 1.4 Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade nezaradenia OM
Odberatefa uvedenych v Prilohe ¢ 1 Zmiuvy do bilanénej skupiny Dodavatela z ddvodu na strane Odberatela. je¢ Dodavatel
opravneny zmenit termin zadiatok Obdobia dodavok na naskorsi mozny termin (determinovany zaradenim OM Odberatela
uvedenych v Prilohe & 1 Zmiuvy do bilanénej skupiny Dodavatela zo strany PDS po riadnom a véasnom spineni povinnosti
Odberatefa vykonat vetky potrebné Ukony vzmysle bodu 3.1 Zmiuvy), ktory Dodavatel oznami Odberatefovi Prisludné
ustanovenia VOP tymto nie sa dotknuté

Ustanovenie odseku 19.6 VOP sa aplikuje v obmedzenom rozsahu v pripade, pokial tato Zmiuva je povinne zverejfiovanou zmluvou
v zmysle prisludnych VZPP, a to v rozsahu povinne zverejfiovaného obsahu Zmluvy. Ustanovenia VOP o automatickej prolongacil
Zmluvy sa neuplatiujl. Zaroven sa Zmluvné strany dohodli, Ze pre zmiuvny vztah zaioZeny touto Zmiuvou sa neaplikuju nasledovné
ustanovenia VOP; 1.5, 39 (vi), 42,44, 45,46, 4.16 (xi), 52 514,515,522, 6.3,6.7, 6.9, 12.12, 1213, 1214, cely Clanok X|I|
PODSTATNA ZMENA OKOLNOSTI a cely &anok XVII. ZMENY VOP; takbiez sa neupiathuju ustanovenia VOP ohfadne RZM MIN
a RZM MAX (najma posledné dve vety ods. 2.25) a neuplatiuje sa ani posiedna veta ods, 5.1 VOP

Odberatel tymto dava Dodavatelovi sihias na poskytnutie udajov zo Zmiuvy, vratane identifikaénych Udajov Odberatefa, ktoré si
potrebné pre zabezpedenie sluzieb sivisiacich s dodavkou elektriny (najma suvisiacich s distnblciou elektriny) dotknutym tretim
stranam. Odberatel suhlasi s tym, Ze Dodavatel bude mat na zaklade tejto Zmluvy opravnenie spractval osobne daje dotknutych
0sdb (L | osdb konajicich v mene Odberatefa, resp. jeho zamestnancov poverenych zo strany Odberatela na komunikaciu
s Dodavatefom). V dalsom piatia prisiudné ustanovenia VOP

Pokial z tejto Zmluvy, resp. z VOP nevyplyva inak, Zmiuvu je moZné menit len na zaklade pisomnej dohody oboch Zmiuvnych stran
formou pisomnych dodatkov podpisanych Zmiuvnymi stranami; ust. bodu 3.4 Zmluvy tymto nie je dotknute. Pre ucely vylicenia
akychkolvek pochybnosti, VOP tvoriace Prilohu ¢. 3 tejto Zmiuvy (ako necddelitelna sicast Zmiuvy), moZno menit len spéscbom
uvedenym v prvej vete tohto bodu Zmluvy, L |, len na zakiade pisomnej dohody oboch Zmluvnych stran

Odberatel podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze v sulade s prislusnymi ustanoveniami Prawdiel trhu s elektrinou bol Dodavatefom
pouteny, nalezite sa oboznamil a suhlasi so véetkymi podmienkami uplatnenia prav a povinnosti Zmluvnych stran zo Zmluvy, ktoré
su uvedene v tefto Zmiuve a VOP

V pripade akejkofvek zmeny Legisiativy v oblasti energetiky alebo Zavaznych predpisov alebo akychkolvek rozhednuti organov
verejnej moci, ktoré maju vplyw na préava a povinnosti Zmluvnych stran vyplyvajice 20 Zmluvy, Zmluvne strany sihlasia s tym, Ze
svoje prava a povinnosti vyplyvajuce zo Zmluvy upravia v silade s takto prjatymi zmenami a/alebo rozhodnutiami

Tato Zmluva sa uzatvara v 2 (dvoch) vyhetoveniach, z ktorych kazda Zmluvna strana obdr2i 1 (jedno) vyhotovenie.
Neoddelitelnymi suéastami tejto Zmiuvy sU tieto prilohy:

3.101 Priloha €. 1 .Dohodnuté Obdobie dodavok a Specifikacia OM Odberatefa”,

3102 Priloha &. 2 .Odberovy diagram OM Odberatela’,

3103 Prilcha¢. 3 VOP,

3104 Priloha¢c. 4 e-udaje”

Odberatel vyhlasuje a svojim podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze prilohy Zmiuvy pri podpise Zmiuve obdrzal, s prilohami, kioré su
platné a Géinné v okamihu podpisu Zmiuvy sa riadne ocboznamil, ich obsahu porozumel, sihlasi s nimi a zavazuje sa ich dodrZiavat
V pripade zmeny priloh postupom uvedenym v tejto Zmiuve, resp. vo VOP, sa takto zmenené prilohy stanu zavaznymi pre zmiuvny
vztah zalozeny medzi Zmiuvnymi stranami touto Zmluvou astani sa necddelitelnou sucastou tejto Zmiuvy v ded, ktorym
nadobudnu uéinnost, pokial z VOP nevyplyva inak.

Zmiuvné strany vyhlasuju, Ze sa oboznamili s obsahom tejto Zmluvy, v pinom rozsahu s nim sihiasia a vyhiasujd, 2e pri podpise
tejto Zmluvy konali siobodne a vazne, a na znak suhlasu s cbsahom Zmluvy tuto viastnoruéne podpisuju,

Dodavatel: Odberatef:

Bratislava, dia: 7. 72- 270

encare(l. "o, 30z 5. Viastivean® O

Gaferto i [T 12- 2023

Ing. Tibor Melicharek, ¥onatel Hiavi® < A WTA

Zmiyva o 2drubung) doddvies aleidnny & 20232266 (Verna 32.1) 4



«:. Encare
Priloha €. 1

Obdobie dodavok a $pecifikacia OM Odberatela

Termin Termin
; zaciatku | ukonéenia | Distribuéna | Rezervovana RZM

EIC Nazov a adresa OM : X x
Obdobia | Obdobia sadzba kapacita | (MWh)
- dodavok | dodavok
242253023274000U HLAVNA 129, 25 01 MATUSKOVD : 01.01.2024 31.12.2024 C2-%3 x40 A 0.71
2477530002 18000€ MLYN 412, 925 048 TOMASIXOVD | 01.01.2024 31.12.202¢8 C2-X%3 Ind0 A 0.07
2427530081010002 HLAVNA G76/8, 924 01 GALANTA | 01.01.2024 | 31.12.2024 €2-%3 %22 A 12,59

o
=

I’xa ra| .

747253017821000A | HLAVNA 794/754 62502 DOLNE SALIBY | 01.01.2024 | 31.12.2024 £2-x3 Ix20 A 4,00
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RZM CELKOM (MWh) 17,36

Upozornenie Uda;e uvedene v teflo prilohe nie su zo strany Dodavatefa povaZovane za poziadavku na zmenu akéhokolfvek parametra na
OM. Pri kazdom OM Dodavate! spracuva technické data dorucene od prislusného POS a v pinom rozsahu ich akcepluje.

Dodavatel: Odberatef:

Bratisiava, dha: 77 7 2T (‘f“_/‘.‘..’.’tv‘."_,v, i db@ 19 42, 2023

Viastivedne muzeum

I'Yi £\~'~);¢: Q76 /2

i Y g / <

ey v

" Ing. Tibor Meficharek, konatef 924 00 GALANTA

Zmluva 0 2om2ene) dodavke elekirny & 20232286 (Verza 3.2 1) 5
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Priloha ¢. 2
Odberovy diagrarm OM Odberatela

Vil

vl

Spolu v MWh:

Zmiuya © 20rulens; dodivie elextray ¢ 20232286 (Verza 321)




)
2. Encare
Priloha ¢. 3
Vseobecné obchodné podmienky
encare, s.r.o.
pre zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny pre koncovych odberatefov elektriny
{okrem zranitelnych odberatelov)
Ucinneé od 01.09.2023

. UVODNE USTANOVENIA {d)  defmicie pojmov viexte VOP alebo Zmiwvy nemusia zacinat

velkym pismenom anl nemusia byf uvedené v Uvodzovkach

1.1 Teto vieobecndé ochodné podmienky pre zmiuvy o zdruZene

dodavke elekininy pre koncovjch odberateloy elekiriny (okrem Nasledupice pojmy a vyrazy uvadzane vo VO2 alebo v Zmiuve
zranitelnych cdoeratefov) (dalej len VOP") si: vydané v zmysle maji pre (tely Zmiuvy tento vjznam
ust § 273 2akana &, 5131991 Z. 2. Obchodny zakennik (daiej len
Obchodny zakonnik'), v sulade s prisludnymi ust zakona &, 21 Cena elektriny. cena za dodani eiektriny, klorej vyska je pavnou
2512012 Z. 2. o energetike a0 zmene 3 doplneni niektorych sadzbou dohodnuta priamo v Zmluve (dalej aj Cena FIX'), alebo
zakonov v zneni neskordich predpisov (dalej len _Zakon klorej spdsob uréenaa je naviazany na SPOT cenu a j dohadnuty
oenergetike’), vsitade s Vyhiaskou Uradu pre reguldciu priamo v Zmiuve (dalej 3] .Cena K-SPOT"), alebo ktorej vyska j&
sietovych odvetvi €. 207/2023 2. 2., ktorou sa ustanovuji pravidia dohodnutd odkazom na prisldry Cennik efekiriny, prip. ktors|
pré fungovanie vnidomého Irhu £ elektrinoy, obsahovs nalezitosti vyska je dofodniga kombinaciou vietkych alebo niektorych
prevadzkoveho potiadky prevadzkovatela sustavy, organzatora z vySdie uvedenych spdsobov (dalej aj .Cena KOMBE). Ak nie je
kratkodobého trhu s elekirinou a razsah obchadnych podmienck, vZmiuve alebo v prisluinom Cenniku elektring uvedend inak,
kloreé s sifasfou prevadzkoveho poriadku prevadzkovaiela Cana elektriny sa uvadza bez dane z pridangj hodnoly 3 bez
sistavy, v sulade s ostatnymi sivisiaomi pravnymi predpismi spotrebnej dane z elektriny,
avsiladte prevadzkovym  poriadkom  pravadzkovatela 22  Cennik eloktriny: moie definoval Cenu elekiriny, Fixné
distnbutne] sustavy, avziahuit sa na zmiwwu o zdruZene; mesainé poplatky, kioré Dodavatel zverejfiuje na svojom
dodavke elekiriny od spolofnosti encare, s.ro. so sidlom webavom sidle www. )
Rusovskd cesta 20, 851 01 Bratistava - mestska éast Petrzalka, 23 Cennik slutieb: maze definoval administrativne poplatky,
ICO: 52302 555, zapisana v Obchodnom registn Mesiského naklady v suvisiosti s obmedzenim alebo prensenim dodavky
sidu Beatsiava Ill, Oddiet: Sro. VioZka &: 136026/B. DIC: elekiriny a/alebo distribicie eleklriny a pripadnym nasiednym
2120890058, IC DPH. SK2120990058 (dalej len Dodévatel™ obnovenim dedavky eiektriny afalebo distribicie  elekiriny
@ebo .encare’) koncovému odberatelovi etektriny, okrem a pripadne daldie polozky na tarchu Odveratefa, kioré Doddvatel
zrandelnych odberatelov (dalsj len Zmluva®). Zvereyluje na svojom webovom sidie www.encare sk.

1.2 Pre ucely vylicenia akychkolvek pochybnosti, tieto VOP sa 24 Distriblcia elektriny: preprava elekriny distributnou sistavou
nevziahujli na dodavku elekiiny len ftym  zranitelnym na tasli vymedzeného Lzemia na uZel jgj prepravy Odberatefow,
odbesatelom, kiorl (i) riadne 3 véas (ak maju cenu nepodiiehajicu 25  Dodavatel subjekt definovany vo VOP av Zmiuve, opravneny
canovej regulach) urobill prejav vole smerujici k uplaineniu prava na dedavky efekdriny, 1. ). spoloénost encare
na cenu regulovang zo strany URSO poéas Obdobéa dodavok 26  Dodavatel poslednej inétancie: dridel povolenia na dodavku
alebo (i) nadne a vas (ak maju cenu reguiovany zo strany elektnny, ktory dodava elekirinu koncovym odbaratefom elektriny,
URSO) neurobili prejav vole ukonét zmluvu 0 2drudene) dodavke kloréha rozhodnutim urti Urad pre reguiaciu siefovych odvetvl
elektnny za cenu regulovant zo strany URSO, alebo (iii) 54 27  Dodavka elektriny: predaj elskiriny
domacnostami 28  ECB: Ewdpska ceniréna banka.

13 Zmiuvnymi stranami Zmluvy sit Dodéavatel na jednej strane a na 29 EIC: urcity Ciselny idetndikator adbemého miesta pridelovany
strane druhej koncovy odberatef elektriny (dalej len .Odberate™), v sidade 50 $tandardom zdruzenia prevadzkovatefoy distributne)
spolone teZ Zmluvné strany” alebo ,Uastnici” a samostatne sustavy,
3).Zmluvna strana”. Odberatel mdze byt pripojeny k distribuine; 210 Faktira: coklad ododanjch tovaroch asiuibach splfiajici
sustave na napatovej urovni nizkeho napatia (dalej len NN'), na nalezitosti VZPP, Dodanie rovnakéno druhu tovary alebo sludby
napatove] urowns vysokaho napatia (dale] len \VN') alebo veimi v opakovanych dohodnutych lehotach sa vzmysle VZPP
vysokého napatiz (dale) len .WWN"), povazuje za opakovane dodanie tovaru alebo siuby; dodavka

14 VOP tvora neoddelitelnd sugast Zmiuvy. V prpade ak jednatiive elekiriny a distbuiné stuzby sU cpakovanym dodanim lovaru
ustanovenia Zméuvy obsahuji: odi$n0 Gpravu prav a povinnosti @ sluzby. Faktury su vystavované spoledne za dodavku elekiriny
Zmluvnych stran v porovnani s lpravou obsiahnutou vo VOP, 82a distributngé siuzby, ako iza dalSie sluzby sivisiace
maju ustanovenia Zmluvy prednost’ pred ustanoveniaml VOP, 5 Dodavkou elektnny
nakolko zmluvnym spdscbom menia, resp. upravujl ustanovenia Pokial 20 Zmluvy nevyplyva inak, Fakiiry vystavované zo strany
VOP. Zmiuvne strany sa v takomto pripade zavazujd upravil ich Dodavatela budu Odberatefovl zasielané elekironickou formou,
zavazkovy wztah 2alofeny Zmiuvou &0 najomplexnejdie za podmienok uvedenych v 1ychio VOP.
avmoinych pripadoch vnadviznosti na ustanovena VOP, 211 Fixné mesacné poplatky: akékolvek a véetky fixna foiky
vsulade s prislusnymi platnymé pravnymi predpismi a v silade Zmiuvnej ceny, ak s takio oznacené v Zmiuve, klore su splatné
s pravidlami poctiveho obchadného styku. na mesatne; baze a su osobitne dohodnuté Zmiuvnymi stranami

1.5 Akluaing znenie VOP je dostupné na webovom sidle Dodavatela 212 Konetna cena: suhm poloZiek v zmysle odseku 5.1 VOP.
www encare sk, alebo na vyziadani od Dodavatela, 213 Legislativa voblasti energetiky: prisiuéné ustanovenia

pravnych predpisov vztahujicich €a na predmet Zmluvy, nama

. VYKLAD NIEKTORYCH POJMOV ustanovenia Obchodného zakonnika, Zakona o energetike,

zakena € 250/2012 Z. 2. o requldcii v sietovych odvelviach
Pre Otely vylitenia pochybnosti v sivislosti s definiciam vzneni neskordich predpisov (dale) len ,Zakon o reguldcii’),
uvedenymi vo VOP alebo v Zmiuve piatl, Ze: ustanovenia Pravidiel Irhu s  elekirinou a3 ustanovenia
akychkolvek vykonavacich alebo slvisacich vdecbecne

{a]  slovay jednom gramatickom rode oznaguji: véetky rody. zavaznych pravnych predpisov, vratane prislusnej cenowvef

{b)  slova vjednotnom Cisle oznaluji taktiez mnoZné dislo 2 slova regulacie, predpisov vobiasti Standardov distribicie elektiny
v mnoZnom tisle oznauju aj tisko jednofng; adocavky elektany apod, vratane prsludnych narladen

{c]  ustanovenia obsahulce slovo sihlast”, odsibasi® aebo a smemic EU
Suhlas/doboda” vyladuji, aby suhlas alebo dohoda boli 214  Lehota splatnosti: znamend lehotu vedens vo VOP aebo

zaznamenané v pisomne; forme;

vyplyvajocu z VOP, ktora zatina plynit diom vystavenia Faktiny

Zmluva o 2dnuZene; dodavhe elekinny € 20232286 (Verza 3.2 1]
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alebo Vyuttovace; faktiry a v ramei ktore) j@ prsludng Zmluvna
sifana povinna zaplatil' faklurovanu sumu, pokal na Lehota
splatnosti nevyplyva 20 Zmiuvy.

Obdobie dodavok: obdobie vo v2Tahu k prisiusnemu OM, potas
ktordho trva (i) zavazok Dodavatelz dodaval Odberatelow
elekininu a(ii) zavarok Odberatefa odoberal edekinnu od
Dodavatela, v sulade so Zmiuvou a j| prilohami.

Odberné elektrické zariadenie: zanadenie, kloré sludi na odber
elekinny a kioré je mo2ne pripojif na dstributng sustavu aebo na
elektnchi pripogu

Odberné miesto: miesto odteru elektnny Odveratefa, vybavene
urtenym meradiom; 2a jedno odbeme miesto sa povaiuje jdno
glebo wviac odbemych elekirickych zaradeni uZivanych
Odberatelom, sustredenych do stavby alebo siboru stavied
dodavka elekinny 53 uskutodiuie prechodom elektnny urbenym
meradiom prevadzkovatela distnbucne) sistavy (dale) len .OM")
Odchylka Odberatefa: odchylka Odberatela ako utastnika rhu
sefeklrinoy,  ktora  vznikla  vurtilom  dasovom  (seku
(vyhodnocovand kaldych 15 minit), ako rozciel medz: zmluvne
dohodnidym  mnolstvom  dodavky (stanovenym v zmysie
predikcie kriviy odberu na zakiade predchadzagicich cboobi)
adoganym alebo odobratym mnoldstvom elekinny v realnom
tase

Organizator kratkodobého trhu s elektrinou reguiovany
subjekl. kiory je dritefom povolenia na dinnost arganizatora
kratkedobého trh s elektrinou (dalej len ,OKTE")

Pracovny def def okrem soboty. nedele alebo inéhe daa, ktory
|e na uzemi Siovenske] republiky dham pracowného pokoja
Pravdila trhu s elektrinou. Vyhiaska Uradu pre reguiaciy
sietovych odvetvi ¢ 207/2023 Z z ktorou 53 ustanavuju pravidia
pre fungavanie vnitorneho trhu s elektrinou, obsahove naleZitosti
prevadzkoveho pariadky pravadzkovatela sustavy, organzatora
kratkodobého trhy s elektrinou & rozsah obchodnych podmienos,
ktoré su stlastou prevadzkoveho poriadku prevadzkovatels
sustavy.

Previdzkovatel distribuéne) sustavy osoba opravnend na
distabuciu eleklniny na zaklade povolenia vydangho zo strany
Uradu pre regulaciu siefovych odvetvl (dalej len PDS’)
Prevadzkovy poriadok OKTE dokument wydany OKTE
schvideny Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi upravuucim
(okrem mého) podmienky zoftovania a vysporiadania odchylky
subjektov zultovana, spravu  @zber nameranych Odajov
apravida  centrdine] fakluracle  poplatkov  suvisacich
s prevadzkavanim sustavy.

Prevadzkovy poriadok PDS: dokument vydany prisiuénym PDS
a schvaleny 20 strany Uradu pre regulaciu sielovych odvetvi,
upravujuci podmeenky prevadzky dsinbubne| sustavy, prava
a povinnosti jednotiivych dotknutych Géastnikoy irhu s elektnnou
Roéné zmluvné mnoistvo. Zmluvnym: stranami dahodnuté
mnolsivo  elekininy, kloré je uvedene vZmiuve (resp g
prilohach) pre prislusné OM, na obdobie v trvani 12 (dvanést)
mesiacov (dale) a) RZM'), bez ohfadu na Zmiyyne obdobie, ktore
potas Obdobia codavok Odberatel predpokiada pofas
Zmluvného obdobis odobrat a Dodavate! sa zavazuje pre
Odberate’a zabezpedit. V pripade ak [e Zmiuvné cbdobee kratdie
alebo dihdie ako 17 (dvanast mesacov), zmiuvne mnodstvo bude
v alikvotngj vyske RZM,

RZM MAX: maxemane mnoistvo odbery elekinny potas Obdobia
dodavok dohodnutte v Zmiuve formou % 2 objemu RZM, inak
110% RZM

RZM MIN: minsmaine mnolstvo odberu elektriny potas Obdobia
dodavok dohodnuté v Zmiuve formou % chjemu RZM, inak 0%
RZM

Stav nudze v elektroenergetike: nahly nedostaiok alebo
hroziaci nedostatok elekiriny, zmena frekvencie v sustave nad
alebo pod droved urdend pre  technické  prostnediy
abezpetujice automatické odpajanie 2anadeni od Sistavy
vsulade stechmckymi  podmienkami  prevadzkovatela
prerosove) sistavy podia § 20 Zakona energetike alebo
preruSenie paraleine; prevadzky prencsovych sustav, klore moze
spdsobit’ viznamne zniZenie alebo prerusenie dodavok elekinny
alebo wyradenie enemetlickych zanadeni z Ginnosl aiebo
ohrozene Zivota a 2¢rava fudi na vymedzenom uzemi alebo na

“Zskon & 1ST20M8 7 2 0 mevalge 3 © Imene 3 dopingni makionych ZBAonov
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tast vymedzeneno uzemia v désiedku (a) mimonadne) udalosti
lebo knzove; stuace, (b) opatreni hospodarske) mobilzacie, (¢)
havani na zanadeniach na vyrobu, prencs a distnbuciu elekinny
a mamo vymedzeneho uzemia, (d) ohrozenia bezpetnosti
aspolahlivosti prevadzky sustavy, (e) nevyrovnane| bilancie
sustavy alebo je; Cast, (f) tresingho tinu lerorizmu. Stavom nucze
velektroenergetie » aj stav podfa § 20 ods 12 Zakena
0 energetike.

SPOT cena (ISOT OKTEs<): Cena elekinny na dennom trhu
CKTE v pnsump cbemdnq hodlne (zvetemovana denne na
stranka 2

mmmmnm aiebo na nom meste weboveno
sidla OKTE, nepodlehajica cenovej regulacs

Technické podmienky. dokument vydany prslusnym PDS, ktory
zabezpedue  nediskeminatng,  Mransparentné,  bezpecéné
pripojerve, pristup a prevadzkovanie distributnej sustavy, urtuje
lechnicke podmienky pripojenia. pravidié  prevadzkovania
gsiribuéney sustavy a zavazne «ritena lechnickey bezpetnosti

dslibulne; sustavy, ktoré obsahupl najmad (i) technicke

podmienky n3 meranie elekinny vztahujuce sa na 2akladne

pravdia merana, (§) prevadzku a kontrolu urtenéno meradia.
pincipy postupt pn paruchach a poskodenach meracich
zaraden|, (il) zasady prevadzkovania elekinckych zaraden)

() popis existujucich pngojeni 0O distribulng| sustavy, (v)

fechnické a prevadzkove obmedzenia pre distnbuCng sustavy

Urtené meradlo. meradlo - matenalzovand miera alebo

zaniadenie poulivané na reafizaciu merani, samestatné aiebo

vspojenl s jednym peidaynym zarladenim alebo & viacerymi
pridavnymi zanadeniami, urdene na povinnd metrologicki
kontroly 2iebo na posudenie zhody'

URSO: Urad pre regulaciu sefovych odvelvi, ktordho postavenie

definuje Zakon o regutaci, a ktory je arganom Statne) speavy pre

oblast regulacie siefovych  odvetvi s celoslovenskou
pdsobnostou

Vyuétovacia faktira dokiad o dodanych tovaroch a sluZbach

spifajuct nalezitogti VZPP, predstavuuc vyutovanie dodavky

eleklriny a sivisiacich sluieb, obsahugici vyiclovaciu platbu

{bud nedoplatok alebo preplatok), ktore| vysku stanovi Dedavate!

pre Zoftovacie obdobie 3 vetky odbemé miesla uvedené

vZmiuve, ako rozdiel medzi Konednou cenou stanovenou pre

Ziktovace obdobie na zaklade skutoéng nameraneéha mnoZstva

elekinny (ak tieto Udaye nebudl k dspozics, na zaklade udajv

© dodavke elekininy v sulade so Zavaznymi predpismi). & cetkove;
sumy Faktur vystavenych za ZUétovacie obdodie. Na Llely dane

2 pridane| hodnoty sa Vyuttovacia fakiura povazue 2a opravnu

faktaru vystavend v sdlade s § 25 Zakana o DPH

VZPP: vieobecne zavazné pravne predpsy platnéd a utinngé

vdanom ¢éase na (zemi Slovenske republiky, vratane noriem

Eurbpskej unie podla platného a (inneho pravneho stavu.

Zakon o DPH: zakon ¢ 222/2004 Z. 2. o dani z prdane; hodnoty

v zneni neskorsich predpisov

Zavirné predpisy Zmiuva, VOP, Legislatva v oblasti

energetiy, Prevadzkovy poriadok (predpisy) PDS aTechnické

podmienky

Zdruzend dodivka elektriny sera technickych a pravnych

ukonov zameranych na a spotivajicich v (i) opakovane; dodavke

eiekinny Dodavatelom z distribuche| Sustavy prisiudného PDS do

Odberného miesta Odberatela, (i) zabezpelerse distribice

elekinny a sivisiacich sluieb do Odbemeého miesta Odberalela

a (i) prevzate zodpovednosti za odchylku za Odberatefa. na

2akiade uzavrete), platne; a utinngj Zmiuvy

Zmluvné obdobie: obdobie !vania Zmiuvy (pvodne

dohodnute)) a nasledne obdobie trvania prolongovane) Zmiuvy. .

Zranitelny odberatel

(l) odberatel elektriny v domacnasti,

(ii) odberate! elektnny mimo domacnosti s celkowvym rotnym
odberom elekinny za predchadzajie! ok naviae 30 000
KWh,

(I} ogberatel elektriny mimo domacnosti okrem odberatela
eleklriny podfa odseku (i), ktory odobera eleiirinu na
prevadzku zanaden@ socidinych siuzieb zapisaného do

Zrniuva o parudone) docae elesyny & 202327286 (Verna 32 1)
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registra socidinych sluliet?, na prevadzku zanadenia
socidnoprévng) ochrany defi @ sociding] kurately’, na
prevadzku bytoveho domu s ndjomngmi bytmi vo viastnictve
abce 2lebo vysSieno (zemného celku, ktord s urtene na
socidine byvanie podfa osobitného predpisu’, alebo na
prevadzku bylového domu s ndjomnymi bytmi v ramei Statom
podporovaného najomného  byvana podla osobitného
predpisu®,

(v} skupina koncovjch odberatelov elekidny, ktorymi s
viastnici bylov a nebylovych priestoroy v bytovom dome,
odoberajica elektrinu na vyrobu tepla a ohrev tepie)
zitkovej vody pre domacnost, zakonne zashipena fyzickou
osobou alebo pravnickou 0sobou vykonavajlcou spravu
spokodneho tepeiného zdroja zasobujiceho bytovy dom
teplom a teplou UZitkovou vodous.

Legaina definicia poymu Zranitefny odberatel je obsiahnuta

v Legisialive v oblash energetiy, pritom v pripade novelizacss

tejto legainej definicie, bude pojem Zranitelny odberatel mat ten

vyznam, kiory bude vyplyvat z Legistativy v obiast energetiky

Zutovacie obdobie: obdobie dvanastich (12) mesiacov alebo

akekolvek kratdie obdobie, za kioré sa vykonava vyiétovanie

ZdruZenej dodavky elektriny. Posledné Zittovacie obdobie 53

konci diom ukondenia Zmluvy z akéhokolvek dévodu,

Pojmy pouZité v tychto VOP, kloré nee siz vymedzene vyssie,
majl vjznam, ktory im pripisuje Legisiativa v oblast energetiky,
a ak nie s definované tam, magi vyznam, kiory im prpisuji
prevadzkove predpisy PDS alebo technické podmienky PDS, ak
kontext nebude vyzadovat inak. V pripade nezhody medzi
pojmami vymedzenymi vo VOP avlegsiative v oblasti
encrgetity, prednos! maju pojmy vymedzené v Legisiative
voblasti energetky. \ pripade nezhody medzi pajmami
vymedzenymi v prevadzkovych predpisoch PDS a technickych
podmienkach PDS, prednost majir  pojmy vymedzené
v prevadzkovych predpisoch PDS

UZATVORENIE ZMLUVY, ZMENA ZMLUVY

Zmiuwve s3 uzalvara vyiuéne v pisomnej forme & ak zo Zmiuvy
nevyplyva inak, Zmiuva nadobida platnost a Utinnost diom
podpisania Zmiuvy opravnenymi zastupcami Zmiuvnych stran,
pnéom Dodavatel zsbezpetuje 2drueni: dodavky elekiriny diom
zatata Obdoba dodavok. najneskbr viak diom pricadenia OM
do bilanéne] skupiny Dodavalela Pokial sa na (innast Zmluvy
vy2aduje jej zverejnenie v zmysle VZPP, Zmluva nenadobudne
utinnost skor ako diom nasledujicim po dni jej zverejnenia, ak
83 Zmluvné strany nedohodli, 22 Zmluva nadobudne Oginnost
neskdr po je) zverejneni, Ak Zmluvu uzatvara za niektond zo
Zmiyvnych  strdn  spinomocnenec  konajici na  zaklade
pinomocenstva, neoddeitelou sitastou Zmiuvy sa stéva aj
originaine  vyholovenie pisomného  pinomocenstva, kioré
opraviiuje spinomocnenca konat v potrebnom rozsahu, t |
v rozsahu na podpisanie Zmiuvy s tym, Ze podpis spinomocnitela
na tomto plnomocenstve musi byt iradne osveddeny,

Zmiuva 53 uzaltvara najma (i) v mieste sidla Dodavatela za
pritomnosti opravnenych zastupcov Zmiuvnych stran, ato na
podnet Cdberatefa alebo Dodavatela, (i) vmieste sidla
Odberatela za pritomnosti opravnenych zastupcov Zmluvnjch
stran, ato na podnel Odberalela alebo Doddvatela, (iii)
zavazngm  avtasnym prigtim  visstnoruéne podpisaného
pisomneho navrhu’ doruéeného osobne, alebo postou, alebo
kuriérskou sluzbou. alebo e-majom. ak nebude oprawneny
zastupca Dodivatela aOdberatefa sutasne pritomni pei
podpisovani  Zmluvy, (iv) elektronicky, za podmienok
stanovenych Dodavatefom (napr. odsihiasenim formulanu na
webom sidle Dodavatela).

Tielo VOP sa podpisanim Zmiuvy stévaji neoddelefnou
a zavaznou si€astou Zmiuvy.
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Zmiuyne strany bens na vedomie, Ze ¢ast Zmiuvy sa uzalvara
odkazom na tisto VOP 3 na prisludné kogentné ustanovenia
Legislativy v oblasti energetiky, pritom Zmiuvné strany sa dohodh
tieto ustanovenia povaoval za zavazné spolu s ustanoveniami
Zmiuvy

Totoznost' 0sdb konajicich vmeneza Zmiwni strant S0
Zmiuvné strany povinna preukazat pred uzavretim Zmluvy
Pokial v Zmluve, alebo vo VOP nie je uvedené inak, zmenit alebo
uprawvit’ zmiuvne dohodnute podmienky mazu Zmiuvne strany
vyluéne postupne Eislovanymi dadatkami v pisomne) farme,
vyhotovenymi na zaklade Zmiuvy a VOP, a riadne podpisanymi
Zmluvnymi stranami. Ka2dy takto vyhotoveny dedatok k Zmiuve
s3 stava neoddelitelnou sucastou Zmiuvy, Pripadnd zmena
dentifikadnych udajov Zmiuvnych stran (napr: obchodaého
mena, sidla, adresy pre postovy styk, ¢isla Uy, kontakinjch
0sdb aich kontakiov), resp. pripadna zmena oznacenia OM
[alebo jeho precislovania) & zmena technickych idajov OM
nezakiada povinnost uzatvorit dodatok k Zmiuve; Zmluvné strany
s vak povinné informovat sa navzdjom o zmenach v zmysie
fohto odseku formou pisomného oznamenia podpisaného
opravnenymi zastupcami, alebo emailom, doruteneho do 10-tich
dni odo dfa pristusne| zmeny, V pripade porusenia povinnosti
informoval’ druhis Zmluvni stranu, porusujica Zmiuvnd strana
zodpoveda druhej Zmluvnej strane za $kodu, klord nespinenim
tejto povinnosti vznikda. Odberatel bene na vedomie a sdhlasi, 2e
Dodavatel je opravneny upravit fakturaci vo vztahu k OM
Odberatefa, pri kiorom dodlo k zmene jeho technickjch dajov.
bez ohfadu na skutodnost, & tito zmenu oznamil Dodavatelovi
Odberatel, alebo PDS. Riadne vyholovené a darutend pisomné
oznamenee zmeny Udajov sa povaiuje za sitas! Zmiuvy,
Zmenylipravy  Zmluvy nadobidaji  platnos!’  a uinnost
v terminoch a za podméenok v nich uvedenjch.

Za zmenu Zmiuvy, resp. zmluvnych podmienck sa nepovaluje
ich Gprava vyvolana zmenou kogentnych ustanoveni Legisiativy
vobiasti energetiky, pokial takato Uprava nepresahuje ramec
vyvolary zmenou Legislativy voblasti energetiky. Za
predpokladu, ak Zmiuvu nie je moiné zmenit’ jednostrannym
Gkonom Dodavatela, pritom polreba zmeny Zmiuvy je vyvolana
zmenou Legisiativy v oblasli energetiky, je Dodévate! opravneny
poziadal’ Odberatela o wzavretie dodatku k Zmluve, kiory by
odrazal zmeny vyvolané zmenou pravneho stavu a Odberatel je
povinny na zaklade takeflo vyzvy uzavrie! dodalok k Zméuve,
Klorym by sa dosiahol silad snovym peaviym stavom
Qdmietnutie povinnosti uzatvorenia dodatku k Zmiuve v takomto
pripade znamena podstatné porusenie povinnosti Odberatela
a opréviuje Dodavatela odstipit od Zmluvy

Pred uzavretim Zmiuvy bol Odberatel 20 sirany Dodavatefa
pouteny o legilslativnych podmeenkach pre priznanie $tatuty
Zranitefnéha odberatefa v zmysle Legistativy v oblasti enematicy
a Odveralel podpisom Zmluvy zaroved potvrdzuje, Ze mie je
Zranitelnym odberatefom a ak dno tak zaroven (i) nema potas
Obdobia dodavok zaujem o cenu regulovany zo strany URSO
alebo (i) urobilil prejav wdle, aby pocas Obdobia dodavok nemat
priznan( ceau regulovand zo sirany URSO.

Dodavate! si wyhradzuje pravo newzatvord s potecialnym
Odberatefom zmiuvu na doddvku elektriny najma, nie viak
vylutne v pripade (i) ak na strane Odberatela je osoba, vodi ktorej
Dodavatel eviduje neuhradené pohfadévky po Lehote splatnosti
2 akéhokofvek pravneho alebo zmiuwného vztahu, vritane ui
ukonéenych vztahov (dalej ako Diznik’), (i) ak na strane
Odveratela je osaba oviadajuca Di2nika, alebo osoba oviadana
Diznikom, alebo osobz, ktore| oviadajuca osoba fe osobou
oviadajicou Diznika alebo ktorej ovladajica osoba je osobou
oviadanou Diznikom, (i) ak je Odberatel v krize vzmysle
prisluSnych ustanoveni Obchodného  zékonnika, (Iv) &k
Odberatel nie je viastnikom Odberného elekirického zanadenia
alebo nehnutelnosti, v ktorom sa nachadza Odbemé elektrickée
2ariadenie a nepreukale pre Dodavatela akceptovalelny suhias

“Zakon ¢ 2222022 7 1. o 4tatnaj podpore napmného byvasa A 2 zmena a doplnesl
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(alebo iny tiul, napr. ndjomna zmiuva) vastnika Odbemého
elekinckého  zariadenia alebo nehnutefnosti, v korom sa
nachadza Odbamé elekirické zanadenie, (v) ak k OM, ku karemy
odberalel elekiriny navrhuje uzatvorl zmiuvy, @ uZatvorena
pasludng dodavkova zmiuva s nym dodavatelom elektnny, (w)
ak Qaberatel nevyhovse podmienkam Dodévatelovhe mntemaho
hodnolenia kredibilty a/alebo neposkytne vopred bankovu zarnuky
alebo mu zabezpeky vo vyske, spbsobom aza podmienck
stanovenych Dodavatefom, ku kiorey bol vyzvany, (vii) ak @
Odberatel Zrantelnym odberatelom a ma mat poéas Oudobia
dodévok prznani cenu regulovani zo strany URSO | (vie) ak
Odberatel nemd uzatvorend zmiwvy o pripojen| do distributng|
sustavy s PDS (Ocberatel je povinny ju Dodavatefovi pradiozit
K nahliadnutiu este pred uzatvorenim Zmiuvy, ak o fiu Dodsvatel
potiada), {ix) ak zo strany Odberatela neboli spinené vietiy
technicke aobchodné podmienky vy2adované PDS. (x)
Oaveratel, resp. OM je registrovane na agregatora alebo na
nezavisiehe agregatora (agregacia fexibdity) (to znamena je
poskytovalelom flexibiity]. {xi) Odberate!, resp. OM je sicastou
skupiny zdelania, (xi) Ocberatel, resp OM fe sicasiou
energetickéno spolofensiva alebo komunity vyrabajice] energiu
z obnovitelnych zdrojov energle

Dodavate? je opravneny odstupit od Zmiuvy v pripade. ak po jej
uzavretl 2stl. te Odberatel naplia znaky pripadov wvedenych
vy$die v tomto odseku VOP

Kalda Zmiuva s& spravitia vzfahuie len na jedno OM
Ocberatela Ak sa vSak prostrednictvom jednej listiny uzavrie
2miuva zabezpedujica Zdrutenu dodavku elektriny do viacerych
OM Ocberatela, ma sa za to, Ze vo vztahu ku kazdému OM je
uzavreta osobitnd Zmiuva, Takéto csobitne zmluvy sa prtom
posudzuj samostatne?.

Ak j& 0sobou evidovanou ako odberatel elektriny na prisiugnom
OM osoba odli§na od viasinika nehnutelnosti alebo Odbemeho
elekirického zariadenda, je Odberatel povinny pri podpse Zmluvy
predioZit pisomny sOhas (debo dokiad o uZivacom prave)
viastnika lejlo nehnutelnost alebo Odbemého elektrickeho
zaradena s uzatvorenim Zmiuvy. Pre vylGlenie pochybnost,
Dodavatel imciativne neskuma pravny vztah Odberatela
k nehautelnosti, resp. k Odbemeémy elektnckému zaradeniu,
Dodavatel ma vSak pravo poziadat a Odberatef ma povnnost na
2dkiade poziadavky Dodavatefa prediot bez zbytoéného
odkladu doklad ¢ uZivacom prave k nehnutefnosti alebo pisomny
suhlas viastnika nehnutelnosti alebo Odbemeho eekinckéeno
zanadenia s uzatvorenim Zmiuvy do OM

Odberalel e odo diia podpsu Zmiuvy povinmy poskytnif
Dodavatelavi potrebni siinnos! smerujicu & vykonaniu zmeny
dodavatels elektriny aiebo kzaradeniu OM Odberatels do
tilaninej skupiny Dodavatela {daley len .Proces zmeny
dodavatela®] a je tie2 povinny aklivne ukonddt zmiuvny vzfah
s doteraj$im dodavatelom efekiriny (tak aby Dodavate! mohol
dodaval elekirinu do OM Odberstela poénic divem Qtdoba
dodavok) vratane (nejvykonania konov, aby potas Qbdoba
dodavox nemal paznanu cenu fegulovanl 2o strany URSQO
azdrzal sa pravnych @inych Ukonow, ktorych Uéeiom alebo
rasledkom bude nevykanane zmeny dodavatela elekiriny alebo
zmarenie Procesu 2meny dodavatela (naprikad vo forme
dodatoCného odvoldvana alebo rudenia vypovede alebo inej
formy ukonéenia zmiuvy s dolerajdim docavatelom elektriny,
uzatvorenia novej zmiuvy s inym dodavatelom elektnny, alebo
antedalovanie zmiuvy § mym dodévatelom eekiriny).

Odberatef bene na vedomie skutoénos!, ze do OM je moiné
uzavrel zmiwu ozdruleney dodavke elekiring len spolu
s prenesenim zodpovednosti za odchylku, 2 to Jen s pednym
dodavaielom elekiriny. Z vySe wvedengho dévody Odberatel
nesmie mat v Lase trvania Zmiuvy uzavretu s inym codavatelom
eieklring platng a udinnu zmiuvy, ktorej predmelom e dodavka
elektriny alebo zdruzend dodavka elektany do prslusného OM,
0 klorého zabezpetuje ZdniZent dodavku elektriny Dodavale!
Pre vylitenie pochybnosti plati, Ze nejde o porusenie tejto
povinnosti v pnpade, sk () Odveratel uzavre s inym
dodavatefom elekinny zmiuvu potia prvej vety tonto odsekw, ak
ma takato zmluva nadobudnut uinnost’ ad zmenou dodavatefa
elekiriny abilaninej skupiny alebo (i) Dodavatel udeli

15275

ocs 1 Obchodngho 2axonnika

314

41

42

43

44

predchadzajuci pisomny sublas s docavkou elekinny 20 strany
iného dodévatela elekiriny

Ak ani do 21 dni od Zmiuvnymi stranany donodnusého zatiatke
Obdobia dodavok neddfde we vzfahu k prisudnému OM
Odberatela k zmene dodavatela elektriny (I j. Proces zmeny
dodavatela nebude v tefo lehote Gspedne ukondeny v prospech
Dodavatefa), ato 2 dovodov na strane niekiorej zo Zmiuvnych
siran, ¢ Docavatel opravneny Zmiuvu jednosiranne ukondil
odstipenim od nej, 8 v pripade, ak by Zmiuva doposial nebola
utinng (nape. v pripade povinne zverejfovanych 2miiv). Toto
pravo viak mbze Dodavatel vyuld najneskdr do vykonania
meny dodavatefa elektriny, v ddsledku  ktore| zacne
poskytovanie Zdruzenej dodaviy elektring, Ustanovenie odseku
610 tymto nie je dotknuté

PODMIENKY ZDRUZENEJ DODAVKY ELEKTRINY
Podmienky dodavky elektriny

Vramei Zdrudeney dodavky elekinny sa Dodavatel zavazuje
dodaval Odberatelovi eekirinu v kvaite, klord zodpoveda
Technickym podmienkam a v mnoZsive. kiore zodpoveda RZM
aObdoba dodavok, pnéom priebeh dodévky elekiriny do
prisineho OM urti Dodavate! podia odberového diagramu
dohednutého v Zmiuve (prilobe Zmivvy) (dale; len .Odberovy
diagram"), sk je silestou Zmiuvy. inak rovnomernym
roziozenim RZM na Otdobie dodavok (v pripade paebehoveho
merana) alebo podfa typového dagramu odberu (v pripade
nepreblehového merania),

Pokial Odberatel svopm odberom na OM sposobi Odchylku
Cdveratela, Dodavalel je opravneny vyzval Odberatela
2 Odberatel @ povinny vopred mormovat Dodéavate’a o ka2dom
datsom pripade tzv. Pripravy previdzky’ ato daruenim e-
madove] spravy na adresu tradng@encare sk, naineskdr do
8:00 hod. Pracovného dhia, ktory bezprostredne pradchadza
diw, pre ktory upravue Pripravu prevadzky, Doruéenim e-
malove| spravy o Priprave prevadzky Odberstel informuje
Dodavatefa o vyznamnych zmenach knvky odberu alebo
Odberového dagramu (najmd. nie viak vylutne o planovane
celozavodne] dowolenke, poruche  prevadzky, 2mene
vzmennost prevadzky, o planovane| odslavke prevadzky
apod). pokal mdiu mat za nasledok Odchylku Odberatela
Upravené hodnoly krivky odberu alebo Odberového diagramu
nasledne siGlia pre pripagné vyhodnotenie predikce
hodinovéhy odberu Odberatela Pokal sa Zmiuvné strany
nedohodnu nak, Upravy krivky ocberu aiebo Odberového
diagramu vykonané Odberatefom podfa tohlo odseku nemaju
dopad na zévazok Odberatela odobral polas prislusného
Obdobra dodavok elektrinu v dohodnutorn RZM MIN alebo RZM
MAX.

Ak j Zmiuva uzavreta na obdobie kratdie alebo dihdie ako jeden
rok. urti sa mnozstvo elekiriny pre daldie, L | prolongovand
Zmiuvné obdobe, podia pvodneho RZM a Obdobia dodave,
resp. podfa pbvodného Odberaveno diagramu (ak je shéastou
Zmiuvy), pokial sa Zmluvné strany nedohodny pisomne inak
Cdveratel sa zavazuje svojim odberom dodeziaval RZM
s prihkiadnutim RZM MAX a RZM MIN dohodnuté v Zmiuve.
Porusenie tychto zavazkov, do kiorych sa zapodita: aj zmeny
pisomne dohodnuté medzi Zmiuvoymi  stranami  podas
Zmiwného obdobia, zaklada povinnost Odberatela uhradit
Codavatefovi platby vyplyvajice 2 nasledovnych odsekoy 4.4 1
azdd 3
441 Vpnpade ze Odberatel planuje odobral elektrinu nad
uroveh RZM MAX, je opravneny podiadal Doddvatela
o obstaranie dodatoéneho mno2stva edektriny, a lo
nagmeng| 15 (patnast) pracovnych dni pred diom,
v ktorom ma déjst’ k prekroteniu Urowne RZM MAX. Pre
pripad, 2e Dodavatel bude § potiadavkou na obstaranie
dodatodnehe mnodstva elekiriny sihast, cena takehoto
godatoCného nakupu elektiny sa sianovi dohodou
Zmluvnych stran. ak viak k dohode neddjce, tato cena

Zmiva o adrudene) doddvie elekinny & 20237286 (Veraiz 32.1)
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bude stanovena spdsobom podia cdseku 452 pre
prisiuSné obdobie;

442 V prpade. 2e Odberatel elekinny odobral elekirinu nad
uroveft RZM MAX bez predchadzapicej pisomng)
dohody 5 Dodavatefom, k Cene elekinny odobrale] nad
urovei RZM MAX bude Otovana prirdzka vo vyske
kiadného rozdielu medzi sumou 15 nasobku
arilmelického priemery Base load hodinowych hodndt
(cien) pre oblast dodavky OKTE  Organzator
krétkodobého trw s elektinoy” v EURMMWh za kazdu
hodinu Obdobia dodavok, zverejnené na webovom sidle
https: (www okt skisk/kralkodoby-trivzvereinenie:
udajov-ducetkovevystediy-dl v stipci  Cena
{€/MWh)" Ceny elekiriny podla Zmiuvy. Pre vylucenie
pochybnosti plati, 2e o sumu takto urtenej priraiky sa
zvyduje Cena elekinny, kiors Odberate! odobral nad
ramec zévazku na RZM MAX V pripade ak vysledok
vypoltu podfa tohto odseku je zépomy, Uitovana
prirazka sa rovna 0,- EUR!

443 Vpripade, e Odberatel polas roka odobral elekinny
pod Uroven RZM MIN bez predchadzajucs) pisomney
dohedy s Dodavatelom, ma Dodavatel pravo na dhradu
mivng) pokuty vo vyske uréenej suinom sumy
zodpovedajuce] 85% Ceny elekiriny uvedenej v ods. 5.1
(i) VOPE a mnozstva elektriny, kioré v lomio chjba do
dosiahnutia hodnoty RZM MIN. Uhradou zmiuvne)
pokuty podfa predchadzajicej vety nie je dotknuts
zodpovednos! Odberatefa za pripadni Skodu, kiors
Dodavatelovi spdsobil nedodrzanim dohodnutého RZM.

45  Odveratel, ktory ma v Zmiuve dohodnuty Odberovy diagram, sa
zavazuje svo)lm odberom dodritaval mesaéne hodnoty cdberu
vyolyvajice z Odberoveho diagramu, Uprava Odberového
diagramu pre prolongované Zmluvné obdoble j@ moZna
napneskor 30 (trdsal) dni pred zadiatkom prolongovaného

Zmiuvného obdobia. Takéto zvydenie &i znizenie mesatnych

hodndt odbery podiieha pisomnemu séhlasu zo strany

Dodavatela (formou dodatku k Zmluve) 3 nesmie presiahnul

hodnotu RZM. V pripade, ak Odberatel svojim odberom

v prisiugnom kalendarnom mesiaci prekrodi alebo nedosizhne

hodnaty mesatného odberu dohodnule Odbenowym diagramom,

do kiorych s3 zapoéitaju aj zmeny pisomne dohodnuté medzi

Zmhwvnymi stranami  pofas Zmiuného obdoba, vznika

Dodavatefovi pravo na  Ohradu  piatby  vyplyvapice;

z nasledovnych odsekov 4.5 124 5.2

451 Vprpade, 2e Odberatel odobral v prisiusnom
kalendarnom mesiaci mno2stvo elektriny, kioré prevySuge
hodnotu mesaéngho cdberu 0 viac ako percentuding
hodnotu vyjadreni; ako RZM MAX, Dodavatel ma pravo
na prirazku k Cene elekiriny vo vyske idadného rozdielu
medzi sumou 1,5 ngsobku aritmetického priemeru Base
load hodmowvych hodndt {cien) pre oblas! dodavky OKTE
Orgarizator kratkodobého trhw s elektrinou” v EURMWh
za kaidu hodinu Obdobia dodavox, zverepené na
webovom  sidle  fittps:/iwww.okte sk/siikratkodoby-
irhzvereinenie-udajov-dticelkove-vysiedky-g v stipi
Lena (EMWh)' aCeny elektnny podfa Zmiuvy
O vyslednu sumu takto urbene) prirdzky sa zvySuie Cena
gekininy odobratého v prisiusnom kalendarmom mesiaci,
v klorom dodio k prekroéeniu hodnoty mesaéného odbery
azohladnl sa vo VyOftovace] faktire. Pre vyludenie
pochybnosti plati, Ze o sumu lakto urtenej prira2ky sa

'\ pripade procukly K-SPOT viakam pripade sa Cena eleidpiny rovnd
arltmetickému priameru Base Jaad hodinowych hodnét (cian) pre ablast dodaviy
OKTE .Omanizalor kedtodobsho rhu & elekiringy” 23 kaded hodinu Obdobia
ooom vereené  na mm sdh hitps wwe okde, shiskeathodoby.
'tv v dticeth stipei Cana [€/MAN)
' Vpﬂpade produkdy KSPOT vmm pnoade 33 Cena elekinny rovna
antmatickamu priemany Base load hodinovyeh hoded! (cien) pre obiast dodavky
OKTE Organizdtor kritkodobeho i s alakinnou® za kaidin hodinu Obdoba
dodavok, zvereiend na webmm sidle s \www okle. skiskkratroduty-
irhiz e, Vv sipei Cena (EMAN)
11§ 374 Obehodneng zd«:mika

zvybuje Cena elekiriny, kiori Odberatel odobral nad
hodnaty mesatného odbens,

452 Vopripade, 2e Odberatel v prisiuSnom kalendamom
mesiaci odobral elekirinu v maoZstve, ktoré @ 0 viac 2ko
percantualnu hodnotu vyjadreni ako RZM MIN niisie ako
hodnota mesaéného odberu, Dodavate! mé pravo na
Uhradu zmiuvne| pokuty vo vyske urtene; siinom sumy
2odpovedajicej 85% Ceny eleklriny uvedene] v ods. 5.1
(i) VOP™ platnej v kalendarnom mes:aci, v kiorom doslo
k nedodrzaniu hodnoty mesalného odberu mnoZsiva
elekinny, kioré v tomio kalendarmom mesiaci chyba do
dosiahnutia hodnoty mesaéného odberu mnoisiva
elektriny.  Uhradou  zmluvne]  pokuly  podfa
predchadzajuce] vety nie je dotknula zodpovednost
Odberalela za pripadnd $kodu, kiori Dodavatefovi
spdsobd nedodrzanim odberu dohodnutého mesatného
mnozstva elekiriny.

46 Ak dodlo k jednostrannému ukonéeniu Zmluvy (vypovedou alebo
odstipenim od zmiuvy) zo strany Dodavatela, na adely urfenia
hodndt RZM MIN 2 RZM MAX sa za RZM povaiuje pbvotng
mnozstvo urtené v Zmiuve. Takélo ukotenie Zmiuvy nema vplyv
na pravo Dodavatels pozadoval od Odberalefa uhradu platieb
podia odsekov 4.4.2 alebo 4.4.3, ato g v pripade, ak odber
@eiiriny netrval cely rok, resp. Obdobie dodavok.

47 Ak Dodavatel vrozpore s platnym Odberovym diagramom
nedoda Odberatefovi elekirinu bez toho, aby tomu branila
prekazka majica povahu okolnosti vylulujicej zodpovednost™,
zaplati Dodavatef Odberatelovi zmluvny pokutu vo vyke sutinu
takto nedodaného mnolstva elekiriny a jednotkove] ceny
elektriny urdens) rozdielom ceny elektnny nahradnej dodavky,
ktoris si zabezpedil Odberatel sam (urtenej ako cena obvykla na
relevantnom trhw) a Cenou elekiring'? platnou pre rok, v ktorom
doslo k nedodana elektriny 20 strany Dodavatela, ak e takyto
rozdiel Kadny, max. viak vo vyske 1,2 nasobku Ceny elekiriny"
platne| pre rok, v ktorom doélo k nedodaniu elexiring. Prave na
mluynu  pokutu  podfa  predchadzajice] vety nevznika
Qdberalelovi v pripade, 2e dodlo k cbmedzeniu alebo preruSenas
distriblicie elektriny zo strany prisiudného PDS z ddvodov, 2a
kioré Dodavatef nezodpoveda.

48 Ak 20 Zmiuvy nevyplyva Inak, dodavka elekinny je spinend
prechadom elektriny z distibutne| sistavy prisiuSného PDS do
OM Odberstela. VOM prechddza na Odberatefa bez
nebezpetensivo skody a asinicke pravo k dodanej elekirine.

49  Odber elektriny oslobodane| od spofrebngj dane z elektriny je
pripustny len za podmienok vyplyvajicich zo zakena €. 60912007
Z. 2 o spotrebnej dani z elektany, uhlia a zemného plynu
a0 zmene a dopineni zikona ¢, 98/2004 Z z. o spotrebnej dani
2 minerdineho oleja v zneni neskoriich predpisov, ! | po
predioZeni  pravoplainého povolena na odber elekiriny
oslabodenej od spotrebney dane, ak oslobodenie od spotrebnej
dane nevyplyva Odberatefovi priamo 20 zakona.

Podmienky zabezpecenia distribicie elektriny

410 V ramci Zdruzenej dodavky eleklriny zabezpeluje Dodavaiel pre
Odberatela tiez distriblciu elektriny do OM Odberatela.

411  Odberatel sa zavizuie neprekroéit svojim odberom rezenvovanl
kepacitu a maximalnu rezervovanl kapacitu prradeni na
peislusnom OM 20 strany PDS. Hodnola atyp rezemnvovane]
kapacity prradengj na prislusnom OM zo strany PDS plati &
v pripade, ak sa v Zmiuve uzavretef v priebehu trvania rezenvacie
urgiteho typu rezervovanej kapacity uvedie nespravna hodnota
prisiusného OM vinou Odberatefa. Ak Odberated nedodrZi
zavizky vyplyvajuce zprve] vely, zavdzule sa nahradil

" Vopnpade produkly K-SPOT viskom pripade sa Cena efekinny rownd
antmelckémy peemery Base oad hodinovgch hodndt (cen) pre oblas! doddvky
OXTE ,Omganizalor wakodobého triu s elekirnou” za kaddi hodinu Otdobia
dodavok, zverejené na webovom sidie  MHpawww ok rat
ihvzversinen.udany. dculkove-vysiedke-ay v stpo .Cena (wwm

3\ pripade produkiy K.8POT yiskom pripads sa Cena slekinny rovng
antmelickémy pnemens Base load hodinowych hodndt (cien) pre oblas! dodiviy
OKTE Organizator krafkodobého thu s elekrinoy” 2a kaddl hodinu Codoba
dodawok, rvereiend na webovom sidie By okt sk/gokegthoroly.:
Iihzversrenie udzov-diicelkaye- K i Cana {EAWh)*
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Dodavatefovi naklady, kioré mu vznids vodi POS 2 tulu Ghrady

platieb za prekrofenie rezervovane| kapacity alebo maximaine;

rezervovanej kapacty, ak bugl vod: Dodévatefovi upiatneng

Tym nie je dotknuta zodpovednost Ddberatela za xodu, ktoru

poruSenim fejto povinnost Dodavatefowi spdsobl. Ak vnou

Odberatela (uvedenim nespravnes rezervovane) kapacity)

neddjde k zmene dodavatela esekinny na Dodavatela (nakolko

tento udaj je vyztamny vizv zrychlenom Procese zmeny
dodavatefa), Dodavatel nenesie 2odpovednost za prip. 3kody,
ktoré v tejto sivislost vznikli Odberatelon

Proces pripadne| zmeny hodnoty alebo typu rezervovang

kapacity potadovane) zo strany Odberatela sa nadi postupom

podla Prevadzkavého poradku prisiuéného POS

Zdrukera dodavka elekiring sa vyxonava v sulade so Zavaznym

predpismi.

Zdruzena dodavka elektriny Odberatelovi podiieha nasledoynym

podmienkam.

() Odberne¢ eleklrické zarademe Odberatela umiesinens
v kaZdom z OM @ fyzicky pripojend do distibuéne] sustavy
v sulade s Technickymi podmienkarmy a daldimi VZPP, &
vybavene urtenym meradiom a3 Odteratef ma nadne
vysponiagané zavazky vodi PDS, a

(¥ e & dispozicy distibulng kapacta potrebna na dstnbiou
dohodnutych mnalstiev elektriny.

Dodavate! j& povinny.

(I) zabezpelt bezpetnu a spolahlivi dodavku elekiriny
Odveratefovi formou opakovanych dodavok efektniny za
podmienck dohodnutych v Zmiuve a vo VOP,

(i) poskytoval Odberatefovi informacie tykajice sa cien za
Zdrutenu dodavku elekiriny, podmienck Zdruzene) dodavky
elekinny a Strukilry ceny za Zdnuend dodavku elekdriny,

(W} informoval Odberalela o zmene obchodnych podmienci
spbsobom podfa tychla VOP,

(v) unratit Odberatelovi kompenzatnu platbu za nedodedanie
dohodnute| kvalty dodane| oektriny a s dodavkou
suvisiacich  slulieb  (vratane prip. chybného  alebo
aneskorendho vyuitovania), spésobom, vo vydke & za
podmienok uvedenych v Slandardoch kvality't; ak ouoe
Codavatel uhradzal kompenzaini platbu Odberatelovi
pocfa osobilnych predpisov, kompenzalnd platba sa
povatuie za uhradenl dhom odpisania pedainych
prostriedkov 2 bankového  ultu  Deodavatela pn
bezhotovostnom prevode 2 bankového UClu @ebo Ghom
odosiania suboru plabieb podie pri platbe v hotovost
prosirednictvom podioveho pefialného poukazu. Uhraderse
kompenzatne| platby nie @ podmienens predchadzajucim
podanim Ziadosti o jej vyplatenie

Cdberatefl je povinny:

(i) mat zriadené a pripoené Odbeme elektricke ranadene
v sidade s Technickymi podmienkami priposenia urbenymi 20
strany PDS a v sulade s predpismi na zaisten:e bezpednosl
a ochrany 20rava pr praci a bezpeénosti technickych
zanadenl,

() umoinit PDS montd? demontasZ a vymenu urtesého
meradia a pristup k urenémy meradiu,

(&) poskyinut Dodavatefovi potrebné udae, kioré j& Dodavate!
povinny poskyloval o odberateloch elekirny v zmysle
VZPP

{w) mformoval’ Dodévatefa o zmene Odajov uvedenych
v Zmiuve. @ to do 10-tich dni od ich zmeny, nak 2odpoveda
23 ddsledky nespinenia 160 CZNaMOvACE] POVINNosti,

(v) na wyzvanie Dodavatels preukdzal Dodavalelow pri
uzatvoreni Zmiuvy udivacie pravo k nehnutelnesti alebo
QOcberngmu elektnckémy zaradens. do kiorho sa bude
uskutobioval Zdrudena dodavka elekirny, pripadne
preykazat suhlas viastnika nehnute/nosti alebo Odbemeha
elekinckého zariadenia s jej uivanim v sulade s VOP,

(vi) prevkazat potas trvania Zmiuvy na vyzvu Dodavatefa do 10-
tch dni od dorulenia vyzvy trvame ulivacieho peava
k nehnutelnosti alebo Odbemému elekinckému zanadenu
alebo trvajixci shlas viasinika podla predchadzajiceno

" Ku dhu nadubudnusa utnoast tycheo VOP: Viyhladka URSO & 23672006 Z ¢
Kiovou 23 ustanowyie Standardy heaily pronosu slekiriy, distibice slekiring
A dudanky olottring
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odseku, nayma ak viastnik trvanie tohto prava alebo suhlasu
pred Dodavatefom spochybmi,

(vil) vdriaval Cdbemeé slektrické zanadem v zodpovedajicom
technickom stave,

(viil) cdoberal’ elekinnu v sulade so Zmiuvou, VOP, Legislativou
v oblasli enerpetiky 3 Zavaznymi predpismi a8 zastit, aby
gho Odoema elektrické zariadenie fungovalo takym
spdsobom, kiory nema diacny vplyv na Zdruzenu dodavku
elektiny,

{) uhradzal Dodavatefov) Cenu 2a Zdrulenu dodavku elektriny
a awdkofvek platby, kioré sa stanu splatnyms podia Zmiuvy,
VOP alebo Zavaznych predpisoy,

{x} mal vo vztahu kOM uzatvorenu zmiuvu o zdruens
dodavke elextriny len s Dodavatelom z dovodu prenesena
zodpovednast za odchylku,

{xi) nemat inych dodavatelov elekiriny do OM v 2mysle Zmiuvy
a8 pre tototieto OM nezmenit’ dodavatela elektnny pred
naanym zanikom Zmiuvy s Dodavatefom v zmysie Zmiuvy
3 VOP (pre utely vylobenia pochybnosti, fiadnym zanikom
Zmiuvy ne je pripad. ak Odberatefov novy dogdvatel
elekinny miciuje Proces zmeny dodavatela so zadatkom po
skondeni Obdabia dodavok, Dodavatel vod zmene nepoda
namietku (tzv. verifikacia) a Proces zmeny dodavatefa bude
uspesny pre noveho dodavatefa elekiriny) Nedodrianie
tohto zavazku sa povaluje 2a podstatné porusenie Zmluvy.
ktore opraviuje Dodavatela odstupt od Zmiuvy; odstupenim
o¢ Zmluvy nie je dotknuté pravo Docavatela na zaplatenie
prislusnycn platieb vod: Odberatefovi podfa tychlo VOP,

(xii) zabezpedt kontinudine pokratovane odberu ZdruZene
codavky edeklriny poda Zmiuvy v OM trefou osobou. na
ktoru predio uivacie pravo k nehnitelnosb a k Odbememu
elekinckemu zanadeniu ve vzlahu k prsiutnému OM, ato
do riadneho zaniku Zmiuvy (do skondena Dbdobia dodavok)
s Dodavatelom v zmysle Zmluvy a VOP. V pripade ak potas
platnosti  Zmluvy Odberatef  strall  ulivacie pravo
k nehnutefnosti & Odbermnema elekiackému zacadenu vo
vztahu k prislunému OM, pricom tretia osoba sa ma stal’
opravnenym subekiom vo wvzlahu k OM, je Odberatel
povinny gsped 15 (patngst) dni vopred informevat o tomto
Oodavatela za ulelom pripravy trojstranne)  dobody
opostipeni aprevzali  prdv A povinosti,  medz
Dedavatelom, Odberatefom ako postupcom  a nowym
odberatelom 3%o postupnikom, za ktorej uzavretie 20 slrany
noveho odberatela ruéi Ogberate! Nedodrzane niektoreho
20 zavazkov uvedenych v tomio odseku sa povatue 2a
podstatné porusenie Zmluvy. ktore oprivfwje Dogavatela
odstupit od Zmiuvy; odstipenim od Zmiwvy ne j& dotknute
prave Dodavatefa na zaplatense zmiuvng pokuty voli
Odveratelovi podfa tychto VOP

CENA, FAKTURACNE A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za Zdnuzend dodavku elextriny j@ zmluvnou cenou, j& 1o

Konedna cena a tvona ju nasledovne ziodhy

(1) Cena elektnny v zmysie Zmiuvy,

(i) cena 2a dstribuciu 3 sivsisce sty zabezpelovane
vramo Zdruzene; docavky elektrny na zaklade Zmiuvy
(najma sh2oy distnbice a prencsu glekinny). prtom tatoe
Ziozka ceny 20dpoveda cene, Za kloru by & teto siudby
obstaraval Odberatef u prisiudneho PDS v pripade. ak by ich
neobstaraval od Doddvatela vramci Zdruzene| dotdvky
elektnny (ako hodnoly rezhodujuce pre urenie prisusng)
tarifnej skupiny sa poudij hednoly vyplyvajuce 2o Zmluvy),

{ii) ostatne reguiované platby vyplyvajuce @ VZPP, alebo
prisiudnych rozhodnuti  URSO (napr. ceny slvisiace
5 prevadzkovanim sistavy, 1 | platba za systémove slutby
aplatba za prevadzkovane systému). ako aj poplatky
verejnopravneho charakteru uplathovane podfa VZPP

Pokial sa na Zdruieny doddviu elexiriny aplikuje cenova

requiacia, cena za Zdruzeny dodavku elekininy must tejto cenave;

teguiaci zdopovedat.

Zmiava 0 zdruiene) dadavke elekinny & 20252286 (Verz 42,1)
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Cena za Zdrudeni dodavku elekinny sa uplathuje osobitne pre
kazde OM,

V pripade ak SPOT cena dosiahne kedykolvek pofas Obdobia
dodavok zapomi hodnotu a SPOT cena je sacastou Ceny
elekinny (ako Cena K-SPOT alebe ako Cena KOMBI), SPOT
cena bude v danom okamitu 0.- EUR.

Dodavatel si vyhradzuje pravo speplainit vybrané sluzby Eastiou
podla platneho Cennika siudied, klory Dodavatel zveresiuje na
svojom webovom Sidle www encare sk Ocdberatel podpisom
Zmiluvy potvrdzue, 2e sa § platnym Cennikom siutiel oboznamil
Dodavatel je opravneny jednostranne menlt & upravoval Cennik
siudaeb, pricom kakdu zmenu zvergjni na svojom webovom sidle
naimene| 30 (indsaf) dnl pred Obinnostou zmeny, Odberater
nema narok ani pravo na ukonéenie Zmiuvy z déwodu zmeny &i
upravy Cennlka slutieb

Dodavate! @ opravneny zverepl Cennik elekiriny na svojom
webom  sidie  wwwencaresk Oodavatel & opravneny
jednostranne zmenit’ & upravit Cennik elekiriny, priéom kaidu
zmenu zvereini na svojom webavom sidle najmene; 30 (tndsaf)
oni pred UCnnostou zmeny Dodavatel bude informowal
Cdberatefs o zmene &i (prave Cennika elekiriny (ak sa ho 2mena
dotyka, t. | ak e v Zmluve Cena elekiriny dohodnuta odkazom na
pristudny Cennik elekinng, @ebo je Cena elekiring v Zmiwve
dohodnuta ako Cena KOMBI, préom jednou z jej ziodiek je 2
odkaz na Cennik elexlriny) zaslanim emailovej spravy, prip. inou
formau komunikacie podfa tychio VOP

Ak je Cena elektiny v Zmluve (uzavrele| na dobu urtitd alebo na
dobu neurtitl) dohodnutd odkazom na priguény Cennik
elekiriny, alebo j@ Cena elekiriny v Zmluve dohodnuta ako Cena
KOMBI, pricom jednou z jej zioZiek je & odkaz na Cennik
elekiriny, a Odberatel so zmenou Cennika elekinny nesuhlasi,
Odberatel ma pravo Zmluvu bezodplatng a s (innastou najskor
kpldnovanému diu  Einnass  zmeny  Cennlka  elekiring
vypovedal dorudenim oznamenia o vypovedi Dodavatelow
najneskdr 15 [pdlnast) dni pred planovanym diom wlinnost|
zmeny Cenika elektnny. V gripade Ze Odberate! po doruteni
ozndmenia Dedavalela o zmene & Oprave Cennika elektriny
nepostupoval spdsobom podla predchadzajicej vety tohto
odseky, alebo sa s Dodavatelom nedohodne inak, znamena 10,
2e Odberate! akceptoval ndwh na zmenu & upravu Cennika
elektiny a ¢ dalej] pavinny pint Zmiuvu podfa zmenenéha
Cennika elekiriny, kiory j pre obe Zmiuvné strany zavazny
okamihom jeha ubnnost

Dodavatel ma voéi Odberatefovi pravo na nahradu vydavkow,
kioré mu vzrikh tym, Ze z povinnosti podla Zmiuvy, alebo VZPP,
alebo predpsu prisiudného PDS, alebo zavinenim Odberatefa,
na jeho podnst aabo vjeho zaume uskutoéni Ukony voti
prisiunému PDS, pokial PDS takelo tkony spoplatise Uhrada
ceny alebo nahrada vydavkov podfa predchadzajuce) vety tohio
odseku sa voli Odberatelovi upiatiuje vo Faktire alebo vo
Vyltovace| faktire, alebo v osobitngj faktire

Okrem Konedne| ceny je Odberatel povinay zaplatit Dodavatelovl
sumu vSatkych dodatodnych alebo zvySenych nakladov, kord
Dodavatefovi vzniknl v suwsiosti so Zmiwou  a/alebo
nradmernym odberom elektriny v ktocomkolvek OM, a orymi si:
najma, nie vaak vylutne vietky poplatky a nakiady, kioré vznikni
Dedavatelow voti PDS v désiedku aledo v sivislosti s pinenim
Zmiwvy voli PDS alebo dohodnutych zmiuvnych mnoistiey,
poplatky a naklady suvisiace s precéasnym ukondenim Zmiuvy,
cbmedzenim @ebo preruenim detribuce elektriny a dodavky
eleklriny 7 ddvodu pocusenia povinnosti Odberatela, odberom
elekriny v rozpore & vyhlasenymi obmedzujucimi opatreniami,
poplatky & naklady za dodatolne siudby a vykeny sowisiace
s dodavkou elekinny. koré nie su zahrmulé v Konetnej cene
akiore s Odberatel objednal, alebo ich svojim konanim,
nekonanim alebo omeskanim vod Dodavatelovi vyvolal, 2miuwné
pokuly a iné sankéné naroky. kioré vznikdi Dododvatelovi Z titulu
Zmiuvy aiebo v sivisios s fou, tieZ vietky dodatocné naklady,
kiere Doddvatelow objektivne vzniknu v sivislosti so Zdngenou
dodavkou elekiriny podfa Zmiuvy v zmysle Legisiativy v oblasti
energetiky, Zavaznych predpisov a cenavych rozhednuti URSO,
ako a Ich naslednych zmien, vratane platiet Gllovanych zo

N Naprklad xieon & 4312002 2 & o (2tovnictve v znend neskorsich predpison

zikon &

22212004 7 7. o dam 7 pridanay hodnoty v znani neskardich pradpisa
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strany POS v disledku dotttovania dstribuénych sluzieb. ako aj
iré piatby & naklady Uitované Dodavalefow alalebo vyplyvajice
2 vy$&a uvedenej legisiativy. predpisov a rozhognuti

Pre pripad uplatnenia ustanavenia uvedeného v ods 15.1 VOP,
Zodky Konedne; ceny a daldie naklady sa stanovia na zaklade
patnéhe audnného Cennika siuiied aCenanika elekinny
znmmmmmsmowmmw ato
v tasa dodania

Dodavate! fakturuje odbef elekinny podfa udaxy na zaklade
odpoliu urtendho merada vzmysle VZPP a Prevadzkoveho
poriadky OKTE

Pokia’ sa Zmiuvne strany v Zmiuve nedohodnu inak. Dodavatel
vystavuje Odberatelovi Faktury kaddy mesiac ato vo vyske
100% vo vztahu X predpokladane; vydke zmiuvne| ceny na
priglugny kalandamy mesac Obdobia dodavok 2 112 RZM
Faktiry sU splatné do 15 dfa aktuaineho mesiaca, 1. | mesiaca,
kioré sa dodavka elekinny tyka. pokial sa Zmiuvné strany
v Zmiuve nedohodns inak

Dodané mno2stvo elektring sa vyhodnocule ako mnoistvo
energie  vyjadrené v enemetickych jednotkach  Faktiral
Vyléiovacia faktura mus| obsahoval viatky naleditost] stanovena
platnymi VZPP, osobitre dadovymi a idtovnymi predpismi™,
vratane aznalenia banky a Cisla Lity, v podadovanom formate,
na kiory ma byt platba pripisana a mformacie o skiadbe ceny za
Zdruzeny dodavku elektriny podla peslidnych  ustanoven
Zakena o energetike,

Fakiuratngm obdobim e obdobie, za ktoré sa vykonava
vyl&tovanie Zdruzenej dodévky eleinny (spravidia kalendamy
mesiac alebo kalendarmy rok). Dodavatel vykonava vyullovanie
formou Vyuttovace; faktury za prisiusné OM Odberatefa pre koré
je Zmluva uzavreta,

Po zisteni skutodného odberu eleklriny za pasiudng fakluraénég
obdobie vypotita Doddvatel razdie! medzi cenou stanavency na
zaklade skutoéneho odberu elektiny a sidlom platieb za celé
obdobie od zafiatku fakturatného obdobia do dfia odpottu
skutoéného ocberu elekiny Tento rozdiel bude fakturovany
Odberatelov vo Vyuctovace) faklure vystavenej 2a kaidé OM
Odberatela v cenach Zdnuzene; dodavky elektriny plalnych pre
prisludné fakturacné obdobie ZdruZenej dodavky elekiriny.
Nedoplatok z Vy(<tovace] faktiry je Odberatel povinny uhrace
vLehole splainosti, a to do 15-tich dnl odo dAa vystavenia
Vyuttovace] faxilry, pokial sa Zmiuwvné strany v Zmiuve
nedohodny inak,

Pripadny preplatok 2 Vyuttevacej fakliry uhvadi Dodavatel
Odteratefovi v Lehote splatnosti Vyiiovace] fakiiry, | | do 45-
tich dni po skondeni fakturatného obdobea, poxial sa Zmiuvné
sirany vZmluve nedohodny inak. Dodavatel vrll preplatok
z Vyidtovace| faktiry Odberatefovi. podfa volby Dodavatefa,
ato. bud (i) bankovym prevodom na bankovy uéet Odberatela,
alebo (i) zapoldanim s inym pedaknym zavazkom Odberatela
voti Dodavatefov. alebo (%) zapoditanim voli najbizsie splatne;
pohfadavke Dodavalefa Ustanovenie § 358 Obchodného
2akonnika 52 nepouzijie. O vykonani takbhoto zapoétu tychio
vzajomnysh pohfadavok do wySky, v ktore; sa vzapmne kryju,
Dodavatel informuje  Odberate’a  pisomnym  oznamenim
Vzajomne pohfadavky Zmiuvnych stran v rozsahu, v klorom sa
kryju, 2anikni. Dodavatel po dobu odo dAa splatnosti preplatku
2 Vyubtovacaj faktury do jeho zapoditania voti najbiizéie spiatnej
platbe Odberatefa nie & v omeskani

Poklial Zmiuvné strany v Zmiuve nedohadli platobné podmienky
inak, Odberatel j& povinny uhradzat Faktury a \VyOSiovacie
fakiury v sulade s VOP Véatky Faktury uhradens v prisiu§nom
igxturaénom obdobi budl zohadnend vo Vyuttovaocs] faktire,
koni Dodavatel vystavl po skontenl fakiuraéného obdobia
v ishotach v zmysle VZPP, a zasie Odberatefovi bezodkiadne po
vystaveni. Vpripade, sk cdoSlo kukontenu Zmluvy resp.
K ukonceniu dodavky eleidriny do jedného 2 OM Odberatefa,
Dodavate! uskutotni konedné vyiélovanie platieb za alikvoini:
cast faklurainého obdobiz a Vyuétovaci fakliru vystavi po
skonlen| alikvotnej Cast fakturatného obdobia v lehotach
v zmysie VZPP a zasle Odberatelovi bezodkladne po vystaveni,
tito lehota sa predizuje o prmerany &as v pripade, ak POS

£miuva 0 zdruzenn; dodavka olakinng € 20232286 (Varza: 32.1)
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alalebo OKTE nespristupnil Dodavatelovi vias udaje potratng
kvrstavemwoemacqmwy
Aku%mﬁvmmmmmwamn
| viac ako jeden krat) do ometkania ¢ uhradou akejkalvek platby
vamysie Zmluvy & VOP, Dodavater je opravneny pisomne
poladova! Ghrady pefiadnej 2abezpeky vo vytke trojnasobki
mFﬂWu%mmmmtdﬂim
Kaucia') Cdberatel je povinny poukazal' na bankovy déet
Dodavatela sumu Kaucie do 10-tich dni od dorutenia pisomne|
vyzvynamahradu‘méompo'mmjtnmmnosusa
Povaiuje za podstatng porudenie Zmiuvy. Pavinnost Odberatela
uhmdzat'svojeinmzavtzkymﬁ Dodavatelavi tyméo nie je
dotknuta. Suma Kaucie buge slu2it’ ako firanéng zabezpeka na
uspokoenie splatnych pohfadavok Doddvatels plyniech 20
Zemiuvy, nagma, nie viak vylune na ihradu prip. nedopiatioy
Cdberalefa aleno inych narokov Dodavatela pr ktorych sa
dostane do omeskani. O pripadnom powditi Kaucie
mmmpwmiwm«wmua,m
do 1mmommpjpum. Pospohbovanil(amieje
Dodavate! opravneny potadoval uhady dalde) Kaucie, pokial
mmmmmwvmmwmmm
Dodavatel [ povinny ratit Odberateloyi Kauciu, alebo 1o} éast,
kiora nebola pouzita vzmysie VOP, ato do 30-tch gni og
ukoncenia Zmiuvy,
PokiﬂsavZniwedojeomnbkmzonnychmwm
podmienok uvedens v nasledujuce; vete a Odberatel sa potas

omeskana s Uhradou akefkolvek platby {napriek pisomnému

upozomeniu Dodavalela podfs odseky 5.21), upfatni sa vods

Cateratefovi pravny nasledok defovany v odseku 5 15 vOP

Predchadzajica vela sa vztshuie na Cdberalefa, Kory si

v Zmiuve dojednal nickion 2 tychto podmienok:

(Il spiatnost akychkofvek platieb je dojednana na toby dihéiy
nuvyu‘yvazmmyomaqvtycm VOP.

(#) Odberates nema povinnes! uhradzat Dodavatelovi 100%
zmiuvne; ceny vo Faklure, alebo

(i} Odberated nie je povinny zaplatit Dodavatelovl prragky
k cene za Zdrudeny dodavky eleklriny alebo zmiuvng pokuty
mmmmmmmhnmmm
RZM MAX alebo RZM MIN, ani ind obdobni sankoy viazucy
5a k nedodrianiy RZM
(dale; fen Zviadine podmienky”)

Ak nastand skulodnosti uvedend v ogseky 514 VOP, ety

2dadine podmienky dojgdnand v Zmiwve sa  zriduju

anahiadzajl sa  upraveu vyplyvajicou  ztychto  VOP

$ Léinnostou od prveho dia mesiaca nasleduiiceha po doruéeni

Pisomnéno oznamenia dorucendtio Odberatelovi.

Zmluwing| strany, batnoZnuwyvavwﬁm Nakfady
SPOjeNE 8 Uhradou zavizkay podla Zmluvy (napr bankové
paplatky) 2nada kadea Zmiwna strana Samostatne.

V bankovom styky sa poutivajo variabing symboly uvedens na
prisiudne; faktire

Vielky platby sa uskulodfiuju v eurach beg
mmmmummomwﬂwnqlmlwmjmw
klorgho detaily sl uvedené v Zmiuve aléoo sa pisomne oznamia
druhej Zmiume) strane, a v ramci Lehoty splatnosti stanovene)
viychio VOP alebo v Zmiyve Ak prl kankrétnom pedaznom
mlulmmmmsi'.debompdeﬁmna
tiadna konkrétna Lehota splatnosy, spiatnost 53 riad udajmi na
prisluse; !akmfvmmpmamfnpso.
Pnuzhammmmzhmmhouemsanmuamy
povatue def. ked bola platba pripisana na Glat opravnene)
Zmiuvne| strany, ak tielo VOP newtujl nak, Pri platbe
vmmmmmwmmommmywu

pmemmmaieoommnmhopokq'a.jedm
Splatnost najbiizsi nasledupic Pracowny den

Platba sa povatuje za uhradenu, pokial je riadne idenlifkavana
(oznatend  spravnym variabiloym  symbolom) a pripisana
v pradpisane] vyske na Prisiuny bankovy OZet Dodivatels
Prigadné  neidentfikovane Hatby
Odberatefa na bankovy Géet Dodgvatels 16 Dovdvatel opravneny
zapodiat, pokial VZPP neustanovuiu inak, na ktarukolvek SVoju

520

5

522

523

524

ponfadavku vodi Odderatelowi, 210 na uheady 1) pohfagaviy
Dodavatela alebo je) 2asti, kiare; spinenie nie je zabezpetané
alebo je najmene) 2abezpetens, mak na pohladaviy Dodavalela
mjskﬁrsdcmd.aakbyl&ihpoﬂupnebo(nmni,pﬂodavw
opravneny podva viasingho uvadenia urtst pohiadavku alebo je;
Cast, kiora bude poskytnulym pefazngm pinenim Odberatels
elekinny spinena Nezapotitane neidentifixovane platby vrati
Dodavate! Odberatelov), prig inémuy odosielatelovi platby, na
Eho Déet, ato najneskorgie do uplynutia poslednéha dia
kaleod&nehome&aca.vhmrntuynummod
kaienddmeho mesiaca, v kiorom Dodavatel neigentificovany
platby obdrza, alebo v kiorom nezapotitany preplatok vzniko!
Dodavate! potas trvama tejio leholy na vratenie nezapocitanych
neidentifikovanych platieb Odveratelow nie j& v ometkani, 2a
defi  vidtenla preplatcy  sa povalue cen pripisania
2odpovedagice) pefiaing sumy na bankovy utel Odberatela
Priatie platiet nespravne oznatenych, duplicitnych, vydsich ako
poladovanych v  rozsahy preplatiu, inych  mylnych
a nedentifikovanych, Zmluvne strany nepovalui za prigbe
mawypceddooanlmlwmoonfaswou 4 Zakona o DPH

sﬂvenilenzavézokowemmmmw.mquﬁ
Odberate? pri pineni, pokial vZep neustanovuj inak Ak
neurdl, ktory zavazok Dogavatelow pinl, pefaine
pinenie sa poudije na (hrady foho 2avazku Odteratela, aebo
jeho Cash. uomm:anmienn;’ezabazpeeanempmnq
zabezpedent, inak zavazky Odberatela nagskdr splatného, poial
VZPPmustanowjuMan&ta‘ouvyuaumm'\nje
moiné wtll, kory zavazek alebo jeho ¢ast Odberatel pini, je
Dodavatel oprévneny podfa viasingho wvazenia urtt 2zdvizok
Odoeratela alebo ho ast, kiory bude poskytnutym pedaznym
pinenim Odberatels Spineny, pokial VZPP U mak; Pri
pineni pefazného zavazky sa Zapolita platerve Odberatela vidy
najpry na wwmmwmmnasmamwm
Inak a ak VZPP neustanovuiu inak.
Ak Ougberatel neuhradi Dodavatelovi Patou urbend vo Fakture
alebo vo Vyultovace) faktire do dfa splatnosti, Dodavater je
mmnymmammsmuww & ute mu
dodatoénu leholu na pinenie. kiora vaak nesmie byt kratéa ako 5
(paf) kalendamych dni o dorutenia uparomenia o nevhradeni
Zavazku. urbenim dodatone; lehoty na plnenie nie su dotknute
naroky Dodavatela z titulu omeskania Odberatela plynuce z VOP
dlebo 2 VZPP. V pisamnom upozorneni powti Dogavatel
¢ moinostl peertenia dodavky elekirny, ak si
Odberatel nespini zavazok ani v lakejto dodatoine lehote
V pripade nezapiatenia ani v lakejto dodatoéne; lenote, &o | len
Casti zavazky, jo Dodavates Oprévneny na nakiady Odveratels
prostrednictvom  priskdného PDS obmedzi sebo prenusit
distribaciu elektnny do OM Odberatela a2 do zaplatenia cele|
diznej sumy Ziroved je Dodavatel opravreny od Zmiuvy
odstupit

Dodavater e opravneny poladoval a Odberatel ® povinny
uhradd pisomney
(upozomenia) z dévodu vaniky omeskania Odberstela so
Zaplatenim platied za pinenia poskytované podfa Zmiuvy, klareho
akluaing sadzba vypiyva 2 prislugného platného Cennlka siuzieb
Pre Ucely dane z pridanej hodnoty povazuju Zmiuvné strany
vysdie uvedeny poplatok za protihodnoty za poskytnuty slusby
ManOdbmmljemnyuNm tento popiatok na zaklace
Faktury Dodavatela

Ocberate’ sa zavizuie Informoyal Codavatela bez 2bytodného
odkdsdu o akychkolvek zmenach alebo 0 novych skutodnostiach
1 jeho strane, ktoré mozy mat vplyv ra jeho povinnast zaplau

V pripade 2s Morakofvek Zmlwna strana  zapiati sumu

akejkolvek Faktury vystavene; pocta VOP a Zmiuvy v nespravne;

mene, uplatna sa nasledovné pravidla

{1 vpripaﬂatem’atﬂsumavmapmmejmmezmm
podia dennitho vymenného kurzy ECH POkryva narok druhe
Zlﬂmejmwbdmyvpmodmjmne. platba sa mus:
povalovat 2a vyrovnany,

(%) v pripade 2e priata suma v Nespravng] mens zamenena
pedia genneho vymenneho kurzy EC8 nepoknyva narok
druhej Zmiuvne; strany vy@adreny v pdvodne mene druna

lm&naozﬂmqumkvinyc X1232286 (Verna 32.1)
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Zmluvna strana mé pravo obdrial' zvydny rozdel pred
ditumom splatnosti dohodnutym wo faktire, Klord sa
zaplatila v nespravne mene,

SANKCIE

V pripade Ze e Cdberatel v omeskani s akoukolvek splatnou
tiastkou podfa Zmluvy alebo VOP, Qdberatel i@ povinny zaplalit
Dodavatelovi urok z omeskania vo vyike vypoditane] s pouzitim
zakiadnej Urokove] sadzby ECB piatnej v prvy deft omedkania
2vyseng; 0 9 percantuinych bodav; takto urdena sadzba drokoy
z omedkania plali pocas celej doby omeskania, Ak je Odberatef
v omeskani, Dodavatel bude opravneny zapoddal' na platby
Odberatela naskdr dizni sumu Istiny a a: nasledne urok
2 omeskana a administrativne poplatky, bez ohadu na poradie
urtené Odberatefom,
Omeskanim Odberatefa vznika Dodavatefovi & pravo na
pausalnu nahrady nakiadov spojenych s uplatnenim pohfadavky,
bez potreby osobitného upozomenia, 2 to vo wydke stanovene|
prislusnym nariadenim viady Siovenskej republiky
Pokiaf omedkanie Odberatela so spinenim jeho platobnych
povinnosti v zmysle Zmiuvy aiebo VOP trva dindie ako 5 (pat)
kalendamych dni, Odberatel je povinny zaplatil' Dodavatelovi
zmluvnu pokutu vo vyske 0,04% z diZne] sumy 2a kazdy ded
omedkania nasledujicehe po piatom dni omedkania, a2 do
zapiatenia, narok Dodavalefa na urok z omeskania, resp. né
naroky i slvisiace naklady zddvodu omedkania Odberate’a
tymito nie je dotknuty,
V pripade definovanom vodseku 521 VOP je Dodavatel
opravneny:
(i) prerusit dodavky elektiny Odberatefovi na naklady
Odberatefa, alalebo
{il) - odstopit od Zmiuvy.
Obnovenie dodavok elekiriny, kloré sa prendil v sdlade
s odsekom 6.4 VOP je podmienené zaplatenim vietkych diznych
sum Odberatela Dodavatefovi (okrem inych wratane Kauce
poZadovans| Dodavatelom podia odseku 513 tyehlo VOP, Groku
7 omeskania, paudainej nahrady nakladov, zmluvnych pokit &
prip. speavnych poplatkov) a nahradou véetiych pripadnych Skdd
a sUvisiacich nakladov (napr. nakladov na pravne sluZby a pod.)
Dodavatefa.
Pokal viychto VOP nie je konkrétna zmiuwnd povinnost
Odberatela sankcionovana 0sobitnou sadzbou zmiuvnej pokuty,
v pripade porudenia akejkolve| zmluvne| povinnost & zavazku
Odberatefa dohodnutého v Zmiuve, VOP alebo vyplyvajuceho
z VZPP, ma Dodavatel pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo
vyske 150 EUR za kaldy pripad poruSenia povinnosti
Zaplatenim zmluvne| pokuty nie je dotknuté pravo Dodavatela na
nahradu $kody v plnom rozsahu,
Za porudenie povinnosti uvedenej v ods, 4.16 (xi) alebo meklore;
z povinnosti uvedenych vods. 4.16 (xii) VOP |e Docavalel
opravneny fakturovat' Odberatelovi zmiuvng pokuty:
6.7.1 akbola Zmiyva uzavreta na dobu urcitl, vo vyske:

(i} 85% (osemdeslatpal percent) z Ceny elektriny
vypolitane|  ako  sigin  Ceny  eskiriny
anespotrebovaného RZM (v pripade Ceny FIX),
uplathiovansj na danom OM v zmysle ustanoveni
Zmiuvy ku dfiu vykonania zmeny dodavatefa
eleklriny na ingho dodavatela alekrny,

(i) s0énu sumy §0,- EUR a nespolrebovaniho RZM pre
prisiusné OM (v pripade Ceny K-SPOT),

(i) stu zmiuvnef pokuty uvedenej v pism, (i) a v pism
(ii} tohto odseku (v pripade Ceny KOMBI, ktorej
suéastou je Cena FiX a Cena K-SPOT),

a 10 2a katdé OM zviast a Odberstel sa zavazuje laklo

vyfakturovant zmiuvni pokutu Dodavatelovi uhradit

672 ak bota Zmluva uzavreta na dobu neurditl, vo vyske 1/12

RZM a Siastky dafinovanej v odseku 6.7.1, v zavisiosti od

dohadnutej Ceny elekiriny.

Vpripade poruSenia niektore] z povinnost Odberalefa
uvedenych v odseku 3 .12 alalebo v pripade porusenia povinnosti
Odberalefa wedenych v odseku 4.16 (), ¢ Odberatel povinny
uhradif Dodavatelovi zmiuvnu pokutu:

681 akbola Zmiuva uzavreta na dobu urtitd, vo vyske:

{i 83% {osemdesiatpal percent) z Ceny elektriny
vypotitane]  ako  sitin Ceny  elekiriny
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a nespotrebovaného RZM (v pripade Ceny FIX),
uplatiovanej na danom OM vzmysle ustanoveni

Zmiuvy,
(i) sOéinu sumy 50,- EUR a nespotrebovaného RZM
{v pripade Ceny K-SPCT),
(iii) s06tu zmluvne] pokuty uvedenej v pism. (i} @ v pism.
(W) tohto odesku (v pripade Ceny KOMBI, kiorej
sbéastou je Cena FIX a Cena K-SPQT),
3 lo za kaidé OM zviasf a Odberatel sa zavazuje takio
vyfakturovand zmluvad pokuly Codavatefov! uhradt,
682 ax bola Zmiuva wzavreta na dobu newrditd, vo vydke 1/12
RIM a tastky definovanej v odseku 6.8.1, v zavislosti od
dohodnutej Ceny elektriny.
V pApade poruSenia povinnosti Odberatela uvedene] v odseku
42 VOP. voisiedky oho bude Odchylka Odberatela
v mno2stve, kioré nebolo mozné ani pri vynaloZeni odbome)
siarostlivosti  (vychadzajoc najma, nie  viak  wyluine
z predchadzajicich obdobl) predpokiadal’ v kavke odbery
predikovane] Dodavatelom na zaklade Zmiuwvy (bez ohfadu na
o, &i sutastou Zmiuvy je Odberovy diagram), resp, v pripade ak
Odberatel nedodrli Pripravy prevadzky s nasledkom uvedenym
vySdie, jo Odberatel pavinny zaplatit Dodavatelovi zmiuvni
pokutu urlene] vo vyske mnoistva elekiriny v Odchylke
Cdberatefa 4 1,7 nasobku ceny Base load hodinovej hodnoty
(ceny) pre oblast dodaviky OKTE  Organizator kratkodobého
irhu s elekirinou” za it hodinu, vklomj dodlo k Odchyike,
Zverenena na sidle
Mamutmm_ummm
diicelkove-vyslediy-a' v stipei .Cena (EMWh)". Povinnost
Odberatela zapiatil Cenu elekdriny v zmysle Zmiuyy tymio nie je
dotknuta. Tymio zaroved nie je dotknuté opravnenie Dadavalela
oostupll’ od Zmluvy vpripade opakovaného poruSenia
povinnost| Odbaratefa uvedene] vodseku 4.2 VOP, resp.
v pripade opakovaného ponudenia Pripravy prevadzy
Ustanovenia Zmiuvy a tychto VOP tykajlce sa zmiuvnych pokit
newyluduji opravnenie Dodavatefa poZadoval ndhradu vielkej
Skody, ktora mu bola spisobens vddsiedku porudenia
povinnosti Odberatela zabezpadenej zmluvnou pokitou. ako ani
pravo Dodavatela odstiplt od Zmiuvy, ak mu takéto pravo
vyplyva z osobitného zakona, alebo 2o Zmluvy (alebo VOP)
Pre vylitenie pochybnosti plati, 22 za poostatné porusenie
Zmiuvy (porusena Zmluvy podstatnym spésobom) sa okrem
pripadov vysiovne uvedenych vo VOP povaiue aj akékofvek iné
porudenie  alebo nedodrianie powinnosti  Odberatela
vypiyvajicich z VZPP alslebo Zmiuvy (vratane VOP), kloré
zaklada Dedavatefovi pravo odstipt 08 Zmiuvy, alebo kiore sa
opakuje alebo Irva aj po uplynuti lehoty uvedene| v pisomnom
upozomeni Dodavatela.
Odberatel uhradi Dodavatefovi zmluvni pokutu vo vyske Ceny
elekiriny platngj v prisiinom roku, ato v rozsahu mnoistva
eiekinny vyplyvajuceho 2 RZM, ktoré Odberatel nedodrial
(neodobral zodpovedaxice mnoZstvo elektnny) v ddsiedku
prerudenia alebo ohmedzenia distnbicie elekiring z dovodov
podstatndho porusania povinnosti Odberatefa v zmysie VOP,
0. aj v zmysle odseku § 11 VOP

MERANIE ELEKTRINY

Meranie mno2stva odobrate] elektnny uskutoéiuje PDS uréenym
meradiom na OM. Za dadané mnoZsivo elekiriny sa bude
povatoval mnoistvo elektriny, ktoré PDS namena (alebo inak
uréi) v sulade s prisiudnymi pravnymi predpismi a pravadzkovymi
predpismi PDS.

Montaz, demontaZ alebo vymenu uréeného meradla zabezpetuje
PDS po spineni stanovenych technickych podmienok na meranie
elekdriny. Druh, podet, velkost a umiesinenie urbaného meradla
a ovladacich zariadeni urfuje PDS.

Odberatel je povinny umonit’ prisliuénému POS, alsbo asabe
poverene) na montdd urteného meradia. nevyhnuiny pristup
kuréenému meradiu s ciefom prevadzkove kontroly, ddriby,
odpoSty alebo demontae a zaroved je povinny umoznil’ PDS
kontroly Odbemého elektrickéhe zariadenia OM Odberatela.

V pripage poruchy uréenéha meradia alebo z iného dbvodu, klory
spdsobuje nemoZnost odpodtu mnoZstva elektriny meraného
urtenym meradiom, sa urti spofreba pomocou natvadného
urleného meradla alebo dohodou medzi PDS a uZivatefom

Zmiuva o zdruZene) dodavke elekinry & 20232286 (Verzia 32.1)
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ostribuéne; sustavy. Ak k dahode neddjde, uri sa odber elekiriny

podla prevadzkovych predpisov PDS.

PDS je povinny pisomne informoval Odberatefa o lerming

planovane; vymeny urteného meradia najmene) 30 dnl vopred. lo

neplatl, ax Odberatel sthiasi s neskordim cznamenim {erminy
planovane; vymeny urteného meradia. PDS |e powvinny pn
vymene urteného merada informovat Odteratefa o stave
odobratého mnodstva elekininy, a 2aroved j@ povinny aznamit
stav urteneho meradia pred vymenou a stav noveho urteného
meradla po vymene Ak sa Odberatel nezbtastnl wvymeny
urieneho meradla, ¢ PDS poviany pisomne Informovat

Odberatefa o vymene, stave uréentho meradla pred vymenau

a0 slave noveho urteného meradla po vymene a uskiadnidt

demontovane urtené meradio minimaine 60 dnl z déwodu
umoinenia kentroly stavu uréeného meradla Odberatelom

Dévody vymeny urteného meradia mdzu byt najma

() vymena urieného meratla pred skontenim platnosy
overania,

(ii) vymena uréeneho merada prl poladavke na preskosanie
urteneho meradia,

(ill) vymena uréentho meradla v pripade poruchy na urtéenom
meradle,

(iv) vymena urteného meradia 2 dovodu zmeny zmiuvnych
podmiengk,

Podrobnost: stvisiace 8 vymenou urteného meradla sa gpravuju

@ sU bliz&e upravena  prevadzkovym poradkem PDS

a Technackymi podmignkami'*

Qaberatel je povinny wdrkaval prgojené Odbeme elektricke

zanadene v stave spdsobilom na uZivanie. PDS Je oprivneny

kontrolovat, & sa pri papojeni 3 prevadzke Odbeméhe
elekirického zariadenia dodrzuji podmienky pristudnef 2miuvy

0 pripojen

Poliatotny stav meradla na zatiatku dodavky elektnny podia

Zmiuvy stanovi DS,

Odberatel je povinny:

(il umoinit PDS na poZadanie okamdity pristup k meradu
{meradlam), dai8im meracim zanadenam, predavietkym na
ufely kontroly meradia, Odriby apinenia povinnost
a podmienok stanovenych Zmluvou a zmiuvou o pripogni,

(i) poudival svoee Odbemé eleklrické zariadenie takym
spdsobom, aby sa zabranilo podkodeniu urdeneho meradla

Odveratelovi sa zakazue upravoval adebo akymkolvek
sposobomn  zasahoval do urbeného meradla aebo Iného
zariadenia, kloré je akymkolvex spdsobom potrebré na
pripojense a nadne fungovanie urteneho meradia. Odberatel sa
zavazuje zastit, aby akekolvek upravy uréeného meradia mohol
vykonavat iva PDS

V pripage e Odberate! ma pochybnosti o spravnosti idajov

zurteného meradia slebo Odberatel zisti chybu na urbenom

meradle, Cdberatel doruti Dodavateflovi a PDS pisomni Ziadost’

o preskuanie ureného meradla  Podanie tejto  Ziadosti

nezbavuje Odberatefa jeho povinnosti zaplatt splatné sumy

podia Zmiuvy. Dodavate! podiada PDS o preskidane urleného
meradia do 5 (piatich) Pracownych dni od priatia pisamne]

#ladosti Odveratela PDS wéi mnoistva dodavane; elekinny

poas preskusania urlengho meradla pomocou ndhradného

meradla alebo pomacou inej spoloéne dohodnutej metody.

V pripade Ze chyba merana zistena pri preskudani, kloré si

vyziada Odberatei, nie je vaisia neZ chyba povolena pedfa VZZP

(aktudine podla zakona € 157/2018 2. 2 o metrologli v zneni

neskorSich pravnych predpisov ( Zakon o metrologii')) naklady,

ktoré POS vzniknd pe preskidani a vymene uréeného meradia
2nasa Odberate’.

V pripade Ze chyba merania zistend pri preski3ani j@ vatsa nel

chyba povolena podfa Zakona o metrologil, PDS uréi mnolstva

dodane] elekininy odmerané chybnym urtenym meradiom
vsulade so Zavaznymi predpismi a naklady spbsobent
preskusanim a vymenou urbengho meradia znada PDS.

Odberatel s meranim typu A dlebo B, ma v zmysle Legisiativy

voblasti energebiky zabezpedeny pristup k Udsjom o svogy

spolrebe siektriny, ato prosirednictvom webového rozhrania
prislu$ného PDS, na klorého vymedzenom (zemi sa OM

10§ 19 Zokona o energoske
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nachadza, alebo  prosredmictvom  zakaznickeho  portalu
Dodavatela (ak je 2riadeny).

Spdsot oznamenia terminu vymeny wéeného meradia, dvody
vymeny urteného meradla, ako aj nahradny spdsob urdenia
mno2stva dodane] elektriny v pripade poruchy urteneéhe meradla
@ebo mimo uréengho temminu odpolty sa riadia prisiusnymi
wstanovenami  VOP,  Prevadzkovym  poradkom  PDS
@ prisludnymi ustanoveniami Zavaznych predpisov

OBMEDZENIE | PRERUSENIE DISTRIBUCIE /| DODAVKY
ELEKTRINY

Odberatel potvrdzuje a akeeptuge. 2e Zdruzens dodavka elekinny

do OM sa mdze obmedzit alebo prenudt v nevyhnutnom rozsahu

@ na nevyhnutny éas bez foho. aby Odberatefovi vaniklo

akekolfvek pravo na skukolvex nahradu & sankclu (okrem

pripadu, ked je $koda sposobena oddvodnencu chybou PDS
alebo Dodavatela) v nizdie uvederych situacidch/pripadoch:

{)) 20 strany PDS v sulade s Legsiativou v oblast energetiky
alebo Zavaznymi predpismi debo VZFP,

(i) 7o strany Dodavatela v pripade porudensa platobnych
povinnosti Odberatela na zaklage tychto VOP alebo Zmiuvy
giebo v pripade podstatného porudena Zmluvy,

(il) necpravneny odber elektriny

POS ma pravo obmedzit aebo prerudit dastribuciu elektrny

vnevyhnuinom rozsahu @ na nevyhnutny &S v pripade

vykonavania planovanych rekondtrukcii, modemizacil, oprav,
udriby. kontroly &i revizi energetickych zariaden|, pn stavoch
nudze alebo pn Cnnostach zamedzujucich kch vzniky, pri
bezprostrednom ohrozeni Zivola a zdravia 0s6b alebo majetku,
alebo pn Hkwidacii tychto priéin, pn poruchach na zariaden!
suslavy a polas ich odstranovana, v papade zasahu vysse| mogi,
pri neopravnenom odbere elektriny, pn doddvke eleklriny
zanaseniami, kicreé ohrozujl Ziwot, zdravie aisbo majetok osdb,
ak Odveratel pouliva pn odbere elekiriny 2aradene, kioré
ovplyviuje kvalitu energie v negrospech ostatnych odberatelov
anevykonal v Case stanovenom 2o strany POS opatrena na
obmedzeme tohto vpiywu, ak Odberate! svojm odbecom
prekraduge hranice pripustného negativneho spétného pbsobenia
odbemeho zanadenia na distribuén sistavu stanoveného VZZP,
a8k PDS nie je umoZneny prstup k urtenému meradiu ani pn
nasledujucom odpodte a 1o 3 napaek predchadzapice) pisomne|
vyzve PDS Odberatelovi na umoZnensa takéhoto pristupu, pritom

v takomto pripade nema Odberatel, s prikadnulim na odsek 8.3

nitsie, pravo vymahat ndhradu dkody. ktora mu vzniia z dévodu

lakéhoto obmedzenia alebo prerusenia, okrem pripadov $kooy
vzniknute; z dévody chyby zo strany POS alebo reinformovania

Odberatela zo strany Dodavatela v silade s odsekom 8.3 niZSie

Dodavatel buge pisomne informovat Odberatela ¢ kaidom

zamere PDS prenu$if alebo obmeda2it distribucu eiekininy, okrem

prerusenia alebo cbmedzenia z ddvodu planovang vymeny
urtenéno meradia, a to bez 2bylotneho odkladu po tom, ako sa

Doddvatel otakomto preruseni alebo obmedzeni dozve na

zaklade oficiaineho cznamenia zo strany PDS

Ak Odberate! cdobera elektrinu napriek obmegzenw alebo

prerudeniv dodavky eiekiring alebo dsinbucie eiktriny, takyto

odber sa bude povaoval za neopravneny odber eleklriny podia
odseku 8.1 VOP

V sifade s Legislativou v oblasti energetiky a Zavaznymi

predpsmi g Odberatel povinny dodriiaval obmedzujice

opatrenia vyhisene v stave nudze v elekiroenergetike.

V pripadoch stanovenych Legsiativou v oblasti enargetiky mdtu

byt Odberatefovi urtend kankrétne obmedzuice opatrenia

{obmedzene spotrety sleklriny, prerusenie dstribicle elektriny,

zmena hodnoty vykonu dodavaného vyrobcom elektrny do

sustavy, pouitie volnych vyrobnych kapaci, operativne vypnutie

Casti zariadenia v rozsahu nevyhnatnom na vyrovnanie vykonove

bilancie dotknute asti sustavy, opatrenia na obnovu prencsu

a distribucie elektnny). Ak Odberatel porusi vySSie uvedend

obmedzujice opatrena, Dodavalel je opravneny vymahal

nahradu $kody spbsobene; tymto porusenim.

Ak sa dodavka elekiany alalebo dstribucia elektdny obmedzi

alebo preruli @ ddvodu porusenia povinnosti Odberatela pocla

Zmivva 0 zdrudene] dodavke eekiriny & 20232286 (Versa 3.2.1)
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Zmiuvy, Legisiativy v oblast energetiky @ebo Zavaznych
predpisov alebo VZPP, nfwnvavislmusrimtommenim

a pripadnym naslednym obnovenim dodavky elektnny alalebo
distribuce elekring 2nasa Odberater Vo vyske slanovens
v cenniku PDS alebo v inom vyistovani PDS, prdom cennik
nfisluanMPDSpwmmny‘nawebommwm
PDS, nakmhovymeuzmmmmsaounachadu Ak 58
Zmenia poplatky za obmedzenie, prendene alebo obaovenis
dodavky elektriny, kiora slanovie PDS. Dodavate! bude
Oprévneny prmeranie upravit sumi podra ice] vety
Po odstranen: priciny obmedzenia alebo prarusenia dodavky
elekinnu Dodavatel zabezpedi ¥y obnovenie bez zbytoéného
odklady, najneskdr véak v lshote stanovene| Zavaznymy
predpismi

NEOPRAVNENY ODBER ELEKTRINY

Pripady neopravneného odben; elektring stanovuii prsiugng

uslanovena Zakona o energetike. Odberatel bere na vedomie,

ummwwmmyzomomm mdze mat’

MWMVWVOP.vaSzWOMM

v Legislative v oblast energetity

Ak sa Odberatel dopusti necpeavnentho odberu exeklriny, ko je

takylo odber definovanyivymedzeny v Zakone 0 enefmetike

alalebo v Zavaznjch predpisoch alalebo v tychto VOP, povasuje

52 [0 2a zavalné porusenie Zmluvy 20 strany Odberatefa, pritom

Dodavatef bude v takom pripage opravneny:

(i) obtmedst alebo prenst dodavky elekinoy do OM
Odberatela, ato na ndxlady Odberatera, v nevyhnutne|
miefe a na nevyhnutni dobu, kord pokryva obdobie, podas
klorého pretrvavalis davady neopravnengho odbens a doby
poirebnu na obnovenie dodavok eleklriny, a'slebp

(i) odstuplt od Zmiuvy

Odberatel jo povinny nahradit $kodu (vrttane udleho zisku), ktora

vanikla  Dodavatelowi neopravaenym  odberom zo strany

Odberalela. Taklies je Odberalel povinny nahradit' $kody osohe,

kiore] Skoda neoprawnenym odberom vznikla. Ak skutoéne

veniknidyu §kodu nemolno vytislt' na zaklade obgktivaych

a spolahlivych podidaday, poutije sa spisod vypolth $kody

$pdsobene] neopravnenym odberom eleklriny, klary ustanovuju

VZPP'!

REKLAMACIE, REKLAMACNY PORIADOK

Reklamaciou sa rozumie  podnet Odberatela adresovany
Dodavatelov, préom tymis podnatom sa Odberats! dormaha
2odpovednost 2a napravy vad poskytovanych siubieb z0 strany
DodévWa,led?bsthvCauwmmm
Utelom reklamacie je dosiahnut’ avy 2istené vady alebo chyby
boll odstranené Na udely riegenia rekiamacs 53 tento &anok
VOP povatuje 7a reklamadny poriadok

: b ni e, Cdberatel ma narok
reslamoval kvalitu poskylovanyeh siuieb, paruchy urtensho
meradla. odpodet uréengho meradia spravnos! fakturacie
sludiob, prendenie aleto obmedzenie sludieb, iné zistene vady
suvisiace § poskylovamim sluzby Dodavatela na Zaklade plalng
Zmiuwvy
Otberatel mbze reklamaciu uplatnif’ pisomne u Dodavatela, a to
2} 2astanim na jeho koredpondenéng adresy; Rusovska cesta 20,
851 01 Bralistava, atebo 1&j zasianim na vyhradend emailovi
adresu. reklamacie@encare sk, alebo prostrednictvom svojho

Pisamaé podanie, kiorym Odberatel uplatfuge svoje privo na
rekiamaciu musi obsahoval’
(i) oznasenie Odveratesa (obchodného meno Odberatels, &isio

Zrmiuvy),
(1) adresu a eislo OM, EIC kod OM, kiorého sa reklamacia tyka,

' Vynladka Ministorsiva hospadavsiva Stowerskej repuditky & 2922012 7 2.

Kiarou
glakinn,

53 ustanowje spdsab wpobty Skady spdsobens
Y
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10.7

108

10.9

10.10

10n

10.12

1013

10.14

10.15

il} presny popis rekiamovane) skutodnostl @ odévodnenie
€ § uvedenim daldich padstatnych skutodnosti

délezitych pre posudene reklamacie spolu 5 pripadnoy
dokumentacioy, v pripade reklamacie sprdwnost fakturacie
sluzby 3 identifikatng udaie reklamovane| faktiry vratane
vanabiného symbolu, disio uiensho meradla a zisleného
Stavu na fiom: ak je predmetom rexlamacie nespravne
urtenie  mnoistva spotrebovane)  eiektriny  alebo
vyfakturovane; elekiriny, prip. pri poruche meradla. uvedenie
fexlamovaneho obdobia a akduaineho stavy na meradie.

(v) adresu. na kiony ma byt zastana odpoved na reklamaciu
(v pripade, 8% nie je zhodna s koredpondednou adresoy
Zanamenancy v systéme Dodavatela),

(v) podpis Odberatefa, aleha nim spinomocnenej osoby na
konanie

2k reklamciunodbvavmwheWaieMsunmmnec
(zastupca), k rellamacii musi byt proiens a pisomné
spinomocnenie podpisané  Odberalelom na  zastupovania
Odberatela vo veci reklamacie.

23 datum upiatnenia rekiamacie Za povaiuje def prjatia

uvedené v ods 10.4, Dodavatel jo povinny Odberatela vyzvaf na
dopinenie rakiamacie o potrebné Udaje s urfenim lehoty. Ak
Odberate! rekiamaciy nedopini, bude tato  reklamacia
povaiovana 2za neopravnend. V pripade  dodatodného
poskytnutia informacii na vyzvu Dodavalela sa lehota pre
Wenhmnmapmodobu,kmowemsooskym
potrebné Informace

Pokial Odveratel v priebeby riedenia fexiamacie Dodavatefom
oznhiDodavauovlnMskuw&uti.mtéqu
mm]m.luommmwumn
reklamacie, sa bud( povazoval 2a now rekiamaciu
Rethn&hmbﬁ'uplamoezzbmcmomhdupo
zisteni nedostatkov

Reklﬂnkiumo}.muoodamela uplatne do 30 (tridsiatich) doi
odo dfa, kedy sa Odberatel dozvegel oddvode reklamacse,
narmwvmuoetﬂaw)maimododna.keoydom
rekiamacia skutodne nastal, Poctana rexlamacia nema odkladny
UGinok na splatnost fakiiry a nepozastavuie anl iné prava
a povinnost Zmiuvnych stran vypiyvajicich 20 Zmiuvy.
Upiatnenie rexlamace Odberater:

2aplatenis inych platieh
Deodavatel vedie evidgenciu o uplatnenych reiamacidch kiora
obsauje datum uplatnenia reklamacie, predmet reklamacie,
daunaspo:obvybavmarwmtaae.oomdovécm
reklamacie.

J ':‘-J_. 0 d 2 SPOS A Je 8 X
Dedavatel je povinny reklamaciy prijat a Odberatelovi, alebo
osobe. kiora reklamaciu podala. vydal potvrdenie o
redamace. Ak e reklamaca uplatnena  prostrednictvom
prostiedkov diafkovej komunikacie (adresovany list. e-mail),
Dodavate! dorui Odberatelovi potvroenie o prisati rekiamacie
baz zbytodrého odklady, naineskdr viak spolu s Infarmaciou
0 vybaveni reklamacie
Docévate! vybavi reklamaciu v sifade ¢ prisiusaymi pravnym
predpismi, LMnyboumerwamuepmivhcw(ww)
dani odo dfa uplatnenia rexlamacie. Pokiaf 2 VZPP newypiyva
gihdia lehota V oodvodenych pripadoch, najma ak vybavenie
mmvyzmwmmsmmmmm. sa
lehota vybavenia rekiamacie primerane predizi Uplatnenim
reklamace sa rozumie de donstenia upinej pisomnej reklamacie
Dodavatelow
Dodavatel & povinny vydal Odberatelow, alebo osobe, kora
reklamaciu podala, pisomny doklad o vybaveni reklamacie
najneside da 30 dni odo diia uplatnenia reklamace, ustanovenie
ods. 10.13 tymto nie je dotknuta
Vpripade sk vysledok getrenia preukdze opodstatnenost
podania reklamacie Odberstefa, Dodavatel e povinny
bezodkladne vykonat napravy zistenych nedostatioy.

2mtuea o z0udong tedavie sekinny & X1732285 (Verza 32 1)
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V pripade neopodstatnene: reklamacie j@ Dodavate! opravneny
Ultovat Odberatefovi nakiady svisiace § gj presetranim

Vo veciach, ktoré nie st vysiovne upravens tymto Reklamatnym
ponadkom, VOP, resp. Zmiuvou sa uplatnia na vec vztahujuce
ustanovenia Zavaznych predpsov,

Tento Rekiamatny poriadok nadobuda Odinnos! v deh
nadubudnutia uéinnosti VOP

Vpripade venky sporu medzi Zmluvnymi stranami, ktory
Zmiuwné strany neveda vyriesit v rekamaénom  koaani
kcbojstranne] spokojnost, sa Zmiwné strany 2avizul
uskutoénit osobné rokovanie za éasti opravnenych zastupcov
oboch Zmiuvnych stran, kioré mdze vhodnym spdsobom iniciovat
orakolvek Zmiuvna strana. Zmluvné strany U povinné stanovil
termin osobneho stretnuia dohodou najneskdr do 3-tich dni od
dorudena navriw na mimosddne riedenie sporu druhej Zmiuvng)
strane. Obsabom navrhu na mimosidne nesenie sporu bude
pops doterajSieho priebehu riesenia zateZitosti a navrh, toho sa
incigtor domaha. Zmiwwné strany sa  zavazujl  vynalofl
maximalne Usille, aby sa predmet sporu vyriedil mimosddnou
cestou na osobnom stretnutl zastupcov Zmluvnych stran.
Vystupom z osobnéhe strefnufia je pisomny protokol, ory
vyhotovl Doddvate!. fory bude obsahoval priebeh acbsah
stretnutia s dosiahnutym vystediom rokovania

Ak 33 Zmluvngm stranam nepodan vynedit predme! spory
postupem podia predchadzajiceho odseku. ma ktorakalvek 20
Zmiuvnych stran pravo obratit' sa na prislugny sud. Ustanovenim
tohio cdseky nie je dotknute prave Odberatels domahal sa
alternativneho riedenia sporov prostrednictvom URSO v sulade
s prisiudnymi ustanoveniami Legisiativy v obéasti energetiky.

VYHLASENIA A ZARUKY

Kazda zo Zmiuvnych stran vyhiasuje, zavazuje sa a zarutuge sa

23, e nasledujUce vyhasenia a zaruky sU a ostan( pravdve.

uplné a nezavadzajice a Ze si zistia vietky potrebné nfomacie,

aby sa wstila 0 ich pravdivosti, upingsti @ nezavadzajicom zneni

() Zmiuvna strana je riadne zriadenou spolotnastoy {entitou,
resp. organizaciod) podfa zakonov platnych v mieste jej
veniku  ama spdsabilosl, pravomoc,  opravnene
a kompetenciu uzatvont a pinil' Zmluvy,

(i) uzatvorenie a plnenie Zmiuvy neporusi Ziadne ustancvenie
VZPP, alebo predpis, nariadenie, rozsudok, vyhlasku alebo
iné rozhodnutie, kioré jo viom dase Linné a3 kioré sa
vztatuie n3 Zmiuvnd stranu  alebo je] korporatne
{kondtituyuce) dokumenty,

(i) Zmivvu radne schvalla apodpisala dotknula Zmiuvna
strana a Zmluva pre Au predstavuje platnu a prévne zdvazng
povinnost. ktorej pinenie je moiné vymahal podia
podmienck stanovenych v Zmiuve.

{w) Zmiuvn strana potas tvania Zmiuvy neprevezme diadny
povnnost afalebo obmedzenie. toré by akymkolvek
spbsobom zasahovaic, nebois by ziuditelné a/alebo by
pregstavovalo akykalvek konfiikt zaumov s existujucimi
zavazkami tefio Zmiuvngj strany vyplyvajicmi 2 pinenia
niekloreho alebo vietkych zavazkov danej Zmiuvne) strany
podia Zmiuvy,

(v) podia najepsieho vedomia dane| Zmluvney strany v tase
podpisu Zmiuvy, nie j@ tato biastnikom Ziadneho sudneho,
arbitrazneho alebo sprdvneho konania, kioré by mohio
negalivne ovplyvail' piatnost, (Einnosf a vymahatelnos!'
Zmluvy, alebo pinenie zavazkov tego Zmiuwne] sirany podla

() Zmiuvnd strana ziskala vietky povolena, licencie a sublasy
polrebné na nadne plnenie svojich povinnost vyplyvajicich
20 Zmluvy 8 vynalodi primerané (silie na to, aby boli Géinng
po cell dobu platnosti Zmiuvy,

{vii) Zmiuyna strana nie je v krize, nie je platobne neschopng,
predlena ani neschopna spiacat svoje dihy a nebol vydany
Ziadny pnkaz, nebolo vznesené podanie &i Ziadost, ani
nebok> priaté wznesenie (i zvoiané stretnute na odely
2adatia konkurzneho konania. a

(vii) Zmiuvnd strana s nie @ vedoma Hadnych okolnostl
obmedzuzicich taki Zmiuvng stranu aledo bramacich fake
Zmiyvne] strane v riadnom a vEasnom plnent jef povinnosti
20 Zmiuvy (s vynimkou cbmedzen| a prekaZok na strane
PDS z regulatomych ddvodaov).

1.2
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114

135

XII.

121

122

123

124

125

Odberatel vyhiasue, zavazue sa a zaruduje 5a za to. 2e

(1) je opravnenym subjekiom vo veci OM, alebo ma opravnens
zastupoval opravneny subjel vo veci OM 3 & opravneny
uzavriet Zmiuvu na Cbdoble dodavok, resp na Zmiuvneé
obdobie,

(0} &u dfw wzatvorenia Zmiuvy vykonal vietky ukony
a zabezpeld vykonanee vietkych Ukonay tretich osdb, kioré
Su potrebne pre rniadne pinenie predmety Zmiuvy a‘alebo
ktorg, v pripade 2e OM nie je novo pripgjanym odbernym
miestom, suvisia s dodavkams elektniny do OM realizovanymi
predehadzajucimd-cimij dodévatefomy-m) elektriny, vrstane
anajma wiasného doruéenia vypovede zmluvy o dodavke
elekiriny, vyrovnania pripadnych zévazkov, a pad.,

(W} pokial kuzatvorenws Zmiwy na strane Odbersiefa |e
vzmysle korporatne] (alebo ine|) dokumenticie alaebo
internych predpisov Odberatela potrebny suhlas, resp
schviienie 20 stany urtitého organu Odberalefa, fakyto
suhlas, resp. schvalense bol riadne dany, resp. udeleny

KaZda Zmluvna strana e povinna informoval druhu Zmiuvni
stranu ak 3 jef akékofvek vyhiasenie podfa odseku 111 stane
nepravdive, nepresné, neupiné alebo zavadzajice Odberatel 53
2aviruje ckamiite upovedomd Doddvatela o tom, 2e niektoré
vyhlasenie Odberatels podia ooseku 11 2 by samohlo siat alebo
sa stalc nepravdivym, nepresnym, nelpinym  alebo
2avadzapcm,
Kaids Zmiuwna strana si je vedoma toho, 2e druha Zmiuvna
strana uzatvonla Zmiuvu vo viere @S OOVErou v spravnost
aktualnost. upincst 3 pravdivost wyhlaseni a zaruk podfa iohio
tlanku VOP abez poskytnutia tychlo vyhlaseni a zank, resp
vpopade nepravdiveho, nepresného, nedpiného  alebo
zavadzajiceho obsahu alebo charaktens tychto vyhlaseni alebo
zaruk by Zmluvu nebola uzatvonia,

Kaida Zmluvnd strana @ povinna bez zbytofnéha odidady,

najneskdr de 2 (dvoch) Pracownych dnl mformoval druhi

Zmiuvni strany, ak sa dozvie 0 tom, 2e nieklore 2 uvedenych

vyhlaseni aiebo zank stratilo platnost, aktudinost, pravdwy

a upliny charakier, 2 vyxonal a prijal véetky dostupné opatrenia

na zamedzene vzniku Skody, resp. na obmedzeme rozsahu

skody. vratane upozomenia a; druhej Zmluvne) strany na prijatie
vhodnych opatreni 2a tymio Gésiom

ZODPOVEDNOST

Zmiwné strany 53 budu navzaem informoval o akychkolvek
okolnostach. o kiorych sa dozvedia, akioré by mohli viest
k vzniku $kody a vynaloZia maximaine siiie na odvratenis takejto
Skody, Odberatel sa 2avazuge, 2e zabezpedl. aby nastedkom eho
konania (alebo nekenania) nevznili Doddvatelovi 2isdne Sxody
podfa Zavaznych predpisov alebo podfa Legisiativy v oblasti
energetky.
Kaida Zmluvnd strana ponesie vobs druhe| Zmiuvne strane
zodpovednost 2a dkodu spbsobeny porulenim akejkofvek jej
pomnostc vyplyvajice] zo Zmiuvy, v rozsahu Stanovenom
zéconnikom, Zmluvou a VOP
Pokial Zmiwva alebe VOP nestanovuju inak, Zmiuvna strana
povinng nahradl Skodu poskytne druhej Zmluvng] strane
nahiadu len za skuloénu Skodu. prdom ully zisk nebude
predmetom tejto ndhrady
Ak ktorakolvek Zmluvna strana sposobi Skodu druhej Zmiuvngj
strane porusenim svojich povinnosti padla Zmluvy, nahradl tito
Skodu tejto drube| Zmiuvne; strane do vyaky, klord by bolo mozné
primerane predpokladal v okamihu uzatvorenia Zmiuvy
Okolnosti  vylulufice zodpovednosl, kioré s definovang
v Obchodnom 2akonniku (kaicé predstavuje Udslost vyése|
mocr) magice 23 nasledok porulenie povinnost 7o Zmiuvy,
Zbavuju Zmiuwnu stranu  dotknutl pripadom  vysde] moci
povinnosti nahradit $kodu tym spbsobeny druhej Zmluvne] strane
viase, ked okolonost vylutujuce zodpovednost pretrvavail
8iebo ked prelrvavajl ich ddsiediy. Udalosti vysSej moci mdzu
vaniknut a2 po podpise Zmiuvy @ okrem indho zahriajl Zivelne
pohromy, zapiavy, 2emetrasenia. zosuvy pddy, wojny, poliare,
vybuchy. nehody, poruchy, teroristicke (doky, Strajky, pandémie,
opatrenia legisiativneho alebo zahranicnopoltického charaktery
(napr wvalenie embarga), kybemetcke Ldoky, kritickd situacia,
stav nudze v elekiognergetike, havane spbsoband Ireou osubou
na ariadeniach prenosovej alebo  distribuéne)  sistavy,

Zmiva o 2dradens dodivie elasting & 20232286 [Verra 37 1)

8



126

127

128

129

1210

1211

1212

1213

~ Encare

odstranovanie prdin udalosti, koré bezprostredne ohrozul Zivot

alebo zdravie 056D, alebo mdiu spdsobil rozsiahle dkody na

magetku @ neposkytnutie sudinnosti o strany tretich osdb alebo
subjekiov (najma PDS) nevybnutnej na dodriame Standardu
kvality dedavok. V pripade ak klorykofvek PDS a/aeto dodavatel

Dodavatela bude zasiahnuty akoukofvek udslosfou podfa

predchadzajuce] vely, tato udaiost bude tiez Udalostou vy$sej

moci podla fohto odseku VOP. Udalosti vy$se| moct nezahfagl
prekazky exonomeckeho charaklen.

Zmluvna strana poslihnuta Udalostou vyssej med je povinna:

(i) bez zbyloéného odkladu informoval druhy Zmluvni: stranu
o takejlo Udslosti vy35ej moci a bez zbytoéneho odkladu tuto
skutoénost primeranym  spbsobom  pisomne  doloZil
relevaningmi  ddkazmi  arelevantngmi  obkazmi  tiez
prevkazat vplyv konkrétneho pripadu vyéde| moci na
nespinenie povinnost 2 tejte Zmiuvy, ato e-mafom, resp,
v pripade nefunkénosti  e-madovej komunikacie inym
spdsobom doruéovania pisomnych oznamenl, 2 primeranym
spdsobom ju pisomne doloZit/zdokladovat, a

(i) vynaloZ® primerané Usdia na obmeczenie trvania Udaiosti
vySse] mocl a zniill negativne dosledky, ktoré taksto
Udalost vysSe| moci mdze mal' na druh( Zmiuvni stranu

Zmluvna strana postihnutd Udaiostou vydse] mocl bude

zodpovedal' za Skodu spdsobent tym, Ze si nespina nigktory

z povinnosti podfa odseku 12.6 VOP

Dodavatel nenesie zodpovednost za akekolvek obmedzenie

alebo prernuderse dodavky elekinny a akékofvek Skody sivisiace

s dodavkou (slebo nedodanim) elekinny Odberatefowi, ak loto

obmedzenie alebo preruenie dodavky zapddind okoinosti

vylutujioce zodpovednos! Dodavatefovho dodavatela. okrem
iného vratane PDS, ak si Dodavatel nemohol spinit’ povinnosti
vyphyvajuce 2o Zmiuvy kvdli tymio okolnostam

Pre utely vylitenia pochybnosti, Udalost vy$ée) moci nezbavuje

Odberatefa povinnosti zaplatit Dodavatefoy akékolvek a vietky

piatby, klore sa stanu splatnymi podfa Zmiuvy a platnych

pravnych predpisov, s vynimkou povinnosti naheadit $kodu, alebo
uhradit’ urok z ome3kania &i iné sankcie.

Ak Udalost' vy$3ej moci pretrvava, Zmiuvne strany v dobrey viere

prerckujl Upravy alebo pripadng ukondenie Zmiuvy, aby tak

pregisti negativaym dbsledkom Udalost vySte] maci.

Ak Udalost vy$sej moci pretrvava viac ako 30 (fridsat) dnl,

ktorakofvek Zmiuvnd strana je opravnena odsilpd’ od Zmiuvy

s okamaitou uéinnestou,

Zmiuvné strany sa dohodl. Ze 3k v kloryko'vek dedt pocas

Obadobia dodavok naslane Krtickd situacia (ako j definovana

niz&e v lomto clanku), Dodavatel ma v takamio pripade pravo

navrhnid rokovania s Odberatelom vo veci zmeny Zmiuvy a tiez
pravo odstipit’ od Zmiuvy. Navrhom rokovania vo veci zmeny

Zmiuvy nie je pravo Dodavatela na odstipenie od Zmiuvy

v désledku Krtckej situacie (ako je gefinovana nizée) dotknuté

Odstupenie od Zmluvy je Ueinné doruéenim pisomného prejavu

vdle Dodavalela o odstipeni od Zmiuvy Odberateiovi, alebo

neskordim dhom uwrdenym Dodavatefom v takemlo odstipeni,
pritom cdstupeme od Zmluvy nezakiada Ziadnej 20 Zmiuvnych
stran narok na nahradu Skody ani na zmluvnu pokutu

Kritickou situdciou sa rozume:

12131 &k v obdobi, kioré sa aspoi stasti kryje s Obdobim
dodavok, Dodévalelowi nedoda jeho dodavatel |
dodavatelia (dalej len Subdodavatel) dohodnuté
mnoZstvo elektriny v celkovom objeme presahujicom
mnozstvo 100% priemernej dennej spofreby koncovych
cdberatelov elekiriny Dodavatela vypocitane] za
prachadzajioch 30 (iridsat) dni, ktoed 53 stenovi na
zaklade Odajov OKTE v informagnom sysiéme
zuftovania odchylok, aebo nedodanie takehoto
mnoZstva moino ddvadne predpoidadal a to najms ak
{1} Subdodavatel oznamil tito skutotnost Dodavatelovi
alebo lido skutotnost moze Dodavatel usudzoval
zkonania slebo nekonania Subdodavatela (napr.
vkonéenie & prensdenie  dodavky  elekininy
Dodavatelovi aledo lrete] osobe, nereagovanie na
vyzvy Dodavatefa, reakacie na vyzyy Dodavalela bez
reding| napravy), (i) Subdodavatel strati spisobidos!
dodaval elektrinu pedfa § 18 Zakona o energetike,
alebo (i} na majetok Subdodavatefa bal vyhiaseny
konkurz alebo povolens redtrukturalizacia ; alebo

1214

X1,

131

132

12.13.2  vyrazny narast burzovych cien elektriny, £im sa frozumie
najmd. (I} viac ako 20% narast SPOT Ceny v porovnani
sartmetickym  priemerom  lejlo  ceny 23
predchadzajocich 30 (Indsat) dni, alebo ak Dodéavatel
slebo Subdodavaied je na tomlo trhu 3 Giastodne
neqspedny s akoukolvek objednévkou na nakup
mnoistva s ponukanou cenou, kiora prevysuje
trojndscbok  priememe| dennej SPOT ceny 2a
predchadzajicich 30 (tridsat) dni, alebo (ii) viac ake
20% narast uzatvaracej ceny Standardného burzoveho
produkty Base Load na nasiedujuci kalendamy rok,
Stvrfrok alebo mesiac Index EEX. PXE Slovakian
Power Fulures zverejnengho na stranke www.pxe.cz
v porovnani § priemerom uzatvarace| ceny rovnakého
produktu na rovnakej burze za predchadzajucich 30
(tndsat) dni; alebo
nedostatoéng likvidita tru s elektrinou, naimd: (i) ak
v Obgobi dodavok elektnny podfa Zmiuvy nie j@ mo2né
zakychkolvek dbvodov aebo zavaZnych alebo
neprimeranych prekdlok nie na strane Dodavatefla
nakipit' na kratkodobom lthu s elektrinoy
organizovanym OKTE dopylované mnoZstvo eleidniny
na Ziadnu hodiny jedneho obchodneho dhiz, alebo ak
uvedené moZno dévodne predpoidadat, alebo (i) ak
v Obdobi dodavok podfa Zmluvy nie je mo2né nakupil
Standardné produkty Base Load na nasledujici
kalendamy rok, Stvrtrok alebo mesiac v mnolsive
aspon 8 760 MWh s fyzickou doddvkou na Slovensku,
a fo nedspesnym oslovenim 3 (troch) subjekiov
opravnenych na dodavku elekiriny v ramei 3 (troch) po
sebe nasledujicich slovenskych pracovnych dni, aisbo
ak uvedene moino dévodne predpokladal; alebo
vejnovy konflikt alebo iny druh vojenskej agresie na
uzemi ¢o i len jedného 20 $tatov stredoeurdpskeho
regibnu  (Ceskd republika, Madarsko, Polsko
a Slovenska republika); alebo
12135 ak 83 pinenie Zmluvy stane pre Dodévatela neumeme
narcénym alebo hospodarsky nedtelnym v ddsledku
zmeny okolnosti, kloré nastadl v dase po uzavreli
Zmiwvy, po prifati objednavky alebo ponuky podia
Zmiuvy alebo vEase po uzavreli dodatku X Zmiuve
(vratane autoprofongacie), kiorym sa predizue doba jej
trvania na dasie obdobie dodavok elekdriny
(datej len Kriticka situdcia’).
Zmluvné strany sa dohadli, 2e akykalvek pripad Knticke| siluacie
53 zaroved povaiuje za okoinos! vylutujicu zodpovednost 2a
skodu podfa ohio tlanku VOP.

12133

12134

PODSTATNA ZMENA OKOLNOSTI

V pripade, ak v tase po wzavrell Zmluvy, po pnjati objednavky
alebo ponuky podia Zmiuvy alebo v £ase po uzavretl dodatku
k Zmluve (vratane autoprolongacie), klorym sa prediiue doba je|
Irvania na dadie obdobie dodavok elektriny, dbjde & Podstatne|
zmene okolnosti na trhu s elektnnou (ako je Spectikovana nitéie)
oprob okolnostiam, kioré prevazne platii v ¢ase uzalvarania
Zmiuvy, prijatia objednavky alebo ponuky podia Zmluvy alebo
uzatvarania dodatku k Zmluve (vratzne sutoprolongacie) ma
Dodavatel, ake Zmluvna strana, kiora je Podstatnou zmenou
okoinosti nepriaznivo dotknutd, za Gdelom obnovena rovnovahy
prav & povinnost Zmiuvnych stran v Zmiuve, pravo:

1311 navrhnit Odbearatefovi zmenu zmiuvne dohodnutych
obchodnych & cenovych podmienck.  vralane
podmienok ocafovania vz{ahujucich sa na jednotive
dohednuté objemy / mnoistva dodavane; esekiriny, 3

1312 vyzvat Cdberatefa na rokovania za Uéelom dosiahnutia

dohedy 0 zmene obchednych a cenovych podmienok

dojednanych v Zmluve.
Podstatnou zmenou okolnosti podfa odseky 131 VOP sa
rozumie taka zmena, klora zaklada v pravach a povinnostiach
Imluvnych stran  zviadt hrudy nepomer  znevyhodnenim
Dodavatefa, a2 to nelmemym zvySenim nakladov na pinenie jeho
zmluvnych povinnosli. Za Podstatni zmenu ckolnosti sa
povaiuje najma, nie viak vyluéne zmena okalnosti, na kiorej sa
Zmiuvné strany dohodh v Zmiuve alebo faka zmena podmienck
nakupy elektriny nz strane Dodavatefa, kedy v pripade

Zmiuva o 2drudene; dodavka elekininy € 202322686 (Vezia: 3.21)
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zabezpeenia dodavok elekiriny pre Odberatefa 2a pdvodne
dohodnutd Cenu elektriny bude rozdiel medz: dohodnutou Canou
elekiriny 3 nakupnou cenou elekiriny na stane Dodavatela
zapomy (dale] len Podstatna zmena okolinosti’).

Ak dojde k Podslatnej zmene okelnosti, j@ Dodavatel za Lielom
obnoversa rovnovaty prav a povinnosti v Zmiuve oprévneny
zaslat Odveratelovi ndvrh na zmenu obchodnych a cenovych
podmierck v rozsahu dohodnutom podia Zmluvy, alebo ak
Zmiuva takyto rozsah neupravuje, v rozsahu, v akom sa ho
Podstatna zmena okoinosli nepriaznive dotkla, 2 lo Spolu
s preukazanim, 2e doslo k Podstatne zmene okolnosti (dalej len
Navrh na zmenu podmienok’).

V pripade, ak sa na zmene podmienok podfa predchadzajiceho
odseku Zmiywné strany pisomne nedohodnu v lehote 15
(patnast) dni odo dfa dorutenia Navru na zmenu podmienok
Odberatelowi, ma ktorakolvek 2o Zmiuvnych stran prévo v lehote
10 (desal) dni predcasne ukongit Zmiywu pisomnou vypovedou,
a 10 s Olinkami k poslednému ddu kalenddmeho mesiaca, ktory
nasleduje po mesiaci dorutenia vypovede. Predéasné ukontenie
Zmiuvy spésobom podia predchadzajice] vety nezaklada Ziadne|
z0 Zmiuvnych stran voéi druhe| Zmiuvnej slrane narok na
nahradu $kody ani na zmluvnd pokuty

Ak Ziadna zo Zmluvnych stran pravo vypovedal Zmiuvu podfa
odesku 134 nevyulije, dochddza k zmene obchodnych
a cenovych podmienok Zmiuvy zodpovedajice] obsahu Navrhu
na zmenu podmienok. a lo spatne ku div dorudenia Navriw na
zmenu podmienck, alebo k neskoriemu dfu. 2k sa tak uvadza
v Nawrhu na zmenu podmenok,

DODAVATEL POSLEDNEJ INSTANCIE

Dodavka posledne| indlancie sa zatina diom nasledujicim po
dnl, v kiorom Dodavatel stratil spasobilost dodaval elektring
a Dodavatefovi  posledne) indtancke bola fate skutoénost
aznamena.
Dodavka posledne; indtancie irva najviac 3 (tn) mesiace, pokia’
ZVZPP nevyplyva inak. Odberatel uhradi Dodavatelovi
posiedne) indtancié cenu 2a dedavku eleklriny padla cenového
rozhodnutia vydaného URSO pre Dodavatefa posledne
InStancie. Dosévka poslednej indtancie sa mbZe ukonlil' skir
v pripade, 2e Odberatel uzatvori zmiuvu s novym dodavatelom
eleidriny, ktorym maze byt aj Dodavate! posiedne; indlancie.
Ax Dodavatel stratil sposobiiost dodéval elekirinu odberatefom
elekiriny, Zmluva 2anika ddom. ked Dodavatel stratd spasobios!
dodavat elektrinu.
POS najneskdr 15 dni pred uplynutim vypovedne] lehoty Zmiuvy
o pristupe do distribunej sdsiavy a distriblci elektriny alebo
bezprostredne po fom, ako sa dozvie, 2e Dodavatel stratil
spdsobilost dodavat’ efekinnu oznami Odberatelovi.
(1} den. od ktorého sa zacina dodavka elektniny Dodavatelom
posiedngj intancie,
(i) ddvod zalatia dodavky elekiriny Dodavatelom posiedne|
nétancie

(i) zank Zmiwvy, ak pbvodny dodévalel elekiriny stratil
spdsobilost Godaviy elektriny,

(lv) dobu trvania dodavky elektiny Doddvatefom posledre|
m&ance,

(v} poutenie o povinnosti uhradil cenu za dodavku elextriny
Dodavatelovi poslednej mdtancie.

TRVANIE ZMLUVY, UKONCENIE ZMLUVY

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitu, ko je 1310 doba uvedena
v Zmiuve, debo na dobu neurdith. Zmiuva uzavrets na dobu
virvani aspod 12 (dvenast] mesiacov sa automaticky, af
opakovane predizuje vidy o daldich 12 (dvanasl) mesiacay,
pokial niektora Zmiwwna strana prejavi nezdujem na dalsom
tvani Zmlwvy, a to na zaklade pisomného oznamenia
onezaujme pokratoval vdalom frvani Zmluvy (daie| len
.Ozndmenie o neuplatneni autoprolongtdo‘). dofutensho
druhej Zmiuvnej strane nameskir 3 (tri) mesiace pred skontenim
pbvm dohodmm. 1esp pmiongovamg doby trvania anwy

vsak vpnebahu Pmcesu zmeny
dodavatela vyvolanoho dorucenim Oznamenia o neuplatnen|

152

153

autoprolongacie  Dodavatelovi zo strany Odberatela bude
Dodavatel evidovat' vodi Odberatefovl pohladavku po lehote
splatnosti wac ako 5 (pat) pracovnych dni a suéasne v sume
presahiicej 100, EUR (pokiaf z Legislativy v oblasti energetiky
pre pripady procesov predchadzajicich lechnicke) zmens
dodévalefa elektring nevyplyva inak), a tento stav bude tvaf' 3
15 (pamast) dni pred poadovanym temminom vykonana
technickej zmeny dedavatela elekiriny, Oznamenie o neuplatneni
autoprolongacie zanika (1. . jeho Udinky zaniknd), a to v 15-ly ded
pred poZadovanym lerminom vykonania technicke) zmeny
dodavaiela elextriny, relevantng ustanovenia Legislativy v obiasti
energetiky upravujuce prava Dodavatela vo vec odmietnutia
verifikicie v priebehu Procesu zmeny dodavatela tymto nie sG
dotknuté. Zmiuva uzavreld na dobu kratdiu ako 12 (dvanast)
mesiacov $a automaticky, aj opakovane prediZuje vidy o daldie
obdobie pdvodne dohodnuté v Zmluve, pokial nieklora Zmiuvna
Strana prejavi nezdujem na dasom trvani Zmiuvy, a to na zaklade
Cznamenia o neuplatneni autoprolongacie, doruéeného druhej
Zmiuvne| strane najneskér 1 (jeden) mesiac pred skontenim
pdvedne dohodnutej, resp. prolongovane] doby trvania Zmiuvy.
Vy3Sie uvedene uslanovenia o Rozvazovacej podmienke
Oznamenia o neuplatneni autoprolongacie sa pouiju primerane.
UkonZenim ZdruZenej dodavky elexldny podia Zmiuvy nie je
dotknuts  powinnost Odoeralela nadne avéas zaplatt
Dodavatelovi véetky platy, kiors sa stanG splatnymi po ukonéen
Zdrulenej dodavky elekiriny na zaklace Zmluvy (napr. na zéklade
Vyutiovacej fakiiry).
Okrem pripatu ukonéenia Zmiuvy z ddvodu uplynutia dody &
trvania mozno Zmiuvu ukondit:
(i) pisomnou dohodou Zmiuvrych slran, sebo
(i) pisomnym odstipenim od Zmiuvy opravnenou Zmiuwnou
siranou v pripadoch pedla Obchodnéha zakonnika, podla
VOP atebo podla Zmluvy,
(i) pisomnou vypovedou Zmiuwvy v pripadach 8za podmienok
podia VOP,

{iv) pisomnou vypovedou Zmluvy wavrete| na dobu neurditl, aj
bez uvedenia ddvodu, svypovednou leholou 1 (jeden)
mesiac. ktora zafne plyndl prvym  dfiom  mesiaca
nasigdujuceho po doruceni vypovede druhej Zmluvnej
strane

(v) spbsobom  vyplyvajucim
Legislativy v oblasti energetixy.
Zmluvy je mainé vkonéil' odstupenim Zmiuvne| strany, kiord nie
& v omeskani, v nasiedujucich pripadoch (kaidy predstavuje
Pripad neplnenia zavazku')
(I} 20 strany Odberatela, ak Dodavatel opakovane nedoda
elektriny Odberatelovi v siéade s podmienkami dohodnutyny
v Zmiuve, pokial toto neplnenie 2o strany Dodévatela neboio
zavinené Udalostou vySée] moci alebo obmedzenim (i
prerudenim dodavky eleklriny 2o strany Dodavatela v sulade
s VOP, alebo obmedzenim & prerusenim distribucie
elekiriny 2o strany POS, alebo 2 inéhe davodu, ktory nie je
modné prpisat Dodavatefovi;
(il) 20 strany Dodavatela
a)  ak e Odberatel v omeskani s pinenim akehokolvek
finandného/platobagho  zdvazku v zmysle Zmiuvy
aledo VOP,
b} v pripade neoprawnengho odbem
Cdberatefom.
¢ vpripade axéhokolvek zévazného, resp. podsiainéha
porusenia Zmiuvy, VOP alebo Zavaznych predpisoy
Odberatefom, resp. v pripadoch uvedenych v Zmiuve
alebo VOP, alebo
d) v pripade Ziadosti 0 zmenu odberatefa prediozeny
maitefom OM, ak Ocberatel nebal majitefom tohto
OM, alebo
e}  dbjde k zmene osoby viasinika nehnutelnosti aledo
Odbemeho elekirickeho zariadenia, do kiorého
poskyluje Dodavatel Zdruzend dodavku elektriny,
alebo
f}  ddje k zmene csoby uZivatefa nehnutelnosti dlebo
Oodberneého  elekinckého  zanadenia  (naprikiad
napmeu alebo vypozidiavatela), do kiorého poskyluje
Dodavatel Zdruzeni dodavku elektriny, , aleba
g} obie k ovnatiu suhlasu viastnika nehnutenost: aiebo
Cdberného elekirického zafiadena 50

z kogentnyeh  ustanoveni

elektnny

Zmiuva o 20ndene) dodavke elekinny ¢ 20232286 (Varzia 32.1)
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zabezpetovanim Zdruenej dedavky elektriny do
OM glebo

h}  Odberatel nepreukate na vyzvu Dodavatela v lehote
podia VOP uzivacie pravo k nehnulelnasti alebo
k Odbernému elekirickému zariadeniu, alebo

) Odberatel ma vrozpore so Zmiuveu alebo VOP
uzavretu s inym dodavatefom elexiriny zmiuvy, klore)
predmetom je dodavka elektriny afebo zdruzena
dodavka do OM, do ktorého zabezpeduje Zdnidend
dodavku elektriny Dodavatel'

(W) oroukofvek Zmiuvnou stranoy, ak sa druha Zmluvna strana
dostane do Upadku, alebo nie Je schopna splacat svoje
zavazky v tase ich splatnosti, alebo ak VZPP opraviuju
akukolvek tretiu osobu podat’ ndvrh na vyhlasenie konkurzy,
restrukluralizacie alebo podobného konania, aiebo ak
konkurzné, restrukturalizaéné alebo podobné kenanie w2
zatalo, pokial navrh na zadatie lakéhoto konania nie je
svovolny a neopodstatneny a konanie bolo riadne a v dobrej
viere namietané a bolo zamietnulé alebo zrugens:

(iv)  ktoroukolvek Zmluvnau stranot podfa odseky 12 11 VOP;

{v)  toroukolvek Zmiuvnou stranou, ak sa akékolvek vyhlasenie
alebo zarka poskytnuté druhou Zmiuvnou siranou na
zaklade Zmluvy, vratane VOP, stane nepravdivé, nepresné.
nedpiné alebo zavadzagice a tito skutodnes! nie je moine
napravil, alebo nie je napravena v lehote 5 {piatich) dnl odo
dha dorudenia pisomnej vizvy od aruhej Zmluvnej strany.

Ak kedykolvek nastal & pretrvava Pripad nepinenia zavazky,
Zmluwvna strana, klora nie Je v omeskani, je opravnena odstipt
od Zmiuvy dorudenim oznamenia 0 odstipeni aZmiwva je
ukontens v den dorudenia pisomného oznamenia 0 odstipeni
drubej Zmiuvne| strane. Oznamenie o odstipeni sa druhe
Zmiwvney strane donudi osobne, alebo doporudency podtou,
alebo prostrednictvom kuriéeskej siuzby. Aj v pripade odstupenia
od Zmiuvy je Odberate! povinny uhradzat cenu za ZdruZenu
dodévku elekinny a pripadné daidis platby vyplyvajuce zo Zmiuvy
a VOP a pinit si zavazky vyplyvajice zo Zmiuvy a VOP, a2 kym
POS neurtl mnoZstvo dodane elekdriny na zaklade odpoéiu
urteneho meradia alebo inou mettdou poofa Zavaznjch
predpisov, alebo a2 kym PDS neodsirani uréene meradio
Bezodkladne po donuceni cznamenia o odstugeni od Zmiuvy zo
strany Odberatefa Dodavatelovi alebo po donsteni oznamenia
oodstupeni od Zmluvy 20 strany Dodavatela Odberaterovi,
Dodavatel' sa zavazuje zabezpedil odpodet dodane| etektriny
v OM Odberatela prostrednictvom PDS, ktory sa uskutoéni podia
Zavaznych predpisov. Oznamenie o odstipeni od Zmluvy musi
uvadzal prisiusny Pripad nepinenia zavazku

Po tom, ko bolo druhej Zmiuvnej strane dorutane ozndmenie
o odstiipeni od Zmluvy, Zmiuva bude ukondend a v pripade, ak
okolnosti, kioré spdsobili Pripad nepinenia zavizku, vz viac
netrvajl,

Cdo dia urdenia mnozstva dodane; elektriny zo sirany POS,
alebo odo dia odstranenia ureného meragia a odpojenia zo
strany PDS, Dodavatel neuskutodni tiadne dodavky elektriny,
Bezodiladne po dorubeni mnozstva dodane| elektriny uréeného
20 strany POS uskutoéni Dodavatel vyGitovanie skuloZného
objemu dodanej elektriny od zadiatku Zidtovacieho obdobia
8 za8le Odberalefovi prislugn Vyidtovaciu faktn,

Pokial ma Odveratel zauem wkondit' Zmiuvu pred uplynutim
Obdobia doddvok bez 1oho, aby k tomu viedlo podstatné
porsenie Zmiuvy zo strany Dodavatela, méze Odberatel
incioval ukonéenie Zmluvy vzajomnou dohodou podfa odseku
15.2 pism. (i) tychto VOP. Podmienkou simlasy Dodavatefa
s ukoncenim Zmiuvy vzajomnou dohodou J&. Ze Odberatel 2a
zostavajice Obdobie dodavok uhradi Dodavatelovi odstupné za
ukondenie Zmiuvy V takem pripade sa Zmiuva ukongi ku diu
Utinnosti predmetnej dohody Vyska odstupného sa rovnd sy
vielkych poplatkov a nakiadov, kioré vznikng Dedavatelovl votl
PDS do skoncenia pbvodného Obdobia dodavok a vysledku
stiéinu mnoZstva elekiriny dohodnuténa na odber do skonéenia
povodného Obdobia dodévok (podia RZM, resp. RZM MIN ak
bolo dohadnuté) a odplatou za elekiriny. Vysledok vypodtu podfa
predchadzajios; vety musi byt najmenej vo vyske 3 (troch)

'*V pripade ak 20stivajica tasl Obdobla dodavak predsiauie azpof Iri
kalerdame mesiace

16.1

16.2

16.3

164

najvy$sich predpokladanych mesatnych spotried'® urgenych
podfa Odberového diagramu alebo typového diagramu odberu.
Odplatou za elektrinu v pripade i} Ceny FIX: 85%
(csemdesiatpd! percent) z Ceny elektriny alebo {§) Ceny K-
SPOT: suma 50.- EUR, alebo (iii) Ceny KOMBI- stiéu poloziek
uvedens) v pism. (i} a v pism. (ii) tohto odseku,

Odstupné za ukonéenie Zmiuvy sa uhradza Dodavatefovi na
objektivnom zaklade bez ohadu na zavinenie, preto Zmiuvné
strany vylutujl moznost’ zniZenia cdstupného za ukontenie
Zmiuvy. Zmluvné strany konstatujo, 2e hrada odstupneho podTa
toMoodsokuVOvatamqlehote}epoanimtm
nadobudnutia uéinnosti dohody o ukonéen| 2miuvy dohodou. Ak
Odberatal nespinl v pinom rozsahy vySSie uvedené platobné
povinnostl, Zméuva nebude ukonGend a zostava v platnosti
a ucinnosti s nezmenenym obsahom, Ustanovenie § 355 ods. 2
Obchodného zakonnika a ostatné dispozitivne ustanovenia v §
355 0ds 1 Obchadnéha zakonnika odporujuce tomido bodu VOP
52 nepoulinl.

KOMUNIKACIA

Vietky potvrdenia. oznémenia a komunikacia zasielané na
zaklade VOP maju pisomnd podobu a doruduju sa emaiom,
doporugenou postou alebo kuniérskoy slulbou na adresu
adresata uvedeny v Zmiuve alebo oznameni odosielateloyi
vsulade s tymio Elankom VOP, pokial Zmiuva alebo vopP
nestanovuje osobiny spdsob dorudovania. V pripade zriadenia
zakaznického potalu Dodavalela a aktivneho idnividuaineho
konta Odberatefa mozne pisemné padanie (ako je Specifikovane
ni2sie) donutit prostrednictvem zakaznickeho portaly,

VSetky potvrdenia, aznamenia alebo ina komunikacia (.pisomné

podanie’) sa povaiuj( za dorutene:

() v ded skutoéného dorutenia prijimatefovi s plsomnym
potvrdenim pjimatela, ak st doruéovane osobne,

(i) pri zasielan| doporuéency podtou alebo kurkérekou siuZbou,
v den skutoéného dorudenia, no najneskdr v 5. (piaty)
Pracovny def po ulo2eni piscmnéha podania na podte (tato
fikcia dorudenia plati aj pre pripad, ak sa odosielatelovi
pisomné podanie vrati ako nedoruditelna zasielka 2 dovodu
zmeny adresy prijimatela, kfora zmena koredpondeine|
adresy nebola odosielatelovi bezodkladne oznamens
v silade s VOP), V pripade ze Odberatel odmietne prevzaat
pisomné podanie, 2a datum dorudeniz sa bude povazoval
datum odmietnutia prevzatia pisomného podania. V pripade
Ze si Odveratel naprevezme pisomne podanie v odbernej
lehote, datumom dorugenia je 5. (piaty) Pracovny ded od
ulozenia na podte,

(W) pri zasielani emaiom, v def odosiania v pripade e-maily
adoslaného do 15.00 hod,, inak nasledujici Pracavny den
po dni odoslania e-maily, 3 to véatko 3] v pripade, ked sa
adresat o jeho obsahu nedozvedel,

() pel zasielani prostrednictvom zakaznickeho portaly {ak je
v prevadzke) sa bude pisomné podanie povaioval za
doruéené v najbizsl Pracovny den nasledujoci po dni,
v kforom bolo pisomné podane v aktivnom individudinom
konte Odberatela ulozené, a 1o aj v pripade, ked sa adresat
0 jeho obsahu nedozvede!.

Elekironickou podlou ani prostrednictvom 2akaznickeho portalu

nemozno dorutoval pisomnosti tykajuce sa odstispenia od

2Zmiuvy, vipovede Zmiuvy 3 oznémensa o nezaujme na dalsom
trvani Zmluvy v zmysle odseku 15.1 VOP.
i rv 3

Jej predmetom je (prava spdsobu zaselania a prigmania Faktir

a Vyoltovacich faktir, ktore Dodavater vystavi z tituly Zmiuvy, na

zaklade Zmiuvy, alebo na zaklade akychkolvek pravnych vztahoy

uzatvorenych medzi Zmluvngmi stranami

1641 Odberatel v zmysle § 71 ods. 1 pism. b) Zakona o DPH

udefuje Dodavatelovi suhlas na fo, aby mu Dodavatel
fakturoval pefazné pinenia z ttuly Zmluvy, na zaklade
Zmluvy, alebo na zaklade akychkolvek pravnych

2miuva o 2drudane; dodivke elekiriny & 20232785 (Verzia: 32.1)
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1642

1643

1644

1646

1647

1648

16409

16.4.10

164N

vztahov uzatvorenych medzi Zmluvngmi stranami

faktorou / faktirami wyhotovenou |/ vyhetovenymi

veiektonicke; forme  (daie] len Elektronickd
faktura’)

Elekironicka faktura spifia vSetky naeditost fakiury

vzmysie § 74 Zakona o DPH a povatuje s@ za faktin:

pre iCely Zakonz o DPH.
53 v zmysle § 71 ods 1 pism b) Zakona

ODPH zavizue donsdoval Elekironche faktiry

Odberatelovi farmou elektronicke; podly, 8 to 2e

maiiovej adresy uvedene] vZmipve ako e matovs

adresa na odosielanie faxiur (dafej len E-mailova

adresa D'} na e-mailovl adresu Odberatela, klora e

v Zmiuve uvedena ako e-mailova adresa na zasieianie

faktie (dcle] len E-mailova adresa o)

Odberatel vynhlasuje, 2e ma pristup k E-malove) adrese

0, Ze jej powzitie pre Otely napinenia predmety podfa

lejlo dohmynh)euokomeazepﬂsumlncjmajo

iba nim poverené osoby. Dodavatel nezodpoveds za
pripadny Unik informaci 2 postove; schranky preadens)

k E-mailove; adrese O, alebo v dbsledku Uniky

2 ntemeltove| apidscie Odberatefa

Zmiuvné strany sa dohod, 28 v pripade pochybnosti sa

Elektronicka faktira povaluje 2a dorutendy uplynutim 3

(troch) Pracovnych dni odo dha preukazateineho

odoslania  Elektronicke)  faktiry  Ocberatefoyi

prostrednictvom  eleklronicke]  posty z E-maiave
adresy D na E-mailovl adresu O Ak Odberate!

negbd2l Elektronickd faktun v obvykle dobe 1

dorufena, je povinny nahlési hito skulofnost bez

2bytoéného odkiadu Codavatelow V tomio pripade je

Dodavate! pownny doruéit Odberatelowi Faktury /

Vyitovaciu faktiru v papierovej forme. Ak Odberated

fespinl svoju cznamovaciu povinnos! o neobdriani

Elektomnicke] faktiry v obvykiej dote, Elekironicka

faktira s povadue za doruteny

Dodavatel nezodpoveda za poskodenie udajov alebo

neupine Udze, kde poskodense alebo nedplnost udajov

bolispésobenepomdlounakormmkacnqmm
poudd| infemetu Dodavatel nezodpoveds za Sxody
vzniknuté 2 ddvodu nekvaliného prpojenia Odberalela
do sate mteme!, z dévodu porich vzniknutych na
komunikadngj trase k Odberatefovi. aiebo Z inych

Govodov, pre Woré sa  Odberatelovi nepodaria

nadviazal' prisiuine spojenie alebo pristup k intermety.

Dodavatel j& povinny bezediladne pisomne oznamit

Odberatelovi akiiofvek skutodnost & zmeny, kiora vy

mohla mat' vplyv na dorutovane Elextronicke) fakiury,

najma zmenu E-madove] adresy D

Qaberalel j& povinny bezodkladne pisomne oznami

Dodavatefovi akikofvek skuloinost & zmeny, kiors y

mohia mat vplyv na dorulovane Eiektronickej faktury,

najma zmenu E-maiiovej adresy O.

Zmiuvné strany sa dohod, e inermymi kontroingmi

mechanizmami zabezpetia vierohodnost

aneporudenost Udajov uvedenych v Elektronickych
faktrach vystavenych a doruéenych na 2aklade

Zmluvy vsiade stouto dohodou. Zisdna Zmiuwvna

stmmn’ejeopfamnadommw Elektronickej

taklury akokolvek zasahovat, ani menil' [ej absah

Obe Zmiuwné strany s povinné zabezpedt radne

uchovavanie a archivaciu faktir v zmysie § 76 Zakona

oDPH,  zantujice  vierohodnost pdvodu
neporudilelnost obsahu 3 ditatelngsy Elektronickych
faktir pocas cele) daby Gschovy/archivacie

Zmiuwvné strany sa dohodli, 2e:

a)  Dodavatel mbie 2ahmut do |eone] elektronicke
postove; spravy 1 (jednu) Elektronicks: fakiiny
amdie k nej priodd ako samostaine subocy &
prilohy k tede Faktire,

' Ku dia nacodudnuha Glinngsh tychio VOP Vyhlagia URSD & 23620162 ¢
MOrou 33 ustanowyjy Standandy kvaity prenosy eekirny. dstrtnte aleuriny

2 0030wy eiekirny

XVl

171

172

Xviir.

181

18.2

183

XIX.
19.1

8] maximaing velkost jedne e-mailove] spravy
nesme presiahnut 10 MB,
c)  Dodavatel bude Eiektronické faktiry zaselal e-
mailom ako dokument vo formate PDF

16412 Zmigvne erany sa dohodli, Ze e-malkové Spravy
nedoruéeng vsulade s odsekom 1543 a priloteng
subory nespifaiice posmienky uvedene v odseky
16471 budh ignorované @ povaiovane  za
necorucene

16413 Zmiuvné strany vyhiasuj(, 2e postup padia tefto dobody
povazups za dostatolny na o, aby nebalo molne
zmenit obsah vystavene) Elektronicke; faktiry

16414 Odo dfa Utmnosti Zmiuvy Dodévalel nie e povinny
vystavovat Faktiry & Vyictovacie laktiry z tawu
Zmiuvy, na 28klade Zmhwvy, Pebo na zakiade
akychkolvek pravnych vztahoy uzatvorenych medzi
Zmiyvnyml  stranami v papierove) forme. Pokial
Dodavatel vystavi Elektronicki faktury, nevystavi
2aroved 3 faktiry v papierove forme, 5 vynimkou
podia odseku 16.4.5 VOP

ZMENY VOP

Dodavatel ma prava menit' & upravovat VOP. alebo nanragd
aktuaine VOP novymi. Akakoivek zmena & uprava VOP alebo
nové vieobecné obchodné podmienky Dodavatels budy
Zverenend n2 webovom sidle Dodavalela

najmene; 30 (tridsat) dni pred tym, ako zmena & Uprava VOP,
alebo nove vieobecne obchodne podmienky nadobugng
Uginnost.

MOdoamdmbumnﬂNaslsozmenwaupfavw VOP siebo
s novymi vieabecnymi obchodnyrmy padmienkami Doddvatela (s
vymimkou ak taka zmena vyplyva zo zmeny Legisiativy v oblasti
energetiky, alebo 20 zmeny Zdvdznych peecpisov alebo zo
zmeny VZPP), Qdberatel ma prave Zmiuvy bezodplatne
asolinnostou najskdr k planovanému dhu udinnosti zmeny
vypovedal doruéenim oznamenia @ vypoved) Doddvatelov
najneskdr 15 (patnast) dnl pred planovanym dfom (dinnosti
zneny. Vpripade Ze Odberalel po doruéeni ozndmenia
Dodavatela o zmene & Uprave VOP nepostupaval spdsobom
podla prvej vely tohte odseku, alebo sa s Dogdvatefom
nedohodne inak, znamena to. ze Odberatel akceptoval navrh na
ameau & upravu VOP. resp ndwh novyeh vieobecnych
obchadnych pedmienok a je dale) pavinny pind Zmiuvy podia
zmenenych & upravenych VOP, resp. pod'a novych vieobecnych
obchodnych podmienok Dodavatela, kiore su pre obe Zmiuvne
strany zavazné okamihom ich déinnost

INE USTANOVENIA

Odberatel podpsom  Zmiuvy patvrozuje, 2e v sulade
S prishi$nymi ustanoveniami Pravidiel pre Irh s elektnnou bol
Dodavalsfanpom.mtiusaobozmmasmwso
vietkymi podmienkami uplatnenia prav a povinnosti Zmiuvnych
stran 20 Zmiuvy, kiore si wedend aiebo na ktoré sa odkazuje
v tychto VOP

Vpripade nedogriania dohodnute] kvaity dodane) elektring
a5 oodavkou suvisacich siudeb, za ktore Dodavatel 2odpoveds,
prnaleZi Odberatelovt kompenzacia vo vySke urteney na zakiade
VZPP™, Dodéavatef je viak povinny dodrdiaval vietky Standardy
kvality vypiyvajice zo VZPP®, pravidelne ich vyhodnocovat @ za
ich nedodrianie uhradzat Odberatelov kompenzatne platby
Zmluvng strany s4 povinne dodriiaval ustanovenia Legisiativy
v ob¥asti energetiky. Zavaznych predpisoy 3 VOP,

ZAVERECNE USTANOVENIA

Pokial sa miektoré ustanovenie Zmilizey (vratane tychio VOR)
stane neudinnym. neplatnym siedo nevymolieinym, nema tato
skutonost vplyv na platnost, Gtinnost a vymotielnest ostatnych
ustanaveni Zmiuvy, okrem pripadov, ak by tielo ustanovenia bob

= Tarset
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vzajomne neoddelilelné. Zmluvné strany sa v fomto pripade
zavazujh nahradil dotknuté ustanovenie Gdinnym, platnym
ajalebo vymazitelym ustanovenim 3 to ik, aby najepdie
20dpovedalo pdvodne zamyélanému obsahu a (e neddinného
alebo neplatného ustanovenia. Do doby nahradenia podfa
predchadzajice) vely plati zodpovedajica Gprava poda VZPP
Odberatef sihlasi s tym, ze Dodavate! bude mal na zaklade
Zmiuvy opravnenie spracivat csobné idaje dotknutych oséb (L
}- 0sdb konajicich v mene Odberalefa, resp. jeho zamestnancov
poverenjch 2o  strany Odberalela na  komunikaciu
s Dodavatefom)  vrozashu  fitu, memo  apriezvisko,
pracovnélfunkéné 2acadenie, e-mailovd adresa a kantaking tel,
Cisto, 3 Odberatel sa zavazuje informovat tieto dotknule osoby,
klorych osobné idaje sa poskylujl (slebo s3 poskytr)
Dedavatefovi z dbvodu uzatvorenia alebo pinenia Zmiuvy o tom,
Ze tieto osobné udaje bude Dodavate! spraciva na Utely be2nej
evidencie pre potreby komunikacie arieSenia cbchodnych
ginnosli a sivisiacich pracovnych zalezitosti 3 paenia povinnosti
piynicich 20 Zmluvy, pripadne na vykon Ginnostl, kioré sivisiz
s peedzmluvnymi  vztahmi  Praviym  zakiadom pre toto
spracivanie je Clanok & ods. 1 pism. b) Nariadenia 2016/679
Eurbpskeho padamenty aRady (EU) z 27.04,2016 o ochrane
fyzickych osdb pn spracivanl osobnych Udsjov a o volnom
pohybe takychto idajov, klorym s3 2rusuje smemica 85M6/ES
(vSeobecné nariadene oochrane ddajov, aj ako .GDPR')
Prawnym zakladom mdZe byt taktie2 prevaha pravom chranenych
zavymov Dodavatefa podfa élanku 6 ods. 1 pism, f) GDPR
a jednak Specificke ustanovenie § 78 ods. 3 zakona & 18120182
Z. 0 ochrane osobnych Udajov 3 o zmene & dopineni niektorjch
z3konov v zneni neskorsich predpisov, kiorym sa dopla na
Uzemi  Slovenske| republikly GDPR. Uielom spracivania
osobnych Gdajov dotknutych oséb je taktie riadenie vztahov so
zakaznikmi a obchodnymi partnemd, vyvoj produktov, sluziet
aobchednych  aktivil.  komunikacia s Dodavatefom,
2abezpeCovanie spalne| vazby, prieskumy spokojnosti. Pravnym
zakladom pre tolo spracivani je prevaha pravom chranenych
zaujmov Dodavatela podfa &ianku 6 ods. 1 pism. f) GDPR.

V pripade akejkofvek zmeny Legislativy v obiasti energetity aiebo
Zavaznych predpsov, alebo VZPP alebo akychkofvek rozhodnuti
onganov vereinej macl, ktoré majl vplyv na prava a povinnosti
Zmluvnjeh stran plyndce zo Zmluvy, Zmiuvné strany sifiasia
stym, 2e svoye prava a povinnost plynice zo Zmluvy upravia
v sUlade s taklo prijatymi zmenami afalebo rozhodmutiami
Postipenie prav a povinnosti zo Zmluvy, alebo akekolvek
nakladanle snimi (zalofenie apod) e moiné len
8 predchadzajicim pisomnym sihiasom druhe] Zmiuvne] strany,
s vynimkou opravnenia Dodavatela postipit svoje pohladavky
voll Odberatefovi 2 zaloZit' svoje pohfadivky (vratane buducich)
v prospech financujice] banky Oodavatela.

Kaida Zmiuvna strana je povinnad bezodkiadne oznamil druhej
Zmluvne; strane akékolvek zmeny ddajov uvedenych v Zmiuve,
okrem iného vratane zmeny (dajov danej Zmiuvnej strany, zmeny
kontakinych Odajov 2 pod.. Zmiuvnd strana je povinnd oznamit
druhe| Zmluwnej strane bez zbytoéného odklady akékolvek
okoinostl, ktoré by mohli mal' vplyv na schopnost dotknitei
Zmluvnej strany pinit’ si svoje zavazky podia Zmiuvy, Pripadng
naklady spojené s opomenutim alebo neposkytnutim takychto
informaci idl na farchu Zmluvne; strany, ktord tito cznamavaciu
povinnost nedadrzala,

Zmiyvné strany budi Zmluvu, dalej skutoénost, #e Zmiuva bola
uzatvorena, ako aj vietky informacie poskytnuté druhej Zmiuvnej
strane alebo jej zastupcom ¢ poradcom v sGvislosti & pinanim
Zmluvy, resp. aj vietky ostatné okolnosti a podmianky sivisiace
50 Zmluvou a jej plnenim, pavaZoval 2a davemé, Zmiuvné strany
neposkying vydsie uvedené informacie Ziadney fretej osobe,
ckrem (i) svojch viestnych expertov & poradcov, klori su
s ohfadom na poskytnute daje. skuloénosti alebo informacie
viazani zmiuvnou alebo zékonnou povinnostou zachovavania
micaniivost, (i) svojich spriaznenych osdb, osdb poskytujicich
financovanie Dodavatefovi alebo ich spriaznenym osobam,
zastupcav, zabezpedovacich zastupoav, spravcov, postupniko,
nadobddatelov, zOastnenych stran a auditorov, a ich prisludnych
expertov a poradeov, klori sU v rozsahu podfa bodu (i) tohto
odseku viazani povinnostou zachavavania micanlivost, (iii) PDS
a ostalmych takychto subjektov, klorym tieto informdcee treba
poskyinif, aby sa zabezpedilo radne pinenie dodavok elektriny
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vzmysie Zmluvy 2 VOP, a () pripadov stanovenych alebo
podadovarych v zmysle VZPP alebo inej regulacie. akymkofvek
prislusnym sidnym, spravaym alebo regulaénym organom, aleba
pravidiami akéhokolvek wzndvaneho trhu cennych papierov,
alebo v suvislosti s akymkofvek vykonom zabezpecenia slebo
sporom, kiory by peipadne mohol vyplynuf 2o Zmluvy alebo
vzninlt vsivislosti so Zmiuvou. VysSie uvedeny zavazok
Zmiuvnych stran sa nevztahige na kogentné ustanoveria
prisludnych VZPP a vobmedzenom rozsshu sa apikuje
v pripade, pokiaf je Zmiuva povinne zverejovanou zmluvou
vamysle prisiungch VZPP, ato vrozsahu povinne
zverejfiovaného  obsahu  Zmluvy, Povinnost  zachowdval
micanlivost podta lohto odseku nie j Gasovo obmedzens
a pretrva aj po zanku Zmiuvy, okrem pripaday, ked sa prisludng
skutoénosti stan vieobecne znamymi bez zavinenia nigkiorej
Zmiuvngj strany

Zmiuva sa uzalvdra & riadi pravoym poriagkom Slovenske|
rapubliky

Zmivva o 20n:2ene; codavie elekiiny & 20732266 (Verzia 32.1)
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