Imluva o zdruzenej doddvke elektriny
Cislo Zmluvy: 9609265422

(islo obchodného partnera: : 5100039789

(islo miesta spotreby: 3102047060

Doddvatel'(dalej len ~Doddvatel™);

L5k Energia, a.s., Culenova 6, 816 47 Bratislava 1

160: 36 677 281, DIC: 2022249295, IC DPH: 5K2022249795
Lapisan{fv OR 05 BAT, odd. Sa, vioza ¢ 3978/8

Dritef povolenia na dodvku elekriny wydangho URSO ¢ 2007E0254

Dorucovacia adresa: P.0.Box 325, 810 00 Bratislava 1

Kontakt: 0850 111 555, www.zsesk, kontakt@zse sk

Bankové spojenie: Tatra banks, a, s., Cslo dictu: 2649000047/1100
IBAN: SK72 1100 0000 0026 4900 0047, BIC (SWIFT): TATRSKBX

-

Odberatel'(dalej len , Odberate!"):
Obchodné mena, prévna forma odberately: Tmavsky samospravny krej

Sidlo: STAROHAJSKA 10, 917 01 TRNAVA

100: 37836 901, DI: 2021628367 I DPH:

Telefon: +421908784007, E-mail: kristofik peter@trmava-vuc sk
Zapisany v Statistickom registri SR Tmava, , -

\__ O éno I nie

Povinnost'spristupnit informacie podla zékona €. 211/2000 2.z (vyplni iba verejnd sprava)

V zastiipeni:
Mgr. Jozef Viskupic - Statutar

Zasttipeny osobami opraunenymi konat' a podpisovat’ vo veciach Imluvy:
Mer. Lubos Krajtir _

Bankové spajene: Statna pokladnica
IBAN: SK1881800000007000501704
BIC(SWIFT):SPSRSKBA

y

Doddvatel a Odberater spalocne ako Jmluné strany” a kaidj 7 nich samostatne ako
Amlund strana” uzatvrad v zmysle vieobecne zdvamych platnjch pravnych predpisov

pre podnikanie v energetickych odvetviach tito Imluvu 0 zdruZenej dodavke elektriny.
(vtexte , Zmluva”):

I. Predmet Zmluvy

1.1. Predmetom tejto Imluvy je zavizok Doddvatels i) dodévat’ elektrinu do nixie
Specifikovaného odbemného miesta Odberatefa (dalej len AM”) v dohodnutom
mnoZstve, Gase a v kvalite garantovane] technickymi podmienkami distribuénej stistavy a
podia obchodnjch podmienok dohodnutéh tarifého produktu doddvky elektriny, ii)
zabezpecit pre OM Ocberatels distribiiciu elektriny v zmysle Prevédzkového poriadku
prislusného prevadzkovatela distributnej sistavy (dalej len PDS") a Technickych

podmienok prisiuného PDS a ostatné s tym spojené distributné sluzby (dalej len
Aistribucné sluzby”) od PDS a ii) prevziat 7a Odberatela zodpovednost za odchylku za
OM voli zictovatelovi odchyiok a zavizok Odberatels i) odobrat’ od Dodavatels
elektrinu, ii) riadit sa obchodnymi podmienkami dohodnutého tarifsho produktu
doddvky elektriny, iii) riadne a vias zaplatit’ Dodavatelovi za doddviu elektriny a za
distribuné sluzby dohodnute ceny podla podmienok uvedenych v Zmiuve, v Obchodnych
podmienkach spoloénosti Z5F Energia, ass,, pre odberatelpy elektriny mimo domdcnosti
(zdruzend dodévka elektriny) (dalej len ,0P") a v stilade s predpismi na ziklade
uplatnenia regulovansho pristupu k- distribucnej sistave a iv) dodrfiavat’ svoje

pavinnosti v stilade so Zmiuva,

IL Specifikicia odberného miesta
L1 Adresa odberného miesta: VODERADY 64, 919 42 VODERADY

2.2 (Cislo miesta spotreby: 3102047060
23 EIC odberného miesta: 242752047040000V
2.4 Napatova trovefi: NN

. Udaje pre dodavku elekriny a platobné podmienky
3.1 Tarifny produkt dodavky elektriny: Firmalednotarif
3.2 Cislo zmluvného dctu: 6510065258

3.3 Adresa zasielania faktiir - platitef: Tmavsky samospravny kraj, STAROHAJSKA 10, 917-01

TRNAVA

3.4 Bankové spojerie platitela 7000501106/8180
IBAN: SK1881800000007000501106
BIC (SWIFT): SPSRSKBA
3.5 Obdobie vystavovania faktiir za spotrebu elektriny: rotne

o~

36 Potet preddavkowjch platieb: 11

3.7 Spisob thrady faktdr: Prevodny prikaz

38 Lehota splatnosti faktdr: 14 dni odo diia vystavenia faktiry
39 Predpokdadan roéna spotreba elektriny: 18 000,00 kWh/rok

IV. Osobitné dojednania

41 Odberatef sa zavizuje po podpise Zmluvy poskytnit Dodavatelovi vietley
newyhnutnii sicinnost v zmysle prisiusnej pranej dpravy a Previidzkového poriadku
PDS na to, aby sa odo diia einnosti Imluvy, pripadne odo dia prvého moiného
terminu v zmysle prisliSnjeh vSeobemme zavizm pravnych predpisov stal Doddvatelu
prisiuSného PDS dodavatelom elektriny do OM ajalebo zdrsat sa akychiolvek dkonov,
Ktoré by tomu mohl zabrénit, ¢ napriklad stomovanie wkanania zmeny doddvatela
elektriny u PDS z pévodného dodvatels elektriny na Doddvatela pre OM. Nedodrzanie
tohto zdvizkur Odberatefom sa povaitije za podstatné porusenie Imluvy. Ak Ocberatel
porusi tito svojur povinnost, je Dodévatel oprameny vyictovat a Odberater povinny
uhradit Dodavatelovi zmluwmi pokutu vo Vidke 200- €

4.2 Odberate sa zavizuje, 7 po dobu trvania Imluvy nebude mat’ inch
doddvatelov eleriny do OM a Ze pre toto OM nezmeni dodvatela elektriny pred
riadnym zanikom Zmluwy s Dodavatelom v zmysle Zmluvy a OP. Nedodriarie tohto
zivizhu Odberatelom sa povaiije za podstatné porusenie Zmluvy.

43 Ak Odberatel porus svoju povinnost podfa ods. 4.2 tohto élénky Imluvy, je
Dodavatel oprdvneny vytictovat a Odberate povinny uhradit Dodavatelovi
zmluvnd pokutu vo vike 30 (tridsat) percent z ceny za dodavku elektriny
vypoditanej ako siicin poctu dni odo diia vykonania zmeny doddvatela
elektriny do konca doby, na ktord bola Zmiwva uzatvorend, priemernej
dennej spotreby na OM urcenej ako priememnd dennd spotreba podia
posledného fakturovaného obdobia a teny za doddvku elektriny
Uplatiiovane] na danom OM v zmysle ustanoveni Zmluvy ku dfiy Wykonania
zmeny dodévatefa elektriny v pripade, ak je Imluva uzatvorens na dobu
uritd.

ik Poslednjm fakturovanjm obdabim sa na licely ustanovenia ods. 4.3 tohto
danku  Zmluvy rozumie posledné obdobie ~predchadzajice  zmene
dodavatela, za ktoré bola Dodavatelom Odberateloyi Vystavend faktira za
skutotnd spotrebu elektriny.

45 Doddvatel e oprévneny okrem zmluvnej pokuty podla ods. 4.1 a 43 tohto
danku Zmluvy poZadovat od Odberatela 3 ndhradu Skody za porusenie
povinnost, na ktort sa vztahuje zmluvna pokuta , presahujiica dohodnutd

zmiuvnd pokutu.

i

0

i

AFD7EB9

Il

Il

FFBB5FE 10000000

|

ll

|

ZDDC1FEAFD5C35

|

=5
~



V. Zverefné ustanovenia Imluwy
5.1 Neoddelitelfiou sticastou Zmluvy si nasledujice prifohy:

Priloha € 1: OP resp. Obchodné podmienky dodavky elektriny pri- poskytovani
univerzalngj sluzby pre malé podniky spolatnosti ZE Energia, as. (dalej len ,0PMP”),
Priloha ¢ 2: Cennik tarifmnjch produktov doddvky elektriny pre firmy, podnikatelov
a organizdcie, ktorého sticastou st aj obchodn podmienky tarifného produktu resp.
Cennik pre tarifné produkty (sadzby) dodavky elektriny pre malé podniky (dalej len
«Lennik pre malé podniky” dalej spolu len ,prifohy”) '
(OPMP a Cennik pre malé podniky iba v pripade, ak Odberatel v silade s ods. 5.3 tohto
danku Zmluvy preukde splnenie podmienok na pridelenie sadzby a ceny za doddvku
lektriny malému podniky u7 pri uzatvorenf tejto Zmluvy).

5.2 Odberatel wyhlasuje a svojim podpisom Zmluvy potvrdzue, Ze prilohy pri podpise
Zmluvy obdrzal, s priloami, ktoré si platné a cinné v Zase podpisu Imluvy sa riadne
oboznidmil,ich obsahu porozumel, sihlas s nimi a zavizuje sa ich dodriiavat’ v pripade
Zmeny prifoh postupom uvedenym vo 0P sa taki zmenené prilohy stand zéviznmi
pre. dali zmhuny vztah a budd neoddelitelhoy sticastou Zmluvy v def, ktorym
nadobudnd tiéinnost.

5.3 Zmluné strany sa vzjomne dohodl, Ze v pripade, ak Odberate! Doddvatelovi preukée
Spinerie podmienok Odberatela na pridelenie sadzby a ceny za dodavku elektriny malému
podniku v sifade s prisiusnjm rozhodnutim Uradu pre regulciu sietovyich odvetvi o ndvrhy
ceny za doddvku elekiriny malému podniku (dalej len ,Cenoué rozhodnutie”), bude
Doddvatelom Odberatefovi 7a kalendarmy rok, za ktory spinenie podmienok Odberatefa na
pridelenie sadzby a ceny za dodavky elektriny malému podniku Odberatet preukdzal,
prizmand sadzba a cena pre dodiu elektrin podfa v tejto Zmiuve dohodnutého tarifného
produktu dodavky elektriny v stilade s (enovjm rozhodnutim platnym a (idinnm v tase
uskutonenia dodavky elektriny, na ktori sa priznand sadzba a cena pre mal§ podnik
vztahuje a Cennikom pre mal podriky a prislusnyg kalendamy rok vydanjm v zmysle
prisiuiného Cenového rozhodnutia. V takomto kalendmom roku sa na zmiwny vztah
zalozeny touto Zmiuvou aplikujd OPMP.

5.4 Vetky ostatné vztahy touto Zmluvou neupravené sa riadia OP, obchodnymi
podmienkami tarifného produktu, weobecne ZAvaznjmi pravnymi predpismi.

5.5 Zmluva sa uzatvéra na dobu urditd do 10.06.2020.

Imiuva nadobiida platnost diiom Jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a cinnosi

diiom priradenia OM do bilannej skupiny Dodavatefa (s vymimkou ¢l. IV, ods, 4.1

Imluy). V pripade, ak sa OM pri podpise tejto Zmluvy a7 v bilanénej skupine

Dodvatela nachddza, terminom téinnosti Imluvy je defi jej podpisania oboma

zmluvnmi stranami. Préva a povinnosti zmluvnjch strén uedend v ¢l IV, ods, 4.1

Imluvy nadobddzd cinnost diiom nadobudnutia platnosti tejto Zmluvy.

56 Povinnost Dodévatels dodévat’ elektriny do OM podfa tejto Zmiuvy vanikd diom
nadobudnutia dcinnosti tefto Zmluvy alebo diiom pripojenia OM Odberatels do
distribune] stistavy PDS, ak fri priradeni do bilancnej skupiny Doddvatels nebolo oM
pripojené do distributnej stistavy PDS.

5.1 Ak je Odberatel v zmysle zdkona ¢ 2112000 Z. 2. 0 slobodnom pristupe k informéciam
v platnom zneni (dalej len »2akon") osobou povinnou spristupiovat informéce, v tomto pripade
je podmienkou nadobudnutia Geinnosti Imluvy podfa ods. 5.5 tohto ganky Imluvy jej
predchiddzajtice zverejnenie spdsobom podla § 5a zdkona.

2.8 Odberatef podpisom tejto Imluvy Gestne whlaste, 7e:

8) mé uzatvorend Zmlyvy o Pripajen do distribucnej sistavy s PDS (pred uzatvorenim
Imluvy je Odberate! povinny prediodit Doddvatelovi k nahliadnutiu Zmluyy 0
Pripojent, ak o to doddvatef pofiada);

b) boli z0 strany Odberatels riadne spinené vietky technické a obchodné podmienky
vyzadované POS definované v zmluve g pripojeni odbemého miesta Odberatels do
distributne] sdstavy, do ktorého ma byt' doddvka elektriny na zéklade Imluvy
zabezpecend (a to aZ do ich riadneho spinenia)

¢) nemd Odberatel vogi Dodévatelovineuhradené fiadne penainé zdvizky.

53V pripade nepravdivosti Zestného whldsenia podla ods. 5.8 tohto dénky Imluvy je
Doddvatef opréuneny od tejto Zmluvy odstupit v stlade s 0P.

5.10 Zmluva je whotovend v dvach (2) rovnopisoch, kazdy s platnostou originalu. Kaida z0
amluvnjch strén obdr po jednom rovnopise.

51 Zmluwné strany wyhlasujd, 7e si Zmiuvu pred jej podpisom riadne prefftali jgj
ustanoveniam porozumeli, Zmluva vyjadrje ich slobodnd 3 vdznu volt, zavazuj sa ju
dobrovolhe pinit a na znak sihlasu s fiou oprdvneni zdstupcovia zmlunych strn
Pripdjaji svoje viastnorutné podpisy.

Za Doddvatela Ia Odberatefa
L T8anem lfﬁ ac 2ag Jrmava 1o ¢ torg
Miesto Diia Miesto Diia !
Bc. Peter Prchlik \ v Mgr. Lubos Krajtir
Lmanazér 75E centra s I — e
Meno, priezvisko, funkcia Podpis ! Meno a priezviso ‘\1 .
Dana Pernerovd ¥
Lreprezentant zékaznickvch slugieh ) ) L
Meno, priezvisko, funkcia Podpis Meno a priezvisko Podpis
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Obchodné podmienky spolocnosti ZSE Energia, a.s,, pre odberatelov elektriny mimo domécnosti

(zdruZend dodavka elektriny)
Uinnost od 1.1.2018

I Vseobecné ustanovenia §
1. Tieto Obchodné podmiienky spolotnosti Z5F Energia, ass,, so sidlom Culenova 6, 816 47

Bratislava, IC0: 36 677 281, zapisanej v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava
|, oddiel: Sa, viozka € 3978/B (dalej len Dodivatel") pre odberatelov elektriny mimo
doméamosti podrobne uprawjd vzgjomné préva a povinnosti medzi Dodévatelom
3 odberatelom elektriny mimo domacnosti (dalej en Ddberatel) pri-poskytovani
2druzenej dodavky elektriny (dalej len ,Obchodné podmienky"). Spolocny ndzov pre
Doddvatefa a Ocberatefa je zmluwné strany” jednotiivo zmluvnd strana” Tieto Obchodné
podmienky sa nevztahujii na Ocheratela v Kategdrii maly podnik.

1.2. Na ticely Obchodnjch podrmienok sa pouZivajii odbomé pojmy a terminoldgia v stilade so

13.

14,

15

16.
1
18

i |

zakonom €. 251/2012 Z.z.0 energetike a 0 zmene a doplnenf niektonjch zakonov (dalej len
Zakon o energetike"), z&konom € 2502012 Z. 7.0 regulddil v sietovjch odvetviach (dalej
len ,zikon o regulicii v siefovgch odvetuiach), wyhldSkou Uradu pre reguléciu sietovjch
odvetvl & 24/2013 Z z, ktorou sa ustanovujii pravidld pre fungovanie wniitomého trhy
s elektrinou a pravidid pre fungovanie vndtomeho trhy s plynom (dalej len Pravidld
rhu"), prisluSnymi vieobecne Zdvaznjmi prdvnymi predpismi a rozhodnutiami Uradu
pre reguldciu siefovjch'odvetvf (dalef len ARS0") a ostatnyimi stvisiacimi \ieohecne
Zavaznmi prdvnymi predpismi vztahujticimi sa na elektroenergetiku.

Podla zdkona o energetike sa odberatelom elekiriny mimo domécnosti rozumie osoba,
ktord nakupuje elektrinu, ktord nie je vyuiivand na viastnd spotrebu odberatela elektriny
v domécnosti.

Prevédzkovatel distributhej ststavy je osoba, ktord mé povolenie na distribiciu elektriny
na Casti vymedzeného (izemia, do ktorého distribucnej stistavy st odbemé miesta
Odtberatefa uvedené v Zmluve pripojen (dalej len PDS).

Obchodné podmienky st neoddelitelhou stitastou zmluvy o zdniZenej dodévke elektriny,
zmluvy o doddvke elektriny, zmluvy o dodévke elektriny vrtane prevzatia zodpovednosti
7a odchyiku so zabezpecenim distribicie elektriny Odberatelowi, ako 8] vietkyjch ostatnjch
Zmidv o zdruZenej dodavke elekiriny a zmldv o dodavke elektriny pre Odberateloy, ktoré
boli uzatvorené medzi Doddvatelom a Odberatelom pred (idinnostou tchto Obchodnych
podmienok, predmetom ktonjch je doddvka elekirin  2abezpetenie distribiide elektriny
urdtane sivisiadich sluzieb do odbemého miesta Odberatels a prevzatie zodpovednosti

za odchylku za Odberatela (v texte ako «Lmluva"). Neoddelitelnou sticastou Imluvy sti g -

obchiodné podmienky zvoleného tarifného produkty, ktoré sii sticastou Cennila tarifnjich
produktov dodévky elektriny pre iy, podnikatelov a organizddie Doddvatela (dalej len
JLennik”),

Obchodné podmienky dopifajti vztahy upravené zékonom o energetike a zékonom
0 reguldcii v sietowjch odvetviach.

URSO wydéva vené a cenové rozhodnutia v zmysle zdkona o regulidi v sietovjch
odvetviach,

Previidzkovy poriadok PDS je dokument schvaleny RS0-m, ktorym sa riadi zabezpefenie
distribice elekiriny a stvisiacich sietowjch sluieb do odbemehio miesta Ocberatels,
V zmysle zakona o reguldci v siefowjch odvetviach je URSO-m schvaleny Prevddzkouy
poriadok PDS zdvimy pre etkych Geastnikov trhu s elektrinou vrétane Odberatels
(dalej len #Prevédzkouy poriadok”). Prevédzkovy poriadok prislugného PDS je uverejneny
na webovom sidle JRSO (www.urso.gov.sk), pripadne webovom sidle prislusného PDS,
a Odberatel je povinny riadne sa s nim obozndmit pred podpisom Zmluvy.

Zmiuva o pripojent je zmluva uzatvorend medzi Odberatelom a PDS, ktorej predmetom
je zavizok PDS zabezpefit v distributnej stistave kapacitu na pripojenie odberného
miesta Odberatela v zmiuvne dohodnutej wiske a pripojit takéto zariadenie Odberatels
k distributnej stistave PDS.

1:10. Neoddelitefiou Sicastou Zmiuvy pre mesatne odtitané a fakturované odberné miesta

201ED1M_E£MDP_Uhdwdne_pudmienkv_dndavlgﬁegm_ e

Odberatela uvedené v Zmluve, je jej priloha Dohoda tihrady preddavkov pre mesatné
2lictovanie (ak sa zmiuné strany nedohodni inak). Pre odberné miesta Odberatels
s dohodnutou distributnou sadzbou, pre ktort sa vzmysle tejto distribuchej sadzhy vyZaduje

objedndvka rezervovanej kapacity, sa zmena rezervovanej kapacity, rovnako ako aj hodnota  2.6.

8 doba trvania dohodnutej rezervovanej kapacity nia prisiusng T ~+~" Odberatel

" ESimr

nepoziada o ich zmen,riadi platnym cenowm rozhodnutim URSO pre PDS za pristup ¢
distribucne] sdstavy a distribidciu elektriny (resp. platnjim cennikom distribicie elektrin
vydanjm POS v stlade s takjmto cenowjm rozhodnutim) a Prevddzkowym poriadkom PD:
Imena rezervovane] kapacity je moznd najviac do vySky maximélne] rezervovane] kapacit
Uvedenej v Zmiuve o pripojent.

II. Ustanovenia o zmluvnom vzahu

AR

Pred uzatvorenim Zmluvy je Odberatel povinnj Doddvatels pravdivo a presrie informova
0 uSetkych skutofnostiach nevyhnutnjch pre Doddvatels za dcelom wzatvorenia a plneniz
Imiluvy. Osoby konajiice v mene Odberatels i povinné za (icelom identifikicie preukézat
Dodavatelovi svoju totoznost; ak je to vzhiadom na $plsob uzatvérania Zmluvy podfa bodu
12 mozé.

2. Imluva sa uzatvéra pisomne,a to najma:

23,

24,

25.

a) v priestoroch ZSE Centra alebo iného obchodngho miesta Dodévatels,

b)  vmieste sidia Odberatela alebo v injch miestach za pritomnosti zstupcu Odberatels
a Dodavatela,

Q) zdvimym a viasnjm prijatim pisomného ndvrhu osobne alebo dorufovanim postou

alebo kuriérskou sluzbou, ak nebudd zastupcovia Odberatels a Doddvatel siitasne

pritomn pri podpisovani Zmluwy,

predajom mimo prevédzkovych priestorov Doddvatels,

€)  wyuzitim mechanidcjch prostriedkov nahradzujicich podpisy zmluvnych strén tak,
aby prejav vole oboch zmluvnych strdn uzavriet Zmluvu ho! urcity a oboma zmluvnymi
stranami preukdzatelf (napr. uzatvaranie Zmluvy prostrednictvom zabezpeteného
internetového portalu Doddvatela). Uzatvorenim Zmiuvy podis predchddzajlice; vety
bude jej pisomnd forma zachovans,

f) wyuitim digitélneho biometrického podpisu, za ktory sa povazLje podpis realizovany
viastnou rukou zastupu zmluvnej strany na elektronickej podlozke.

Dodavatel je oprdvneny wzatvorenie Zmiuvy s Odberatelom odmietnut'y pripade, ak:

a) Odberatel nemd uzatvorend Zmluvu o pripojent do distributnej sistavy s PDS (pred
uzatvorenim Zmiwvy je Odberatel”povinny predofit’ Dodavatelowi k nahliadhutiy
Zmluw o pripojen,ak o to Doddvate! poiada);

b) - neboli z0 strany Odberatefa riadne splnené vdetky technické a obchadné podmienky
wzadované PDS definované v Zmluve o pripojent odbemého miesta Ocberatela
do distribuinej sdistavy, do ktorého ma byt dodévka elekiriny na zaklade Imluwy
zabezpedend,

¢) md Odberatel vori Dodavatelovi neufiradens

ukoncenej zmluvy,

k odbernému miestu, ku ktorému Odberatel poZaduje uzatvorit Zmluvy je uzatvorend

Imiuva s injm odberatelom (odberné miesto i je volng),

pefiainé rdvazky z akejkoliek g

e) Odberatel" nepreukezal Doddvatelovi uZivacie prave k uZivaniu nehnutelnosti, do

ktorej sa md dodévia elektriny zabezpecovat (dalej len Dothnuta nehnutelnost”),
f)  Odberatel Zadajid o uzatvorenie Zmluvy e je viastnikom Dotknutej nenutefnosti
a Dodavate eviduje neuhradené pefiainé zévizky za plnenia v prospech odberného
miesta, pre ktoré sa md Zmiuva wzavriet.
Odberatel” podpisom Zmluvy Cestne yhlasuie, 7 na jefio strane neexistuje Ziaden
2 dévodov uvedenjch v ods. 2.3. pism. a) 2 d) tohto énku Obchodnich podmienok, ktoré
by Doddvatela opraviiovali uzatvorenie Imluvy s Odberatelom odmietnut’
Imluva nadobiida platnost diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a (tinnost!
nadobiida diom zacatia dodavky elektriny na zaklade Zmluvy, ak nie je v Zmluve alebo
dalej v tychto Obchodnjch podmienkach uvedené inak. Ak sa pre zacatie dodzvky
elektriny na zdldade Zmluvy wyZaduje sticinnost PDS spovajiica vo vykonani zmien v jej
informatnyich systémoch (napriklad pri zmene odberatels), Dodévatel nezatne s dodvkou
elektriny v prospech Odberatefa a Zmluva nenadobudne Géinnost:skér, ako bude talito
zmena vykonand v systémoch PDS.
Imluva nie je platne uzatvorené, ak z ddvodu pochybenia pri jej uzatvérani e jej plnenie
nemozné alebo ak pri jej uzatvérani nastali také skutoimosti, ktoré podia prisiudnjch

aln



ustanoveni zdkona & 40/1964 Zb. Obiiansky zakonnik sposobujti neplatnost’ takehoto
prdvneho dkonu.

Pokial nie je v Zmluve alebo Obchodnyich podmienkach uvedené inak, zmenu Imluvy je
mozné vykonat 3 v inej ako pisomnej forme, a to aj v pripade, ak Zmluva, ktorej sa takaito
zmena tyka, bola uzatvorend pisomne. Spsob a forma akou sa zmena Zmluvy vykond

21

st zmluvm{mi stranami dohodnuté v Zmiuve, tjchto Obchodnich podmienkach alebo ich

dostupnym a zrozumitelfjm spasobom uréf Dodzvatel tak, aby bali v silade 5o \ieobeane
zévdznjmi prévnymi predpismi Slovenskej republiky a nevzhudzoval pachybnosti o vili
zmluvnyich strdn.

28. Za zmenu Zmluvy sa povaie aj Ocberatelom vykonand alceptdcia ponuky (produkty,

Sluzhy) - Doddvatela, ktorej obsahom je j zmena Imluvy, a to prostrednictvom

internetového portalu Doddvatela alebo prostrednictvom inych mechanickyich prostriedkov

nahradzuticich podpisy zmluvmjch stran. Vykonanim zmeny Zmluvy podla predchddzajtice]
vety bude pisomnd forma takejto zmeny zachovand.

Zmluvu je mofné zment aj na zéklade akeeptovania pisomngj Ziadosti Ocberatela alebo

prostrednictvom ozndmenia druej zmluvnej strane, bez nutnosti uzatvérania dodatku

k Zmluve, ked dochddza k zmene:

8)  bankového spojenia ozndmeného druhej zmiuvnej strane,

b) - identifikathjch tidajov zmiuvmich strén zapisanjch v Obchodnom registri prislusného
stidu Slovenske] republiky oziamengch drunej zmluvnej strane,

€)  adresy sidla zmluvnych strén vrtane koreSpondentne] adresy a injich kontaktnjch
tidajov zmiuvnych strén ozndmentch druhej zmluejistrane, a (dajov a skutotnosti
nevyhnutnjch pre uzatvorenie a plnenie Zmluvy

d) pottu a wiky poZadovanjch platieh za opakované dodanie tovaru a sluzby (t].
preddavkov), ktord bude omamend Doddvatelom Odberatelovi alebo v pripade
akceptovania Ziadosti Ocberatela na takiito zmenu Dodavatelom,

e) formy dhrady platieb za opakované dodanie tovaru a sluzby (preddavkowyich platieb)
a vydctovace] faktiry,

) technickjch parametrov pripojenia odbemého miesta k distributnej sisstave PDS
(najma: zmena napatovej trowme pripojenia, typu merania, maximaine] rezervovanej
kapacity alebo rezervovanej kapacity), a to na zéklade dohody medzi Odberatelom
a PDS azndmenej Doddvatelovi zo strany PDS,

g (ennika, cennika sluZieb Doddvatela a tjchto Obchodnych podmienok ozndmend
Doddvatelom Odberatefovi spdsobom uvedenym v tjchto Obchodnjch podmienkach.

210.Za platn prejav vole Dodavatefa sa povaie aj taky prejay, ktory je uskutoineny na listine
Wyhotovenej Dodévatelom so skenovanymi podpismi oprvnenych osdb zastupujiicich
Doddvatela.

211 Osoby odiiné od Statutémych zéstupcov Odberatela st oprévnend podpisat Zmluvu fen
na zékdade predioZeného pinomocenstva aleho poverenia preukazujticeho oprdunenie
konat v mene Odberatefs vo vietkjch tkonoch nevyhnutnjch k uzatvoreniu Imluwy.

212, Pokialje za Odberatela ako spinomocnitel2 pri uzatvarani, zmene alebo ukontovan Imluvy
uskutoFiovany tkon na zéklade plnomocenstva (alebo poverenia), Dodévatelje opravneny
pozadovat dradne overeny podpis splnomocitela na takomto spinomocneni” (alebo
poveren).
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HL. Podmienky dodavky elektriny a zabezpetenia distribiicie elekriny

31. Doddvatel'sa zavazuje na zdkdade Zmluvy:

a) doddvatelektrinu do odbernjich miest Odberatela uvedenych v Zmiuve v dohodnutom
mnazste, fase a v kvalite garantovane] technickymi podmienkami distribucnej
stistavy a podla obchodnyich podmienok dohodnutého tarifého produktu doddvky
elektriny,

b) zabezpedit pre odberné miesta Odberatel3 uvedens v Zmiuve distribiiciu elektring
v zmysle Prevddzkového poriadku prislsného PDS a Technickjch podmienck
prisiusného PDS a ostatné s tjm spojené distribuéné sluzby (dalej len Distribucné
sluzby") od PDS, ak ide o zdruZenti doddvku elektriny,

0 prevziat za Ocberatela zodpovednost za odchflku za odbemé miesta Odberatela
uvedené v Zmluve vod ziictovatelovi odchyiok.

3.2. Odberatel sa zavézuje na zdklade Zmluvy odobraf od Dodvatets elektrinu, riadit sa
tymito Obchodngmi podmienkami, obchodnymi podmienkami dohodnutého tarifného
produktu doddvky elektriny a riadne a vias zaplatit’ Dodévatelovi za doddvku elektriny
a 7 Distributné sluzhy dohodnuté ceny podla podmienok uvedenych v Zmluve,

v Obchodnjch podmienkach a v silade s predpismi na zéklade uplatmenia regulovanéh

pristupu k distribuénej stistave (vratane vietijch regulovanyich poplatiov).

Dodavate! je povinny dodavat’ elektrinu, zabezpedt distribiiciu elektriny Odberatelo

a prevziat zodpovednost za odchflku podfa Zmluvy, iba ak st odberné miesta Odberatel

pripojené k distribucnej sdistave prisiusnéha PDS a distrbiicia elektriny do odberjch mies

Odberatela oznacenych v Zmluve nebola preruSend alebo obmedzend v silade s £, od

53. tjchto Obchodnych podmienok. Ak ide o doddvku elektriny na z3klade Imluwy, ktore

predmetom nie je zévézok Doddvatels zaherpetit pre Odberatels distribiiciu elekiriny

Dodvatel je povinny dodavat elektrinu Odberatefovi do odberych miest poda Imluwy

iba ak mé Odberatel pre odberné miesta uzatvoreni zmiuvu o pristupe do distribune

Stistavy a distribicii elektriny s prislusnym PDS.

Dodvica elektriny sa uskutotni iba na zéklade platne zatvorenej Zmluw, v opatnom

pripade sa odber elektriny povaZuje za neopréwneny odber v zmysle § 46 ods. 1 pism. a)

bod 2 zékna o energetike.

Dodévka elektriny je spinend prechodom elektriny urcenym meradiom. Za dodané

‘mnodstvo elektriny sa povazuii hodnoty podfa tidzjov uréeného meradla, ktoré poskytuje

Dodavatelovi PDS podla asobitnjch predpisov, ktorjmi sa stanovia podrobnosti merania

elektriny a odovzddvania technickych tidajov a poda Prevédzkového poriadku.

Ak je predmetom Zmluvy aj zabezpetenie Distribucnjch sluZieb, Dodévatel'sa zavizuje

zabezpedt Distributné sluzby do kaidého odbemého miesta Odberatela uvedensho

v Zmluve do viSky maximéingj rezervovane] kapacity uvedenej v Zmluve o pripojent

takéhoto odbemého miesta Odberatels do distribucnej sistavy PDS uzatvorenej medzi

PDS a Odberatefom. Distribuiné sluzhy sa uskutofiujd v silade  platnjmi vieohecne

Zavgznjmi préunymi predpismi, Prevédzkovym poriadkom a v kvalite podla technickych

podmienok pristupu a pripojenia do sistavy PDS.

Dodavatefsa zavizuje zahezpetit pre Odberatela rezervovani kapacitu vo vigke evidovangj

v systémach PDS,

Odberatel méZe poZiadat PDS prostrednictvom Doddvatela o zmenu rezervovanej kapacity

zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu Dodavatela alebo na kontaktnd e-mailovd adresu

uvedeni na faktiire s doruenim najneskdr 5 pracovngch dnf pred stanovenou lehotou

Uvedenou v podmienkach prislusného PDS. PoZiadavia na zmenu rezervovanej kapacity

must byt v silade s platnym cenowym rozhodnutim URSO a podmienkami PDS, inak je PDS

opraunen takiito Ziadost zamietnut. Uprava dohodnute rezervovanej kapadty sa stdva

(icinnou aZ po jej odstilasent zo strany PDS.

Kvalita doddvanej elektriny a Distribuénych sluZieb nemusf byt dodrzand, ak:

8)  Odberatel'odoberd elektrinu s injim téinnikom, ako je dohodnuté v Imluve,

b)  Odberatel prekratuje hranice pripustného negativneo spitného pdsobenia na siet
(verejny rozvod elektriny) stanovené technickymi predpismi,

Q) Odberatef prekratije maximélnu rezervovanti kapacitu,

d) ide o stav nidze alebo sii vykondvané tinnsti bezprostredne zamedzujlice jeho
vaniku alebo ide o Zivelni udalost,

€)  vznikn( alebo sa odstrafiujdi havarie a poruchy na energetickjich zariadeniach,

) Odveratel porusuje ustanovenia zskona o energetike, Previdzkového poriadku,
Pravidiel trhu alebo infich prisluSnjch vieobemme zaviznych pravnych predpisoy,
Ktorych poruSenia mdzu mat vplyv na kvalitu doddvanej elektriny a Distribunych
sluzieb.

3.10. Odberatef je povinny sa riadit zékonom o energetike, Pravidlami trw, Prevédzkowjm
poriadkom, Obchodngmi podmienkarmi, Technickyjmi podmienkami distributne] stistavy
vypracovanymi v stilade s yhldSkou Ministerstva hospodarstva Slovenske] republiky
€ 271/2012 L z, ktorou sa ustanovujti podrobnosti o rozsahu technickych podmienok
pristupu a pripojenia do Stistavy a siete a pravidld prevdzkovania siistavy a siete,
a dodréiavat' podmienky pripojenia k distributne] stistave. Odberatel je povinny umoznit
kontrolu ich dodrZiavania PDS.

3. Odberatef sa zavazuje po podpise Zmiuvy poskytniit Dodavatelovi vietku nevyhnutnd
sticinnost v zmysle prislusnej prévnej dpravy a Prevddzkového poriadku PDS na to, aby sa
odo dfia dinnosti Zmluvy, pripadne odo difa prvého moZného terminu v zmysle prisusnjch
vSeobecne zdvéznjch prawnych predpisov, Dodavate stal u prislusného PDS doddvatelom
elektriny do odbernich miest podfa Zmiuvy ajaleo zdrat’sa akjchkoliek dkonoy, ktoré
by tomu mohli zabranit, t]. naprkiad stornovanie vykonania zmeny dodvatela elektriny
u PDS z pévodného doddvatela elekiriny na Doddvatela pre odbemé miesto podia tejto
Imiuvy odo dfia nadobudnutia ddinnosti Zmluvy konanim alebo nekonanim zo strany
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Odberatela. NedodrZanie tohto zdvizku Ocberatelom sa povatuje za podstatné poruSenie
Imluvy. Ak Odberatel porusf tito svoju povinnost, je Doddvate! opravneny vydctovat
 Odberatel povinny uhradit Dodévatelovi zmiuvnd pokutu vo viske dohodnutej v Zmluve.

3:12. Dodavatef je oprdvneny menit a rusit tarifné produkty dodvky elekiriny. V pripade, ak

dojde 70 strany Doddvatela k zruSeniu existujdcich tarifnjich produktov doddvky elektriny,
Doddvatef pridelf dotknutym odberatelom iné tarifé produkty dodavky elektriny, ktoré
najblizie zodpovedai charakteru a podmienkam pévodného tarifého produktu dodvky
elektriny.

313.Odberatef e povinnj swojim odberom  elekiriny neprekratovat’ u PDS evidovant

Iv.

41

42.

43.

b4

45.

4.

b1

48.

43,

maximaln rezervovan( kapacitu, rezervovan(i kapacitu a dodavku jalovej elektriny a je
povinny dodrziavat dohodnuty dcinnik.V pripade nedodrzania povinnosti Odberatela podla
predchddzaice] vety, je Ocberatel povinn{ uradit Dodévatelovi Wetky zo strany PDS
uplatnené poplatky aleho prirdzky sdvisiace s takjmto poruSenim povinnosti Odberatel.

Meranie elektriny a odpocty

Meranie elektriny, vykondvanie odpottov urieného meradia vrdtane vyhodnocovania,
odovzddvania ysledkov merania a ostatnych informaci potrebnjch na vydctovanie
dodavky elektriny a Distribucnych sluieb vykondva PDS a riadi sa zskonom o energetike
(§ 40), Prevédzkoum poriadkam a prislusnyimi platnymi vieobecne z&vamymi pravnymi
predpismi.

MontZ pripojerie alebo vjmenu urfeného meradla zabezpeéf Doddvate! u prislusného
PDS po spinen stanovenyich technidajch podmienok merania elektriny. Podmienkou
zabezpeenia montdZe a pripojenia ureného meradla je uzatvorend Zmluva o pripojeni
do distributnej sistavy medzi PDS a Odberatelom. Druh, potet, velkost a umiestnenie
urcenéfo meradla a ovlddacich zariadenf uréuje PDS v zmysle zakana o energetike.

V zmysle zdkona € 142/2000 Z 2. o metroldgii o zmene a doplneni niektoryich zakonov
v zneni neskorsich predpisov sa elekirina meria urenym meradiom. V pripade poruchy
urceného meradla alebo HDO (hromadné dialicovs oviddanie) alebo nesprévneho
nastavenia HDO alebo fakturdcie s nesprévnou konStantou maji zmluvné strany pravo
nia vzajomné vyrovnanie bez sankeil. Doddvatel upravi fakturatng hodnoty podfa-ddajov,
ktoré Dodgvate! dostane od PDS.

Vietky poruchy na urcenom meradle vratane poruSenia zabezpedenia proti neoprdvnenej
manipuldci, ktoré Odberatel zisti,je povinny bezodidadne nahlasit Dodavatelovi.

Ak md Odberate! pochybnosti o sprévnosti merania tidajov urenym meradiom alebo
zisti chybu na urcenom meradle, mde prostrednictvom Dodvatels pisomne pofiadat
PDS o zabezpetenie jeho preskiania. Doddvater je povinny tiito Ziadost' Odberatels
odoslat’ PDS, ktory v zdkonnej lehote zabezpetf preskiianie meradla. Ak sa zist chyba
urceného meradla, ktord presahuje chybu povolend podia zdkona o metroldgii naklady
spojené s preskiiSanim a vjmenou hradi PDS. Ak neboli na uréenom meradle zistené

chyby, ktoré presahujti chybu povolent podfa z3kona o metroldgii, uhrad naklady spojené

s preskiSanim a vymenou Ocberatel: Podanie Ziadosti o preskiSanie meradla nezhavuje
Odberatela povinnosti zaplatit’ preddavkové plathy alebo vyictovanie za odobrati
elekdrinu v lehote ich splatnosti.

Nahradnj spéisob urcenia mnoZstva dodanej elektriny v pripade poruchy urceného meradla
alebo mimo urceného terminu odpottu sa riadi ustanoveniami platného Prevadzkového
poriadku PDS.

Odpocet urcenéhio meradia sa wkondva v stlade s Previdzkovim poriadkom, pritom
Ocberatel'je povinny poskytndt PDS k wykonaniu odpocty vietku nevyhnutnd siidinnost’
Dodavatel fakturuje dodévku elektriny a Distribuéné shuby na zéklade tjchto ddajov.
Odberatef je povinnj umonit' PDS alebo poverenej osobe montd? urtencho meradla,
montdZ zariadenia na prenos informdcii o nameranjch ddajoch, pristup k odbemému
elektrickému  zariadeniu, zariadeniu na prenos informadi o nameranych (idajoch
a k urcenému meradlu na el vykonania kontroly, vjmeny, odobratia ureného meradla
alebo zistenia odobratého mnoZstva elekiriny v sulade s Prevédzkowjm poriadkom
a prisluSnjmi vSeobecne zavazngmi pravnymi predpismi.

Odberatel, ktorého odberné miesto je pripojené na naptoud droveii vn 2 u ktorého e
odber elektriny merany na sekunddrmej strane transformétora a transformator e jeho
viastnictvom, overf funkinost” kompenzatného zariadenia transformatora na viastné
nidklady a vysledky merania ozndmi Doddvatelovi pisomne nia predpisanom formulii
s ndzvom Hidsenie o merani statickéfo kondenzatora, ktory je pristupny na internetovej
stranke PDS, a to v tjchto pripadoch: ;

) - akide o nove odbemé miesto, najneskr do 10 dnf po pripajen,

b) - pri vymene transformtora, najneskar do 10 dnf po vjmene,

Q) akoto Doddvate! poiada, najviac viak jedenkrdt za 12 mesiacov.

Poldaf Odberatel takéto hldsenie Doddvatelovi nepredlod! v Uvedenych lehotdch, povaiuj
sa transforméitor za nevykompenzovany a namerané hodnoty rie s v silade s hodnotam
podia prislisného rozhodnutia URSO. Doddvate! mé potom prévo na zakiade (icajon
poskytnutych od PDS pripotitat k namerane] jalovej spotrebe jalové transformatné straty
v zmysle platného cenového rozfiodnutia URSO.

4:10. Ddvody vymeny uréenho meradla mdzu byt najmé, ale nielen:

-a)  pred uplynutim Casu platnosti overenia,
b) - pri poZiadavie na preskiiSanie uréeného meradla,
0 aknastala porucha na uréenom meradle 3
d)  zddvodu zmeny zmluvnjch podmienok.

411.0 terming wjmeny urceného meradla informuje Odberatels PDS, a to v pripade pldnovanej

I.

wmeny aspofi 15 dni vopred, to neplati, ak Odberatef sthlasf s neskorsim ozndmenim
terminu plénovanej vimeny; pri nepldnovanej wjmene uréensho meradla bezodkiadne.

PreruSenie alebo obmedzenie distriiicie a dodzuky elektriny

5.1. Odberatef berie na vedomie, 7e PDS je opraneny obmedzit alebo preni distribiciy

elektriny v nevyhnutnom rozsahu a na newyhnutnd dobu v pripadoch stanovenych v § 31
ods. 1 pism. ) zkona o energetike a v prisiusch ustanoveniach Prevddzkového poriadias
Pocas takéhoto preruSenia alebo obmedzenia nie je Doddvate! povinny dodavat eleltriny
a zaberpefovat’ Distributné sluzby do odbemého miesta Odberatels podia Zmluvy.
V uvedenyich pripadoch nemé Odberatel ndrok na nahradu Skody ani uSlého zisku.

5.2. PDS informuje Odberatela o plénovanom obmedzeni alebo preruseni distribiicie elektriny

v silade so zikonom o energetike a Prevédzkowm poriadkom. V pripade preruSenia
dodaky a distribide elektriny z dovodu poruchy na dotknutom odbernom mieste je
Odberatef povinny informovat PDS prostrednictvom telefGnnych disiel poruchovej linky
PDS zverejnench na webovej strénke PDS.

53. Dodévatelje oprdwneny poZiadat PDS o prenusenie alebo obmedzenie distribiicie elektriny

\l.

6.1,

do odbernjch miest Odberatefa uvedenyich v Zmiuve, ak Ocberate podstatne porusuje
Imluvu 3j po uplynuti lehoty na dodatoné odstranenie takehoto porusenia uvedengj
v pisomnej wzve Doddvatela s upozomenim, Ze doddvia elektriny a distribuiné sluzby
budd preruené (dalej len, Vizva Doddvatela").Za podstatné porusenie Zmluvy sa povauje
najma omeSkanie Odberatela s dhradou faktiry alebo akejkoliek platby podla tejto
Imluvy. Wzva Doddvatela sa povaiuje za dorutend Odberatelovi v sdilade s podmienkami
uvedenjmi v . IVX. ods. 14.2a 14.3 tfchto Obchodnjch podmienok.V pripade prerigenia
distribice elektriny podfa tofito odseku Zmiuvy nie je Dodavatel povinny doddvat
elektrinu @ zabezpetovat Distribuiné sluzby do odbernjch miest Odberatela podia Zmiuvy
a nezodpoveda za vzniknuté Skody ani uslj zisk Ocberatels. Doddvatel poziada PDS
0 obnovenie distribicie elektriny do odbemyich miest Ocberatela v lehote podia platnjch
vSeobeane zdvéznjch préunych predpisov po tom, to Doddvatel zaregistroval uhradenie
dlinej sumy za doddvku elektriny a Distribuiné sluzby vratane nakladov spojenych
s preruSenim a obnovenim distribicie elekiriny na svoj icet. Unradenim dlinej sumy
nia Ucet Doddvatela sa rozumie pripisanie dlzne sumy na ticet Doddvatela s uvedenim
spraneho variabilnghio symbolu. Ocberatel podpisom berie na vedomie a sihlasi, 7e
vystavenie yiictovacej faktdry Doddvatelom za aktudine ukoncené fakturaing obdobie
nemd vplyv na existenciu podstatného porusenia Zmluvy zo strany Odberatela spdsobeného
omeskanim Odberatela s thradou preddavku dohodnutého v sifade s touto Zmiuvou
resp. preddavkove] faktry pre prisiuing fakturacné obdobe, pricom takéto podstatné
porusenie Zmiuvy 20 strany Ocberatefs trvd a7 do zaplatenia preddaviu resp. preddavkovej
faktiry alebo uhradenia vyiittovacej faktiry Odberatelom. Doddvatel v pripade prerusenia
distribicie elekriny dctuje Odberatelovi poplatok za znovupripojenie odberného miesta
v zmysle platného cennika sluzieb POS, ktory sa Ocdberate! zavizuje zaplatit’

Reldamécie

Reklamdca je pisomné podanie Odberatefs adresované Dodévatelov, ktorym sa Odberatel
domaha najma zodpovednosti Dodévatela za nekvalitne poskytnuté sluzby, pricom takjto
stav frvd v Case uplatnenia reklamdde a ziroveii Odberatel poZaduje od Dodavatela
napravu alebo nahredu za nelvalitné zabezpetenie dodavky elektriny a Distribucnjch
sluzieb do odbernjch miest Odberatels (dalej len ako sluby"). Utelom reklamicie je
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predovietkjm dosiahinut, aby boli odstrénené zistené nedostatky.

6.2. Odberatef md prévo reklamovat’ najmé kvalitu poskytnute] sluzby, odpocet urfengho

meradla, fakturdciu poskytnutej sluiby, prerusenie aleho obmedzenie slusieb aleho iné

zistené chyby svisiace s poskytovanim sluzhy Dodavatefs a poruchy uréeného meradla.

Odberatel mde reklaméciu uplatnit:

8) pisomne u Dodavatelz na korespondeninej adrese: Z5F Energia, as, P. 0. Box 325,
810 00 Bratislava 1,

b) - elektronicky na e-mailovej adrese reklamacie@zse sk,

O osobnena ZSE Centréch Doddvatels, pricom o podani reklamdcie musi byt whotoven§
zdmam, =

d)  prostrednictvom vyplnenia formuldra sliiaceho na podanie reklamacie na webovom
sidle Dodavatefa: www.zse sk (ak taki maznost Doddvatel umoziiuje).

Podanie, ktorym Odberate uplatni svoje prévo na reklamaciu, musf Gitatelne obsahovat

etky Udaje uvedené v Reklamanom poriadku spolocnosti Z5E Energia, s, ktory sa

nachédza na webovom sidle Dodévatefa: wwwzse.sk (dalej len ,Reklamaémj poriadok”).

Ak reklamada neobsahuje ndleditosti podfa Reldamacného poriadku a Dodévatel nevie

2 tohto ddvodu rekiaméciu vybavit,je povinn{ vyzvat Odberatela na doplnenie reklamécie

0 potrebné tdaje s urcenim lehoty, ktord nesmie byt kratia ako 10 dnf od doruZenia takejto

wjzvy. Ak Odberatef reldamaciu nedoplni, bude sa povaZovat za neopravnent. Reklamédia,

ktord bola Odberatelom doplnend sa rozumie za uplatnend v defi jej doplnenia.

Rekiamédia musi byt uplatnend bez zbytotného odkladu po zisteni nedostatkov.

Doddvatel pri uplatnenf reklamdcie vydd Ocberatelovi potvrdenie spravidla rovnakym

spasobom, akym bola reklamacia uplatnend.

Doddvatef vybavi reklamaciu v o najkratsom Zase. Lehota na vybavenie reklamidcie je

najviac 30 dni od uplatnenia reklamacie, pokial osobitnj predpis neustanovuje inak.

£a uplatnenie reldamadie sa povadie defi prijatia pisomne] reklamécie Dodévatelom.

6.9, Doddvatelvyds/dorud preukszatelnjm spdsobom Ocberatelovi pisomny doklad o vybaveni
reldamécie najneskdr do 30 dnf od détumu uplatnenia reklamécie.

6.10. Podanie reldamicie alebo akéhokoltiek iného podania nem odidadny (icinok na splatnost
preddavkowjch platieb alebo vyittovacej falctiry.

6:11. Ak niektord zmluvnd strana zist, 7e tidaje vo faktdre nie st spraviie a je potrebné vykonat
opravu fakturdcie podfa Zmluvy z dévodov vzniknutich najma, ale nielen nespravnou
Gnnostou uréeného meradla, nespravnym odpoctom urceného meradla, pouitim
nesprdme] konstanty urteného meradla, pouitim nespravnej ceny dodévky elelctriny
afalebo distributnich sluzieb, tatovou chybou vo vyictovan, chybou v poditani a pod,
majd zmluvné strany ndrok na vzjomné vyrownanie rozdiel

6:12. Dodavatef je povinny dodriiavat 3tandardy kvality evidovat, vyhodnocovat a zverejfiovat
(idaje o Standardoch kality, a to v stilade 5 wyhidkou URSO ¢ 236/2016 Zz, ktorou sa
ustanovujd Standardy kvality prenosu elektriny, distritidie elekdriny a dodavky elekiriny
(dalej len ,Standardy kvality elektriny’). Ak Dodavatel nedodr3i Standardy kvality
elektriny a toto nedodrZanie preukézatelne nastalo, je povinnj uhradit’ Odberatelovi
kompenzatnd plathu. Pri spdsobe a viske kompenzcie za nedodranie dohodnutej kvality
dodanej elekriny a s dodavkou stvisiacich sluzieb bude Dodivatel postupovat v silade
so Standardmi kvality elektriny. Whodnocovanie Standardov kvality Doddvatel zverejfiuje
na svojom webavom sidle www.zse.sk.

6.13. Vo vediach, ktoré nie st v tomto Zlénku Obchodnych podmienok wslovne upraveng, sa
uplatnia na vec sa vztahujtice ustanovenia prislusnjch prévnych predpisov a Reklamatného
poriadku.

6.3.

b4

65.

6.6,
6.1

6.8.

Vil. Alterativne rieSenie sporoy
1. Spory, ktoré vaniknd medzi Dodavatelom a Odberatelom na zdklade Imluvy budi
prednostnie rieSené dohodou zmluvnych stran. Odberatel je podia § 37 zdkona
0 regulddi v sietovjch odvetviach oprdweny prediodit URSO na alternativie rictenie
spor s Doddvatelom, ak sa ohladom predmetu sporu uskutoZnilo rekdamatné kananie
a Odberatef nesuhlasf s wsledkom reklamécie alebo so spdsobom J&j vybavenia; moznost
obrétit'sa na std tjm nie je dotknutd.

Ndvrh na zatatie mimosidneho rieSenia doruti Ocberatel bez zhytoiného odidadu,
njneskor do 45 dni od doruenia vybavenia reldamdcie, na adresu URSO: Bajkalskd 27,
P.0.B0X 12, 820 07 Bratislava alebo elektronicky na adresu: ars@urso.govsk.

13. Néurh na zatatie mimostdneho riesenia sporu obsahuje:
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a) - meno, priezvisko a elektronicki alebo postovt adresu Ocberatels:

b) ndzov a sidlo Doddvatels,

0 predmet sporu,

d) odovodnenie nesihlasu s wsledkom reklaméde aleho spisobom  vybaveniz
reklamdcie a ndurh rieSenia spor,

e)  oznacenie Coho sa Ocberate! domaha.

Dodzvatel"a Odberatel"ako castnid rieSenia sporu sti povinni a oprévnent navrhovat

dokazy a ich doplnenie a predkladat podiiady potrebné na veené postidenie sporu.

Urad predloZeny spor riesi nestranne s ciefom jeho urovnania. Lehota na ukoniene

altematiineho rieSenia sporu e 60 dnf od podania liplného ndvrhu, v zloditich pripadoch

90 dnf od podania tipiného ndvrhu.

Aiternativne riesenie sporu sa skondf uzatvorenim pisomnej dohody, ktord je zdvims pre

obe strany sporu alebo mérnym uplynutim lehoty podla predchddzajticeho odseku, ak

k uzatvoreniu dohody nedolo. Skoncenie alternatiuneho riesenia sporu z dévodu mémeho

uplynutia lehoty URSO ozndmi iEastnikom sporového konania. Na altemativre riecerie

sporov podla tohto dldnku Obchodnjch podmienok sa nepouZije zakon ¢ 397/2015 2 z.

0 altematiumom rieSenf spotrebitelékych sporov a 0 zmene a doplneni niektonjch zakonov.

14
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Vill. (ena za dodavku elektriny a za Distribuéné sluzhy
8:1. Qdberatel elektriny si voli tarifny produkt dodavky elektriny (dalej len farifnj produkt”)
podla svojch odberowjch parametrov v stlade s obchodnjmi podrienkami pre voleny
tarify produkt. Uber tarifého produktu mozno zmenit po uplynuti 12 mesiacov
od poslednej zmeny tarifného produlcty, ak sa zmluvné strany nedohodni inak.
8.2. Cena za doddvku elektriny sa Odberatelovi Gctuje podia aktudine platného tarifného
produldu v silade s Cennikom platnjim v Ease doddvky elekriny.
Cennik, v ktorom sa nachddzajd informacie o cendich, je dostupny na VBetkyich ZSE Centrédch
Doddvatela, na zékaznickej linke a online téte Odberatelz na internetove] zakaznickej zdne
ISE.
Doddvatef je oprévneny zmenit Cennik poas zmluvného obdobia. Dodavate! je povinny
poskytniit’ Odberatelovi informéciu o kaidej zmene Cennika najneskdr 30 dni pred
nadobudnutim Gdinnosti zmeny Cennfka, a to Zverejnienim oznamu o liprave Cennika
na webovom sidle www.zse.sk afalebo zverejnenim oznamu o dprave Cennika na 75
Centrdch Dodavatefa.
Ceny za Distribuiné sluzby sa Ocberatefovi (iétuji podta platnjch cenowjch rozhodnuti
URSO vztahujiicich sa na Distribuén sluzby poskytované PDS poda sadzby dohodnutej
v Zmiuve a podla platného cennika PDS vztzhujticeho sa na distribiciu elektriny.
Ak ddjde k zmene regulovanyich cien za Distributné sluzby na z8klade zmeny cenového
rozhodnutia URSO alebo zmene cennika za distribiiciu elektriny, Doddvatel je oprduneny
(ictovat Odberatelovi ceny za Distribuiné sluzby v silade s vykonanymi zmenami.
Odberatef e povinny uhradit Dodévatelovi spolu s cenou za pinenia poda Zmluvy aj dalie
platby, resp. poplatky, stvisiace s predmetom Imluvy, ak svojim konanim, resp. nekonanim,
wyvolal vznik skutofosti a potrebu uskutoénenia dafich dkonov (sluieh) 70 strany
Doddvatela, a tieto dkony Dodavatefa sii spoplatiiované poda platného Cennika sluzieh
Doddvatela alebo cennika sluzieb PDS. Dodgvatel e oprévneny v priade zmeny cennika
sluZieh Dodévatela alebo cennika slufieb PDS upravit fakturovanie ceny za tieto sluzhy
v sillade so zmenou tohto cennika.
88. Cennik shuzieb Doddvatela je uverejneny na webovom sidle Dodvatels www.zsesk.
Cennik sluzieb prislusného PDS je uverejneny nia webovom sidle prislusného PDS.

83.

84.

85.
86.

8.1

IX. Dane a poplatky

91, K cendm za doddvku elektriny sa pri fakturdcii pripoita spotrebnd dafi 2 elektriny v stlade
s0 zakonom £.609/2007 Z.z.0 spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a0 zmene
adoplneni zakona £ 98/2004 Z..2.0 spotrebnej dani z minerdlneho oleja v znenf neskorich
predpisov (dalej len ,zakon o spotrebnej dani z elektriny”) v sadzbdch platnych ku dfiu
vzniku dafiovej povinnosti a daf z pridane] hodnoty v stlade so zakonom & 222/2006 7.z,
0 dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov alebo praviym predpisom, ktory
tento zakon nahradf (dalej len zakon o dani z pridanej hodnoty"), v sadzhéch platnych ku
diiu vzniku dafiovej povinnosti.

Ak Dodavatel zabezpetuje Odberatelovi na zaklade Zmiuvy zdniend dodévku elektriny,

92,
k cendm za dodévku elelcriny pre odbemé miesto Odberatela wvedené v Zmiuve sa
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pripodita () tarifa za distribiciu elektriny bez strdt wrdtane prenosu elektriny, tarifa
2a straty pri distribiic elektriny (dalej spolu ,¢ena Distribuéné sluzby"), odvod poda
§ 7 ods. T pism. b) zakona € 238/2006 Z. z. o Narodnom jadrovom fonde na vyradovanie
jadrowjch zariadeni a na nakladanie s whoretym jadrowm palivom a radioaktivnymi
odpadmi (z3kon o jadrovom fonde) a o zmene dopineni niektorych zékonov v zneni
neskorsich predpisov a ostatné polosky v stilade s cenovym rozhodnutim vo vedi
schvalenia alebo urcenia ceny za pristup do distributne] sistavy a distribidciu eleltriny pre
prevadzkovatela distribucne] ststavy,do ktorej e prisliSné odbemé miesto pripojené,a (if)
tarifa za systémové sluhy a tarifa za prevédzkovanie systému podla aktudine platného
cenového rozhodnutia URSO, ktorym bola urcend alebo schvalend tarifa za prevddzkovanie
systému a tarifa za systémové sluzby. Ak Doddvate! nezabezpetuje Odberatefovi zdrufend
dodavku elektriny, k cendm za doddvku elektriny pre odberné miesta Ocberatela uvedeng
v Zmluve sa pripodita tarifa za systémové sluzby a tarifa za prevédzkovanie systému podla
predchddzajtice] vety.
K cendm za Distributhé sluzby sa pri fakturdci Pripodita dafi z pridanej hodnoty v silade
§ platnym a Gcinnym zakonom o dani z pridanej hodnoty v sadzbéch platnjch ku diiu
vzniku dafiovej povinnosti.
Ak Odberate pozaduje doddvku elekiriny cslobodent od spotrebnej dane z elektriny a je
dritefom povolenia na oslobodend elektriny tak, ako to ustanovuje zikon o spotrebngj
dani z elektriny, je povinnj jedno vyhotovenie tohto povolenia odovadat' Dodgvatelovi
v siilade s prislusnou prévnou ipravou,
Odberatef ktorému bolo dopinené pavodné povolenie naoslobodend elektrinu, vydané nové
povoleriie na oslobodenii elektrinu alebo ktorému holo odriaté povalenie na oslobodend
elektrinu, je povinny o tjchto skutotnostiach pisomne informovat Dodavatefa najneskdr do
troch pracovnch dnf odo dfia vaniku tjchto skutognosti, Odberatel zodpoveds Dodavatelovi
2a Skodu spdsobent porusenim pravnych povinnosti v sivislosti s nadobudnutim, zmenou
- alebo odfatim povolenia na oslobodeni elektriny v zmysle prisiusne] praunej dpravy
a neaznamenim Doddvateloui o doplnenf pdvodného povolenia na oslobodend elelctrinu,
vydani nového povolenia na oslobodend elektrinu aleho o odfiatf povolenia na oslobodend
elektrinu.
V pripade, Ze doddvka elektriny bude zatazend injmi dafiami, poplatkami alebo injmi
obdobnymi pefiaingmi platbam zavedenyimi legisiativou Slovenskej republiky, ktoré nie
Sli uplatiiované v €ase uzatvarania Zmluvy, cena za dodavku elektriny sa upravi o prislusnd
sum.

&
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93.

94.

05,

96.

X. Platobné podmienky a fakturicia

101, Dodavka elektriny a Distribuiné shushy st v zmysle zdkona o dani z pridanej hodnoty
povazované za opakované dodanie tovary a sluzby. Faktdry sa vystavujii spolocne
2a doddvku elektriny a Distribuéné sluzby, ak Dodavatel posicytuje Ocdheratelovi na zdklade
Imluvy doddvku a distribiciu elekiriny. :

10.2. Odberatef's mesatnym odpoctom sa zavdzuje uhrédzat preddavky za dodéviu elektriny
a Distribucné sluzby spravidia vo vikke 80% predpokiadangho objemu mesatnej spotreby
elektriny (dalej len preddavky”). Vika, potet, terminy a sposob plathy preddaviu
sii dohodnuté v Zmluve, prip. v Dohode tihrady preddavkov pre mesatné zictovanie
kZmluve. Zmluvné strany sa mizu priebezne dohodniit na zmene preddavkov dodatkom
k Zmluve, prip. v Dohode dhrady preddaviov pre mesatné ziictovanie k Zmiuve. Uhrady
preddavkov sa uskutodiujii bezhotovostnym platobnyim stykom na et Doddvatelz,
ktory je uvedeny v Zmluve.

10.3. Odberatelom s injm ako mesatnjm odpottom (spravidla s rocnym odpottom) sa spravidla

mesadne wystavujii faktiry za opakované dodanie tovaru a sluzby za predpokiadang

odobraté mnoZstvo elektriny (dalej len ,preddavkové faktiry"). Spotreba elektriny
je odhadnuté na zéklade skutotného odbery elektriny za predchadzajice zictovadie
obdobie alebo z plédnovaného odberu elekiriny na nadchddzajlice zittovacie obdobie
predpokladanej dodavky elektriny, alebo na zdklade skutoiného odpoctu v priebehu roka.

Faktiiru za spotrebu elektriny pre Odberatelov 's mesacnym odpoctom (ods. 10.2)

Doddvatel wyhotovi k poslednému diiu prishisného mesiaca a pre Odberatefov s injm ako

mesatnym odpoctom (ods. 10.3) whotovi Doddvatel na zdklade odpottu k poslednému

diu odpoctového cyklu (spravidla ku koncu kalenddmeho roka). Vo vyittovace] faktire
2a spotrebu elektriny Doddvatel vypotita rozdiel medzi cenou stanovenou na zékiade
skutotného odberu elekiriny a stictom Odberatelom uhradenyich preddavkovjch fakiir

(pri Odberatefoch s inym ako mesatnim odootom) 7a celé ohdnhie 72 ketaré ca cnntrehg

104,

elektriny prostrednictvom vyditovace] faktiry wyittovava; u Odberateloy s mesainyn
odpoctom Dodvate! odpodita preddavky, ktoré boli uhradené 23 prislusng mesia
Vyictovacia faktiira bude obsahovat aj rozdlel medzi skutocnym odberom elektriny
a slictom vSetkych preddavkovjch faktir poZadovanjch v danom fakturatnom obdob
(bez ohladu na to, i boli uhradené). Vytictovadu faktir za Spotrebu elektriny vystavuje
Doddvatel & v pripade mimoriadneho odpottu, najmé pri wmene urceného meradla
ukonéenf odberu a pod.

105. Vyfakturovany nedoplatok Odberatel uhradi Dodavatelovi v lehote splatnosti fakiry.
Vyfakturovany preplatok Doddvatel vréti Odberatelovi v termine do détumu splatnosti
faktiry.

10.6. Odberatel'sa zavizuje platit faktiry bezhotovostnjm platobnym stykom pod spréunym
variabilnjm symbolom uvedenym na jednotlivjch faktcrach na (et Doddvatels, ktory
je uvedeny na faktirach. V pripade, 7e faktra nebude obsahovat islo (itu, Ocberatel
Je povinny uskutotnit platbu na Gislo ity Dodavatel uvedeného v Zmluve. Doddvate!
odosiela faktiry v defl ich vystavenia.

10.7. Splatnost faktiry je 14 kalendéraych dni od ddtumu J&j whotovenia. Ak pripadne def
splatnosti na def, ktory e je pracovnjm diiom, diiom splatnosti je najblizst nasledujti
pracovn defi.

1038, Uhradou sa rozumie pripisane vyfakturovanej sumy na dcet Doddvatels s uvedenim

sprdvneho variabilného symbolu uvedeného na faktire, dohode o (hrade preddavkov

alebo dohodnutého v Zmluve. Ak Odberate! poukdie dhradu s nespravnym variabilngm

‘symbolom alebo ju poukdZe na inj bankovy et Dodavatela, ako je uvedeny na faktiire

alebo dohodnuty v Zmiuve, Doddvatel je opréuneny vratit mu tihradu ako neumiestnens

(neidentifikovatelhi) a Getovat’ mu drok z ometiania podla odseku 1010, resp. 10.11.

tohto danku Obchodnyich podmienok za oneskorené plrenie od datumu splatnosti a7 do

prijatia sprdvne poukazanej platby.

Ak Ocberate! neuhradi akikalvek faktiru zo zmluného vztahu s Doddvatelom podia

Imluvy v lehote splatnost], Doddvatel mé prévo wavat’ Odberatels na zaplatenie

faktiry napriidad formou pisomnej vzvy na zaplatenie (upomienka), SMS sprivo,

telefonicky a podobne. Doddvatel je oprdvneny ictovat Odberatelovi naklady na pisomn

o v silade s Cennikom slufieb Dodavatels. Pisomnd Wova Doddvatela podla

predchédzajticej vety sa povaduje za dorutend Odberatelovi diiom prevzatia zdsielky alebo

diiom jej uloZenia na poite, aj ked'sa Odberatel'o ulozent zasielky nedozvedel, alebo diom
odmietnutia prevzatia zasielky.

1010. Ak Odberatef s mesatnym odpoétom neuhradi v prislusnom mesiad preddavok podia
Zmlwvy prip. podfa Dohody dhrady preddavkov pre mesatné ziitovane k Imluve, je
Doddvatef oprdvnent itovat Ocberatefovi drok z omeskania vo viSke 0,05% z dliného
preddavku od détumu splatnosti preddavku do posledného difa v mesiad, v ktorom mal
byt preddavok uhradeny. Odberatelje povinny vytictované tiroky uhradit.

101 Ak je Odberatel’ v omeSkani s Ghradou akejkoliek faktdry 20 zmluného vztzhu
s Doddvatelom podla Zmluvy, je Doddvater opravneny (ctovat’ Odberatelovi drok
Zomeskaria vo vySke 0,05 % z diznej sumy za kad aj zataty deft omeskania od datumu
splatnosti fakttiry a7 do jej dhrady. Ocberate!je povinny vyictované droky uhradit.

1012 Dodavatel md prdvo priradit platbu Odberatel na najstarsiu neuhradent pohladdviu
Odberatela zo Zmluvy, pokdal nebude Odberatefom platba wslowne priradend ku
konkrétnej pohladave. ’

1013, Faktiry vyhotovené prostriedkami hromadngho spracovania (wpoctovou technikou)
nemusia byt Dodévatelom podpisané. Odberatef berie na vedomie, 7e v pripade dohody
medzi Dodévatelom a Odberatefom o elektronickom vyhotovenf faktdry nie je Dodévatel
povinny zasielat Ocberatelovi faktru aj v tacenej pisomnej forme.

10:14. Doddvatef je opravneny jednostranne zapotitavat’ vzgjomné pohladdvky zmluvnyich strén
vzniknute na zaklade Zmluvy, a to bez ohladu na ich splatnost

109.

1. Nahrada Skody

T3, Ak porusi niektord zo zmluvnych strén povinnosti vyplyvajice 20 Zmluvy, md poskodens
Zmluvnd strana prévo na ndhradu preukdzane vzniknutej Skody okrem pripadov, ked
Skoda bola spisobend obmedzenim alebo prensienim dodavky elektriny a Distribuénych
Sluieb v silade so zékonom o energetike, Prevédzkovjm poriadkom prisiungho PDS,
Imiuvou a VReobeenymi podmienkami alebo porusenie povinnosti bolo spdsobené
okolnostami vyluéujddmi zodpovednost.

T1.2. Doddvatel nezodpovedd za vzniknuté Skody ani za uSly zisk, ak je doddvka elelriny



zabezpetend cez cudzie zariadenie a nedodanie elektriny je spdsobené poruchou alebo
inou udalostou na tomto zariadeni. Dodavatef ties nezodpoveda za Skody spdsobené
nedodanim elektriny, ktoré vanikii pri zabezpecovani povinnosti vo vieobecrom
fospoddrskom zdujme v zmysle ustanoven § 24 zékona o energetike aleho pri stavoch
niidze poda § 20 zdkona o energetike.

113, Odberatel zodpoveds za Skodu spasobenti neopravnenym odberom eleltriny v silade so
zékonom o energetike a prislusnyimi vieobecne zavanymi prévnymi predpismi. Ocberate!
Je povinny uhradit ndkdady spojené so zistenim a odstrdnenim neoprévneného odbery
elekiriny. :

114 Zmluvné strany sa budii navzajom informovat o vietkjch skutoenostiach, pri ktorjich sii si
vedom, Ze by mohli viest k $koddm, a usilovat'sa hroziace Skody odvratit

XII. Ukonéenie a zinik Zmhuvy

T21. Zmluva mdze byt uzatvorend na dobu it alebo na dobu neuritd,

12.2. Ak sa zmluvné strany nedohodnd inak, ak je Zmiuva wzatvorend na dobu urditd a Jiadna
20 mluvnjch stran najneskdr v lehote 3 (troch) mesiacov pred uplynutim doby, na ktori
bola Zmluva uzatvorens, neozndmi pisomne druhej zmluvnej strane, 7e trvé na Jej Zéniku
uplynutim dohodnutej doby a nestihlas s predizenim jej platnosti, doba platnosti Imluvy
sa uplynutim tejto dohodnutej doby menf na dobu neuréit,

123, Zmluvu uzatvorend na dobu neurditd mége Odberatef bezodplatne pisomne vypovedat
bez uvedenia dévodu, wipovednd lehota Je 1 (jeden) mesiac a zatina plyndt od pruéha
dria kalenddmeho mesiaca nasledujdceho po dorucent pisomnej wpovede a skondf sa
uplynutim posledného dita prislisngho kalenddmeho mesiaca,

124, Zmluwva mée byt ukonéend pisomnou dohodoy zmluvnjch strdn. Doddvatel je Oprdvnen
podmiefiovat’ uzatvorenie dohody o ukongeni Imluwvy uzatvorenej na dobu urditd
uradenim poplatku za predasné ukoncenie 2 neodobratie zmluvného mnoFstya
elekiriny 70 strany Odberatela, Poplatok podfa predchddzajice] vety sa urif vo viske
30 (tridsat) percent z ceny za dodavku elektriny vypoitanej ako sicin pottu dnf odo diia
vykonania zmeny dodavatels elektriny do konca doby, na ktori bola Zmluva uzatvorend,
priemernej dennej spotreby na odbermom mieste podla Zmluvy urcenej ako priemernd
dennd spotreba podfa posledného fakturovangho obdobia a ceny za dodavku elektriny
uplatfiovane] na danom odbernom mieste v zmysle ustanoveni Zmluvy ku diiu vykonania
Zmeny doddvatela elektriny v pripade, ak je Zmltva uzatvorend na dobu uriti, Poslednym
fakturovanym obdobim sa na licely stanovenia poplatku rozumie posledné obdobie
predchddzajiice zmene doddvatels, za ktoré hola Dodévatelom Odberatelovi vystaven
faktira za skuton spotrebu eleltriny.

125. Doddvate! md prévo od Zmluvy odstipit v pripade:

a) omeSkania Ocberatels § hradou preddavku alebo faktdiry po lehote splatnosti,
alc Odberatef’ neufradil preddavok alebo faictiry ani v dodatotnej lehote urtenej
Dodévatelom,

b) - neopravneného odbery elektriny v zmysle zékona o energetike;

0 ak Odberatel svojim odberom ohrozuje bezpetnost, spolahlivost’ alebo kvalitu

dodavky alebo distrbiiciu elektriny alebo

ak Odberate! opakovane nespristupni odberné miesto na vykonanie montae

urceného meradla,

&) ak Odberatel’ opakovane ani po pisomne] wzve neumoni pristup PDS alebo
Dodévatefovi k urenému merady, pristup k odbernému elektrickému zariadeni
alebo opakovane neumozni montd? uréensho meradia alebo zariadenia na prengs
informdcif 0 nameranych tdajoch,

f)  neplnenie povinnosti vypiyvajiicich Odberatefovi z0 zakona o energetike a stvisiacich
prdvnych  predpisov, ak Odberatel nevykond ndpravu ani po pisomnej wzve
Doddvatels,

g aksa dodatodne preukdze, 7e festné wyhidsenie Odberatela podta &I ods, 2.4 tichto
Obchodnyich podmienok je nepravdivé a zdroveri aspof jeden davod na odmitnutie
uzatvorenia Zmiuvy podla ods. 2.3. pism. a) a7 d) . |l Obchodnjich podmienok
pretrvéva aj v éase odstiipenia od Imluvy;

h ak pride k zdniku Zmiuy o pripojent (iba vo vztahu k tym odbernym miestam
Odberatefa vedenyim v Zmluve, ktorych sa zanik Zmluvy o pripojen tjka).

126 Doddvatel'je opréweny od Imlwy odstipit & v tom pripade, ak Odberatel nie je
Viastnikom Dotknute] nehnutelnosti a Odberatel do 20 df odo dita doruCenia vyzvy

Dodavatela nepreukaZe Dodvatelovi trvamie usfvacicho prdva k Dotknute] nehnutefnost
a to najmd, ak viastnik Dotknutej nehnutelhost trvanie tohto prdva pred Doddvatelon
spochybnf, '

12 Udinnost odstrpenia od Imiyvy 20 strany Dodévatela nastane dfiom dorutenia pisomnéhc
omdmenia o odstiipeni od Zmiuvy Dodévatelom Odberateloyi alebo neskorsim driom
edenym v pisomnom ozndmeni Doddvatels o odstiipeni od Zmluvy zaslanom
Ocberatefovi. Pisomné ozndmenie Dod:vatels o odstipeni od Zmlwy sa povatuje
23 dorutené Odberatelovi momentom urtenym v stilade s &l XIV ods. 14.2. alebo 143,
tychito Obchodnych podmienok.

128. V pripade podstatného porusenia Imluvy 70 strany Dodavatels, a to v pripade, ak
Dodzvatel”bezdévodne poruf svoju povinnost dodat Odberatelovi elektrinu a zabezpetit
Distribuiné shuzhy v stilade s padmienkami Imluvy a tiito povinnost si nesplnf ani
v dodatotnej lehote uréenej Odberatelom, je Odberatef oprdvnen od Zmluvy pisomne
odstripit. Udinnost odstiipenia od Imluvy nastane najneskor na 15. pracovny defi odo dfia
dorufenia pisomného omamenia o odstiipenf od Zmiuvy Ocberatelom Dodévatelovi alebo
neskorsim diiom uvedenjim v pisomnom ozndmeni Odberatels o odstipent od Zmluvy
zaslanom Doddvatelovi. Pisomné ozndmenie Odberatels 0 odstiipent od zmluvy podfz
predchddzajiicej vety sa povazuje za dorutené Dodavatelovi v stilade s Gignkom XV
Obchodnyich podmienok.

125, Kaidd z0 zmluvnyich stréin je opravnend od Zmluvy odstdpit ak:

8)  druhd zmluvnd strana podala na seia ndirh na uyhidsenie konkurau alebo

b)  bol ndvrh na vyhlasenie konkurzu voti druhej zmiuvmej strane podany tretou osohou,
pritom dotknuta zmluvné strana je platobrie neschopnd alebo je v situddii ktors
odGvodiuje zaatie konkurzného konania, alebo

O bol na majetok druhej Zmlunej strany wyhldseny konkurz alebo bol navrh
na vyhidsenie konkurzu zamietnuty pre nedostatok majetku alebo

d)  druhd zmluvnd strana vstpila do likvidacie.

1210.V pripade odstripenia od Imluvy 70 strany Doddvatela alebo Odberatels je Dodévatel
opravneny ukondit dodavku elektriny a Distribugng sluzby odpojenim odbemého miesta
ku diiu zaniku Zmiuy.

1211V pripade odsttipenia od Imluvy zostdvajdi préva a povinnosti wplvajiice zo Zmluwy
zachované v plnom rozsahu a7 do difa Gcinnosti odstiipenia. Zmluuné strany i si
povinné vyrovnat vietky pohladavky a zévzky, ktoré vaniii do difa dginnost odstiipenia
od Zmluvy,

1212, Odstiipenie od Zmiwy alebo Jej ukontenie z akéhokolvek iného dovody sa nedotjka
prdva na uplatnenie ndrokoy Vypljvajdiich z pinenia predmetu Imluvy do jej zéniku,
préva na uplatnenie  ndrokov vpljvajlcich z ponSenia Zmluvy vrdtane oprévnenia
na ndfiradu Skody, zmluvnyich ustanoveni ykajticich sa volty prava, riesenia sporov medsi
Zmluvnmi stranami a ostatnyich ustanoveni, ktoré podla Zmiuvy alebo vzhiadom ng soju
povahu majt trvat'af po ukanéeni Imluvy.

12.13.V pripade ukoncenia Zmlsvy Ocberatel umoini Doddvatelovi wykonat’ dkony sivisiace
S ukonCenim doddvky elektriny 3 Distribuinjch sluZieb vrdtane odobratia urceného
meradla a odpojenia odberného miesta.,

XL VySSia mocfuis maior

131, Zmluvné strany i zbavené zodpovednosti za Gastotng alebo dplné neplnenie povinnosti
Wplfvajicich zo Zmluvy v pripade, ak toto neplnenie je vjsledkom okolnosti wylucujicich
Zodpovednost]iis maior v zmysle § 374 Obchodného zikonnika v jeho platnom znenf

" (najma vojna, celostdtny Strajk, zemetrasenie, ziplava, pofiare, teroristicky dtok).
Na zéklade pofiadavky druhej zmluvnej strany strana dotknuta okolnostami VyluCujicimi
2odpovednost prediozi doklad alebo inj dokaz o existendi akolnosti yluduticich
zodpovednost,

132, Imlwne dohodnuté terminy sa prediui o dobu trvania okolnosti vylucujiicich
2odpovednostjuis maior. Ak doba ich trvania presauje 30 dni, ktorakolvek z0 zmivnyich
stran je oprdwnend pisomne odstipit od Imluvy bez akjchkoliek negativnych pravnych
désledkov pre odstupujiicu zmluvnd strany.

13.3. Pokial sa zmluvné strany nedohodni inak, pokratuji po vamiku okolnostf wylucujdcich
zodpovednost v plneni svojich zavzkov podla Zmiuvy, pokial je to rozumne mozné,
a budi hladat'iné altemativne prostriedky na pinenie Zmluvy, ktorym nebrnia okolnosti
wylutujice zodpovednost,



T34 Zmluwd strang, ktord poruuje svoju povinnost alebo ktord s prifiadnutim na wetky
okolnosti md vedief; Ze porusi soju povinnost 20 Zmluvného vztahu, je povinnd oznamit’
pisomne druhej zmiuvnej strane povahu prekeizky, ktord brdni alebo bude branit v plneni
povinnasti, jej dasledky a predpokladané trvare. Spréva sa musf podat bez zbytotnho
odkladu po tom, & sa povinnd zmluwnd strana o prekézke dozvedela alebo pri ndleitej
starostivosti mohla dozvediet. Skody wypljvaiiice  neskorého ozndmenia o hrozbe alebo
Vzniku vis maior bude riest zmluvnd strana zodpovednd za takéto neskoré ozndmerie.

XIV. Dorucovanie
T41. Pokdaf'nie je v Obchodnjch podmienkach alebo v Zmluve uvedens inak, vietky oznameni,
Wjzvy a iné podania, ktoré sa majii podfa Zmiuvy alebo Obchodnych podmienok urobit
pisomne (alej len ,pisomnosti”),sa budd povaZovat za riadne podané druhej zmluvnej
strane, ak bud dorucené drunej zmluvnej strane ktorymioliek nasledujticich spdsobov:
) osobnym dortienim adresdtovi na adresu zmluvmej strany uveden(i v Zmluve alebo
ozndmenti po uzavreti Zmiuvy. V' pripade osobného dorutovania Dodévatelovi E]
nia ktoromkalvek kontakiriom mieste Dodavatels,

b) dorucenim prostrednictvom poStového dorufovatela na adresu zmluvngj strany
uvedenti v Zmiuve alebo oznament po uzavretf Zmhuvy,

Q) kuriérskou sluzhou na adresu zmluvne strany wvedend v Zmluve alebo ozndmend
po uzavretf Zmluvy,

d) elektronicky na e-mailov adresu amiuvnej strany, wvedend v Zmluve alebo
azndmenti po uzavreti Zmluvy alebo do internetovej kiientskej zony Doddvatels.

14.2. Pri osobnom dorucovani podfa ods. 4.1, pism. a) tohto fi4nky Obchodnyich podmienok
sa pisomnosti povaZuji za dorutené dfiom vyzmacenym na potvrdenf prevzatia pisormngj
zésielky jej adresétom (napr. pefiatia z podatelhe mluvnej strany alebo potvrdenie
prevzatia na képii dorutovanej pisomnosti).

143, Pisomnost, ktoré Doddvatel” dorutuje podia ods. 141, pism. b) a ¢) tohto Ganku
Obchodnych podmienok prostrednictvom postového dorutovate!3 aleho kuriérskej sluzby
(dalej len ,zsielka"), sa povaiujti za dorucené ich adresdtovi diiom prevzatia zdsielky,
v pripade neprevzatia zésielky zmluvnou stranou dfiom uloZenia zasielky na poste, aj ked
sa tdto zmluvnd strana o ulozenf nedozvedela, alebo v defi odmietnutia prevzatia zdsielky
zmluvnou stranou, ktorej je adresovand. Za dorucené sa budi povazovat aj vietky zdsielky,
kioré sa vrdtia Doddvateloii ako nedorucens, a to diiom, ku ktorému je na zésielke
zamestnancom posty alebo kuriérskej spolodnosti vyznatend poznamia, 7 ,adresdt sa
odstahoval’; adresat je nezndmy” alebo ing poznamia podobného vyznamu, ak z tohto
divodu neprilo k uloZeniu zdsielky na poste.

T4.4. Pisomnosti, dorutované elektronicky podia ods. 14.1, pism. d) tohto dénku Qbchodnyich
podmienok sa povazujti za doruéend nasledujid pracovnj defi po dni, v ktorom bola
e-mailovd spréva odosland.

145. Kaidd zmlund strana je povinnd ozndmit druhej zmluvne] strane zmenu adresy
na dorucovanie a e-mailove] adresy, a to bezodkiadne po tom, (0 takdto zmena nastala.
Pisomnost sa povaZuje za dorutend na odosiclatefovi naposledy ozndmend adresu jej
adresdta.

14.6. Pisomnosti tfkaitice sa zaniku Zmluvy je moin doruovat wyluéne spsobmi dorucovania
uvedenymi v ods. 14.1. pism.a) a b) tohto éénku Obchodnjch podmienok.

XV. Informécie pre Odberatelou '

15.1. Informdcie o dodévke elektriny a sluzhach spojenych s doddvkou elektriny a cendch
elektriny méze Odberatel ziskat' na webovom sidle Doddvatel3 na stranke www.zse.sk,

na Z5E Centréich Doddvatela ako aj naa online ticte Odberatels na internetovej zdkaznicke] -

zone 5E. Zdkaznicke sluzby zabezpefuji sluzby Odberatelom j prostrednictvom
telefdnnej zékaznickej linky na tel. cisle 0850 111 555, a prostrednictvom zdkamickej
e-mailovej adresy kontakt@zsesk. Pri kontakte so zékaznickou linkou je Odberatel
povinny identifikovat'sa zékaznickym Gislom, éisiom zmiuvného ttu, EIC kédom, éislom
odbemého miesta, identifikatnm tislom (IC0), adresou odbemého miesta (miesta
spotreby) a adresou sidla spolocnosti, a to podia ich kombindcie VyZadovane] operdtorom
zakaznicke] linky, ak bude na tento dkon operdtorom zékaznickej liney vyzvany. Povinnost!
Odberatela podla predchddzajiicej vety plati najma pri tkonoch Odberatels tykajticich sa
zmeny alebo zaniku Zmluvy z dévodu ochrany zmluvn{ch vztahov. VRetka komunikicia so
zékamickymi sluzbami (prichédzajica a odchddzaitica) je elektronicky zazmamendvana
a zdokumnentovand v stilade s orisluSrimi platnvmi prévnymi predpismi, najrfjzakenom

0 ochrane osobnjch (idajov. Aktudina ponuka sluieb Dodévatela pre Ocberatels e
k dispozici na Zékaznickej linke @ v Z5E Centréch, ako aj nia webovorn sidle Dodvatels
na strankach www.zse.sk.

15.2. Informdca o podiele jednotivjch druhov primémych energetickyich zdrojov na elektrine
zakiipenej alebo vyrobenej Dodévatelom za Geelom jej dodivky Ocdberatelovi
v predchédzajdcom roku je uvedend na faktire za spotrebu elektriny. Informacia
0 vplyve vjroby elektriny nakiipenej alebo vyrobenej Dodsvatelom za iéelom jej dodavky
Odberatelovi v predchadzajiicom roku na Fivotné prostredie, vratane (idajov 0 emisidch
(02 a rddioaktiom odpade vaniknutom pri virobe tejto elektriny sl uvedené
na webovom sidle www.seas.sk.

15.3. Informddie tfkajtice sa efektfvnosti pri pouZivani energie a o dostupnych opatreniach
na zvjSenie efektimosti pri pouZivani energie je moing ziskat' na webovej strénke
Doddvatela wwwsetrisk.

154, Informdde doverného charakteru, ktorymi st najmé informéde ohfadom mluvajch
dojednani a podmienok Zmluvy, informécie obsahujtice osobné tidaje Ocberatela alebo
informacie & dokumenty, s ktorjmi je spojend povimnost’ Ghrady v zmysle platného
Cennika sluzieb Doddvatels, budd Doddvatelom poskytnuté vidy priamo Ocberateloui,

XV1. Neopréuneny odber elektriny  dodduka poslednej instancie

16:1. Neoprdvnenym odberom elektriny je odberelektriny poda § 46 ods. 1 zdkona o energetike.
Pri neoprévnenom odbere elektriny je ten, kto elektrinu odober, povinny uhradit’
Skutotne vznikmutd Skodu osobe, ktorej $koda neoprévneny odberom Odberatelz vznikla.
Ak nemoino sl skutotne vzniknutd Skodu na zakiade objektfunych a spolahlivych
podkladov, pouzije sa spésob wpottu kody spésobenej neapravnenym odberom elektriny
Ustanoven( vSeobecne zévaznym prévnym predpisom.

16.2. Dodavka poslednej instancie sa zatina dfiom nasledujticim po dn ked dodavatel elektriny
stratil spdsobilost’ dodévat elekirinu a bola dodévateloui elektriny poslednej indtancie
ozndmend tdto skutotnost’

16.3. Doddvia posledne inStande trvé najviac tri mesiace. Ocberatel elektriny uhradi
dodvatelovi posledne instandie cenu za dodavku elekriny podla cenového rozhodnutia
vydaného URSO-m pre dodévatela poslednej instancie. Dodvka poslednej instancie sa
maZe ukonit skor v pripade, Ze odberatef elektriny uzatvori zmluvu s novjim dodévatelom
elektriny, ktorym maze byt aj dodvatel poslednej instandi.

16.4. Ak dodévate! elelctriny stratil spdsobilost dodavat elektrinu odberatelom elektriny, zmluva
zanikd dfiom, ked' doddvatel elektriny stratil spasobilost dodavat elektrinu.

16.5. PDS informue Ocberatela o doddvie poslednej instandie najneskdr 15 di pred uplynutim
vypovedne] lehoty zmluvy o pristupe do distributhej stistavy a distribici elektriny alebo
bezprostredne po tom, ako sa dozvie, Ze dodavate elektriny stratil spisobilost dodavat
elektrinu,

XVII. Ochrana osobnjch dajov

171, Doddvatel vymedzil dcel spractivania osobnyich ddajov, urdil podmienky ich spracivania
a spraciva osobné (idaje vo viastnom mene ako prevédzkovatel, Identifikatné (idaje
Doddvatela sii uvedené v bode 1.1 tychto Obchadnjch podmienok, kontaking (idaje s2
niachadzzii v Zmluve, ako 2 na www.zse.sk v éasti Kontakty.

112 Doddvatel spraciva osobné (idaje Odberatela na el uzatvorenia Imlwy vrdtane

predzmiuvnych vztahov, pinenia, zmeny a ukonZenia Zmluvy, plnenia povinnost! sivisiacich

S0 spracovani dani a iCtovnictva, rieSenia siidnych sporov. Osobné tidaje st spraciivané

v rozsafu nevyhnutnom na plnenie Zmluvy @ povinnosti Dodévatela wypljvaiicich

2 prévnych predpisov, najma zakona o energetike, Pravidiel trhu, zékona o Gctovnictve,

zékona o dani z pridanej hodnoty, Ciilného sporového poriadku, Exekutného poriadku

atd:

Na icely priameho marketingu st osobné (idaje spractivand, ak Ocberatel udelil na taketo

spractivanie suflas alebo existuje oprévnenj zdujem Doddvatels, ktory neprevaiuje nad

zéujmani alebo zékladnymi prévami a slobodami Odberatefa ako dotinutej osoby. Stihlas

S0 spractivanim osobnyich tidajov mo#no kedykolvek odvolat:

Ziskané osobné tdaje mozu byt ndsledne spractivané na Statisticks (itely spdsobom

Zuditelnym s pavodnjim tielom spracivania, pricom Doddvatel zabezpedi, aby boli poufité

osobné tdaje len v nevyhnutnej miere. '

Osobné ddaje si spraciivané v rozsahu, ktory je nevyhnuty vzhladom na konkrétny déel.

|

Poskytnutie osobnjch idajov oznatenjch v Zmluve ako povinné predstavuje zmlund

13,

4.

TI5.

718



Obchodné podmienky doddvky elektriny v produkte Firmajednotarif

1. Podmienkou priznania produktu Firmajednotarif (dalej len , produkt”) je rocnd spotre-
ba elektriny na jednom odbernom mieste maximalne 250 MWWh.

2. Vyictovanie doddvky elekiriny sa realizuje mesatne alebo rotne (vidy k poslednému
diiu odpottového cyklu).

3. Mesatnd platha za jedno odberné miesto je fakturovand za prislusné fakturacné
obdobie vzdy v rovnakej wjske. Neucelené Zasti Kalendérnych mesiacov sa fakturuji
alikvotne, podfa pottu dnf v danom fakturatiom obdob s priliadnutim na celkovy
pocet dni v kalendarnom roku, spravidla ide o 1/365 dvanasthasobku mesacne] plathy
2a kaidf aj zataty def dodavky elektriny.

4. Produkt mozno poufit na skiSobnd prevédzku, ktord mogno priznat na zdklade pi-
somnej poziadavky Ocberatefa v osobitnjch pripadach, ako si najma zriadenie nového
odberného miesta, podstatnd zmena charakteru odberu, rekonstrukeia odberného
zariadenia. SkiiSobnd prevddzka sa priznva spravidla na 3 mesiace.

5. Dodavatef je oprdvnenj skntrolovat dodriiavanie podmienok na prizmanie produktu,
V pripade neopréunene prizaného produktu ma Doddvatef prévo dotictovat spotrebu
elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky priznania Odberatel spiia, a Odhe-
ratel je povinny takiito faktiru za dodttovand spotrebu elektriny uhradit v lehote jej
splatnosti.

6. Obchodné podmienky spolocnosti Z5E Energia, as,, pre odberatelov elektriny mimo
domédcnosti (zdruzend doddva elektriny) s dostupné nia webovom sidle Doddvatela
elektriny na stranke www.zse.sk.

Obchodné podmienky dodduky elelctriny v produkte FirmaDvojtarif

1. Podmienkou priznania produktu FirmaDuojtarif (dalej len ,produkt”) je 2-tarifné me-
ranie a rotnd spotreba elektriny na jednom odbernom mieste maximalne 250 MWh,

2. (ena za doddvku elektriny sa tictuje poda pomeru spotreby v nizkej tarife (NT) k cel-
kovej spotrebe elektriny vo vike stanovenej cennikom Doddvatels.

3. Vyictovanie dodzvky elektriny sa realizuie mesacne alebo rofne (vzdy k poslednému
driu odpoctového cyklu).

b. Mesatnd platha za jedno odberné miesto je fakturovand za prislusné fakturainé ob-
dobie vzdy v rovnakej vike. Neucelené Zasti kalendarmych mesiacov sa fakturujd ali
kotne, podla poZtu dnf v danom fakturatnom obdobi's prihfiadnutim na celkovy potet
dni v kalendamom roku, spravidia ide o 1/365 (v roku 2076 1/366) dvandsthdsobku
mesatne] plathy za kaZdy aj zataty defi dodévky elektriny.

5. Dodévate je oprdunen skontrolovat'dodriiavanie podmienok na priznanie produktu.
V pripade neoprdvnene priznaného produktu m3 Doddvate! prévo dotictovat spotrebu
elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky prizania Odberatel spifa, a Odbe-
ratel je povinnj takdito faktiru za doictovand spatrebu elektriny uhradit v lehote jej
splatnosti.

6. Obchodné podmienky spolocnosti ZSE Energia, a.s. pre odberatelov elektriny mimo
domécnostf (zdruzend doddvka elektriny) si dostupné na webovom sidle Dodavatels
elektriny na stranke www.zse.sk.

Obchodné podmienky dodavky elektriny v produkte Firmallykurovanie

1. Podmienkou priznania produktu FirmaVykurovanie (dalej len , produkt”) je 2-tarifné
meranie a zdrovefl rotnd spotreba elektriny nia jednom odbernom mieste maximalne
250 M,

2. yictovanie dodavky elektriny sa realizuje mesatne alebo roéne (uzdy k poslednému
diiu odpoctového cyklu).

3. Mesatnd platha za jedno odbemé miesto je fakturovand za prislusné fakturané ob-
dobie vZdy v rovnakej vyske. Neucelené casti Kalenddrmych mesiacov sa fakturuj ali-
kvotne, podla poctu dnf v danom fakturacnom obdobi's prihliadnutim na celkovy pocet

ISk Energa, as,, Culenova 6,816 47 Bratiskava 1

dni v kalendarmom roku, spravidla ide 0 /365 v roku 207 /366) dvandsthdsobku
mesacne] plathy za kazd aj zaCaty defi dodavky elektriny.

4. Dodavatef je opravneny skontrolovat dodrZiavanie podmienok na priznanie produktu.
V pripade neoprdvnene priznaného produktu mé Dodavatel prdvo dodctovat' Odbera-
telovi spotrebu elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky priznania Odberate
splfia, a Odberatel je povinny takito faktdru za dodttovand spotrebu elektriny uhradit
v lehote jej splatnosti.

5. Obchodné podmienky spolocnosti ZSF Fnergia, .., pre odberatelov elektriny mimo
domécnosti (zdruzend dodavka elektriny) sti dostupné na webovom sidle Dodavatela
elekriny na stranke www.zse.sk.

Obchodné podmienky dodavky elektriny v produkte Svetlo

1. Podmienkou priznania produktu FirmaSvetlo (@alej len «produkt”) je odbemé miesto
Vybavené vyluéne s elektrickymi svetelnymi spotrebicrmi, ktorjch Cas zapnutia a vy-
putia je zavisly od slnecného Kalenddra a sliia len na osvetfovanie vergjnyich prie-
stranstiev a zdroveff rocnd spotreba elektriny na jednom odbernom mieste maximalne
250 MWh.

2. \iyitovanie dodévky elektriny sa realizuje mesacne alebo roéne (uzdy k poslednému
dfiu odpoctového cyklu).

3. Mesatnd platba za jedno odberné miesto je fakturovans za prisluSné fakturatné ob-
dobie vZdy v rovnakej vyske. Neucelené éasti kalenddrnych mesiacov sa fakturujd ali-
kvotne, poda pottu dnf v danom fakturatnom obdobi's pribliadnutim na celkovy potet
dnf v kalenddmom roku, spravidla ide 0 1/365 (v roku 2076 1/366) dvandstnasobku
mesacne] plathy za kazd aj zaCaty defi doddvky elektriny.

4. V pripade, Ze je na odbernom mieste dvojtarifé meranie, (ictuje sa spotreba elektriny
namerand v oboch tarifach cenou stanovenou cennfkom Dodavatels.

5. Dodavatel je oprévneny skontrolovat dodriavanie podmienok na priznanie tohto pro-
duktu. V pripade neopravnene prizaného produktu mé Dodavatel prévo dodctovat
Odberatefovi spotrebu elektriny cenou v produkte, ktorsho podmienky priznania Od-
beratef spfia, a Ocberatel je povinny takito faktiru za dodctovand spotrebu elektriny
uhradit v lefote jej splatnosti.

6. Obctodné podmienky spolonosti ZSF Energa, as, pre odberateloy elektriny mimo
domécnostf (zdruZend dodévka elektriny) sii dostupné nia webovom sidle Dodavatels
elektriny na stranke www.zse.sk.

Obchodné podmienky dodavky elektriny v produkte FirmaMini

1. Produkt FirmaMini (dalej len ,produkt”) je mozné prizmat len v pripade, Ze odber
elektriny nie e technicko-ekonomicky mofné merat a odberné zariadenie pripojend
fia verejny rozvod elektriny nizkeho naptia md inStalovany prikon do 1000 W,

2. lyictovanie dodzvky elektriny sa realizuje k poslednému diu odpottového cyklu.

3. Doddvatel je oprévneny skontrolovat dodriavanie podmienok na priznanie produktu.
V pripade neopraunene priznaného produktu mé Dodavatel prdvo dolictovat Ocbera-
telovi spotrebu elektriny cenou v produkte, ktorého podmienky priznania Odberatel
splria, a Ocberatel je povinny takito faktuiru za dodEtovand spotrebu elektriny uhradit
v lehote jej splatnosti.

4. Obchodné podmienky spolognosti ZSE Energia, as,, pre odberatelov elektriny mimo
domécnosti (zdruzend dodavia elektriny) st dostupné na webovom sidle Doddvatela
elektriny na stranke www.zse.sk.

Trvanie platnosti tarify
Doba platnosti vysokej  nizkej tarify je uréend prisluSngm prevédzkovatelom distribucnej
stistavy.
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a zdkonnd poziadavku. V' pripade neposkytnutia tjchto tidgjov md Dodavatel" pravo
odmietnut uzatvorenie Zmluvy. Poskytnutie ostatnyich tidajov je dobrovolné.

Osobné (idaje je oprdvneny spracivat 3j Dodavatelom povereny sprostredkovatel Aktuglny
zomam sprostredkovatelov je uvedeny na www.zsesk. Dodévatef poskytuje osobné idaje
PDS, URSO, sidom, organom dinnym v trestnom konani, stdnym exekitorom, sprdvcovi
dane injm osobdm oprdvnenym v zmysle prdvnych predpisov.

(sobné (idaje budd uchovavané potas celého trvania Zmluvy ako aj po ukonéeni Zmluvy
na dobu nevyhnutni na uplatiiovanie prav a plnenie povinnosti Dodévatelg, najmenej
vsak po dobu ustanovend prévnymi predpisimi a registrattimym plénom a poriadkom
Doddvatela. Al je prdvym zsidadom spractivania osobnjch ddajov sthlas Ocdberatels,
(idaje budd uchovdvané pocas trvania sihlas.

Odberatel'ako dotknuts osoba md okrem iného pravo:

8) ziskat informécie a poturdenie o tom, & st spracivané osobné didaje, ktoré sa ho
tykajti a md prévo na pristup k spracivanyim osobnym idzjom,

Kedykolvek Ziadat opravu nespravaych osobnyich tidajoy,

na obmedzenie spractivania osobmjch didajov,

namietat proti spractivaniu osobnjch tidajov,

podat'staznost’ prisluSnému dozomému orgénu (napr. Uradu na ochranu osobnyich
(dajov SR),

kedykolvek odvolat sthlas so spracivanim osabnyich ddajov bez toho, aby to malo
ply na zdkonnost spraciivania zaloZengho na sihlase bez jeho odvolania,

na prenos osobnych tidajov dalSiemu prevddzkovatelovi (platf 0d 25.5.2078),

nia vymazanie (idajov tzv. prévo na zebudnutie (plati od 255.2018, nemoino uplatnit,
ak sa osobné ddaje spracivajii na splnenie zakonnej povinnosti, uplatiiovanie
pravnych ndrokov a.i.).

173. Ustanovenia tohto danku sa vztahujd fen na Odberatefs, ktory je fyzickou osobou.

176.

17

178.

(L = T = o

=8 =

XVIIL Ziveretné ustanovenia .

181. Obchodné podmienky s dostupné na webovom sidle Dodévatela na strénkach
www.zsesk a na kontaktnjch miestach Dodavatels, Doddvate! ma prdvo jednostranne
menit Obchodné podmienky, ak dsjde k zmene vieobecne zdvdznjch prdvnych predpisov,
ktoré upravjii prdva a povinnosti Dodévatelz 3 Ocberatefs, ako aj v pripade zmeny
okolnosti, ktoré platili v Gase ich vaniku. Dodivatel 2verejiiuje zmeny alebo doplnenia
Obchodnjch podmienok na svojom webovom sidle Dod:ivatels wwizse.sk najneskdr 30
dni pred dfiom nadobudnutia Geinnosti zmien alebo doplneni Obchodnyich padmienok.
Odberatel je povinnj obondmit'sa s novelizovanymi Obchodnymi podmienkami.

18.2. Situdcie a tkany, ktoré nie st vjslovne upravené aleha riesené v Zmluve 3 v Obchodnjich

podmienkach alebo v injch dojednaniach medzi Zmluvnymi stranami, sa budd riesi
medzi Dodvatelom a Odberatelom individugine, poda ustanoven prislusnyich vieobecn
zavaznjch pravnych predpisov, obchodnjich zwyidosti a Obchodnyich zdsad, na ktonjch j¢
zmluvnj vztah medzi Dodavatelom a Odberatelom postaveny.

18.3. Spory, ktoré vniknd medzi Doddvatelom a Odberatefom na zdklade Imlwvy bude
predniostne  rieSené dohodou zmluvnjch strén. Ak k dohode nedgjde, je ktordkolvek
zmluvnd strana opréwnend predioZit spor na wyrieierie miestne prisluSnému  siidu
Slovenskej republiky alebo URSO na mimostidne riesenie 72 podmienok a spdsobom
uvedenym v &.Vil. Obchodnjch podmienok a zakone o reguldii v sietowch odvetviach.

184. Zmluvu motno menit alebo dopiiat’ spdsobom uvedenym v Zmluve alebo v silade
s podmienkami uvedenymi v tjchto Obchodnjich podmienkach.

185. Odchylné dojednania v Zmluve mejd prednost’pred znenim Obchodnjch podmienok
a obchodnych podmienok zvolene] sadzby (tarifného produktu).

18.6. Prévny vztah zaloZenj Zmiwvou sa riadi a spravje zakonom € 513/1991 Zb. Obchodny
zdkonnik v platnom znenf,

18.1 Zmiuva sa vyhotovuje v dvoch whotoveniach s platnostou origindlu, po jednom wyhotoveni
pre kazdd zmluvn stranu.

18.8. Nadobudnutim ddnnosti novej Zmluvy zaniks platnost’ a dinnost’ predchadzajticej
Imluvy uzatvorenej s tjm istym Ocberatelom pre rovnaké odberné miesto.

183, Ocberatefnemde postipit alebo previest svoje préva a povinnosti vyphyuajiice zo Zmluvy
ako celok alebo ich Gast bez predchadzajiceho pisomngho sihlasu Dodvatels.

18:10.Polda nie je uvedené v Obchodnijch podmienkach inak, vSetky préva a povinnosti
vyplfvajice z platnej Zmluvy prechddzaii v pripade splynutia, zlicenia alebo rozdelenia
Doddvatela v stlade s ustanoveniami Obchodného zakonnika na Jeho pravneho ndstupcu
alebo pravnych nastupcov tak, ako to bude urcené v platnej zmluve o splynut], zldceni
alebo rozdeleni spolocnosti.

18.11. Nadpisy v Zmluve a v tjchto Obchodnych podmienkach siiia fen na prefladnost'a neber
sa do dvahy pri viklade Zmluwy, rownako sa nepovazujli za definice, zmeny alebo
vysvetlivky zmluvnjch ustanoven,

18.12. Ustanovenia Zmluvy st oddeliteiné. Alcsa pocas trvania zmiumého vatahu stane akékoliek
ustanovenie Zmluvy (alebo jeho ast) neplatné alebo nevynititelné v ddsledku zmeny
platnjch préunych predpisoy, nebude tym dotknuts platnost ani wnititefnost ostatnjch
ustanoveni Zmiuvy a zmluvné strany sa zavézuji rokovat's cielom tipravy zmluvného
vztahu v zmysle novej pravne] tpravy a nahradit dotknuté ustanovenia novymi, urcenymi
pravnou dpravou, resp. zmenou tak, aby bol zachovany dcel Zmluvy a zamery zmlwnjch
strdn obsiahnuté v pdvodnyich ustanoveniach.

18.13. Obchodné podmienky nadobiidajd platnost a idinnost diia 1.1, 207,

ISE Energia, a.s,, Culenova 6, 816 47 Bratislava 1
www_zsesk | 7SF Centrirm | NR5N 111 685
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Cennik tarifnjch produktov dodduly elektriny pre firmy, podnikatelov a Organizdcie,
mimo odberatefov kategdrie maly podnik |

Ucinnj od 26.10. 2018

ez DPHTEkIN
0,099590

S OPHE/kWh]
0,119508

D) 620PH

0138098 007376

0115082

Ud 30% do 50 % vrétane 0,114044 0,136853 0,072721 0,087272
Lﬂad 50% 0113147 0135776 0,071330 0,085596

PR L ber TP S sDPH |
FirmaVykurovanie 0,130103 0156124 0,085188 0102226
| Prodiiit ez DPH [ELRIA]~ = s DPH[E] k]
\_ FirmaSvetlo 0,072145 0,086574
Sapin DPH [Emesiac] -~ SDPH[Elmesiad )

a) odhew 5 obfésnbil prévédzkou

1,646500 1,975800
b) adbery s minimainou ustdlenou spotrebou, mesaénj poplatok za kazdjch ] zatatych 10 W instalovaného prikon, 166500 1975800
mesacny poplatok za kazdjch aj zacatjch 10W initalovanho prikonu ! '

Uvedené ceny sti cenami za dodaviu tav.silovej elektriny. K cendm za dodavku elektriny ceny za pristup do distribucnej ststavy a distribiciu elektriny pre prislusného
sa pripocita tarifa za distribiciu ‘lektriny bez strét vrtane prenosu elekiriny, tarifa  pravddzkovatela distributnej sistavy, do ktorej je prisluiné odberné miesto pripojené,
2a straty pri distribuicii elektriny, odvod poda § 7 ods. 1 pism. b) zakona ¢ 238/2006 a tarifa 73 systémové sluzby a tarifa za previdzkovanie systému podla aktudine
L 2.0 Nérodnom jadrovom fonde na vyradovanie jadrovjch zariadent a na nakiadanie platného cenového rozhodnutia dradu, ktorjm bola uriend alebo schvdlend tarifa
s whoretym jadrovym palivom a rddioaktivnymi odpadmi (zékon o jadrovom fonde) - za prevadzkovanie systému a tarifa za systémové stuzhy.

8 0 zmene a doplnenf niektonjch zakonov v znenf neskoriich predpisov a ostatné _

polozky v stilade s cenovim rozhodnutim drady vo Ved schvdlenia alebo uréenia  Ceny uvedené v cenniku si bez spotrebnej dane.

jez DPH [mesiac]- s DPH [lmesiac] )
3,0000 36000

Firmajednotarif, FirmaDvojtarif, FirmaSuetro, F'i‘rﬁi‘ain"y.kqumvan'@e

Tento cennik nadobida téinnost diiom 2. oktdbra 2018, Ku diiu nadobudnutia d&innosti tohto cennia sa sy platnost Cennil@ za zdruzend dodavku elektriny pre firmy, podnikatelov
a Organizdcie ticinného od 1.1. 2078,

207187026_EE_MOP_Cennik_TP_2018



Kryci list k pripomienkovaniu navrhu zmluvy

Cislo zmluvy:

Predmet zmluvy: Zmluva o zdruZenej dodavke elektriny — ZSE Energia a.s

(odberné miesto: Voderady 164)

PREDKLADA MENO DATUM PODPIS

Zodpovedny i
Zamestnanec — Ing.Peter Suran e
predkladatel’ zmluvy ! 3\ 3

Mgr. Cubo§ Krajéir J i -

4w . o o |riaditel odboru spravy \ e

nadriadeny riaditel : : B 7 Wi

majetku a investi¢nych B/

¢innosti ‘L% |

‘t“:«\ ‘5
ZA MENO STANOVISKO DATUM PODPIS

Oddelenie pravne, o 4.7, SO0 /
staZnosti Mgr. Adri4na Gottwaldova ys “*f ' 19 j /fl%\ﬁﬂ/
a vnutorného auditu ¥ il
Osoba zodpovedna
vykonom dohl'adu o G i ‘A
ol ochranon Ing. Tibor Sujan Lc-; F . &
osobnych udajov ]
Odbor financii Ing. Marcela Horakové bez pripomienck
Riaditel Uradu TTSK. | Mgr. Jilius Fekial /

* Podpisom kompetentného pra
zodpovednost podla Pracovné
nracavnik nanisat’ stanovisko so z

covnika za prislugnd oblast sa vyjadruje stihlas s navrhom zmluvy. A zirovefi
ho poriadku (Cl. 22 — Zodpovednost za Skodu). V pripade nesthlasu musi prislu$ny
dévodnenim ako samostatnii prilohu tohto listu.



Zakladna finanéna kontrola***

Zdkladna finan¢nd kontrola vykonana v zmysle zékona & 357/2015 Z.z. o finanénej kontrole
a audite a 0 zmene a doplneni niektorych zikonov k Zmluve o zdruzenej dod4vke elektriny
— ZSE Energia a.s (odberné miesto: Voderady 164)

Finan&na operacia alebo
jej &ast

je— g,w’;fé{

v siilade s rozpo&tom na
rok 2019

a) ) finan¢nii. operdciu alebo jej &ast
Jje/migqe*—moZné vykonat ‘
b) vo finanénej operjcii

je/nie je* moZngé
c) poskytnuté

potrebné

je/mie  je*
dhat, ak sa finanéni

Meno a priezvisko zamestnanca:
Mgr. EvaFerantikovd }

Détum a podpis: - /

ﬂi/)’ finapéni operéciu alebo jej Sast’ jeg;ie’
'~ _je*-moZné vykonat /
b)" vo finandnej operscii aleb‘g,_je{r Casti
je/nie je* moZné pokragevat
¢) poskytnuté plnenie’je/nie je* potrebné
vymaéhat, sa finanénd operacia
Jej €ast’ uZ vykonala.

*%

Meno a priezvisko vediceho

zamestnanca:
Dad -

Finan&na operacia alebo
jej Cast

o~ mieget

v stilade so

a) financni operdciu alebo jej &as
je/mieje* moZné vykonat

b) vo finanénej“apericii ﬂﬂbo Jej Casti
Jje/nie je* moZnépokracovat

c) poskytnuté _pihenie je/nie je*
potreb: dhat, sa finanéna
}peﬁaa alebo jej ast’ uz vykonala.

*k

Meno a priezvisko zamestnanca:
Ing. Mgr. Peter Suran
Détum a podpis: j
i

Détum a podpis:

ing. Emitis Datatigyd

‘a) finanénii operdciu alebo jej &ast je/nied
j&* mozné vykonat’

c¢) poskytnutéplnenie je/nie je* potrebné
vymahgt, ak sa finanénd opericia
alebg’jej Cast’ uZ vykonala.

*%

Meno a priezvisko vedﬁcghg,/

zamestnanca: Mgr. Lubo§ Krajéir
_ 1

Diétum a podpis: z

Finan&né operdcia alebo
Jjgj Sast’

je—nie je*

vsilade s...ccoeiiicivennnnn,

a) finanénG operacii alebo jej dast
je/nie je* moZné vykonat

b) vo financnej operécii alebo jej dasti
je/nie je* moZné pokradovat’

c) poskytnuté ploenie je/nie je*
potrebné vymdhat, ak sa finan¢na
operdcia alebo jej &ast’ uZ vykonala.

LS

Meno a priezvisko zamestnanca:

Détum a podpis:

a) finan&nt operdciu alebig jej ast’ je/nie
je* moZné vykonat %\

b) vo finangnej operacii alebo jej &asti
je/nie je* moZné pokradovat

c) poskytnuté plnenie je/nie je* potrebné
vymahat, ak sa finandni opericia
alebo jej ¢ast’ uz vykonala.

F%

Meno a priezvisko vediiceho
zamestnanca:

Détum a podpis:

Finanéna operacia alebo
jej tast’

je—nie je*

v sllade s..ccoiisiiniin

a) finanénii opericiu alebo jej &ast
je/nie je* moZné vykonat

b) vo finan&nej operacii alebo jej Zasti
je/nie je* moZné pokradovat

c) poskytnuté plnenie je/nie je*
potrebné vymahat, ak sa finanéni
operécia alebo jej Sast’ uZ vykonala.

* %k

Meno a priezvisko zamestnanca:

Détum a podpis:

a) finanéni operdciu alebo jej &ast je/nie
je* moZné vykonat

b) vo finan¢nej operacii alebo jej &asti
Jje/nie je* moZné pokradovat

c¢) poskytnuté plnenie je/nie je* potrebné
vyméhat, ak sa finanénd operacia
alebo jej ¢ast’ uz vykonala.

sk

Meno a priezvisko vediiceho
zamestnanca:

Détum a podpis:

*nehodiace sa prediarknite

** zamestnanec uvedie len jeden vyrok, ostatné pretiarkne

*** vedlici zamestnanec povereny vediicim orgdnu verejnej spravy a zamestnanci zodpovedni za rozpolet, verejné obstaravanie, spravu majetku alebo iné odborné

Cinnosti, svojim podpisom vyjadruje stilad /nesilad finanénej operécie so skuto&nostami uvedenymi v &. 5, bod 1 pism.a-f




