Zmluva o pristupe k elektronickému nastroju
uzatvorena v zmysle ust. § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorSich predpisov a v nadvaznosti na ustanovenia § 65 a nasl. zakona €. 185/2015 Z. z. Autorsky
zakon v zneni neskorsich predpisov v spojeni s prislusnymi ustanoveniami zakona ¢. 343/2015 Z. z.
0 verejnom obstaravani v zneni neskorsich predpisov

ClL 1
Zmluvné strany
1. Obchodné meno: eBIZ Corp s.r.o.
Sidlo : Lehotského 1, 811 06 Bratislava
Statutarny organ: Ing. Boris Kordos , konatel
ICO: 35 758 643,
DIC: 2020221126,
IC DPH: SK 2020221126
Bankové spojenie: TATRA BANKA, a.s. Bratislava
IBAN: SK1211000000002624430833
Registracia : Zapisany v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I,

oddiel Sro, vlozka ¢. 18363/B,

(dalej len ,,poskytovatel™)

2. Nazov: Trnavsky samospravny kraj
Sidlo: Starohajska 10, 917 01 Trnava
Statutarny organ: Mgr. Jozef Viskupi€, predseda
ICO: 37836901
DIC:
IC DPH:
Cislo ugtu - IBAN: SK18 8180 0000 0070 0050 1106

(dalej len ,uzivatel®)

(dalej spolu poskytovatel a uzivatel aj ako ,zmluvné strany“ a jednotlivo ako ,zmluvna strana®)

CL
Podklady pre uzatvorenie zmluvy

Tato zmluva je uzatvorend, ako vysledok zadavania zékazky podla § 117 zakona &. 343/2015 Z. z. o
verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov s
nazvom predmetu: ,,Pristup k elektronickému ndstroju pre riadenie internych procesov verejného
obstardvania a planovanie verejného obstardavania” (d'alej ,,elektronicky ndstroj“)*“.

CL.m
Pravne predpisy

Vzajomné vztahy oboch zmluvnych stran sa riadia ust. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v
zneni neskorsich predpisov (dalej len "Obchodny zakonnik"), ust. zakona €.18/1996 Z. z. o cenach v
zneni neskorSich predpisov a vyhladkou &. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon Narodnej rady
Slovenskej republiky &. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov, ustanoveniami zakona
€. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorSich predpisov, zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich zmien a doplnkov (dalej len
zakon o verejnom obstaravani) a dalSimi zakonmi, ktoré upravuju oblast predmetu tejto zmluvy.
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CLIv
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je:

a) pristup k elektronickému nastroju ,eProcurement.sk®;

b) technicka podpora, aktualizacie a prevadzka na technickej infrastruktdre poskytovatela

c) zaSkolenie zamestnancov uzivatela do elektronického nastroja eProcurement,

d) c&innost programatora (poradenstvo) v rozsahu maximalne 100 hodin na celu dobu platnosti
zmluvy na zaklade Ciastkovych objednavok uzivatela.

Specifikacia predmetu zmluvy je uvedena v Prilohe &. 1 k tejto zmluve, a je jej neoddelitelnou

sucastou.

Poskytovatel prehlasuje, Ze na Ucely tejto zmluvy vilastni vSetky prava dusevného vlastnictva na

elektronicky nastroj uvedeny v ods. 1 pism. a) tohto ¢lanku zmluvy a na jeho Upravy alebo zmeny

vykonané ktoroukolvek stranou, a akukolvek suvisiacu dokumentaciu, a to v ¢ase od nadobudnutia

ucinnosti tejto zmluvy po celd dobu trvania tejto zmluvy.

ClL Vv
Sposob poskytnutia pristupu

Poskytovatel za podmienok uvedenych v tejto zmluve udeluje uzivatefovi suhlas na pouzivanie
elektronického nastroja, udefuje nevyhradnu licenciu na ¢as nevyhnutny na dosiahnutie ucelu tejto
zmluvy, ako aj udeluje suhlas na pouzivanie elektronického nastroja, pristup do/k elektronickému
nastroju prostrednictvom webovych stranok/serveru poskytovatefa v sulade s podmienkami
uvedenymi v tejto zmluve.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze elektronicky nastroj uvedeny v ods. 1 pism. a) a ktory je predmetom
tejto zmluvy spifia v8etky poZiadavky v zmysle nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady EU &.
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osbb pri spracivani osobnych Udajov a volnom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (dalej len ,GDPR®) o ochrane
a spractivani osobnych udajov v spojeni s prisluSnymi ustanoveniami zakona ¢. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov tak, aby bola zabezpecena
bezpec&nost spractvania osobnych udajov v pouzivanom elektronickom nastroji uzivatelom.
Poskytovatel sa zavazuje zriadit pre uzivatela uzivatefské pristupy v neobmedzenom rozsahu
podfa potrieb uzivatela, ktoré mu umoznia uzivanie elektronického nastroja poskytovatela
Specifikovaného v Prilohe ¢€.1 tejto zmluvy, ato do 10 kalendarnych dni odo dha nadobudnutia
uc€innosti tejto zmluvy.

ClL VI
Cena a platobné podmienky

Zmluvna cena je stanovena na zaklade vysledkov verejného obstaravania uvedeného v €l. |l tejto

zmluvy v sulade so zakonom &. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhlaSkou

€. 87/1996 Z. z ktorou sa vykonava zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 18/1996 Z. z. o

cenach v zneni neskorSich predpisov.

Cena za predmet zmluvy uvedeny v €l. IV ods.1 pism. a) az c) tejto zmluvy je vo vyske:

- 4.700,- EUR bez DPH rocne, t. j. 5.640,- Eur s DPH (slovom pattisicSest’stoStyridsat eur s
DPH) ro¢ne.

Cena za predmet zmluvy v rozsahu podla €l. 1V, ods. 1 pism. d) tejto zmluvy je vo vySke:

- maximalne 4.000,- Eur bez DPH (sadzba za 1 hodinu poradenstva je 40 Eur bez DPH),

t. j. maximalne 4.800,- Eur s DPH (slovom S&tyritisicosemsto eur s DPH) za celu dobu platnosti

zmluvy. Této €ast plnenia je poskytovana podla potrieb uzivatefa na zdklade jeho samostatnych

objednavok zaslanych e-mailom z e-mailovej adresy vo@trnava-vuc.sk.

Cenu za predmet zmluvy podla ods. 2 tohto &lanku uzivatel uhradi na zaklade faktury vystavenej

poskytovatelom s lehotou splatnosti 30 kalendarnych dni odo dfia ich doru€enia uzivatelovi.

Poskytovatel vystavi fakturu do 30 dni od poskytnutia predmetu zmluvy v rozsahu podla ¢l. IV ods.

1 pism. a) az c) tejto zmluvy bez vad, riadne a vcas.

Cenu za predmet zmluvy podfa ods. 3 tohto ¢lanku uzivatel uhradi na zaklade Ciastkovych faktur

poskytovatela s lehotou splatnosti 30 kalendarnych dni odo dria ich doru€enia uzivatelovi.

Poskytovatel vystavi Ciastkovu faktiru do 30 dni od poskytnutia predmetu zmluvy v rozsahu podla

¢l. IV ods. 1 pism. d) tejto zmluvy bez vad, riadne a v€as. Poskytovatel poskytne predmet zmluvy

v rozsahu podla €&l. IV ods. 1 pism. d) tejto zmluvy na zaklade jednotlivych objednavok uzivatela

(maximalne v8ak 100 hodin) v priebehu trvania tejto zmluvy. UZivatel si vyhradzuje pravo zaplatit
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len také plnenie, ktoré mu bolo realne poskytnuté na zaklade objednavky, a to maximalne do
stanoveného rozsahu anie je povinny uhradit cenu za neobjednané sluzby zo strany
Poskytovatela.

Za den splnenia pefiazného zavazku uzivatela zaplatit poskytovatelovi dohodnutu cenu sa
povazuje def pripisania fakturovanej sumy na Ucet poskytovatela.

Faktary sa vystavuju v 2 rovnopisoch. V pripade, Ze faktdra nebude obsahovat vSetky nalezitosti
vyplyvajuce zo zakona €.222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov je
uzivatel opravneny vratit’ tuto faktiru poskytovatelovi na prepracovanie, priCom lehota splatnosti
faktary zacne plynut az po doru€eni novej opravenej faktury uzivatefovi. V tomto pripade nie je
uzivatef v omeskani s uhradou faktuary.

CL VIl
Obmedzenia uzivania predmetu zmluvy

Uzivatel sa zavazuje, Ze neposkytne povolenie na pouzivanie elektronického nastroja, neprevedie
ani inak neposkytne elektronicky nastroj ziadnej tretej osobe, neupravi ani nezhotovi odvodené
diela elektronického nastroja, spatne nevytvori, nerozoberie ani inak nezredukuje elektronicky
nastroj na zrozumitelnd formu; nepouzije elektronicky nastroj ani nevytvori jeho képie, s vynimkou
pripadov, vyslovne opravnenych na zaklade tejto zmluvy. Uzivatel je opravneny pouzivat
elektronicky nastroj na zaklade tejto zmluvy vylu€ne pre svoje potreby.

Poskytovatel neudefuje uzivatelovi ziadnu ind licenciu ani pravo, a to ani na zaklade prekazky,
implikacie ani inak, okrem licencii a prav, vyslovne udelenych v tejto zmluve.

Uzivatel tymto udefuje poskytovatelovi bezodplatné pravo na verejné zobrazovanie loga uzivatefa
na webovej stranke poskytovatela za u€elom uvedenia, Zze uzivatel pouziva produkty a/alebo
sluzby poskytovatela. Poskytovatel nie je opravneny pouzivat logo uzivatel na iny ako vysSie
uvedeny ucel.

5 ClL viil
Cas a miesto plnenia

Poskytovatel je povinny splnit predmet zmluvy uvedeny v €l. IV ods. 1 pism. a) tejto zmluvy v lehote
najneskér do 10 kalendarnych dni odo dia nadobudnutia ucinnosti tejto zmluvy a predmet zmluvy
uvedeny v ¢l. IV ods. 1 pism. c¢) tejto zmluvy v lehote najneskdr do 30 kalendarnych dni odo dria
nadobudnutia G¢€innosti tejto zmluvy. Predmet zmluvy uvedeny v €l. IV ods. 1 pism. b) tejto zmluvy
je plneny priebeZne od nadobudnutia U€innosti tejto zmluvy po celd dobu platnosti tejto zmluvy.
Predmet zmluvy uvedeny v €l. IV ods. 1 pism. d) tejto zmluvy je plneny priebeZne na zaklade
objednavok uZivatela, a to od nadobudnutia ucinnosti tejto zmluvy po celu dobu platnosti tejto
zmluvy.

Miesto plnenia: Urad Trnavského samospravneho kraja, Starohajska 10, 917 01 Trnava.

CLIX
Doévernost’ informacii

Za doverné informacie na Ucely tejto zmluvy sa povazuju vsetky informacie, ktoré su zretefne

pisomne oznacdené, ako dbverné.

Déverné informacie zmluvnych stran tejto zmluvy nezahffaju informacie, ktoré:

a) sualebo sa stanu dostupnymi pre verejnost’ prostrednictvom konania alebo opomenutia druhej
strany;

b) boli vo vlastnictve druhej strany eSte pred ich zverejnenim, a ktoré druha strana neziskala
priamo ani nepriamo od strany, ktora takéto informécie zverejfiuje;

c) boli zakonne zverejnené v sulade s pravnymi predpismi;

d) boli nezavisle vytvorené jednou stranou bez odkazu na Déverné informacie druhej strany.

Zmluvné strany sa zavazuju, ze budu zachovavat déverny charakter vSetkych dévernych informacii

druhej strany pocas trvania platnosti a t¢innosti tejto zmluvy a po dobu nasledujucich piatich rokov

v pripade ukoncenia tejto zmluvy. Zmluvné strany prehlasuju, ze v ziadnej forme nespristupnia

déverné informacie druhej strany tretej osobe, ani nepouziju déverné informacie druhej strany na

Ziadny ucel, iny ako realizaciu tejto zmluvy, s vynimkou pripadov, kedy mézZe ktorakolvek strana

zverejnit ddéverné informacie na zaklade rozhodnutia sudu, alebo ak to vyplyva zo vSeobecne

zavaznych pravnych predpisov.
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Zmluvné strany su povinné podniknut' primerané kroky na to, aby zabezpecili, Zze neddjde k
zverejneniu ani Sireniu dévernych informacii jej zamestnancami alebo zastupcami.

CL X
Zaruky, zodpovednost’ za vady

Poskytovatel je povinny uzivatelovi zarucit, Ze elektronicky nastroj bude plne funkény po celu dobu
trvania platnosti a uc€innosti tejto zmluvy a bude plinit v3etky funkcie Specifikované v Prilohe € 1,
prip. podla poziadaviek uzivatela

V pripade, ak sa poc€as trvania platnosti a u€innosti tejto zmluvy vyskytni opakovane vady
elektronického nastroja, pripadne sa stane nefunkénym, uZivatel je opravneny odstupit od zmluvy,
prip. ziadat od poskytovatela uhradenie dohodnutej zmluvnej pokuty.

Zaruka podfa ods. 2 tohto ¢lanku sa nevztahuje na désledky nespravneho pouZzivania zo strany
uzivatela alebo zasahu do programového kodu elektronického nastroja tretou osobou.
Poskytovatel sa zavazuje vyriesit reklamacie bezodkladne, najneskér do troch pracovnych dni odo
dia uplatnenia reklamacie. V pripade, Ze vady nie je mozné na zaklade reklamacie odstranit alebo
je poskytovatel v omeSkani s poskytnutim plnenia bez vad aj po uplynuti dohodnutej lehoty,
uzivatef je opravneny od zmluvy odstupit.

Uzivatel uplatfiuje reklamaciu podla ods. 4 tohto &lanku zmluvy telefonickym kontaktovanim
poskytovatela na 02/65411356 alebo elektronicky e-mailom na: podpora@ebiz.sk alebo postou
na adresu sidla poskytovatela.

CL XI
Trvanie zmluvy, odstipenie od zmluvy a ukonéenie zmluvného vzt'ahu

Zmluvné strany sa dohodli, Ze predmet zmluvy sa poskytuje na dobu 12 mesiacov odo dha
ucinnosti tejto zmluvy.

Uzivatel je opravneny od tejto zmluvy pisomne odstupit v pripade neposkytnutia predmetu zmluvy
podla &l. IV v lehote uvedenej v €l. V ods. 3 a €l. VIl ods. 1 tejto zmluvy. Okrem tohto pripadu je
opravneny odstupit z dévodov uvedenych v Obchodnom zakonniku alebo v tejto zmluve.
Odstupenie od zmluvy nadobida ucinnost okamihom doru€enia pisomného odstipenia druhej
zmluvnej strane.

Odstupenie od zmluvy musi byt' oznamené pisomne s uvedenim dbévodu, pre ktory strana
odstupuje od zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odstupenie od zmluvy sa povazuje za doru¢ené aj v pripade, ak sa
doporudena zasielka adresovana na adresu miesta podnikania/sidla zhotovitela vrati
objednavatefovi ako neprevzata (napriklad z dovodu odopretia prevzatia pisomnosti alebo
neprevzatia pisomnosti v odbernej lehote, pripadne z dévodu neznameho adresata); v uvedenom
pripade sa odstupenie od zmluvy povaZuje za doru€ené drfiom, ked bolo objednavatelovi vratene,
i ked sa adresat o tom nedozvedel.

Tato zmluvu je mozné ukondit okrem odstupenia aj pisomnou dohodou zmluvnych stran alebo
pisomnou vypovedou bez udania dévodu. Vypovedna lehota je 1 mesiac a zacina plynut od
prvého dfia mesiaca nasledujuceho po dni doruéenia vypovede.

Tato zmluva dalej zanika aj zanikom uzivatefla, alebo poskytovatela ako pravnickej osoby, ak
dochadza k zaniku pravnickej osoby bez pradvneho nastupcu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékolvek pisomnosti vyplyvajuce z pravneho vztahu zaloZzeného
touto zmluvou (napriklad faktary, uplatnenie nahrady 3kody, uplatnenie uUroku z ome$kania,
vypoved alebo odstupenie od tejto zmluvy) sa budu povaZovat za doru€ené aj v pripade, ak sa
doporucena zasielka adresovana na adresu sidla uvedenu v ¢&l. |. vrati druhej zmluvnej strane ako
neprevzata (napriklad z dévodu odopretia prevzatia pisomnosti alebo neprevzatia pisomnosti
v odbernej lehote, pripadne z dévodu neznameho adresata); v uvedenom pripade sa pisomnost
povazuje za doru€enu driom, ked bola odosielatelovi listova zasielka vratend, i ked sa adresat o
tom nedozvedel.

¢ X
Sankcie

V pripade, Ze poskytovatel zavaznym spésobom poru8i povinnosti v zmysle tejto zmluvy alebo
zakona, uzivatel je opravneny Ziadat od poskytovatela zmluvnd pokutu vo vySke 10 %
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z celkovej ceny predmetu zmluvy. Za zavazné poruSenie povinnosti v zmysle tejto zmluvy (okrem
zakonnych pripadov) sa povazuije:

a) neposkytnutie pristupu k elektronickému nastroju podla €l. IV ods. 1 pism. a) riadne a v€as
alebo neposkytnutie sluzieb podla ¢l. IV ods. 1 pism. b) a d) riadne a v¢as,

b) nevybavenie reklamacie v stanovenej lehote podla ¢l. X ods. 4,

c) opakovanie sa vad predmetu zmluvy, ktoré obmedzuju jeho uzivanie uzivatelom alebo
neodstranenie vad predmetu zmluvy v stanovenej lehote.

V pripade omeSkania uzivatefa s pefiaznym plnenim prinalezia poskytovatelovi uroky
z omeSkania v zmysle prisluSnych pravnych predpisov.

CL X1
Zaverecné ustanovenia

Tato zmluva nadobuda platnost driom jej podpisu zmluvnym stranami tejto zmluvy a u€innost’ diiom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v sulade so zakonom €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informaciam.

Zmluvné strany sa dohodli, ze po¢as doby trvania zmluvy sa budu vzajomne informovat o vSetkych
zmenach tykajucich sa obchodného mena, sidla, miesta podnikania, predmetu ¢&innosti,
Statutarnych organov vratane spbsobu ich zastupovania vo i tretim osobam, ako aj oznamovat
vSetky rozhodujuce skuto€nosti, ktoré maju vplyv na plnenie zavazkov podla tejto zmluvy.

V pripade naplnenia podmienok vztahujucich sa na povinnost’ zverejnenia zmluvy, zmluvné strany
deklaruju, ze zmluva, pripadne jej zmeny a dodatky budu zverejnené v rozsahu tak, ako boli
uzavreté pri reSpektovani obmedzenia zverejnenia dovernych informacii v zmysle &l. IX tejto
zmluvy, prip. osobnych udajov v nej uvedenych. Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze v tejto zmluve
sa nenachadzaju ustanovenia, ktorych obsah by sa mal povazovat za obchodné tajomstvo, know-
how, alebo Udaje podliehajuce ochrane podla autorského prava.

Zmeny tejto zmluvy mozno uskutoCnovat len pisomnymi dodatkami podpisanymi oboma
zmluvnymi stranami. Dodatky budu tvorit neoddelitelnu sucast zmluvy.

Zmluvné strany si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a prehlasuju, Ze zmluvu uzavreli
slobodne, vazne, zrozumitelne, o svojimi podpismi potvrdzuju.

Prava a povinnosti zmluvnych stran, ktoré nie su upravené v tejto zmluve, sa riadia prislusnymi
ustanoveniami zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov a
ustanoveniami ostatnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych na dzemi SR.

Tato zmluva je vyhotovena v 5 exemplaroch, z ktorych kazda ma platnost originalu. Po jej podpisani
poskytovatel obdrzi 2 (dve) vyhotovenia a uzivatel 3 (tri) vyhotovenia.

Nedelitelnou sucastou tejto zmluvy je:

Priloha €. 1 — Podrobna Specifikacia predmetu zmluvy

Priloha ¢. 2 — Cenova ponuka

V Bratislave, diia 18.03.2019 V Trnave, diia 22.03.2019
Uzivatel: Poskytovatel:.
V. r V. r
Ing. Boris Kordo$ Mgr. Jozef Viskupié
konatel predseda
eBlZ Corp s.r.o. Trnavsky samospravny kraj
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Priloha €. 1
Podrobna Specifikacia predmetu zmluvy:

Elektronicky nastroj na riadenie internych procesov verejného obstaravania a planovanie
verejného obstaravania

Elektronicky nastroj je uzivatelsky jednoduchy, intuitivny, prehladny, bezpeény, stabilny, plne
funkény so vSeobecne dostupnymi informaéno- komunikaénymi technolégiami.

Elektronicky nastroj na riadenie internych procesov verejného obstaravania:

Elektronicky nastroj, modul planovanie, je manazérsky nastroj na pine elektronické riadenie internych
procesov obstaravania od vzniku poZiadavky na plan verejného obstaravania, cez vytvorenie planu a
priradenia postupu vo verejnom obstaravani. Elektronicky nastroj je silnym manazérskym nastrojom,
ktory efektivne riadi problematiku zberu a schvalovania poziadaviek na plan, a to s réznym stupfiom
schvalovacich procesov podla organiza¢nej Struktiry, zodpovednosti a kompetencii individualne v
zavislosti od podmienok kazdého uzivatefa. Elektronicky nastroj sluzi na tvorbu, schvalovanie roénych
planov obstaravania, ako aj na ich operativnu aktualizaciu. Elektronicky nastroj podporuje automatické
zostavenie Casového planu verejnych obstaravani na zaklade internych pokynov a smernic.
Elektronicky nastroj umoziiuje elektronické zadavanie poziadaviek na plan a vytvaranie planov
verejného obstaravania.

Riadenie planovania zakaziek, riadenie procesu verejného obstaravania, evidencie zmlav a
inych dokumentov pouzivanych vo verejnom obstaravani, znalostna databaza

Predmetom je softvérovy nastroj, ktory musi byt:
¢ rieSeny ako on-line dostupna internetova (cloud) aplikacia
e dostupny prostrednictvom internetu za pouzitia internetového prehliadaca
e jednoduchy, s intuitivnym ovladanim,
e urCeny na pracu internymi zamestnancami uzivatela,
e dostupny iba autentifikovanym pouzivatelom

Pouzivatelsky systém rieSenia musi byt pine v sulade s Role-based access controll (RBAC) riadenim
pristupovych prav pouzivatefov, pricom pouzivatelia budu identifikovani pouzivatel[skym menom a
heslom. Elektronicky systém musi byt prevadzkovany na infrastruktdre poskytovatela, ale musi mat
v pripade vyziadania i moznost prevadzky na infrastrukture uzivatela.

Minimalne vyzadované funkcionality systému:

o moznost definovania organizaénej Struktury organizéacie presne podla potrieb uZivatela

e vytvorenie Struktirovaného planu verejného obstaravania s moznostou jeho definovania v
zmysle vlastnej organiza¢nej Struktary

e manazment planov obstaravania vratane ich editacie a schvalovania

e zber poziadaviek do planu verejného obstaravania jednotlivo i davkou, t.j. importom planu,
napr. z formatu Excel

e moznost viackrokového schvalovania poziadaviek podla vopred nastavenych pristupovych
prav a schvalovacich procesov, pri¢om tieto je mozné nastavit’ podfla potrieb uzivatela

e ZluCovanie poZiadaviek a poloZiek planu podfa CPV, respektive podfa inych pozadovanych
kritérii uzivatela

e planovanie procesu verejného obstaravania

e zber poziadaviek na obstaravanie, t.j. umoznenie pouzivatelom systému, ktori na to maju
potrebné opravnenie zadavat poZiadavky na obstaravanie

e priradenie poZiadaviek k jednotlivym poloZkam planu a na schvalovanie planov obstaravania

e umoznenie schvalovania poziadaviek do planu atiez poziadaviek na obstaravanie, t.|.
opravnenymi pouzivatelmi poziadavky schvalovat podla vopred definovaného schvalovacieho
procesu
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komplexné riadenie procesu verejného obstaravania a obstaravania od jeho pripravy az po
podpis zmluvy vratane sledovania vSetkych zakonnych lehét a povinnosti

evidencia zmlav, najma ramcovych dohéd s dérazom na sledovanie ich €erpania v nadvaznosti
na poziadavky na obstaravanie

evidencia objednavok s vazbou na poziadavky, proces a zmluvy, s moznostou sledovania
Cerpania ramcovych dohéd a zmlav

sprava pouzivatefov systému vratane organizaCnej Struktury a zaradenia pouzivatelov
k jednotlivym organizacnym jednotkam

ukladanie informacii o vSetkych udalostiach, ktoré nastali po¢as prevadzky systému
dostupnost’ systému 24/7

odosielanie notifikacii o vSetkych krokoch opravnenym osobam

Implementacia aplikacii na potreby verejného obstaravatela

Sucastou predmetu je i implementacia aplikacie na podmienky uzivatela, ktora musi zahffat’ min.:

nastavenie pouzivatelskych roli na zaklade internych procesov uzivatefa

nastavenie organiza€nej struktury na zaklade poziadaviek dodanych uzivatelom

prvotny import pouzivatelov do systému a nastavenie prisluSnych pouzivatelskych roli
a organizacnych jednotiek tymto pouzivatefom

nastavenie tlaovych a elektronickych vystupov (reportov) podfa vzorov dodanych uzivatelom
uvodné zaSkolenie pouzivatelov

Sluzby podpory

zabezpecenie bezpelnej a plynulej prevadzky informaéného systému

pravidelné denné zalohovanie uUdajov v databaze systému, ako aj dokumentov ulozenych
v systéme

poskytovanie ,hotline” telefonickej podpory v pracovnych dioch v ¢ase 9:00 az 17:00
poskytovanie podpory prostrednictvom online chatu v pracovnych drioch v ¢ase 9:00 az 17:00
poskytovanie e-mailovej podpory

upgrade, novelizacia/aktualizacia systému v zmysle aktualneho zakona o verejnom
obstaravani
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