Zmluva o poskytovani elektronickych sluzieb

uzavretd v sulade so znenim § 269 ods.2 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. (Obchodny zékonnik) v zneni

neskorsich (d’alej len ,,zmluva*)

Medzi zmluvnymi stranami:

Objednavatel’
Sidlo

Zastupeny:

ICO

Bankové spojenie
IBAN

Trnavsky samospravny kraj
Starohdjska 10, 917 01 Trnava
Mgr. Jozef Viskupi€, predseda
37 836 901

Statna pokladnica

SK18 8180 0000 0070 0050 1106

(d’alej len ,,Objednavatel’)

Poskytovatel’
Sidlo
Zastupeny:

ICO

IC DPH

DIC

Bankové spojenie
Cislo tdtu:

IBAN

SWIFT (BIC)

a

DWC Slovakia a.s.

Mlynska nivy 71, 821 05 Bratislava
Jifi Kopecky, prokurista

Branislav Hacko, ¢len predstavenstva
35918 501

2021942307

SK2021942307

Tatra banka a.s., Bratislava
2623030272

SK97 1100 0000 0026 2303 0272
TATRSKBX
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Preambula

Téato zmluva sa uzatvara na zaklade vysledkov verejného obstardvania a jej ufelom je definovat
podmienky vzidjomnej spoluprice pre sluzby Uprava IS Registratira pre poskytovanie
elektronickych sluzieb v zmysle poziadaviek Objednavatela.

Vyklad pojmov:

1. Programovym vybavenim - sa pre ucely tejto zmluvy rozumie zékladné programové a aplikaéné
programové produkty, zhotovené na zédklade plnenia tejto zmluvy.

2. Licenciou - sa rozumie pravo Objednavatela pouzit' programové vybavenie a projektovi
dokumentaciu dodant Dodavatel'om v stilade s podmienkami tejto zmluvy.

3. Odborné sluzby — sa pre ucely tejto zmluvy rozumeju konzultaéné, projekéné, manazérske,
analytické, ndvrharske, vyvojové, testovacie a inStalaéné prace a iné Cinnosti technického
charakteru, ktoré vedu k plneniu predmetu tejto zmluvy. Do odbornych sluZieb patria aj ¢innosti
spojené s vykonom Skoleni, tréningov a prezentacii.

4. Tretou stranou - sa pre Ucely tejto zmluvy rozumie fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora nie je
Dodéavatel'om ani Objednévatel'om v zmysle tejto zmluvy.

5. Projektova dokumenticia - je sibor pisomnych a elektronickych dokumentov, ktoré vznikni
pocas trvania tejto zmluvy Poskytovatel'om-Sluzby - st konzultaéné sluzby a prace poskytované
Poskytovatel'om Objednavatel’'ovi,

6. Vadou — sa pre ucely tejto zmluvy rozumie nedostatok predmetu plnenia oproti vlastnostiam
uvedenym v detailnej Specifikacii a dokumentécii, vratane protokolarne prevzatych nefunkénych
modelov alebo vlastnostiam obvyklym pre dany typ aplikaéného programu a dokumentécie, ako
aj d’alSie nedostatky braniace uZivaniu predmetu plnenia spésobom dojednanym v zmluve,
vratane pravnych vad.

7. Vyssia moc - je dovodom neovplyvniteI'nym zmluvnou stranou, medzi ktoré patri predovsetkym
Strajky, podobné pracovno-pravne protesty, vzbury alebo obcianske nepokoje, vojny (oficidlne
vyhlasené aj nevyhléasené), vyhldsenie nidzového stavu alebo mimoriadnej situacie, vyvlastnenie
alebo konfiskacia ztitulu verejného ziujmu, embargo, prerusenie verejnej alebo stikromnej
dopravy alebo dodavky energii, poZiar alebo ina neobvyklé udalost’ s rovnako t'azkymi dopadmi,
ktord sa vymyka moZnosti ovplyvnenia dotknutou zmluvnou stranou. Po oznameni takejto
udalosti jednou stranou druhej, bude prislunej zmluvnej strane primerane prediZena lehota na
plnenie svojich zavéazkov. V pripade zasahu ,,vy$Sej moci", ktord brani splneniu uvedenych
terminov, bude Poskytovatel'a informovat’ Objednavatel'a pisomne.

Clinok I.
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy su sluzby v rozsahu technickej Specifikacie, ktora sa nachadza v Prilohe
¢. 1 aje neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy, a ktoré bude Poskytovatel' Objednavatel'ovi
poskytovat’ vyluéne na ziklade jednotlivych objednavok uskutoéfiovanych prostrednictvom
elektronického systému JIRA.

2. Poskytovatel’ sa zavidzuje poskytovat’ sluzby v zmysle ods. 1 tohto ¢lanku zmluvy riadne, v¢as a
bez prietahov za podmienok dohodnutych v tejto zmluve a Objednavatel’ sa zavidzuje za riadne a
vcas poskytnuté sluzby zhotoveny predmet zmluvy prevziat’ -a zaplatit’ zafi Poskytovatel'ovi cenu
podla tejto zmluvy.

3. Objednéavatel’ sa zavdzuje vyvinut’ nevyhnutni a dohodnut si¢innost’.

Rozsah pric a terminy dodania vystupov je Specifikovany v Prilohe &. 2, ktord tvori
neoddelitel'nu stucast’ tejto zmluvy.
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Clanok IL.
Cas a miesto plnenia zmluvy

. Poskytovatel’ sa zavizuje Poskytovat’ Objednévatelovi sluzby v zmysle tejto zmluvy na zéklade
jednotlivych objednavok v termine podla dohody zmluvnych stran, ktory bude zavisiet’ od Casove;j
néroénosti pozadovanej sluzby. Zmluvnymi stranami (elektronickym systémom) odsuhlaseny
termin je Poskytovatel' povinny dodrZat,, inak sa dostane do omeskania. Su¢astou Objednavky
bude najmi pocet predpokladanych hodin poskytovania sluzby, predmet a Specifikdcia sluzby a
termin odovzdania sluzby.

. Miestom poskytovania sluZieb je sidlo Objedndvatel’a alebo Dodavatela, o zavisi od charakteru
poskytovanej sluzby.

Clénok ITI.
Dohoda o cene a platobné podmienky

. Zmluvné strany sa dohodli na cene za predmet zmluvy, ktora je detailne Specifikovand v Prilohe
&. 3, ktora tvori neoddelitelnud sudast’ tejto zmluvy.
Celkova maximélna cena za poskytovanie sluZieb je stanovena na zéklade vysledkov verejného
obstaravania nasledovne: Celkova cena bez DPH 34.200 EUR, 6.840 EUR DPH . Cena s DPH
41.040 EUR
. Poskytovatel je opravneny fakturovat’ len riadne a véas poskytnuté a Objednavatelom prevzaté
sluzby. Fakturécia sa uskutoéni vZdy za mesiac, v ktorom bola sluzba poskytnutd, ak sa zmluvné
strany nedohodnt inak. Prilohou faktiry musi byt’ odovzdéavaci protokol.
. Splatnost’ kazdého vystaveného dafiového dokladu (faktiry) je 30 dni od ddtumu jeho dorucenia
Objednavatelovi. Datiovy doklad (faktura) je splatnd na ucet Poskytovatela uvedeného na
ivodnej strane tejto zmluvy. Faktiry buda vystavené v mene platnej v Slovenskej republike
v danom ziétovacom obdobi.
. Ak faktira obsahuje nespravne alebo neuplné udaje, Objednévatel’ je opravneny ju do datumu
splatnosti vratit’ Poskytovatel'ovi. Poskytovatel’ faktiru podl'a charakteru nedostatkov bud’ opravi
alebo vystavi novi. U takto opravenej, alebo novovystavenej faktiry plynie nova lehota splatnosti.
.V pripade omeskania Objednavatel’a s tthradou ktorejkoI'vek petiaznej platby podla tejto zmluvy
vznika Poskytovatelovi narok na urok z omeskania vo vyske 0,05 % z dlZnej sumy za kazdy defi
omeskania. Zmluvna strana nie je v omeskani, ak posun terminu vznikol z dévodu nesplnenia
zavizku druhej zmluvnej strany

Clénok IV.
Povinnosti zmluvnych stran

. Poskytovatel sa zavizuje poskytovat’ Objednévatel'ovi sluZby prostrednictvom odbornikov, ktori
maju na vykonéavanie dohodnutych sluzieb potrebni kvalifikaciu.

. Sluzby budt poskytované spravidla prostrednictvom ,,vzdialenej spravy® bez potreby vstupu
Poskytovatela do priestorov Objednévatel'a. V pripade, ak by sa mali vykonat’ akékol'vek sluzby
stvisiace s poskytovanim sluzieb v priestoroch Objedndvatel'a, potom Objedndvatel umozni
Poskytovatel'ovi pristup do priestorov, kde sa ma sluZba poskytnit’ Objednavatel je povinny po
vzdjomnej dohode umoznit' Poskytovatelovi kontrolovany pristup k softvérovym aplikacidm
a/alebo inym informaénym systémom objednavatela pomocou dial’kového prenosu dat.
Objednévatel’ stihlasi, Z¢ bude poskytovat’ pomoc, spolupricu, informécie, udaje, vhodné.
pracovné prostredie a zdroje primerane nevyhnutné, aby sa pre Poskytovatela umozZnilo riadne a
vEasné poskytovanie sluZieb. Objednévatel’ uzndva, Ze schopnost’ Poskytovatela poskytovat
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sluzby podl’a tejto zmluvy méZze byt ovplyvnend, ak Objednévatel’ neposkytne primeranti pomoc,

ako je stanovené vyssie.

Poskytovatel' nezodpoveda Objednavatel'ovi za vady v pripade, ak tieto boli preukézatelne

spdsobené zavinenym konanim Objednédvatela a/alebo tretich osdb pdsobiacich na strane

Objednavatela.

Poskytovatel’ sa zavdzuje dohodnuty predmet tejto zmluvy vykonat’ sm na vlastnii zodpovednost’

v sucinnosti s Objednavatel'om v rozsahu, kvalite, cene a v €ase podla ustanoveni tejto zmluvy.

Pripadni subdodévatelia musia byt’ dopredu odsthlaseni Objednavatel'om.

Objednavatel sa zavizuje k naplneniu tcelu tejto zmluvy, poskytnit’ Poskytovatel'ovi potrebni
sucinnost, informécie, vybavenia, data a podporu, ktoré Poskytovatel bude potrebovat’ na
splnenie povinnosti, ktoré pre neho vyplyvajii z tejto zmluvy; ak o ne Poskytovatel’ poziada, aby
sa umoZnilo ¢o najefektivnejSie poskytovanie sluZieb v zmysle tejto zmluvy. V pripade, Ze
Objednavatel’ neposkytne Poskytovatel'ovi potrebnt stiéinnost’, plati pre éas neposkytnutia tejto
sucinnosti, Ze Poskytovatel’ nebude v omeskani.

Kazda z dvoch zmluvnych stran uré¢i kontaktni osobu zastupujucu zmluvnd stranu. Kontaktné

osoby st uvedené v prilohe €. 4 tejto zmluvy.

. Akceptacna procediira

a) Po dokonceni vystupov definovanych pre jednotlivé fazy zadania a v ddtumoch odovzdania
vzmysle Prilohy &. 2, ktora tvori neoddelitelni sudast, Poskytovate poskytne
Objednavatelovi ich kompletni koépiu. Objednavatel bude zodpovedny za skaSanie a
testovanie dodaného vystupu podla akceptaénych kritérii definovanych Prilohou &. 2,
vystupy akceptuje Objednavatel’.

b) Poskytovatel' dodd Objednavatel'ovi akceptacné testovacie scendre. Na zdklade tychto
akceptaénych scendrov budu vykonavané testy

c) Poskytovatel’ je povinny potvrdit’ dodanie vystupu v preberacom protokole.

d) Od okamihu dodania vystupu Poskytovatel'om, je Objednévatel’ povinny v pripade, ak zisti,
Ze dodany vystup nespliia funkéné poziadavky Specifikované zmluvnymi stranami /
alternativne dohodnuté v tejto zmluve pre takyto dodany vystup, pisomne $pecifikovat’
vSetky zistené nedostatky vystupu a tiito detailnti §pecifikaciu oznamit’ Dodavatel'ovi a to do
desiatich (10) pracovnych dni od dodania vystupu Poskytovatelom (d’alej len ,,akceptaéna
doba“).

e) Poskytovatel' vynaloZi primerané usilie, aby odstranil pripadne nedostatky, ktoré boli
identifikované v termine dohodnutom zmluvnymi stranami. Po ukon¢eni akejkol'vek takejto
napravy, Poskytovatel’ predlozi dodany vystup na reviziu a testovanie, ktoré prebehne v
sulade s predchadzajicim bodom tohto ¢lanku.

f) Bez ohl'adu na vysSie uvedené, ak Objednavatel’ nezamietne akykol'vek dodany vystup v
ramci akceptacnej doby spdsobom popisanym v sulade s predchadzajicimi bodmi c) a d)
tohto €lanku, takyto dodany vystup sa bude povaZovat' za akceptovany. Po uplynuti
akceptacnej doby Objednavatel potvrdi akcepticiu vystupu podpisom akceptaéného
protokolu. V pripade, Z¢ Objednavatel poZiada pisomne (elektronicky) o prediZenie
akceptaénej doby, bude toto prediZenie premietnuté do projektového planu bez naroku na
penalizdciu Poskytovatela. Akceptatna doba moZe byt prediZend maximalne o pif (5)
pracovnych dni.
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Clanok V.
Zaruky a podpora

Poskytovatel’ poskytuje Objednavatel'ovi zaruku na sluZby v rozsahu dvadsat’styri (24) mesiacov
od ich protokoldrneho odovzdania Poskytovatelom a prevzatia Objedndvatelom. Zaruka podla
predchadzajiceho bodu sa nevztahuje na vady vzniknuté z dévodu uZivania v rozpore s pokynmi
Poskytovatela a pokynmi Objednavatelom, subdodévatelmi Objednavatela alebo tretimi
osobami, alebo z dévodu nedostatkov v podkladoch, alebo zadaniach Objednavatela, na zaklade
ktorych boli sluzby poskytnuté.

Zaruky podr’a tejto zmluvy sa vzt'ahuji na odovzdané a akceptované verzie informaéného systému
a programového vybavenia. Verzia je uvedena v kazdom preberacom protokole.

V pripade zistenia zaru¢nej vady v zdruénej dobe sa Dodavatel zavizuje odstranit’ tito vadu
bezodkladne po jej ozndmeni Objednavatelom., najneskdr do terminu uvedeného v ozndmeni
reklamécie. Pri urCeni terminu odstranenia vady je Objednavatel’ povinny prihliadat’ na charakter
reklamovanej vady. Pokial’ Poskytovatel’ neodstrani vadu v uréenom termine, je povinny zaplatit’
Objednavatelovi zmluvni pokutu vo vySke 0,025 % z ceny sluzby, za kazdu jednotlivia
reklamovant vadu a za kazdy deil omeskania so splnenim povinnosti odstranit’ vadu v dohodnutej
lehote

Clanok VI.
Zodpovednost’ skody a sankcie

Poskytovatel’ vyhlasuje, Ze k jednotlivym plneniam dodanym, poskytnutym, vykonanym alebo
vytvorenym Poskytovatel'om alebo jeho dodavatelom pre Objednavatela (a) ma majetkové
autorské prava a/alebo prava priemyselného a/alebo iného duSevného vlastnictva; alebo (b)
vykonéva pravo na pouZivanie autorského diela na zaklade licencii udelenych mu tretimi osobami,
ktoré k nemu majti a/alebo vykonavaji autorské prava a/alebo prava priemyselného a/alebo iného
duSevného vlastnictva a zaroveii je Poskytovatel’ opravneny udelit’ sublicenciu Objednévatel'ovi
v rozsahu uvedenom v ¢lanku VIII. tejto zmluvy.

Poskytovatel nezodpovedd za akékol'vek Skody na datach, ktoré neboli vytvorené
Poskytovatelom dodanym predmetom plnenia s vynimkou systémov, ktoré maju priamu
navéznost’ s dodanym predmetom plnenia. Poskytovatel’ aj Objednévatel’ si povinni sa vopred
informovat’ o spdsobe prace v inom programovom prostredi v pripade dodavky systémového a
programového vybavenia za inych podmienok neZ sa dohodlo v tejto zmluve.

KaZda zo stran nesie zodpovednost’ za spdsobent $kodu v rdmeci platnych pravnych predpisov a
tejto zmluvy. Obe strany sa zavédzuju k vyvinutiu maximalneho tsilia k predchddzaniu $kod4m a
k minimalizécii vzniknutych $kod.

Ziadna zo stran nezodpoveda za $kodu, ktora vznikla v désledku vecne nespravneho alebo inak
chybného zadania, ktoré obdrzala od druhej strany. Ziadna zo zmluvnych stran nie je zodpovedna
za omeskanie spdsobené omeskanym splnenim zavizkov druhej zmluvnej strany. Ziadna zo stran
nezodpoveda za poruSenie podmienok vyplyvajucich z tejto zmluvy v pripade, Ze takéto porusenie
bolo preukdzate'ne spdsobené neposkytnutim nevyhnutnej a dohodnutej su€innosti zo strany
druhej zmluvne;j strany.

Poskytovatel’ d’alej nezodpoveda za vady spdsobené tretou osobou, alebo udalost'ou za ktoru tato
tretia osoba zodpoveds, alebo za vady sposobené neodvratitelnou udalostou napr. poZiarom,
alebo inou udalost’ou, napriklad vy$$ou mocou.

Poskytovatel’ d’alej nezodpovedd za vady spdsobené obsluhou, ktora nebola preukéazatelne
zaSkolend pre pouZivanie systémového a aplikaéného programového vybavenia zamestnancami
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Poskytovatel’a, alebo zamestnancami Objednavatel’a vy$kolenymi zamestnancami Poskytovatel
pre tento ucel.

7. Zmluvné strany sa zavdzuji upozornit druhii zmluvni stranu bez zbyto&ného odkladu na
vzniknuté okolnosti vylucujtice zodpovednost’ braniace riadnemu plneniu tejto zmluvy. Zmluvné
strany sa zavdzuji k vyvinutiu maximélneho usilia k odvrateniu a prekonaniu okolnosti
vylu€ujicich zodpovednost’. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak niektord zmluvna strana bude mat’
informéciu o akejkol'vek skutodnosti alebo okolnosti, ktord by mohla byt’ spdsobild priamo &i
nepriamo zmarit' alebo podstatne st'aZit' plnenie tejto zmluvy, je tato zmluvna strana povinna
okam?zite o tejto skutoénosti alebo okolnosti vyrozumiet’ druhti zmluvni stranu.

8. Kazda zo zmluvnych stran je opravnend pozadovat ndhradu Skody aj v pripade, Ze sa jedna o
poruSenie povinnosti, na ktord sa vzt'ahuje zmluvna pokuta, a to v Giastke presahujiicej zmluvni
pokutu. Zaplatenim akejkol'vek dohodnutej zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo poskodeného
na nahradu Skody.

9. Poskytovat’ nezodpovedd za Skody, ktoré vzniknii Objednavatelovi v dosledku nerealizacie
opatreni alebo poruSenim postupov uvedenych Poskytovatelom v prislusnej odovzdanej a
Objednéavatel'om akceptovanej dokumentécii.

10. Zmluvné strany st oslobodené od zodpovednosti za nesplnenie predmetu tejto zmluvy, pokial
takéto nesplnenie zmluvnych povinnosti je spdsobené okolnostami vyluéujucimi zodpovednost’
v zmysle ustanovenia § 374 Obchodného zékonnika v platnom zneni.

Clanok VIL
Sucinnost’ a vzajomna komunikacia

1. Zmluvné strany sa zavézuju vzdjomne spolupracovat’ a poskytovat’ si vSetky informéacie potrebné
pre riadne plnenie svojich zévézkov. Zmluvné strany su povinné informovat’ druhi zmluvnu
stranu o vSetkych skutoCnostiach, ktoré st alebo moézu byt délezité pre riadne plnenie tejto
zmluvy. _

2. Zmluvné strany su povinné plnit’ svoje zavazky vyplyvajice z tejto zmluvy tak, aby nedochadzalo
k omeSkaniu s plnenim jednotlivych terminov a s omeSkanim thrad jednotlivych pefiaznych
zavazkov.

3. Kazdd komunikdcia medzi zmluvnymi stranami bude prebiehat prostrednictvom
opravnenych osob, Statutdrnych orgdnov zmluvnych stran, pripadne nimi poverenymi
zamestnancami.

Vsetky oznamenia medzi zmluvnymi stranami, ktoré sa vzt'ahuju k tejto zmluve, alebo ktoré majt

byt’ vykonané na zéklade tejto zmluvy, budu vykonané elektronicky formou systému JIRA pokial

ide o projektovu resp. technicktd komunikéciu. V pripade obchodnopravnych vzt'ahov tykajucich sa
tejto zmluvy je Poskytovatel povinny komunikovat' pisomne cez podateltiu Objednavatela

a Objedndvatel’ je povinny komunikovat’ pisomne na koreSpondenénui adresu Poskytovatel’a alebo

elektronickym podanim.5.Objednévatel umoZni Poskytovatelovi kontrolovany pristup k

softvérovym aplikdciam a/alebo inym informaénym systémom Objednavatela pomocou dial’kového

prenosu dat, a to v rozsahu vymedzenom Objednavatel'om, pri¢om Poskytovatel je povinny absolttne
reS§pektovat’ ochranu vsetkych dat Objednavatela. V pripade, Ze bude Poskytovatel' vyuZivat
dial’kovy prenos dat za ufelom plnenia svojich povinnosti podla tejto zmluvy, Poskytovatel' sa
zavizuje Ze:
e bude pouzivat’ metédu dial’kového pristupu schvalent obidvoma zmluvnymi stranami;
e zabezpeCi, aby ziadne pocitae pouZivané svojimi zamestnancami a/alebo
spolupracovnikmi (d’alej len ,,persondl") na dialkovy pristup k sofvérovym aplikaciam,
pripadny inym informa¢nym systémom Objednévatel'a nemali si¢asne nechraneny pristup
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na Internet a/alebo pocitacové siete tretich osdb, a to podas celej doby pripojenia k
softvérovym aplikaciam a/alebo informanym systémom Objednavatela.

Poskytovatel’ sa zaruuje a stihlasi, Ze jeho personél nebude dial’kovo pristupovat’ k softvérovym
aplikdcidm a/alebo inym informalnym systémom Objednévatela z akéhokolvek poéitada v
potitacovej sieti, pokial takato pocitatova siet’ nebude chrédnend pred inymi poéitadovymi sietami
firewallom, ktory je spravovany persondlom v nepretrzitej prevadzke (7x24).

Poskytovatel' bude spracovavat’ a inak nakladat’ s osobnymi udajmi uZivatelov a/alebo
zamestnancov Objednévatel’a, ktoré bude mat’ k dispozicii v savislosti s dialkovym pristupom, a
to v sulade s platnymi pravnymi predpismi (najmé zékon &. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych
tidajov a iné zdkony, ktoré upravuji alebo v budiicnosti budii upravovat’ problematiku ochrany
osobnych tdajov) a s touto zmluvou a iba spdsobom, ktory sleduje tidel realizicie plneni
stanovenych touto zmluvou. Poskytovatel' nesie plni zodpovednost za ddslednti ochranu
ziskanych osobnych tidajov. Poskytovatel’, vratane jeho zamestnancov, nesmie tieto tidaje pouZit’
vrozpore s ich ucelom, pre svoje potreby alebo pre potreby tretich 0s6b v rozpore s touto zmluvou
a vSeobecne zdvidznymi pravnymi predpismi. Tymto nie je dotknut4 povinnost' Poskytovatela
odskodnit” Objednévatela v suvislosti s akymikol'vek nédkladmi, $kodami alebo stratami
vyplyvajicimi z tychto narokov.

Objednavatel’ poskytne Poskytovatelovi nevyhnutné informécie a dokumenty podla
odbvodnenych poZiadaviek Poskytovatel'a, ktoré st nevyhnutné pre plnenia tejto zmluvy.

Poskytovatel’ ma pravo uvadzat’ referenciu na sluZby poskytované podl’a tejto zmluvy v spojeni s
nazvom Objednévatela vo svojom referen¢nom liste, priSom bude dodrZiavat’ ostatné ¢lanky
tykajiice sa ochrany informécii. Objednavatel méZe v odévodnenych pripadoch pravo
Poskytovatel’a podl'a predchadzajicej vety obmedzit’ alebo odmietnut’.

Clanok VIIL.
Vlastnicke pravo a prava k duSevnému vlastnictvu

Ak dbjde pri plneni tejto zmluvy spolognou tvorivou &innost'ou zmluvnych stran k vytvoreniu
diela, ktoré méZe byt predmetom prav k duSevnému vlastnictvu, patria tieto prava spolotne a
nerozdielne obidvom zmluvnym stranim, pri¢om Objednévatel’ bude mat’ k takto vytvorenému
dielu €asovo a teritoridlne neobmedzen, bezplatni a nevyhradnu licenciu. Toto neplati v pripade
diela, ktoré pri plneni tejto zmluvy vytvorili samostatne bud’ Poskytovatel’ alebo Objednavate’,
kedy préva k duSevnému vlastnictvu patria vyluéne tej zmluvnej strane, ktora dielo vytvorila,
pokial nie je v tejto zmluve stanovené inak. Objednavatel’ je opravneny udelit’ sthlas na pouZitie
takéhoto diela tretej osobe (sublicencia) len s predchadzajicim vyslovnym pisomnym stihlasom
Poskytovatel'aa len v rozsahu podla tohto ¢lanku zmluvy. Objednavatel nie je opravneny postupit’
licenciu tretej osobe.

V pripade, ak d6jde pri plneni tejto zmluvy k vytvoreniu diela, ktoré méze byt predmetom prav k
duSevnému vlastnictvu, zmluvné strany stanovia osobitnou zmluvou podmienky na odplatné
pravo na pouZivanie takto vytvoreného diela Poskytovatefom alebo Objednavatel'om.

Clanok IX.
Organizicia prace

Poskytovatel’ sa zavizuje dodrZiavat’ vetky technické a bezpe&nostné predpisy, s ktorymi jeho
zamestnancov oboznamil Objednavatel’, zaroveil zabezpe&i poudenie svojich zamestnancov o
vSeobecnych predpisoch bezpecnosti a ochrany zdravia pri préaci, zodpovedé za nich a zna3a
pripadné dosledky porusenia tychto predpisov.
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V pripade, ak v aredli patriacemu Objednéavatel'ovi dojde k pracovnému tirazu zamestnanca
Poskytovatel'a z dovodu poruSenia technickych a bezpeénostnych predpisov tymto
zamestnancom, zodpovedd v plnom rozsahu za nasledky vylu¢ne Poskytovatel’.

Zamestnanci Poskytovatel'a sii povinni dodrZiavat’ zasady vSeobecnej spdsobilosti tretich 0s6b
vstupujucich do priestorov Objednévatela a iné predpisy objednavatela, s ktorymi budii vopred
preukézateI'ne oboznameni.

Objednavatel’ moze v konkrétnom pripade, na zdklade poziadavky Poskytovatel'a akceptovat
jeho subdodavatel'ov, ¢o viak Poskytovatel'a nezbavuje zodpovednosti za kvalitu plnenia
zmluvy a dodévok podl'a Obchodného zakonnika.

Clanok X.
Zaverecné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost’ diiom podpisania oboma zmluvnymi stranami a U&innost difiom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v zmysle zdkona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informéaciam.

Zmluvny vzt'ah zaloZeny touto zmluvou mdZe byt’ zruSeny dohodou zmluvnych stran, odstiipenim
alebo pisomnou vypoved'ou ktorejkol'vek zo zmluvnych stran s vypovednou lehotou 3 (slovom
tri) mesiace. Vypovednd lehota zafina plynat prvym kalenddmym dilom mesiaca
nasledujiicim po mesiaci, v ktorom bola vypoved’ doruéend druhej zmluvnej strane. Vypovedanie
zmluvy nemaé vplyv na zavézky vyplyvajtice z plnenia zmluvy pred jej vypovedanim.

Od zmluvy mdzu zmluvné strany odstipit’ v pripade podstatného porusenia zmluvy druhou
zmluvnou stranou. Uginky odstupenia nastivaju diiom dorudenia odstupenia druhej zmluvne;j
strane. = Za podstatné poruSenie tejto zmluvy zo strany Poskytovatela sa povaZuje najmi
neposkytnutie sluZby v zmysle tejto zmluvy v stanovenom &ase a kvalite. Za podstatné porusenie
zmluvy zo strany Objedndvatel'a sa povazuje neuhradenie faktiry Poskytovatel'ovi ani po uplynuti
30 dni po datume splatnosti faktury.

Této zmluva sa uzatvara na dobu ur¢iti, a to do 31.12.2021 alebo do vy¢&erpania finanéného limitu
uvedencho v €lanku III. tejto zmluvy, podl'a toho, ktord pravna skutonost’ nastane skor. Tymto
nie su dotknuté ¢lanky tejto zmluvy, ktoré podl'a svojej povahy maji trvat’ aj po ukonéeni tejto
zmluvy.

Obmedzenia, vyvoj, roz§irenia a d’al$ie podstatné zmeny touto zmluvou deklarovaného vzt'ahu,
ktoré vznikni dodato¢ne, musia byt’ vyhotovené ako dodatok tejto zmluvy v pisomnej forme a
obojstranne podpisané opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

Zmluvné vzt'ahy, neupravené touto zmluvou sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného
zékonnika, a stivisiacimi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike.

V pripade sporného chépania tejto zmluvy, alebo neplnenia zavizkov oboch strdn, sa obidve
zmluvné strany budu snaZit’ pred zahajenim pravnych krokov predovsetkym o zhodu v dobrom.
Pokial' sa zmluvné strany nedohodnt zhodou v dobrom, budi sa snazit’ dosiahnut’ sidny zmier.
Pod zhodou v dobrom sa rozumie zvolanie stretnutia na Grovni, 0s6b opravnenych konat’ pre ucely
zmluvy (Priloha ¢&. 4). Pravo zvolat’ toto stretnutie maju obe strany a to pisomne. Po dorudeni
navrhu zvolania sa stretnutie musi uskuto¢nit’ do troch dni, ak sa obe zmluvné strany nedohodnii
inak.

Ak sa niektoré z ustanoveni tejto zmluvy stane nezadkonnym, neplatnym alebo nevymadahatelnym
podl'a platného prava, ostatné ustanovenia zostavaju plne platné a uéinné, pokial’ je zachovany
ucel za ktorym zmluvné strany tito zmluvu uzatvorili; to sa nevztahuje na pripady, ak sa
neplatnym stane ustanovenie, ktoré tvori podstatnii nleZitost’ zmluvy.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze tato zmluva vyjadruje ich vdznu a slobodnti vol'u, a Ze nebola
uzatvorena v tiesni alebo za ndpadne nevyhodnych podmienok.
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10. Nadpisy v zmluve sliZia iba k jej prehl'adnosti a neberti sa do uvahy pri vyklade zmluvy, rovnako
sa nepovaZuju ani za definicie, zmeny alebo za vysvetlivky jednotlivych zmluvnych ustanoveni.

11. Zmluva alebo jej €ast’ alebo ktorékol'vek jej ustanovenie mdzu byt zmenené, doplnené alebo inak
modifikované zmluvnymi stranami vyluéne v pisomnej forme dodatkom k tejto zmluve s riadnymi

podpismi oboch zmluvnych stran, ktory bude tvorit’ jej neoddelitenu sucast’.

12. Zmluvné strany si tito zmluvu preéitali, jej obsah bez pripomienok odstihlasili a na znak sthlasu
so vstupom do prav a povinnosti, ktoré pre kazdi zo zmluvnych stran zo zmluvy vyplyvaji,

podpisali.

13. Tato Zmluva sa vyhotovuje v §tyroch (4) rovnopisoch, z ktorych dva (2) si urené pre
Objednavatel’a a dva (2) pre Dodavatel’a.

14. Neoddelitel'nou sti€ast'ou tejto zmluvy st tieto prilohy:

Priloha €. 1 — Technicka Specifikacia rieSenie

Priloha €. 2 - Rozsah prac a terminy dodania vystupov pre rieSenie

Priloha €. 3 - Cena za predmet zmluvy

Priloha €. 4 — Kontaktné osoby

12.11.2020

V Trnave, diia .......cccevveeeeeevcveeecnreeeeeenns V Bratislave, diia 5. 10. 2020
Za Objednavatel’a: . ' Za Poskytovatel’a :
............. Ts r” e T e lff t/r
/Mér.' Jozef Viskupic¢ Jiti Kopecky

Predseda . prokurista

Branislav Hacko
¢len predstavenstva
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Priloha ¢islo 1

Technicka Specifikicia rieSenia

Predmetom z4kazky su niZ8ie uvedené polozky, vratane stvisiacich sluZieb spojenych s dopravou na
miesto dodania a inStalaciou. Predmetom zékazky je zabezpe&enie aplikaénych tiprav komponentov a
elektronickych procesov stvisiacich s:

. Rozsirenie moznosti publikovania na elektronicku tiradnti tabulu.

. Doplnenie spracovania generickych el. sluZieb pre doplnenie a storno podania, vzdanie sa
odvolania, odvolanie a automatizicia sparovania s pdvodnym podanim.

. Overenie a odladenie elektronickych sluZieb po aktualizacii OS a DB servera v TEST a PROD

prostredi.

. Konfiguratné zmeny po zmene a doplnenie poskytovania novych elektronickych sluZieb.
. Rozsirenie podpory poskytovania dotacii cez elektronické sluzby.

. Rozvoj systému pre podporu automatizacie vykonavanych ¢innosti a zabezpe&enia

bezpapierového obehu spisu.

SluZby budu poskytnuté v rozsahu do 60 MD v pracovnej dobe od 8:00-16:00 hod po&as pracovnych
dni.
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Priloha ¢islo 2

Rozsah prac a terminy dodania vystupov pre rieSenie

Rozsah prac:

1. Zapracovanie poZadovanych zmien, konfiguracia vSetkych potrebnych ¢asti IS Fabasoft a
nadstavby pre elektronizaciu procesov na spracovanie podani do TEST, PROD prostredia.

2. OdskuSanie funkénosti a prevadzkyschopnosti nasadenych zmien na vsetkych prostrediach,
vratane integracii na suvisiace IS z IIS TTSK aj mimo neho. Koordinacia odskusSania a
zabezpeCenie sucinnosti dodavatel'ov vSetkych dotknutych IS. Pri testovani s externymi IS,
dodrzanie nimi definovanych naleZitosti pre testovanie a preukazanie UAT.

3. Uvedenie do rutinnej/produktivnej prevadzky.

4. Aktualizovana prevadzkova dokumentécia.

5. Zaskolenie vybranych garantov, max. po€et 10 garantov za objednévatel’a, preskolenie v rozsahu

4 hodiny

Terminy dodania:

Poskytovatel' predlozi Objednavatelovi vZdy najneskér do pétnasteho (15.) diia nasledujiceho
kalendarneho mesiaca Pracovny vykaz o sluzbach vykonanych v uplynulom kalendarnom mesiaci.
Objednavatel’ sa zavizuje schvalit’ a podpisat’ Pracovny vykaz do piatich (5) pracovnych dni od ich
dorucenia, pri¢om pripadné rozpory vo veci rozsahu vykonov budi neodkladne riesit’ kontaktné osoby.
V pripade neobdrZania stihlasného stanoviska alebo relevantnych pripomienok k Pracovnému vykazu od
Objednavatel'a do piatich (5) pracovnych dni od predloZenia Poskytovatelom sa Pracovny vykaz
povaZuje za schvaleny a podpisany Objednavatel'om
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Termin Priloha éislo 3

Cena za predmet zmluvy

Celkova cena: 34.200 EUR
DPH 20%: 6.840 EUR
Celkova cena s DPH: 41.040 EUR
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Priloha éislo 4
Kontaktné osoby
Za stranu Dodavatela:

Vo veciach obchodnych: Ing. Peter Axamit, peter.axamit@dwcslovakia.sk, 0903 601 346
Vo veciach technickych: Karol Gajdosik, karol.gajdosik@dwcslovakia.sk, 0903 429 789

Za stranu Objednavaterl’a:
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Priloha éislo 5

Odovzdavaci protokol

VZOR PROTOKOLU

Cislo zmluvy /
Objednavky:

Objednavatel’:

V zastiipeni:

Poskytovatel’: Poskytovatel’, a.s.,

V zastiipeni: Meno Priezvisko, 09XX XXX XXX,
meno.priezvisko@Poskytovatel’.sk

Plnenia podl’a Cislo zmluvy/objednavky

obgﬁ:zivn?:flli;rw (popis a rozsah poskytnutych Sluzieb)

V zmysle hore uvedenej Zmluvy Objednavatel’ akceptuje poskytnuté Sluzby bez vyhrad / s nasl.
vyhradami:

A% , datum

Meno Priezvisko Meno Priezvisko
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