Dohoda 0 ochrane osobnych udajov &. 1/2018/0SVaZ/DSS Sintava

uzatvorens v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady EU ¢&. 2016/679 z

27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spracuvani osobnych udajov a voI’nom

pohybe takychto idajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (d’alej len ,,GDPR*)
a zakona €. 18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnych udajov

CLI
Strany dohody

Prevadzkovatel’: Trnavsky samospravny Kkraj

Zastupeny: Mgr. Jozef Viskupi¢, predseda
Sidlo: Staroh4jska 10, Trnava, PSC 917 01
ICO: 37836901

ako zriad’ovatel’ zariadeni socidlnych sluzieb

d’alej len ,,Prevadzkovatel*

Sprostredkovatel’: Domov socidlnych sluZieb pre deti a dospelych v Sintave

Zastupeny: Mgr. Marta Hajdinova, Statutarny zastupca
Sidlo: Nové domy 160, 925 51 Sintava
ICO: 31824293

d’alej len “Sprostredkovatel*

CLII
Predmet dohody

1. Pre ucely tejto Dohody ,,Prevadzkovatel* a ,,Sprostredkovatel* maju vyznam, ktory je
uvedeny v GDPR a v zakone ¢. 18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnych tudajov.

2. Predmetom tejto Dohody je poverenie Sprostredkovatela Prevadzkovatelom
spracivanim osobnych udajov a urfenie s tym suvisiacich vzdjomnych prav a
povinnosti pri spracuvani osobnych udajov.

3. Obe Strany sa zavdzuji, ze budu riadne dodrziavat svoje povinnosti podla
zavazujucich pravnych predpisov upravujticich ochranu osobnych tdajov.



Sprostredkovatel’ sa zavdzuje, Ze spraciva osobné udaje Prevadzkovatela len na
zéklade zdokumentovanych pokynov Prevadzkovatela, a to aj pokial’ ide o prenos
osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii, s vynimkou
pripadov, ked’ si to vyzaduje pravo Unie alebo pravo SR; v takom pripade
Sprostredkovatel ozndmi Prevadzkovatelovi tato pravnu poziadavku pred
spracuvanim, pokial’ dané pravo takéto oznamenie nezakazuje zo zavaznych dévodov
verejného zaujmu.

CL1I
Zasady a podmienky spracovania osobnych udajov

Zmluvné strany sa dohodli na tychto zdsadach a podmienkach spractiivania osobnych
udajov:

a) Sprostredkovatel spractiva osobné tidaje podl'a podmienok tejto dohody.

b) Za bezpecnost’ poskytnutych osobnych udajov zodpoveda Sprostredkovatel’ tym,
ze ich chrani pred stratou, odcudzenim, alebo poskodenim, neopravnenym
pristupom, zmenou a rozSirovanim. Sprostredkovatel sa za tymto ucelom
zavédzuje prijat primerané technické a organizacné opatrenia zodpovedajice
spdsobu spracovania osobnych udajov v informacnom systéme, a to formou a za
podmienok stanovenych v GDPR a v zékone ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych
udajov.

c) Sprostredkovatel’ a jeho zamestnanci, ktori prichadzaji do styku s osobnymi
udajmi dotknutych osdb, st povinni zachovavat' o nich mlcanlivost. Povinnost
mlcanlivosti trvd aj po ukonéeni spraciivania osobnych udajov. Tym nie su
dotknuté ustanovenia osobitnych zadkonov.

CL1V
Povaha, ucel a rozsah spracuvania osobnych udajov

Utelom spracuvania osobnych udajov Sprostredkovatelom je Ziadost’ o zabezpedenie

poskytovania socidlnych sluzieb do zariadeni socidlnych sluzieb (Prevadzkovatel’)

v zriad'ovatel'skej posobnosti TTSK.

Kategoriou dotknutych osob, ktorych sa tykaju osobné udaje spractivané podla tejto

Zmluvy, su fyzické osoby — Ziadatelia o zabezpecenie poskytovania socialnych sluzieb

Vv zariadeniach socialnych sluzieb v zriad’ovatel'skej posobnosti Sprostredkovatel’a.

Predmet spractivania zahfnia osobné udaje dotknutych osdb, ktoré sii nevyhnutné na

splnenie Ucelu v zmysle tohto ¢lanku v rozsahu: meno, priezvisko, titul, trvalé

bydlisko, rodinny stav, datum narodenia, zdravotny stav.

Sprostredkovatel' je opravneny spracavat OU poskytnuté Prevadzkovatelom

vrozsahu aza podmienok ustanovenych v platnych pravnych predpisoch

a dojednanych v tejto Zmluve.

Sprostredkovatel’ je opravneny spracuvat’ len tie udaje, ktoré¢ zodpovedaju ucelu ich

spracuvania v zmysle tejto Zmluvy, priCom ma povinnost’ okrem iného:

a) spractivat OU len na uréené ucely;

b) spracivat len také osobné udaje, ktoré rozsahom a obsahom zodpovedaju
urc¢enému ucelu a su nevyhnutné pre jeho dosiahnutie;



) udrziavat OU ziskané na rozdielne ucely oddelene a zabezpedit, aby OU boli
spracuvané iba sposobom, ktory zodpoveda ucelu, pre ktory boli zhromazdené;

d) spracivat iba spravne, kompletné a aktualne OU vo vztahu kucelu ich
spracivania analozit snespravnymi anekompletnymi udajmi v sulade so
zakonom;

e) spracavat OU v sulade s dobrymi mravmi akonat spdsobom, ktory nie je
v rozpore s GDPR, so zakonom ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov
V platnom zneni, ani inymi pravnymi predpismi a ani ich neobchédza.

V suvislosti so spracivanim osobnych tidajov sa Prevadzkovatel’ zavizuje poskytovat’

Sprostredkovatelovi spravne a aktudlne OU. Tym nie je dotknutd zodpovednost

dotknutych 0sob za pravdivost’ poskytnutych OU.

CLV

Bezpecnost’ osobnych udajov
Za bezpetnost (zabezpeCenie dostupnosti, dbovernosti a integrity) poskytnutych
osobnych udajov zodpovedd Sprostredkovatel' tym, Ze ich chrani pred stratou,
odcudzenim a poSkodenim, neoprdvnenym pristupom, zmenou a rozSirovanim.
Sprostredkovatel’ sa za tymto Ucelom zavédzuje prijat primerané technické a
organiza¢né opatrenia zodpovedajuce spdsobu spracovania osobnych udajov v
informa¢nom systéme, a to formou a za podmienok stanovenych GDPR a zakonom ¢.
18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnych tidajov v platnom zneni.
Pri posudzovani primeranej urovne bezpecnosti Sprostredkovatel’ zohl'adiuje rizika,
ktoré identifikuje a analyzuje prostrednictvom vykonania analyzy rizik a analyzy
dopadov na osobné udaje (DPIA) a na tieto aplikuje bezpecnostné opatrenia tak, ze
tieto rizikd eliminuje alebo znizuje na akceptovatel'na trover.
Sprostredkovatel’ sa zavédzuje preukazatel'ne poucit’ vlastné opravnené osoby o ich
pravach a povinnostiach pri ochrane osobnych udajov vyplyvajicich z platnych
pravnych predpisov, ako aj o zodpovednosti v pripade ich porusenia.

CL Vi

Prava dotknutych osob
Sprostredkovatel’ sa pri plneni zavdzkov voc¢i Prevadzkovatel'ovi definovanych v tejto
Dohode zavizuje reSpektovat’ prava a slobody dotknutych os6b a plnit' informaénua
povinnost’ voci dotknutym osobam, taktieZ pravo na prenositel'nost’ osobnych udajov
a pravo na zabudnutie.
Sprostredkovatel’ bezodkladne ozndmi Prevadzkovatelovi vSetky poziadavky
a ziadosti od dotknutych 0sob, Uradu na ochranu osobnych tdajov alebo iného
prislusného organu podla platnej legislativy EU a SR, pokial' ide o osobné tudaje
Prevéadzkovatela.
Sprostredkovatel  zabezpe¢i sucinnost’ s Prevddzkovatelom pri  akomkol'vek
uplatiiovani prav dotknutych oséb podla platnych zikonov EU SR tykajicich sa
ochrany osobnych udajov v stvislosti s osobnymi udajmi Prevadzkovatela, ktora
zahfma:
poskytnutie vSetkych udajov pozadovanych Prevadzkovatelom do 3 pracovnych dni
od poziadania, vratane uplnych podrobnosti, kopii staznosti a Ziadosti, komunikacie
a vSetkych osobnych udajov Prevadzkovatel'a, ktoré ma vo vztahu k dotknutej osobe;
poskytnutie takej pomoci, ktori Prevadzkovatel pozaduje, aby mohol vyhoviet
prislusnej Ziadosti v lehotach predpisanych v platnej legislative EU a SR o ochrane
osobnych udajov;



- zavadzanie dodato¢nych organizacnych a technickych opatreni tak, aby
Prevadzkovatel’ mohol uc¢inne reagovat’ na prislusné opravnené poziadavky, st'aznosti
a ozndmenia.

CL VIl
Porusenie ochrany osobnych idajov

1. Sprostredkovatel’ bez zbytocného odkladu, najneskor vSak do 24 hodin od zistenia
incidentu, oznami Prevadzkovatel'ovi vSetky poruSenia ochrany osobnych udajov.

2. Sprostredkovatel’ poskytne Prevadzkovatel'ovi dodato¢né informadcie, ktoré umoznia
Prevadzkovatel'ovi splnit’ vSetky povinnosti hlasenia porusenia ochrany osobnych
udajov podl'a GDPR a zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov v platnom
zneni. Pri oznameni miniméalne:

- popise povahu narusenia ochrany osobnych udajov, zoznam a kategérie uniknutych
osobnych tudajov, kategorie a pocty dotknutych oséb atiez pocéty alebo rozsah
prislusnych zaznamov o osobnych tidajoch,

- oznami kontaktné udaje na zodpovedné osoby Sprostredkovatela alebo iny kontakt,
od ktorého je mozné ziskat’ viac informacii,

- popise odhadované riziko a pravdepodobné dosledky poruSenia ochrany osobnych
udajov,

- OpiSe opatrenia prijat¢ alebo navrhnuté na rieSenia poruSenia ochrany osobnych
udajov.

3. Sprostredkovatel’ spolupracuje s Prevadzkovatel'om pri vySetrovani, zmierfiovani a
naprave kazdého porusenia ochrany osobnych tudajov.

CL VI
Hodnotenie vplyvu ochrany osobnych udajov a predchadzajica konzultacia

1. Sprostredkovatel poskytne Prevadzkovatelovi primerani pomoc so vSetkymi
hodnoteniami vplyvu ochrany osobnych udajov, ktoré sa vyzaduju zmysle platnej
legislativy najma zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov a ¢lanku 35
GDPR.

2. Sprostredkovatel’ poskytne Prevadzkovatel'ovi akékol'vek predchadzajuce konzultacie
s akymkol'vek dozornym organom dohl'adu Prevadzkovatela, ktoré sa vyzaduji podla
clanku 36 GDPR aktoré st vo vztahu spracuvania osobnych udajov
Sprostredkovatel'om v mene Prevadzkovatela a zodpovedaju charakteru spractivania,
ktoré ma k dispozicii Sprostredkovatel’.

ClL IX
Likvidacia alebo vratenie osobnych udajov Prevadzkovatel’ovi

1. Po ukonceni tejto Dohody Sprostredkovatel odovzda Prevadzkovatelovi platné
suhlasy od dotknutych osdb, ktoré ziskal v mene Prevadzkovatela, ostatné stihlasy
zlikviduje skartovanim alebo inym spdsobom bezpecnej likvidacie (deStrukcia
pevnych diskov pracovnych stanic alebo serverov, mnohonisobné prepisovania
a premazavanie zapisanych oblasti na prenosnych diskoch a prenosnych zariadeniach).

2. Po ukonceni tejto Dohody Sprostredkovatel’ odovzda Prevadzkovatel'ovi podla typu
spracovania vo fyzickej alebo elektronickej forme v Citatelnom a beznymi
prostriedkami spracovatelnom formate platné osobné udaje Prevadzkovatela, alebo



udaje, ktoré ziskal v mene Prevadzkovatel'a. Nepotrebné alebo neplatné osobné udaje
zlikviduje skartovanim alebo inym spdsobom bezpecnej likvidacie.

CL X
Vykon auditu

Sprostredkovatel’ poskytne Prevadzkovatelovi na poziadanie vSetky informécie
potrebné na preukazanie splnenia stladu s touto Dohodou a umozni audit alebo
kontrolu realizovani Prevadzkovatelom alebo Prevadzkovatelom poverenym
auditorom. Auditorom Prevadzkovatela alebo Prevadzkovatelom poverenym
auditorom Sprostredkovatel umozni vstup do akychkol'vek priestorov, v ktorych
dochadza k spracuvaniu osobnych udajov Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel’ umozni Prevadzkovatelovi alebo poverenému auditorovi
Prevadzkovatela kontrolovat, analyzovat a kopirovat vSetky prislusné zdznamy,
procesy a systémy, tak aby sa Prevadzkovatel mohol ubezpecit, ze su dodrzané
ustanovenia tejto Dohody.

Sprostredkovatel’ poskytne Prevadzkovatelovi plnt spoluprdcu v suvislosti s
akymkol'vek takymto auditom a na poziadanie Prevadzkovatelovi poskytne dokazy
0 tom, Ze dodrZiava svoje povinnosti podla tejto Dohody.

Sprostredkovatel' bezodkladne informuje Prevadzkovatel'a, ak sa podla jeho nazoru
pokynom Prevadzkovatel'a poruSuju GDPR alebo zakon ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych udajov v platnom zneni, alebo iné pravne predpisy Unie.

CL XI
Subdodavatel’ sprostredkovatel’a

Sprostredkovatel’ sa zavdzuje, Ze osobné udaje Prevadzkovatela neodovzdd na
spracovanie tretej strane (subdodavatel’) predtym, neZz dostane pradvne zavédzny
pisomny vyslovny stihlas Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel’ sa zavdzuje, Ze pri vybere subdodavatel’a, za predpokladu sthlasu
podla ods. 1, preveri, ¢i je tento sposobily technickymi a organizaénymi opatreniami
primeranym sposobom zabezpecit' primerant ochranu zverovanych osobnych tdajov
Prevadzkovatel'a aje schopny poskytnut’ dostatoéné zaruky ochrany prav a slobod
dotknutych o0s6b.

Povinnosti subdodavatela voc¢i Prevadzkovatelovi st zhodné s povinnostami
Sprostredkovatel'a ustanovenymi v tejto Dohode, GDPR a v zakone ¢. 18/2018 Z.z.
0 ochrane osobnych udajov.

Ak subdodéavatel' nesplni povinnosti ochrany osobnych udajov, Sprostredkovatel
zostdva voCi Prevadzkovatelovi plne zodpovedny za plnenie povinnosti
subdodavatel’a.

CL X1l
Nahrada Skody

Sprostredkovatel' nahradi Prevadzkovatelovi Skodu vzniknutti Prevadzkovatelovi v
dosledku a v suvislosti so skutonostou, ze urCité spracovanie osobnych udajov
vykonané Sprostredkovatelom poruSuje prava tretej strany alebo ustanovenia
pravnych predpisov tykajucich sa ochrany osobnych udajov.



Prevadzkovatel’ nahradi Sprostredkovatel'ovi Skodu vzniknutu Sprostredkovatel'ovi v
dosledku a v suvislosti so skuto¢nostou, ze urCité spracovanie osobnych udajov
vykonané Prevadzkovatelom porusSuje prava tretej strany alebo ustanovenia pravnych
predpisov tykajucich sa ochrany osobnych udajov.

Cl. X111
Zavereéné ustanovenia

Tato dohoda nadobuda platnost’ diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami
aucinnost dnom nasledujuicim po dni jej =zverejnenia na webovom sidle
Objednavatela v zmysle zdkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informaciam. Zavazky mlcanlivosti trvaja aj po ukonceni tejto Dohody.

Zmluvné strany prehlasuji, ze tato dohodu uzatvarajii slobodne a vazne, ze ich
zmluvna vol'nost’ nie je obmedzena.

Zmluvné strany prehlasuju, ze tiato dohoda nebola uzavretd za nevyhodnych
podmienok alebo v tiesni, ze si ju riadne precitali, jej obsahu porozumeli a na znak
stihlasu ju podpisujt.

Zmluvu je mozné menit’ a dopifiat’ len po vzajomnej dohode zmluvnych stran, vyluéne
formou pisomnych dodatkov k tejto Dohode.

Ak niektoré ustanovenie tejto Dohody je neplatné alebo nevykonatel'né, zvySok tejto
Dohody zostane platny a G¢inny. Neplatné alebo Nevymahatel'né ustanovenie sa musi
podl’a potreby zmenit” a doplnit’ tak, aby sa zabezpecila jeho platnost’ a vynutitel'nost’.
Zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch, z ktorych dve vyhotovenia obdrzi
Prevadzkovatel a jedno vyhotovenie Sprostredkovatel’.

V Trnave, dna: 06. 07. 2018 V Trnave, dna: 02. 07. 2018
Za Sprostredkovatel’a: Za Prevadzkovatel’a:
V. T. V. T.
Mgr. Marta Hajdinova Mgr. Jozef Viskupic¢

Statutarny zastupca predseda TTSK



