Zmluva o sprave domény a o poskytovani webhostingovych sluzieb
uzavretd v zmysle § 269 zdkona Nérodnej rady Slovenskej republiky €.513/1991 Zb. (Obchodného zakonnika)
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1.ZMLUVNE STRANY

2 . ;
Virtualny prevadzkovatel’: DesigNet,s.r.o.

Zéahradnicka 6237/35 19 . 1. Loy ’ S
929 01 Dunajska Streda - L

DIC: 2022742590 Ao Tl
Banka: Tatrabanka Dunajska Streda ‘ 3 e T

Uket: 2622104946/1100

Tel./Fax: 00421 31 5581690

Spoloc¢nost’ je zapisana na OR Okresného sudu v Trnave vlozka ¢.:23039/T
v zastupeni: Mgr.Attila Bencze

Pouzivatel’: Stredna odborna $kola technicka — Miiszaki Szakkozépiskola
Kracanska cesta 1240/36, 92901 Dunajska Streda
ICO: 891649
DIC: 2021112346
Banka: Slovenska sporitel'na a.s. Dunajska Streda
Utet: 502538919/0900
v zastipeni: Ing. Judita Horvathova, riaditel’ka Skoly

Domeéna pre ucely tejto zmluvy je doména druhej urovne pod internetovou doménou SK, t.j. retazec
znakov priradeny pred dvojmiestny kod domény Slovenskej narodnej domény, oddeleny bodkou (napr.
nazovdomeny.sk).

Registrator je pravny subjekt, s ktorym prevadzkovatel internetovych domén ma uzatvorenu zmluvu

o prevadzkovani internetovych domén druhého stupna.
2. Popis Sluzieb

2.1. Sluzba ,,Webhosting* je sluzba, ktora UZivatel'ovi umoZziiuje umiestnit’ a prevadzkovat’ domény spolu
s priestorom na doménovom hostitel'skom serveri Poskytovatela. Sucastou sluzby ,,Webhosting™ je
spravidla aj sluzba ,,Elektronickej posty*. Tieto sluzby sa mézu poskytovat’ i kazda samostatne.

2.2. Sluzba ,Elektronickej posty* je sluzba spocivajica v umozneni Uzivatelovi vytvorit’ urcity pocet e-
mailovych schranok, aliasov, ako aj doménového kosa, presmerovanie elektronickej poSty a pristup k
elektronickej poste prostrednictvom web rozhrania, protokolu POP3 alebo IMAP.

2.3. Sluzbou ,Registracia domény* druhej urovne sa rozumie sluzba Poskytovatela spocivajica vo

vykonani ikonov smerujtcich k ziskaniu vlastnickeho alebo uzivatel'ského prava k doméne pre UZivatela
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(registracia domény v mene a na Gdet UZivatela alebo v mene a na t&et Poskytovatel'a s prednostnym
uZivacim pravom pre UZivatel'a).

2.4. ,Dalsimi suvisiacimi sluzbami* su najmé presmerovanie domény, shell konto, ako i d’alSie sluzby,
ktoré Poskytovatel’ poskytuje alebo bude poskytovat’ v budiicnosti v ramci predmetov svojho podnikania,
zapisanych v obchodnom registri.

2.5. Poskytovatel' poskytuje SluZzby podla svojich technickych moZnosti a technickych moznosti jeho
subdodavatelov v kvalite zodpovedajlicej v3eobecne uzndvanym poZiadavkam na Sluzby a

poskytovanym Uzivatelom v obdobnych pravnych vzt'ahoch u inych poskytovatel'ov.

3. Definicia pojmov

3.1. Zmluva o poskytovani sluZieb webhostingu, registracie domén a d’al$ich suvisiacich sluzieb (d’alej
len ,,Zmluva®) je zmluva, na zaklade ktorého si UZivatel’ objednava Sluzby Poskytovatel'a. Za Zmluvu sa
povaZuje aj vyplneny a odoslany formular oznadeny ako Objednavka. Navrh Zmluvy (Objednavky) v
podobe nevyplneného formulara je umiestneny a pristupny kaZdému na webovej stranke Poskytovatel'a a
umoziiuje zadanie udajov o UzZivatel'ovi a SluZzbach a ich zavidzné objednanie u Poskytovatel'a.

3.2. VOP su tieto VSeobecné podmienky, ktoré s neoddeliteI'nou si¢ast'ou Zmluvy.

3.3.Uzivatel'om je fyzicka osoba alebo pravnickd osoba, ktora je v zmluvnom vzt'ahu s Poskytovatelom
na zaklade Zmluvy (Objednavky).

3.4“World wide web", ,,web“ alebo "www" sa rozumie distribuovany multimedidlny hypertextovy
systém umozitujici pohyb po zdrojoch v Internete. Ak ma UZivatel registrovanii doménu 2. urovne,
www adresa je v tvare virtudlneho www servera: ,,www.nazovdomeény.sk*.

3.5.Internet je verejnd datova siet’ umoZitujuca prenos datovej komunikacie medzi koncovymi bodmi
siete, alebo 1 iné formy komunikacie.

3.6.Neobmedzenym diskovym priestorom sa rozumie diskovy priestor s kapacitou (maximalnou hranicou
obsadenia) zodpovedajucou beZnému uZivateIskému S§tandardu pre konkrétny typ Uzivatela s
prihliadnutim na moZnosti Poskytovatel’a a zachovanie plynulosti prevadzky zariadeni Poskytovatela. Na
poZiadanie mbze Poskytovatel’ zvysit’ diskovu kapacitu bez dodatoéného navysenia Ceny s prihliadnutim
na jeho moznosti a zachovanie plynulosti prevadzky zariadeni Poskytovatel'a. Poskytovatel si vyhradzuje
pravo odmietnut’ opakované zvySenie diskovej kapacity pre UZivatela v pripade ohrozenia plynulej
prevadzky serveru.

3.7.Neobmedzenym poétom e-mailovych schranok sa rozumie podet e-mailovych schranok
zodpovedajuci beZznému uzivate'skému S$tandardu pre konkrétny typ Uzivatela s prihliadnutim na
mozZnosti Poskytovatela a zachovanie plynulosti prevadzky zariadeni Poskytovatela. Na poZiadanie

Uzivate'a moze Poskytovatel’ zvy$it’ maximalny podet e-mailovych schranok bez dodato€ného navySenia



Ceny s prihliadnutim na jeho moZnosti a zachovanie plynulosti prevadzky zariadeni Poskytovatela.
Poskytovatel si v pripade ohrozenia plynulej prevadzky zariadeni vyhradzuje pravo odmietnut’ opakované
zvySenie maximalneho po¢tu e-mailovych schranok.

3.8.Neobmedzenym datovym prenosom sa rozumie tok dat smerujucich na doménu UZivatela zo siete
Internet alebo z domény UZivatel'a smerom do siete Internet a tok dat v kapacite zodpovedajuci beZznému
uZivateI'skému Standardu pre konkrétny typ UZivatela s prihliadnutim na moZnosti Poskytovatela a
zachovanie plynulosti prevadzky zariadeni Poskytovatela.

3.9.Warezom sa rozumie nelegalne nadobudnuty alebo poniikany softvér alebo datovy subor obsahujuci
dielo chranent pravnymi predpismi na ochranu dusevného vlastnictva alebo priemyselného vlastnictva
(napr. knihy, filmy, hudbu), nelegilne nadobudnuté alebo ponukané pristupové prava na vyuZitie
softvéru, ¢i navody na nelegalne ziskanie softvéru alebo inych dat.

3.10.Cena Sluzby (sluzieb) je dojednana v sulade so zdkonom ¢&. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorsich
predpisov ako cena zmluvna a tvori ju sticet cien vietkych jednotlivych tkonov poskytovanych v ramci
Sluzby. Cena poskytovanej Sluzby je uvedena v Cenniku. Poskytovatel méZe na zaklade svojho
rozhodnutia a za vopred stanovenych a zverejnenych podmienok poskytnut’ &ast’ Sluzby alebo Sluzbu ako
celok Uzivatelovi, spiitajiicemu tieto stanovené podmienky, bezplatne.

3.11.Cennik je zoznam Cien za jednotlivé SluZzby poskytované Poskytovatelom, priplatky, bezplatné
sluzby, podrobnosti o jednorazovych, pravidelne sa opakujicich a variabilnych cendach, vratane zaciatku
plynutia a ukoncenia zuétovacieho obdobia, spésobu thrady Ceny, Gidaj o tom, ako si UzZivate moze
vyZiadat’ informécie o pripadnych zl'avach z Ceny. Cennik je neoddelite'nou sii¢astou Zmluvy, pokial’ sa
Sluzba neposkytuje podl'a bodu 3.10, druhé vety bezplatne.

3.12.Aktivacia Sluzby oznacuje taky ukon Poskytovatela, ktorym dojde k funkénému spristupneniu
Sluzby prostrednictvom siete Internet, a ktory umozni UZivatel'ovi realne vyuzivanie Sluzby.

3.13.Doba poskytovania Sluzby (sluzieb) je ¢asovy tsek odo dia G¢innosti Zmluvy, do diia jej zaniku.
3.14.DocCasné preruSenie poskytovania Sluzby je ukon Poskytovatela, ktory doCasne znemozZni
Uzivatel'ovi vyuzivanie Sluzby za podmienok ustanovenych tymito VOP.

3.15.Help Desk oznacuje centrum zakaznickej starostlivosti, ktoré vo¢i kazdému UZivatel'ovi uplatiiuje
vSetky poziadavky a oznamenia Poskytovatela v suvislosti s poskytovanim Sluzby, poskytuje

Uzivatel'ovi technicktl podporu a prijima jeho reklamacie, staZnosti, Ziadosti a iné podania.

4. Uzavretie Zmluvy, Predmet Zmluvy

4.1 Kazdy zaujemca o Sluzby ma pravo na uzavretie zmluvy s Poskytovatelom za podmienok,

ustanovenych vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi a tymito VOP.




4.2.Zmluva méze byt uzatvorena vyplnenim a odoslanim Objednavky prostrednictvom webovej stranky
Poskytovatel'a alebo pisomne. Zmluva uzatvorend vyplnenim a odoslanim Objednavky prostrednictvom
webovej stranky Poskytovatel'a nadobuda u¢innost” az zaplatenim prvej splatky ceny Sluzby na zaklade
preddavkovej faktiry vystavenej Poskytovatel'om, pokial’ sa Sluzba neposkytuje bezplatne.

4.3 .Predmetom Zmluvy na strane Poskytovatela je jeho zavidzok poskytnut’ Uzivatel'ovi diskovy priestor
na umiestnenie a prevadzkovanie WWW stranky, prevadzkovanie servera elektronickej posty, registracia
domény druhej Grovne u narodného registratora v mene a na uet UZivatel'a alebo v mene a na udet
Poskytovatel'a s prednostnym uzivacim pravom UZivatel'a a poskytovanie d’al§ich suvisiacich sluzieb v
stanovenej kvalite a dojednanom rozsahu UZivateFovi za podmienok uvedenych v Zmluve a tychto VOP.
4.4.Predmetom Zmluvy na strane UZivatel'a je jeho zavazok platit’ Cenu za objednané Sluzby, uplatiiovat’
prava a dodrziavat’ povinnosti podl'a Zmluvy a tychto VOP.

4.5 Neoddelite'nou su€astou Zmluvy si VOP a Cennik.

S. Obsah sluzby ,,Webhosting®, Prava a povinnosti Poskytovatel’a

5.1.Poskytovatel umozni Uzivatelovi vyuZit' svoj server a programové vybavenie na prevadzku
virtudlneho internetového servera v rozsahu uvedenom v Zmluve. Server Poskytovatel'a je umiestneny v

housingovom centre tretej osoby.

5.2.V suvislosti s poskytovanim SluZby je Poskytovatel’ povinny najma:

a) zabezpecovat’ funkénost’ servera;

b) pravidelne aktualizovat’ programové vybavenie servera, a to z hladiska funkénosti aj bezpenosti
servera;

c) vykonavat’ opatrenia na zniZenie alebo uplné odstranenie moznych vypadkov v poskytovani Sluzby;
d) vykonavat’ planované preventivne odpojenie poskytovanej Sluzby s cielom kontroly, udrzby ¢i
vymeny hardware, pripadne nastavenia alebo aktualizacie programového vybavenia serveru (d’alej len
»odstavka Sluzby*);

¢) vopred informovat’ o planovanej odstavke Sluzby na svojej webovej stranke, pripadne e-mailom alebo
inou vhodnou formou upovedomit’ o tom dotknutych UZivatel'ov;

f) plnit  dalsie  povinnosti,  vyplyvajice @zo Zmluvy a z  tychto  VOP;
g) oznamit' UZivatelovi bez zbyto¢ného odkladu — najmenej vSak 24 hodin vopred - pripadné
obmedzenia, preru$enia alebo zmeny v poskytovani Sluzby alebo opatrenia prevadzkované v sieti Internet
a na Zariadeniach Poskytovatel'a alebo tretej osoby, ktoré mdzu ovplyvnit' poskytovanie Sluzby;

h) poskytovat’ UzZivatel'ovi pomoc a technicku podporu prostrednictvom Help Desk-u.
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5.3.V suvislosti s poskytovanim Sluzby je Poskytovatel’ opravneny najmai:

a)doCasne a bez predchadzajiiceho upozornenia prerusit’ poskytovanie SluZby, pokial’ Uzivatel' porusil
povinnosti podl'a Zmluvy alebo tychto VOP, najmi nezaplatil dojednanti Cenu v lehote jej splatnosti
alebo porusil povinnosti podla ¢l. 7, bodu 7.2. tychto VOP, az do &asu, kym nebude Uzivatel'om
vykonand néprava;

b)odstranit’ zo svojich zariadeni vSetky data tykajice sa Uzivatela a UZivatelovej domény, pokial
Uzivatel' opakovane alebo zavaznym sposobom porusil svoje povinnosti podla Zmluvy alebo tychto
VOP;

c)doCasne obmedzit’ velkost” vyhradeného diskového priestoru pre Uzivatel'a, prenosové rychlosti pre
Uzivatel'a alebo iné ¢innosti UZivatel'a na zariadeniach Poskytovatel'a na uréitu hranicu, ak by doterajSou
¢innost'ou UZivatel'a dochadzalo k ohrozeniu alebo podstatnému obmedzeniu plynulosti alebo funkénosti
prevadzky zariadeni Poskytovatel'a alebo ¢innosti ostatnych uZivatel'ov;

d)uskuto¢nit’ prevod zmluvnych prav a povinnosti podla Zmluvy na tretiu osobu so sthlasom a v
sucinnosti pévodného a nového Uzivatela aZ po preukazanom uhradeni vsetkych zavidzkov voci
Poskytovatel'ovi. Na prevod zmluvnych prav a povinnosti podla tohto ustanovenia nema Uzivatel’ pravny
narok;

e)zaviest’ dodatoéné spdsoby ochrany Sluzby, ak je to potrebné z dévodu zvySenia jej ochrany alebo z
dévodu ochrany Uzivatel'a, pokial zavedenie tejto ochrany nevyvola dodato¢né finan¢né naklady na
strane UZivatel'a alebo pokial' Uzivatel' s tymito dodatoénymi nakladmi sthlasil alebo o zavedenie
dodato¢ného spdsobu ochrany SluZzby poziadal;

f)zmenit’ ¢asové obdobie, za ktoré bude pravidelne vystavovat’ faktiry (danovy doklad) Uzivatelovi
(d’alej len ,,zi¢tovacie obdobie®),

g)vyfakturovat’ dodato¢ne tie polozky Sluzby, ktoré z technickych pri¢in alebo z dévodu dodatocnej
objednavky Uzivatela nebolo moZzné zahrnut do faktury vystavenej za obdobie, v ktorom boli
poskytnuté; '

h)informovat’ Uzivatel'a o produktoch tykajicich sa Sluzby a inych aktivitaich Poskytovatel'a e-mailom
alebo inym vhodnym spdsobom; takato informécia sa nepovaZuje za nevyZiadanu poStu (spam);
i)jednostranne obmenit’ alebo zmenit'" funkénu alebo technicku $pecifikaciu SluZzby, alebo vylepsit
uzivatel'ské rozhranie na pristup k Sluzbe, pokial je tito obmena, zmena alebo vylepSenie v sulade s
najnov§imi odbornymi poznatkami v prisluSnom odbore alebo nesporne prispeje k uzivateI'skému
komfortu pri vyuZivani Sluzby;

j)v odbévodnenych pripadoch, najmi pri planovanych udrzbach, technickych kontrolach, reviziach,
opravach na technickych zariadenia, prostrednictvom ktorych sa Sluzba poskytuje alebo z dovodu
vypadku elektrickej energie, krizovych situacii, teroristického utoku, epidémii bez predchadzajuceho

upozornenia prerudit alebo obmedzit poskytovanie Sluzby, avSak iba na nevyhnutnu dobu;



k)odmietnut’ poskytnutie Sluzby Uzivatel'ovi, pokial’ mu uZ predtym bolo poskytovanie Sluzby docasne
pozastavené alebo Poskytovatel' alebo iny poskytovatel, podnikajici v tom istom odbore odstapil od

Zmluvy pre opakované alebo zavazné neplnenie povinnosti UzZivatel'om.

6. Obsah sluzby ,,Registracia domény* druhej trovne

6.1.Poskytovatel' zabezpe¢i vykonanie registricie a prevadzku doménového mena bez zbyto¢ného
odkladu, za predpokladu, Ze registracii, prediZeniu registracie alebo prevadzke domény nebrani prekazka
na strane UZivatel'a alebo na strane tretej osoby.

6.2.Registracia domény prebieha podla poradia, v ktorom boli Poskytovatel'om prijaté Objednavky.
Registracia narodnej domény ,,.sk“ sa spravuje pravidlami Centralneho registratora slovenskych domén
SK-NIC a.s. Uzivatel' je povinny sa s tymito podmienkami oboznamit. Poskytovatel' nezodpoveda za
zmenu tychto podmienok ani za iné konanie spravcu domény alebo za nasledné skody, ktoré mozu byt v
tejto suvislosti spdsobené Uzivatel'ovi.

6.3. Zaplatenim registratného poplatku za registraciu zvolenej narodnej domény ,,.sk* nevznika néarok
Uzivatel'a na uspes$nu registraciu domény. O vysledku registraéného procesu je Uzivatel informovany
Poskytovate'om az po jeho ukonceni. V pripade, Ze sa z ddvodov na strane narodného registratora alebo
Poskytovatela nepodari doménu uspesne zaregistrovat’, Uzivatel ma pravo poziadat' o registraciu inej
domény alebo o vratenie Ceny za registracii domény v plnej vyske. Poskytovatel' nezodpoveda
Uzivatel'ovi za $kody alebo usly zisk, ktoré mu vzniknu v dosledku uspesnej ¢i neuspesnej registracie
domény alebo v priamej suvislosti s nimi.

6.4 Registraciu inej narodnej alebo medzinarodnej domény druhej Grovne vykona Poskytovatel na
zaklade pravidiel, platnych v Case registracie pre prislu§nii doménu. Registraciu vykond Poskytovatel az
po pripisani uhrady Uzivatela za registriciu domény na ulet Poskytovatel'a. Poplatky za registraciu
domény st zverejnené v Cenniku Poskytovatel'a na jeho webovej stranke.

6.5. Zrusit' objednavku na registraciu modze Uzivatel' len do okamihu, kym nie je Poskytovatel'om
uhradeny poplatok za jej registraciu prislusnému narodnému registratorovi. Po odvedeni poplatku neméze
Uzivatel’ Ziadat’ o vratenie poplatku.

6.6.Poplatok za uspe$nu registraciu domény sa nevracia. Aj po ukonéeni Sluzby Webhostingu u
Poskytovatel'a zo strany UZivatel'a zostava doména registrovana na predplatené obdobie na Uzivatela
alebo pokial’ bola doména registrovana na Poskytovatel'a s prednostnym uzivacim pravom UZivatel'a, na
Poskytovaterla.

6.7.Uzivatel si je vedomy skuto&nosti, Ze Poskytovatel’ nenesie zodpovednost’ za funkénost’ a nastavenie
mennych serverov Uzivatela &i tretich osdb, ani za chybné technické nastavenie vykonané Uzivatel'om.

Za porulenie vlastnickych prav Uzivatelom k obchodnému menu alebo nazvu inej pravnickej osoby




alebo k ochrannym zndmkam a porusenie zdkona pouzivanim nazvu domény alebo mena adresara
Uzivatel'a, ktoré si obchodnymi menami alebo ochrannymi znamkami inych opravnenych drzitelov,
nenesie Poskytovatel’ Ziadnu zodpovednost’. Tuto zodpovednost’ znasa v plnom rozsahu UZivatel'.

6.8.V pripade vzniku sporu tretej strany o doménu, ktora bola registrovand v mene a na ucet
Poskytovatel'a s prednostnym uZivacim pravom Uzivatela, je Uzivatel upozorneny e-mailom alebo
telefonicky na mozZné poruSovanie prav tretej strany. Pokial Uzivatel nepoziada o preregistrovanie
domény na svoje meno do 7 dni odo dfia upozornenia na poruSovanie prav tretej strany alebo pokial’ nie je
mozné UZzivatel'a zastihnit’ na zndmych kontaktoch, je Poskytovatel opravneny vzdat sa domény v
prospech tretej strany s cielom vyhnut sa sporu. Poskytovatel’ nezodpoveda za $kodu alebo usly zisk,
ktoré tym sposobi Uzivatel'ovi.

6.9.Poskytovatel’ je opravneny odmietnut’ registrovanie domény na svoje meno alebo na meno Uzivatel'a
v pripade, Ze ma vedomost’ o tom, Ze ndzov domény je zhodny s obchodnym menom, nazvom alebo

ochrannou znamkou tretej strany.
7. Priva a povinnosti Uzivatel’a, VyuZivanie dojednanych SluZieb
7.1. Uzivatel je opravneny najmaé:

a)vyuzivat Sluzby poskytované Poskytovatelom za podmienok ustanovenych v tychto VOP, v ich
vyuzivani nebyt nijako ruSeny inym UzZivatelom alebo tretou osobou alebo Poskytovatel'om;
b)ziadat vratenie pomernej Casti Ceny za dobu neposkytovania Sluzby v pripade zavinenia
Poskytovatel'om, o vratenie ktorej UZivatel' poZiada Poskytovatel'a najneskdr do jedného mesiaca od
prerusenia poskytovania Sluzby, alebo na prediZenie doby poskytovania Sluzby o 1 deti za kazdé
preruSenie poskytovania Sluzby v predplatenom obdobi zavinené Poskytovatel'om alebo jeho
subdodavatel'om, ktoré trvalo dlhSie ako 5 minGt, pokial sa nedohodli inak;
c)obracat’ sa SO svojimi ziadost'ami a pripomienkami na Help Desk,
d)vybrat’ si 'ubovol'nii doménu z ponuky Poskytovatela alebo s vol'nych domén v sulade s prisluSnymi
pravidlami registracie domeén;

e)sprostredkovat’ poskytovania Sluzby tretim osobdm iba na zaklade osobitnej pisomnej dohody s
Poskytovatelom;

f)na poskytnutie uplnych a pravdivych informacii o skuto¢nostiach, ktoré mézu mat’ vplyv na kvalitu a
stabilitu Sluzieb poskytovanych Poskytovatel'om a to v dostatoénom ¢asovom predstihu, pokial je takéto
poskytnutie  informacii  vzhl'adom na okolnosti a pomery moZzné a ocakavatelné;
g)vyuzivat’ poskytnuty priestor a FTP pristup vyhradne za G¢elom umiestnenia resp. aktualizacie www

stranky;




7.2. Uzivatel je povinny najma:

a)na zariadeniach Poskytovatel'a neumiestiiovat:

1. eroticky a pornograficky material (text, obrazky, vided atd’.);

ii. obsah nabadajuci k narodnostnej, rasovej alebo etnickej neznasanlivosti, propagujuci fasizmus,
komunizmus alebo iné podobné ideologie;

iii. data obsahujuce warez alebo odkazujiice na servery so zameranim na warez alebo podobnym
zameranim;,

iv. download servery;

v. nelegdlne ziskany software za ufelom dalSicho predaja a poskytovania tretim osobam;
vi. chat servery;

Vii. servery zameriavajlce sa na Sirenie nevyziadanej posty (tzv. spamu);

viil. servery pret'azujlce databazové systémy

ix. servery obsahujuce nadmerné mnozstvo hudobnych a filmovych siborov (mp3, mpeg, avi);

X. servery nadmerne zat'azujlce linku;

Xl. servery poru§ujuce autorské prava alebo iné prava dusevného vlastnictva;

xii. akékolvek servery, ktoré sa i Ciastone daji zaradit do vySSie uvedenych kategorii;
xiii. data akymkol'vek inym spdsobom porusujuce zdkony Slovenskej republiky alebo dobré mravy.
b)platit’ Cenu za poskytnutu Sluzbu, ako aj vSetky poplatky stvisiace s poskytovanim Sluzieb podla
Zmluvy a Cennika, a to na zéklade dafiového dokladu (faktiry) vystaveného a doruceného
Poskytovatel'om elektronickou postou alebo % pisomne;j forme;
c)neposkytovat’ alebo ani neposkytnut’ Sluzby poskytnuté Poskytovatelom tretej osobe bez
predchéadzajuceho pisomného suhlasu Poskytovatel'a;

d)oznamovat’ pocas celého trvania zmluvného vztahu Help Desku alebo prostrednictvom uzivatel'ského
web rozhrania spristupnené¢ho Poskytovatelom prostrednictvom siete Internet pre Sluzbu ( d’alej len
»administratorské rozhranie Sluzby*):

i. zmeny Kontaktného mena, a to najneskbr do 30 dni odo dia takejto zmeny;
ii. vSetky zmeny svojich identifikaénych idajov a fakturanych udajov, a to najneskor do 30 dni odo dna
takejto zmeny;

ili. bezodkladne ohlasit’ Poskytovatelovi vSetky UZivateFovi zname skuto¢nosti, ktoré by mohli
nepriaznivo ovplyvnit’ poskytovanie Sluzieb Poskytovatel'om;

e)vyuzivat’ FTP priestor a prenosové kapacity na u€ely skladovania, archivovania pripadne zalohovania
inych dét, ktoré nesuvisia s www strankou UZivatel'a, pripadne ako priestor na prestuvanie dat medzi
Uzivatel'mi;

fnevyuzivat’ Sluzby spdsobom, ktory by neprimerane obmedzoval d’alich UZzivatel'ov poskytovatela pri

vyuZzivani tychto Sluzieb, ¢i inak neprimerane obmedzoval Poskytovaterla;




g)vyuzivat' Sluzby v sulade so zdkonmi Slovenskej republiky, Zmluvou, a pripadnymi pokynmi a
navodmi Poskytovatela.

7.3. Uzivatel si je vedomy svojej pripadnej trestno-pravnej zodpovednosti v zmysle zakona ¢&. 300/2005
Z. z. v zneni neskor$ich predpisov (Trestny zdkon) za konania v rozpore s ustanoveniami uvedeného

zakona.
8. Zmena Sluzby

8.1. Uzivatel' je opravneny kedykol'vek poziadat’ Poskytovatela o zmenu, rozsirenie alebo zuzenie
Sluzby, pokial’ sa nejedna o jedno razova Sluzbu, ktora uz bola poskytnuta. Poskytovatel je povinny jeho
ziadosti neodkladne, najneskor k zaciatku d’alsieho zuétovacieho obdobia vyhoviet', pokial’ tomu nebrania
zavazné technické alebo pravne prekazky a pokial’ ma UzZivatel’ uhradené vsetky petiazné zavizky voci
Poskytovatel'ovi.

8.2 Akékol'vek zmeny, alebo doplnenia Zmluvy alebo Objednavky moézu byt vykonané novou
Objednavkou prostrednictvom webovej stranky Poskytovatela, cez Help Desk alebo pisomnou formou.
8.3. Poskytovatel je opravneny vykonat’ jednostranni zmenu VOP a Cennika. Dohoda o zmene Cennika
a VOP sa povazuje za platne uzavreti okamihom prvého vyuzitia Sluzby za u€innosti zmeneného
Cennika Sluzby a VOP. Zmena VOP musi byt UzZivatel'ovi oznamena pisomne alebo prostrednictvom
elektronickej posty. So zmenou Cennika musi byt’ UZivatel’ oboznameny len v pripade zvySenia Ceny a to
najneskor pri vystaveni faktiry na d’al§ie zultovacie obdobie. Za riadne oznamenie zmeny VOP alebo
Cennika sa povaZuje tieZ uverejnenie oznamu na viditel'nom mieste webovej stranky Poskytovatela a
suCasné zaslanie oznamenia o tejto zmene do e-mailovej schranky UZivatel'a, uvedenej pri uzatvarani
Zmluvy. ZniZenie Ceny sa mdze oznamit’ len uverejnenim na webovej stranke Poskytovatela.

8.4. Zmena VOP alebo Cennika sa povazuje za oznamenu diiom dorucenia pisomného alebo
elektronického oznamenia Uzivatel'ovi. V spornych pripadoch, pokial’ nie je mozné dorucenie preukazat,
povaZuje sa zmena za oznamenu diiom odoslania oznamenia o zmene VOP na posledni zndmu adresu
pobytu alebo sidla alebo na poslednii zndmu e-mailovu adresu, ktoré Uzivatel' uviedol v uzivatel'skom
rozhrani Sluzby.

8.5. V pripade, Zze Uzivatel' nesthlasi so zmenou VOP alebo Cennika Sluzby, ma pravo odstupit’ od
Zmluvy, a to doru¢enim pisomného oznamenia o odstipeni od Zmluvy najneskor do 1 mesiaca odo dna
oznamenia o zmene VOP alebo Cennika. Pravne u¢inky odstupenia od Zmluvy nastanu ku dinu dorucenia

pisomného oznamenia o odstipeni od Zmluvy.



9. Trvanie a zanik Zmluvy

9.1. Zmluva sa uzatvara na dobu neuritd, pokial sa zmluvné strany vyslovne nedohodli inak.
9.2 Zmluva zanika:

a)uplynutim €asu, na ktory bola uzavreta,

b)pisomnou dohodou zmluvnych stran,

c)odstupenim od Zmluvy,

d)vypoved'ou,

e)zanikom Poskytovatel’a alebo Uzivatel'a bez pravneho nastupcu.

9.3. Uzivatel moZe odstupit’ od Zmluvy v pripade:

a)zmien zmluvnych podmienok podla ¢l 8., bod 8.5. VOP v lehote tam uvedenej,
b)ak Poskytovatel' opakovane ani po reklamacii neposkytuje Sluzby podl'a Zmluvy a tychto VOP, alebo
Ju opakovane poskytuje s podstatnymi vadami; za podstatnu vadu sa povaZuje takd vada, ktora brani
vyuZivaniu  Sluzby po <¢as dlhsi ako 04% v prisluSnom  zuctovacom  obdobi;
c)ak Poskytovatel’ opakovane neodstrani reklamovant zavadu Sluzby v uréenom ¢ase.

9.4. Poskytovatel’ méZe odstupit’ od Zmluvy v pripade, Ze:

a) sa identifika¢né udaje uvedené Uzivatelom v Zmluve alebo Objednavke preukdzu ako nepravdivé; za
uvedenie nepravdivych udajov sa nepovazuje, ak Uzivate]l opomenie oznamit zmenu udajov
Poskytovatel'ovi;

b)Uzivatel' je insolventny, najmé ak je na jeho majetok podany navrh na vyhlasenie konkurzu, bol
zamietnuty konkurz pre nedostatok majetku, ak bola na Uzivatel'a uvalena nutena sprava podla
osobitnych predpisov alebo ak Uzivatel’ vstupil do likvidacie,

c)Uzivatel’ porusil, €o i len raz, niektoru z povinnosti uvedenych v €l. 7, odseku 7.2 pism. a) az c) alebo
opakovane alebo zavaznym sposobom . poruSil ini povinnost podla tychto VOP;
d)Uzivatel’ neuhradi Cenu ani v dodatoénej lehote, ktori mu Poskytovatel’ na jej ihradu poskytol.

9.5. Odstupenie od Zmluvy je u¢inné ditom doruenia pisomného oznamenia o odstipeni od Zmluvy
jednej zo zmluvnych stran druhej zmluvnej strane. To neplati pri odstupeni Poskytovatel'a od Zmluvy z
dovodu porusenia €l. 7, bod 7.2, pism. a), b) a f) VOP, kde sa na platnost’ odstiipenia nevyzaduje pisomna
forma a postaduje oznamenie odstipenia inym preukazatelnym spésobom (e-mail).

9.6. Ktorakol'vek zo zmluvnych stran je opravnend vypovedat Zmluvu, uzavreti na dobu neur€iti, z
akéhokol'vek dovodu alebo bez uvedenia dovodu. Vypoved’ Zmluvy mdze byt pisomna alebo zaslana e-
mailom a musi byt vZdy dorucena druhej zmlﬁvnej strane. Vypovedna lehota je 1-mesacna a zalina
plynat’ prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujﬁcehd po preukazatel'nom doruceni vypovede druhej

zmluvnej strane.
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9.7. Zmluva uzavreta na dobu uritu zanika uplynutim ¢asu, na ktory bola uzavretd, ibaze sa zmluvné
strany dohodnu inak. Zmluvu na dobu uréitu nie je moZné vypovedat'.

9.8. Zmluva zanik4 aj na zéklade pisomnej dohody zmluvnych stran.

9.9 Fikcia dorucenia. Za u¢inné dorucenie vypovede alebo odstupenia od Zmluvy sa povaZuje aj
odmietnutie ich prevzatia zmluvnou stranou, ktorej je pisomnost’ urend, ako aj netispe$né dorucenie
vypovede alebo odstupenia od Zmluvy na adresu zmluvnej strany uvedenu v zdhlavi Zmluvy alebo
oznamenu druhej zmluvnej strane spdsobom uvedenym v tychto VOP, alebo nevyzdvihnutie si zasielky
na poste v ustanovenych odbernych lehotach. Za doruenie e-mailovej spravy sa povaZuje aj prijatie
potvrdenia o zobrazeni na pocita¢i druhej zmluvnej strany (,,Return Receipt — Displayed™). V pripade
pochybnosti o doru€eni prostrednictvom e-mailu sa za riadne doru¢enie povaZuje odoslanie na poslednu
znamu e-mailova adresu zmluvnej strany, uvedem’x v Zmluve (Objednavke) alebo v identifika¢nych

udajoch administratorského rozhrania Sluzby.
10. Cena za Sluzbu a platobné podmienky

10.1. Ceny za poskytovanu Sluzbu su u¢tované Uzivatelovi podla platného Cennika, ktory je
neoddelitelnou sucastou Zmluvy a je uverejneny na webovej stranke Poskytovatel'a. Poskytovatel sa
moZe na zaklade vopred stanovenych a zverejnenych podmienok rozhodnut’, Ze ur€itému UZivatelovi,
ktory spliia tieto podmienky, poskytne &ast SluZieb alebo vietky Sluzby po urdité asové obdobie
bezplatne. Na bezplatné poskytnutie Sluzieb nema ziaden Uzivatel’ pravny narok.

10.2. Poskytovatel'’ je opravneny menit’ vySku Ceny a pravidla jej tvorby. Poskytovatel' je povinny
oznamit’ UZivatelovi kazdé zvySenie Ceny, a to v zmysle bodu 8.3. VOP pisomne, e-mailom alebo
uverejnenim na web stranke Poskytovatel'a podl'a bodu 8.4. tychto VOP.

10.3. Zuétovacim obdobim je kalenddrny mesiac, ak nie je dohodnuté inak. Poskytovatel’ je opravneny
poskytnut’ Uzivatelovi zl'avu z mesalnej ceny v pripade, Ze UZivate uhradi cenu za niekolko
zuctovacich obdobi vopred alebo za cely kalendarny rok.

10.4. Poskytovatel’ je opravneny vystavit' Uzivatelovi fakturu s naleZitostami danového dokladu a s
rozpisom jednotlivych ¢tovanych ukonov vopred na dohodnuté zuétovacie obdobie (jeden mesiac, jeden
rok). ‘

10.5. Splatnost’ faktury je 14 kalendarnych dni odo diia jej doru¢enia Uzivatel'ovi, pokial’ sa zmluvné
strany nedohodli inak.

10.6. Ucastnik je povinny uhradit Véetky platby za Sluzbu bezhotovostnym prevodom na ucet
Poskytovatel'a, a to do dfia splatnosti uvedeného na faktire, ak sa zmluvné strany vyslovne nedohodli
inak. Faktara sa povaZuje za uhradenu v deil pripisania platby na ucet Poskytovatela, inak je Uzivatel v

omeskani.
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10.7. Zmluvné uroky z omeSkania s uhradou platieb za Sluzbu je Poskytovatel opravneny uctovat
Uzivatel'ovi vo vyske 0,1 % z ceny Sluzby za kazdy zacaty deii omeskania.

10.8. Uzivatel' ma pravo na vratenie pomernej Casti Ceny za dobu neposkytovania Sluzby, podl'a bodu
7.1. pism. b) tychto VOP, v pripade zavinenia Poskytovatel'om, s vynimkou nevyhnutnej doby prerusenia
poskytovania Sluzby v odévodnenych pripadoch podl'a bodu 5.3 pism. a), h) a i) tychto VOP. O vratenie
pomernej Casti Ceny musi UZivatel' poziadat Poskytovatela najneskér do troch mesiacov po dni
prerusenia poskytovania Sluzby. V pripade, ze k neposkytovaniu Sluzby doslo hoci aj ciastoéne
zavinenim UZivatel'a, ¢o aj nedbanlivostnym, ma UZivatel’ pravo len na pomernu ¢ast’ Ceny v zavislosti
od miery svojho zavinenia. V pripade, Ze neposkytovanie Sluzby bolo zavinené v celom rozsahu
Uzivatel'om, nema UZivatel’ narok na vratenie akejkol'vek casti Ceny.

10.9.Cast’ Ceny na vratenie sa vypodita ako Sast mesatného poplatku ndsobena sutom dizky takych
obdobi v zu¢tovacom obdobi zaokrihlenym na celé hodiny smerom nahor. Poskytovatel méze namiesto
vratenia pomernej &asti Ceny predizit’ Uzivatelovi predplatené obdobie poskytovania Sluzby a to o 1 dei
za kazdé preruSenie poskytovania SluZieb zavinené Poskytovatel'om alebo jeho subdodavatel'mi trvajuce
dlhsie ako 5 minut, pokial’ prerusenie trvalo dlhsie ako 0,4% celkového Casu poskytovania SluZieb v
prislusnom ziaétovacom obdobi.

10.10. Uzivatel je povinny uhradit’ vSetky vyfakturované platby aj v pripade, ak Sluzbu vyuzivali iné
osoby ako Uzivatel. V pripade neopravneného vyuZivania Sluzby inymi osobami ako Uzivatel, je
Uzivatel’ povinny uhradzat’ vetky vyfakturované platby, ktoré su Poskytovatel'om fakturované. az do dia
obmedzenia poskytovania Sluzby Poskytovate'om na zéklade oznamenia UZivatel'a o zneuziti Sluzby;

Poskytovatel’ je povinny obmedzit’ poskytovanie Sluzby bez zbyto¢ného odkladu po oznameni.
11. Reklamacény poriadok

11.1. Ukastnik je opravneny podat’ reklaméciu:

a)na spravnost’ uhrady v pripade, ak existuje dovodné podozrenie, Ze Poskytovatel’ nevystavil faktiaru za
Sluzbu v silade so Zmluvou a Cennikom,

b)tykajucu sa kvality poskytnutej Sluzby.

11.2.Pravo Uzivatela uplatnit’ reklamaciu podla bodu 11.1. tychto VOP musi Uzivatel' uplatnit’ v 30-
diiovej lehote odo dina, kedy nastala skutonost’ oddvodiiujuca reklaméciu, inak pravo zanika.
11.3.Reklaméaciu podl'a bodu 11.1. tychto VOP musi Uzivatel uplatnit’

a) pisomne na adrese Poskytovatel’a,

b) telefonicky na telefénnom ¢isle Help Desku alebo obchodnom oddeleni Poskytovatela, alebo
¢) e-mailom na Help Desk-u alebo obchodnom oddeleni Poskytovatel'a.

Konkrétne kontaktné udaje na Poskytovatel’a st uverejnené na jeho webovej stranke.
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11.4.V reklamacii musi Uzivatel’ uviest’ svoje identifikaéné udaje a jasné opisanie predmetu reklamacie s
¢asovym vymedzenim, kedy podl'a UZivatel'a doslo k obmedzeniu kvality poskytnutej Sluzby. V pripade
reklamacie spravnosti uhrady za poskytnutu Sluzbu musi UzZivatel’ uviest’ aj fakturaéné obdobie, ktoré¢ho
sa reklamadcia tyka.

11.5.Podanie reklamécie na preSetrenie spravnosti vysky uhrady nema odkladny u¢inok na zaplatenie
uhrady, t.j. nezbavuje UZivatel'a povinnosti uhradit’ fakturu do dna jej splatnosti.

11.6.V pripade uznania reklaméacie Poskytovatel’ zG¢tuje opravnene reklamovanu Cenu za Sluzbu v
najblizSom zuctovacom obdobi, pripadne obdobiach az do zaplatenia celej opravnene reklamovanej Ceny,
pripadne dohodne s Uzivatelom prediZenie preplateného obdobia poskytovania Sluzby.
11.7.Poskytovatel' si vyhradzuje pravo neuznat reklaméciu, ak zniZenie kvality Sluzby spdsobili
a) okolnosti vyluc¢ujuce zodpovednost,

b) neodborné alebo neopravnené zasahy UZivatel'a do nastaveni SluZieb alebo inymi tretimi osobami,
ktorym Uzivatel umoznil vedome alebo nevedome, a to aj svojim nedbanlivostnym konanim, takyto

zasah.
12. Zhromazd’ovanie informacii o UZivateloch, Ochrana osobnych udajov

12.1. Uzivaterl, ktory je fyzickou osobou, podpisom Zmluvy alebo odoslanim Objednavky potvrdzuje, Ze
nim poskytnuté osobné udaje v rozsahu meno, priezvisko, adresa, emailova adresa, telefénne Cislo su
presné a pravdivé a ddva svoj stihlas v zmysle § 4 ods. 1 pism. i) zdkona ¢&. 428/2002 Z. z. o ochrane
osobnych udajov so zhromaZzd’ovanim, uchovivanim a spracuvanim osobnych udajov Poskytovatel'om a
ich pouZitim na fakturaéné ucely, registrééiu domény a dalgie ukony spojené s objednanou a
poskytovanou Sluzbou. UZivatel’ nesie plni zodpovednost’ za $kody spdsobené ich nespravnost'ou alebo
neaktualnostou.

12.2.Poskytovatel' sa zavdzuje nevyuzivat a neposkytovét’ osobné udaje mimo rozsah nutny na
prevadzkovanie objednanej Sluzby a zabezpecenie jej chodu.

12.3.Poskytovatel nema opravnenie zasahovat' do obsahu internetovych prezentacii Uzivatela, ani
opravnenie na monitorovanie alebo odkladanie elektronickej posty Uzivatela, s vynimkou vykonavania
pravidelnej zalohovacej €innosti pre UZivatel’a.

12.4. Poskytovatel' sa zavizuje vykonat v3etky kroky k najvy$Siemu zabezpeeniu osobnych udajov
Uzivatel'a, ako aj k zabezpeceniu vSetkych détovych, databazovych a postovych suborov UZzivatel'a pred

ich stratou poSkodenim alebo zni¢enim.
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13. RieSenie sporov

13.1. Zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky

13.2.V3etky spory vzniknuté na zaklade Zmluvy alebo v stvislosti s fiou, vratane sporov o jej platnost’,
vyklad, alebo zruSenie budu prednostne rieSené vzajomnou dohodou zmluvnych stran.

13.3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky spory, ktoré medzi nimi vznikli alebo vzniknu z tejto zmluvy,
vratane sporov o jej platnosti a zavdznosti, budi rozhodované v rozhodcovskom konani v zmysle zakona
€. 244/2002 Z.z. o rozhodcovskom konani v zneni neskor$ich predpisov nezavislym rozhodcom Stéaleho
rozhodcovského sudu pri IURO, s.r.o0., ICO : 35979 011, so sidlom v Bratislave, podl'a Rokovacieho
poriadku Staleho rozhodcovského sudu pri IURO, s.r.o. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze sa podriadia

rozhodnutiu Staleho rozhodcovského sudu pri IURO, s.r.o.
14. Zodpovednost’ zmluvnych stran

14.1.Predmetom Sluzieb Poskytovatel'a nie je: kontrola obsahu web stranok Uzivatela. Poskytovatel
nezodpoveda za obsah web stranok, spristupneny a uverejneny na zaklade poskytnutia SluzZieb
Poskytovatel'a podl'a tychto VOP UZivatelom. UZivatel' nezodpoveda za €innost’ Poskytovatela, pokial
tato ¢innost’ nebola uskutonend na Ziadost’, pokyn alebo v zaujme UzZivatel'a Této Ziadost' alebo pokyn
moZu byt vydané pisomne, elektronicky prostrednictvom administratorského rozhrania Sluzby, e-
mailom, telefonicky alebo inym obdobnym preukazate'nym spdsobom.

14.2. Kazdd zo zmluvnych stran zodpoveda iba za skuto¢ni $kodu na hmotnom majetku vzniknutd
preukazatelne zavinenim zmluvnej strany druhej strane, pri¢om UZivatel’ zodpoveda aj za skuto¢nu Skodu
na hmotnom majetku Poskytovatela spdsobenu tretou osobou, ktorej UZivatel umoznil tato Skodu
sposobit’, a to v sulade s ustanoveniami Obchodného zakonnika a Ob¢ianskeho zakonnika.

14.3.Pripadnt vzniknutu $kodu, za ktori zodpoveda Poskytovatel’, moZe tento vyrovnat’, pripadne znizit
aj poskytnutim Sluzby v hodnote rovnajicej sa vyske $kody.

14.4 Poskytovatel' nezodpoveda za $kodu alebo u$ly zisk, vzniknuti prerusenim poskytovania SluZieb
podl'a Zmluvy, Objednavky alebo VOP UZivatelovi alebo tretim osobam.

14.5.Poskytovatel nezodpoveda za 3kodu, spdsobenu UZzivatelovi tretou osobou, ktord nasilne alebo
vyuzitim chyb v UzZivatel'ovych aplikaciach alebo nastaveniach prenikla na www stranku Uzivatel'a a
spOsobila $kodu alebo skopirovala, pozmenila alebo vymazala uloZené data Uzivatela. Poskytovatel
takisto nezodpoveda za Skodu spdsobeni tretou osobou, ktord bez zavinenia Poskytovatela ziska
neopravneny pristup do pocitatového systému, k inému nosi¢u informdcii alebo jeho Casti a vkladanim,
prenaSanim, poskodenim, vymazanim, zniZenim kvality, pozmenenim alebo potladenim po&itaovych dat

mari funk&nost” pocitaového systému alebo vytvara neautentické data s umyslom, aby sa povazovali za
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autentické alebo aby sa s nimi takto na pravne u€ely nakladalo ani v pripade, ak toto konanie nezaklada
trestny ¢in podla Trestného zékona.

14.6.Zmluvna strana je povinna nahradit’ preukazani $kodu do 30 kalendarnych dni od jej preukézania, a
to bezhotovostnym prevodom na u¢et druhej zmluvne;j strany, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

15. Komunikicia medzi zmluvnymi stranami

15.1. Komunikaciu medzi zmluvnymi stranami prebieha v prvom rade v elektronickej forme (objednavky,
Ziadosti o zmeny, potvrdenie platby, aktiva¢né informécie, zasielanie zalohovych faktir a podobne).
15.2.0znamenia tykajuce sa skutofnosti, na zéklade ktorych bude niektorda zo zmluvnych stran
uplatiiovat’ akékol'vek pravne naroky, musia byt urobené spdsobom ustanovenym v tychto VOP a
preukazatel'ne oznamené alebo doru¢ené druhej zmluvnej strane pisomne. BeZné informativne oznamenia
je moZné zmluvnej strane oznamit’ aj ustne alebo telefonicky. Konfiguratné rozhranie je vzdy pristupné
cez WWW stranku poskytovatela.

15.3.Poskytovatel' nenesie Ziadnu zodpovednost’ za preruSenia poskytovania Sluzby alebo iné rizika,
vyplyvajuce z nespravne alebo neaktualne zadanych udajov (napr. nemozZnost doruéenia zalohovej
faktury na nespravne nastavenu kontaktnu e-mail adresu, pripadne neexistujucu e-mail adresu). Kontaktna
e-mailova adresa musi byt’ funk&na a pravidelne kontrolovana UZivatelom.

15.4.Uzivatel' je povinny pri tthrade uvadzat' spravny variabilny symbol platby. V opa¢nom pripade
Poskytovatel’ nemusi sluZbu poskytnit’ vzh'adom na nemoZnost’ identifikdcie platby. Poskytovatel' vrati
neidentifikované platby na ucet prikazcu, pokial je protiicet k dispozicii. V pripade Ze do 14 dni od
tihrady neddjde k oznadeniu faktiry v administratorskom rozhrani Sluzby do stavu "ZAPLATENE",
UZivatel' musi informovat’ Poskytovatel'a o uhrade a poskytnit’ informacie veduce k Gspesnej identifikacii
platby (datum uhrady, &islo uétu, banka prikazcu).

’
Diia: v Dunajskej Strede17.janudra 2014 Dia: 17 /W L017
[ Desiget N
Desigiet, s.xe. 100: 4539901 -1- Miszaki Sukikéou iskola
Zibendaicks 623733 | DIC: 2022742590 ka cestu 1 240/36
929 01 Dumajakd Streda| 1€ DPH: S O e sz dAbet
Web: worw detgact sk | st o Dunajski sm.i.
Prevadzkovatel / PouzZivatel’
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Dodatok k zmluve

Zoznam domén vo vlastnictve prevadzkovatel'a, ktorych sa tato zmluva tyka, zaregistrovanych podla
pravidiel o pridel'ovani menného priestoru v doméne SK platnych od 18.8.2004.

Ro¢ny poplatok za spravu

Nazov domény g domény
’ s DPH

sostds.sk 19.20 EUR

Roény poplatek za

Nazov sluzby 4 webhostingovu sluzbu
‘ s DPH

Webhosting Custom 43,2 EUR

Webpriestor: ’ 5000 MB

Pocet emailov: ; : 0

Pocet databaz: 2

OSTATNE

e 3ifrovany pristup k Vagim strankam | ¢ antiSPAMOVE a antiVIRUSOVE | e Bezpe&nost’: vietko Sifrova-né,
(httpS://) rieSenia na strane servera bezpe¢ne nastavené

¢ podpora skriptov: PHP, PHPS, o automatické odpovede na maily e Rychlost: pripojenie priamo do SIXU a
PERL, RUBY o sluzby: POP3, POP3s, IMAP, zahranicia, kvalitna linka

e podpora WAP IMAPs, SMTP, WEBMAIL o priatel'ské prostredie. ochota pomoct,
o podpora .htaccess e luxusné webové rozhranie na pracu | ak je to mozné aj s vecami, ku ktorym
e podpora cronu (auto. spustanie s postou, adresarom, poznamkami ku | sme sa nezaviazali.

skriptov) kazdému mailu

e moznost vlastnych nastaveni PHP, | e vlastny SMTP server na posiclanie

banovanie IP adries atd’. posty

¢ vlastné ERROR stranky (napr. 404
chybu a d’al’sie)

¢ SEO positiv nastavenia

(mod rewrite, Statistiky atd’)

» fip pripojenie aj cez web (webftp)

e MySQL, MySQL 4.1, MySQL 5,
PostgreSQL




