Zmluva o poskytovani sluZieb

zabezpecenie Servisu a spravy servera, sietovych prepojeni
a periférnych zariadeni a oprava VT"

uzatvorena vV zmysle ustanovenia § 269 a nasl. Zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika
v zneni neskorSich predpisov ( d’alej len ,, Obchodny zakonnik" ) ( dalej len ,, zmluva"
alebo ,, zmluva o poskytovani sluzieb")

medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami:

Objednavatel’: Stredna odborna $kola strojnicka

Sidlo: Pplk. PlJust'a 29,909 01 Skalica

ICO: 00893137

DIC: 2021094097

IC DPH: nie sme platci DPH

Bankové spojenie: Statna pokladnica

¢. uctu: SKI15 8180 0000 0070 0049 5340
Zastipeny: Mgr. Katarina Zelenkova, riaditel’ka Skoly

(dalej len ,,objednavatel’ ™)

a
Poskytovatel’: Mgr. Andrej Psota AGP
Adresa: Dr. Valacha 12,909 01 Skalica
ICO: 37526693

DIC: 1042736453

ICDPH: nie som platcom DPH

Bankové spojenie: VUB

¢. uctu: SK5102000000 0017 0535 5156
Zastupeny: Mgr. Andrej Psota

70-2001/04456/00002, reg.¢. 1169/2001 a Z0-2003/04851/2/HRZ, &.ziv.reg. 206-13398

(dalej len ,,poskytovatel’ ")
(objednavatel’ a poskytovatel’ d’alej spolu ako ,,zmluvné strany"'
alebo jednotlivo ,,zmluvna strana')



Clanok I
Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je poskytovanie komplexnych sluzieb stvisiacich s pravidelnou udrzbou
a servisom ( pozaru¢nym ) techniky ( hardvér a softvér) objedndvatela podla poziadaviek
objednavatela , ktoré zabezpecuju plnu funkcnost’ vypoctovej techniky objednavatela podla
podmienok uvedenych v ¢l. 11 tejto zmluvy.

Udrzbou sa pre G&ely tejto zmluvy rozumie prevadzkovanie tikonov, vplyvom ktorych sa znizuje
poruchovost’ a zvySuje spol'ahlivost’ komponentov vypoétovej techniky.

Servisom ( pozaru¢nym) sa rozumie odstraiiovanie nahodne sa vyskytujucich porich na
komponentoch vypoctovej techniky a poradenstvo pri rieSeni softvérovych problémov, ktoré st
klasifikované nad rdmec pravidelnej udrzby.

Poskytovatel’ sa zavizuje zabezpedit’ tdrzbu a servis vypoctovej techniky objednavatel’a, ktora
je umiestnena na pracovisku objednavatela na adrese Pplk. Pl)usta 29, 909 01 Skalica a
Nadrazna ulica 338/N, 909 01 Skalica v pracovnych diioch pocas pracovnej doby od 7:00-
16:00 hod., resp. podl’a dohody aj v inom ¢ase.

Objednavatel’ sa zavizuje za riadne poskytnutu sluzbu zaplatit’ cenu dohodnutu v ¢l 111 tejto
zmluvy.

Clanok IT
Plnenie zmluvy

Objednavatel’ nahlasi potrebu servisu vzmysle predmetu zmluvy telefonicky na cislach
+421 902 717 137, alebo e-mailom na apsota@webcomp.sk.

Poskytovatel’ kontaktuje do 24 hod. od prijatia hlasenia o poruche zodpovedného pracovnika
objednavatela a v pripade nutnosti servisného zasahu u objednavatela sa najneskor do 24 hod.
dostavi na pracovisko objednavatela . V surnych pripadoch podl’a telefonickej dohody aj skor.

Po prichode servisného pracovnika poskytovatel’a na miesto servisného zasahu tento vykonava
vSetky ukony potrebné k tomu, aby doslo ¢o v najkratsej dobe k odstraneniu poruchy. V pripade,
ze poruchu nie je mozné na mieste opravit, zabezpe¢i poskytovatel’ opravu vadného zariadenia
mimo pracoviska objednavatel'a a v pripade, Ze doba opravy, bude z objektivnych pri¢in dlhsia
ako 48 hod., pocas doby opravy poskytovatel’ poskytne objednavatel'ovi adekvatnu nahradu za
chybné zariadenie az do odstranenia poruchy.

Poskytovatel’ nie je zodpovedny sa stav, funkénost’ a uplnost’ datovych zaloh ako aj za straty
sposobené nespravnym nastavenim a pouzivanim programov, za $kody sposobené nespravnym
nastavim a pouzivanim programov, za Skody spdsobené existenciou pocitacovych virusov vo
vypoctovom systéme objednavatela.

Termin odstranenia poruchy podla ods. 2 a 3. tohto ¢lanku sa nevzt'ahuje na poruchy vzniknuté
nasledkom poziaru, zivelnej pohromy, povodne alebo inych nepredvidatelnych okolnosti. V
takom pripade by objednavatel’ a poskytovatel’ v si¢innosti hl'adali ¢o najrychlejSie riesenie pre
zabezpecenie funkénosti vypoctového systému objednavatel’a.

Obe zmluvné strany sa zavizuju riadit’ sa Nariadenim Eurdpskeho Parlamentu a Rady (EU)


mailto:apsota@webcomp.sk

2016/679 a pravnymi predpismi SR upravujicimi ochranu osobnych tidajov. Poskytovatel” je
opravneny spracovavat’ osobné udaje len v nasledujicom rozsahu: pristupovat K spracovavanym
udajom. Poskytovatel’ nie je opravneny vykonavat’ iné operacie so spracovavanymi osobnymi
udajmi.

Clanok Il
Cena a platobné podmienky

Objednavatel’ sa zavizuje platit’ za poskytnuta sluzbu uvedenu ¢lanku IT tejto zmluvy odplatu
vo vySke 16,- € za 1 hodinu prace ( slovom $estnast’) vratane DPH. Dohodnuta cena zahfna aj
prepravné naklady na miesto plnenia. Poskytovatel'ovi vznikne pravo vystavit' fakturu za
poskytnuté sluzby uvedené v ¢1.11 ods. 4. jeden raz mesacne. NeoddeliteI'nou stéastou faktiry
je supis vykonanych sluzieb opravnenym zastupcom objednavatel’a.

Celkova cena za plnenie podla tejto zmluvy nesmie presiahnut’ finanény limit predpokladanej
hodnoty zékazky 50.000,-,- EUR bez DPH ( slovom pét'desiattisic EUR bez DPH. Celkové cena za
plnenie je stcet cien za objednané a dodané plnenia na zaklade tejto zmluvy po dobu jej u¢innosti.

Cena za predmet zmluvy je stanovena v stlade SO zakonom ¢&. 18/1996 Z.z. 0 cenach v zneni
neskorSich predpisov a vyhlasky MF SR €. 87/1996 Z.z., ktorou sa vykonava zakon o cenach
Vv zneni neskorsich predpisov. Zmluvné strany sa dohodli, ze ak d6jde pocas realizacie predmetu
zmluvy k zmene pravneho predpisu o dani z pridanej hodnoty, v takom pripade predavajici
uplatni vo faktire DPH vo vyske urCenej platnym pravnym predpisom v Case vzniku danovej
povinnosti.

Cena za poskytnuta sluzbu uhradi objednavatel’ na zaklade faktiry doru¢enej na jeho adresu.
Platby za poskytnuté plnenia predmetu tejto zmluvy bud@l realizované objednavatel'om
bezhotovostnym platobnym stykom . Objednavatel’ neposkytuje Ziadne preddavky ani zalohy
a nezodpoveda za omeskanie platieb, ktoré budi zapri¢inené zo strany peilazného ustavu

Splatnost’ faktury je 14 dni odo dna jej doruéenia objednavatel'ovi. Poskytovatel’ zasle faktiru
postou na adresu objednavatel’a, resp. doruc¢i osobne, mailom. Fakttra sa povazuje za zaplatenti
dnom odpisania fakturovanej sumy z uctu objednavatel’a.

Faktira musi obsahovat’ vSetky nalezitosti danového dokladu podla vseobecne platnych
pravnych predpisov. V pripade, ze faktura nebude obsahovat nalezitosti dainového dokladu ,
objednavatel je opravneny vratit’ ju poskytovatel'ovi na doplnenie. V takomto pripade sa prerusi
plynutie lehoty a nova lehota splatnosti za¢ina plynit’ dfiom dorucenia opravenej faktary
objednavatel'ov

Clanok 1V
Miera plnenia
1. Zmluva sa uzatvara na dobu ur¢itt od 1.1.2025 do 31.12.2027.
Clianok V
Zmluvné pokuty a nahrada $kody
1. V pripade omeSkania poskytovatela S plnenim zakazky oproti terminom dohodnutym v

tejto zmluve je objednavatel’ opravneny uplatnit’ si vo¢i poskytovatel'ovi zmluvna pokutu
vo vySke 0,05% platby za kazdy zacaty deni omeskania.



2. Pri omeskani objednavatel’a s thradou faktury v lehote jej splatnosti ma poskytovatel’ narok
na urok z omeskania vo vyske 0,05% za kazdy deit omeskania.

3. Ak ktorakol'vek zo zmluvnych stran porusi svoju zmluvnil povinnost’, je povinna nahradit’
Skodu tym spOsobenu druhej strane ibaze sa preukaze, Ze poruSenie povinnosti bolo
sposobené okolnostami vylucujiucimi zodpovednost’.

4. Pri uplatiiovani nahrady $kody sa budt zmluvné strany riadit’ ustanoveniami Obchodného
zakonnika v platnom zneni.

Clanok VI
Obchodné tajomstvo a povinnost’ ml¢anlivosti

1. Zmluvné strany sa zavdzuji  po dobu trvania tohto zavizkovo-pravneho vztahu ako aj po
jeho skonéeni zachovavat mléanlivost’ o vSetkych skuto¢nostiach organizaénej , obchodnej,
vyrobnej a technickej povahy, o ktorych sa dozvedia  pri  plneni prav a povinnosti
vyplyvajacich z tejto zmluvy a ktoré tvoria predmet obchodného tajomstva niektorej
z0 zmluvnych stran atiez o informacidch technického, finan¢ného , personalneho
a obchodného charakteru, napadoch, vynalezoch , priemyselnych a uzitkovych vzoroch,
dizajnoch a obchodnych planoch.

2. Zmluvné strany sazavizuja, zZe informacie podla 0ds. 6.1 pouziji iba v sulade s touto Zmluvou
a nebudt ich kopirovat’, reprodukovat’ - rozsirovat’ alebo inak spristuptiovat’ tretim osobam
po dobu trvania tohto zavazkovo-pravneho vztahu, ako aj po jeho skonceni.

3. Ak niektorej zo zmluvnych stran vznikne povinnost, alebo bude od nej Ziadané akoukol'vek
tretou osobou, aby spristupnila akékol'vek informacie podla odseku 1, je tato zmluvna
strana povinna bezodkladne o tom informovat’ druhti zmluvnu stranu.

4. Spristupiiovanie informacii podla odseku 1 tretim osobam je mozné iba so suhlasom
Dotknutej zmluvnej strany. Suhlas dotknutej zmluvnej strany sa nevyzaduje ak povinnost’
spristupnit’ informacie podl'a odseku 1 vyplyva so vSeobecne zavizného pravneho predpisu.

5. Thned’ po skonceni zavizkovo-pravneho vztahu zaloZeného touto zmluvou st zmluvné strany
povinné navzajom si vratit’ vetky informacie podla odseku 1, ktoré su vo fyzickej podobe a
ktoré maji zmluvné strany v drzbe

Clanok VIII
Zanik zmluvy

1. Tato zmluva moze byt ukoncena:
uplynutim doby, na ktora bola uzatvorena,
« vy&erpanim finan¢ného limitu uvedeného v ods.2 ¢l. I tejto zmluvy,
vzdjomnou pisomnou dohodou zmluvnych stran
e vypovedou bez udania dovodu.

2.V pripade zaniku tejto zmluvy dohodou, zmluva zanika diiom uvedenym V tejto dohode. V
dohode o ukonéeni sa upravia vzajomné naroky zmluvnych stran vzniknuté z plnenia zmluvnych

alebo zich porusenia druhou zmluvnou stranou ku ditu zaniku tejto zmluvy.

3. V pripade zaniku tejto zmluvy vypoved’ou bez udania dévodu je vypovedna lehota jeden



Clanok IX
Zavereéné ustanovenia

1. Tato zmluva nadobtda platnost diom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a G¢innost’
ditom nasledujucim po dni zverejnenia

2.Menit' alebo dopifiat’ text tejto zmluvy mozno  len formou pisomnych dodatkov
dohodnutych v celom rozsahu a podpisanych opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

3. Prava a povinnosti zmluvnych stran, pokial’ nie st upravené prislusnymi touto zmluvou, sa riadia

ustanoveniami Obchodného zakonnika v platnom pravnymi predpismi zneni a prisluSnymi
platnymi na izemi Slovenskej republiky.

4. Tato  zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pricom objednavatel’ dostane jeden
rovnopis a poskytovatel taktiez jeden rovnopis.

S.Zmluvné strany nie su opravnené na prevod svojich prav a povinnosti, ktoré zo zmluvy vyplyvaju,
na tretiu osobu bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany.

6. Zmluvné strany sa zaviazuju, ze Vv pripade akejkol'vek zmeny identifika¢nych tdajov budu
o tejto zmene druht zmluvna stranu bezodkladne informovat'. Ak zmluvné strany
nesplnia svoju oznamovaciu povinnost’, ma sa za to, ze platia posledné zname identifika¢né udaje.

7.Zmluvné strany prehlasuju, Zetdto zmluva bola uzatvorena po riadnom oboznameni sa

S jej obsahom, ktorému porozumeli a bola uzatvorena beztiesne a bez napadne nevyhodnych
podmienok a na znak suhlasu s jej obsahom ju podpisali.

Priloha €.1 - Ramcovy rozsah pozadovanych prac tvoria neoddelitelnt sucast’ tejto zmluvy
o poskytovani sluzieb.

V SKalici dfia ..o.oovveeeeeeeeeeeeeeeeen

Magr. Katarina Zelenkova Mgr. Andrej Psota

za objednavatel’a za dodavatel



Priloha¢. 1

Ramcovy rozsah pozadovanych prac:

- sprava a tdrzba pocitaov a notebookov objednavatel’a,
- kompletna sprava a udrzba pocitacovej siete, vypoctovej techniky a pripojenych periférii,
- sluzby pri udrzbe systémov (softvéru)- poskytovanie pomoci s cielom
drzat’ softvér v optimalnom funkénom stave,
- poskytovanie odbornych sluzieb stuvisiacich s pocitacom - obnova systému po havarii,
- poskytovanie sluzieb v oblasti bezpeénosti informa¢nych systémov
(antivirus, zalohovanie, pristup,...)
- sprava a optimalizacia pocitacovych sieti,
- montaz, oprava a udrzba pocitacovych, datovych a komunikaénych sieti,
- hardvérové sluzby v oblasti informaénych systémov tykajtice sa technického vybavenia,
- softvérové sluzby v oblasti informaénych systémov tykajuce sa programového vybavenia,
- poskytovatel’ zabezpecuje prevadzku web servera a pripojenie web servera na internet.

Mgr. Andrej Psota za poskytovatel'a



