Komisionarska zmluva
uzatvorena v zmysle § 577 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zikonnika
(zakon ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov)

medzi

Obchodné meno: LE CHEQUE DEJEUNER s.r.o.

sidlo: Tomasikova 23/D, 821 01 Bratislava

adresa pre koreSpondenciu: P. O. Box 109, 820 05 Bratislava 25
Statutdrny organ: Ing. Stefan Petrik 5

ICO: 313 966 74, DIC: 2020321864, IC DPH: SK 2020321864

bankové spojenie: VOLKSBANK Slovensko, a.s., ¢. u.: 411 0023 703/3100

registracia: Okresny sud Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 9085/B Stredn4 odborna $kola,
tel.: 02/ 32 55 35 33, fax: 02/ 32 553525 Namestie sv. Martina 5, Holié
e-mail: obchod@chd.sk Cislo: k spisu:
web: www.chequedejeuner.sk g 76, 02. 2013 y
(dalej len ,,komisiondr*) ‘))% Z’ 7
a Reg.znak: £ ) & |Lec:li°et:ia' 5
Wbavuje: Mo~ Lo Yo~ Prilohy:

2. Obchodné meno: ..... g ﬂ‘GC//’)Ck_OC//JO(“/’) a—g//wla ...............................................

sidlo/miesto podnikania: NG/NESHE. . Sv. Iarfine 5, TLA5]7.... Holie”.

adresa pre koreSpondenciu: .Y/ eshe. .. St [larhnc.. 5, 908 5] Holhe~

Statutarny orgén/osobjl opravnena konat’ v mene spolo¢nosti: M L’i/dﬂ?l/am/dbl’CL:P/C’C/ /1 (/ ’tCL
1¢0: W 1595, DIC: 2027065607 1¢ DPR: .34 2.02/06.5€.07 .............

bankové spojenie: ... SL S, @i 50255‘7;1976‘!"]‘/0700 ..............................
registracia: Ubiodl)[ Y¥e) g@7/CC/¢...Q...Z.I.‘Z:..f.T.(’/ i..206 ~71009%

tel.: 02)4668 LfGLf ........ , mobil: ﬁ C/HG 567 lf 5 ........ , fax: 054068 24134

...........................................

e-mail: . Sekrefariat @ sosholie., <A

....................................................................................................................................

web: SOS/’) O/l C/ ' SL

.................................................................................................................................................

m sthlasim s vystavenim faktury v elektronickej podobe zaslanej prostrednictvom elektronickej
po§ty (v pripade suhlasu policko oznadit’ krizikom)
(d’alej len ,,komitent*)

CLL

Predmet zmluvy

1. Komisiondr sa zavdzuje, Ze vo svojom mene a za podmienok uvedenych v tejto zmluve,
zabezpe¢i pre komitenta, v zariadeni - prevadzke, ktoru komitent prevadzkuje, odbyt
stravovacich sluzieb pre zdujemcov o stravovanie a odbyt sluzieb spojenych so zabezpedenim
pitného reZimu v zmysle zakona ¢. 124/2006 Z. z. o bezpe¢nosti a ochrane zdravia pri préci
v platnom zneni.

2. Pre uCely ods. 1 tohto ¢lanku sa jedna o nasledujucu prevadzku/prevadzky, ktoré su
prevadzkované komitentom: (uviest plny nazov prevadzky, ulica a popisné &islo, mesto, PSC)

3. Komisiondr sa zavdzuje, Ze vo svojom mene a za podmienok uvedenych v tejto zmluve,
zabezpeCi pre komitenta odbyt stravovacich sluzieb a odbyt sluZieb spojenych so zabezpeenim
pitného reZimu aj v d’alSich prevadzkach komitenta, ktoré vzniknu pocas platnosti tejto zmluvy.
Zmluvné strany sa vzdjomne dohodli, Zze zavdzok komisiondra podla tejto zmluvy zostidva
zachovany aj v pripade zmeny nazvu alebo adresy prevadzky/prevadzok uvedenych v ods. 2
tohto ¢lanku.
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4. Zaujemcovia o stravovanie budu odoberat’ od komitenta stravu na zéklade jedalnych kupénov
oznaCenych logom ,chéque déjeuner” anapisom ,jedalny kupén®. Odbyt komitentom
poskytovanej sluzby spojenej so zabezpeCenim pitného rezimu bude zabezpeceny pre
zdujemcov, ktori komitentovi poskytnuta sluzby uplne alebo s¢asti uhradia napojovym kupénom
oznaCenym logom ,,chéque déjeuner a napisom ,,ndpojovy kupon*.

5. Jedélny kupén nema charakter platobného prostriedku a je uréeny najmé na uhradu jedného
teplého hlavného jedla vratane vhodného napoja v nomindlnej hodnote na fiom vyznacenej,
v prevadzke/prevadzkach komitenta.

6. Napojovy kupén nema charakter platobného prostriedku aje uréeny na tuhradu
nealkoholického ndpoja v nomindlnej hodnote na nom vyznacenej, v prevadzke/prevadzkach
komitenta.

CL II.

Prava a povinnosti komisionara
1. Komisionér je povinny zabezpecovat’ vyhotovenie jedalnych kupénov a napojovych kupdnov
(dalej len ,kupony“) na vlastné ndklady. Kupony su na prednej strane oznaené nazvom,
nomindlnou hodnotou, kalendarnym rokom ich platnosti, ¢iselnym a ¢iarovym kédom.
2. Kazdy kup6n obsahuje ochranné prvky, bez ktorych je kupon neplatny. Grafické znazornenie
platnych kupénov a popis zakladnych ochrannych prvkov je pristupny na webovej stranke
komisionara www.chequedejeuner.sk.
3. Komisionar je povinny odovzdat' komitentovi v defi podpisania tejto zmluvy samolepiacu
etiketu s oznacenim ,,chéque déjeuner — jedalny kupdén® a vzor kupénov. Prevadzka/prevadzky
komitenta oznacené samolepiacou etiketou s oznaCenim ,.chéque déjeuner — jedalny kupdn‘
akceptuju aj napojové kupony.
4. Komisiondr nepreplati kupény, ktoré st neplatné, falsované, odcudzené, nalepené na papieri,
predierované, opeciatkované peciatkou tretej osoby, kupény s poskodenym alebo netplnym
¢iselnym alebo ¢iarovym kodom.
5. Komisionar nepreplati komitentovi kupény, ak komitent pisomne neoznamil komisionarovi
¢islo svojho bankového uétu.

ClL. III.

Prava a povinnosti komitenta
1. Komitent je povinny ihned’ po obdrzani samolepiacej etikety od komisiondra s oznacenim
,chéque déjeuner — jedalny kup6n®, umiestnit’ tito na viditel'nom mieste (najlepsie na vchode)
svojej prevadzky/prevadzok.
2. Komitent je povinny kupény prijaté od zaujemcov oznacit’ pe¢iatkou na prislu$nom mieste, t.
j. na prednej strane kuponu, priom peciatka nikdy nesmie zasahovat do ¢&iselného alebo
¢iarového kédu umiestneného na kupone. )
3. Komitent nie je opravneny pri poskytovani stravovacich sluZieb a pri poskytovani sluzieb
spojenych so zabezpefenim pitného rezimu vyplacat zdujemcom rozdiel medzi nominalnou
hodnotou prevzatych kupénov a hodnotou poskytnutej sluzby.
4. Komitent sa zavdzuje bezodkladne oznamit'® komisiondrovi zmenu ktoréhokol'vek
z identifika¢nych alebo komunikac¢nych udajov, ako aj ¢isla bankového uétu, najneskér do
piatich pracovnych dni odo dna kazdej zmeny.

CL 1V.

Odplata a platobné podmienky
1. Komitent sa zavdzuje zaplatit' komisionarovi za ¢innost’ podl'a ¢lanku I. tejto zmluvy odplatu,
ktoru tvori odplata v percentudlnom vyjadreni z nominalnej hodnoty odovzdanych kupénov a
dalSie poplatky podla aktudlneho ,.Cennika poplatkov®, ktory tvori sucast Vseobecnych
obchodnych podmienok pre prevadzky vydanych komisionarom zverejnenych na www.chd.sk,
ak sa zmluvné strany v dodatku k tejto zmluve nedohodnd inak.

(8]
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2. Zmluvné strany sa dohodli, ze komisionar ma narok na odplatu vo vyske 5 0 ....... %
znominalnej hodnoty kupénov prevzatych od zaujemcov o stravovanie. Miniméalna vyska
odplaty komitenta vyjadrena v EUR je dohodnuta v zavislosti od komitentom zvoleného spdsobu
preplatenia kuponov a je uvedena vo Vseobecnych obchodnych podmienkach pre prevadzky
vydanych komisionarom zverejnenych na www.chd.sk.
3. Vyska odplaty v zmysle tohto ¢lanku bude zvy3end o dafi z pridanej hodnoty.
4. Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze komisionar je opravneny 1x ro¢ne zvysit' vysku odplaty
dohodnutti v zmysle tohto ¢lanku, ods. 1, 2, v pripade, ak dojde k vzrastu cien na ziklade miery
inflacie urenej prislusnym indexom vydanym Statistickym uradom Slovenskej republiky.
Vtomto pripade je komisionar opravneny zvysit vysku odplaty dohodnuti v zmysle tohto
¢lanku, ods. 1, 2, o skutoény ndrast prislusného indexu vydaného Statistickym tradom
Slovenskej republiky.

CL V.

Trvanie a zanik zmluvy
1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu neur¢itu.
2. Zmluva zanika pisomnou dohodou zmluvnych stran, odstipenim od zmluvy alebo uplynutim
trojmesaCnej vypovednej lehoty. Pisomnu vypoved’ je opravnena dat” ktorakoI'vek zo zmluvnych
stran bez uvedenia dovodu alebo z akéhokol'vek dovodu. Vypovedna lehota za¢ina plyniit prvym
diiom kalenddrneho mesiaca nasledujicom po dni dorudenia pisomnej vypovede druhej
zmluvnej strane.

CL VL.

Zaverec¢né ustanovenia
1. Zmluva je platnad a u¢inna dfiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami, a tym sa rusia
vSetky predchadzajuce dojednania medzi komitentom a komisionarom.
2. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazda zo zmluvnych stran.
3. Zmluvné vztahy neupravené touto zmluvou sa spravuju ustanoveniami Vseobecnych
obchodnych podmienok pre prevadzky vydanych komisionarom zverejnenych na www.chd.sk
a ustanoveniami Obchodného zakonnika v platnom zneni.
4. Neoddelitelnou sicastou tejto zmluvy su Vseobecné obchodné podmienky pre prevadzky
vydané komisionarom zverejnené na www.chd.sk.
5. Ak sa niektoré z ustanoveni tejto zmluvy stane celkom alebo s¢asti neti¢cinnym, nema tato
skuto¢nost’ vplyv na ucinnost’ zvysnej Casti tejto zmluvy. Zmluvné strany sa zavizuju nahradit
neucinné ustanovenia novymi ustanoveniami na zéklade vzdjomnej dohody, ktora sa musi ¢o
najviac priblizit’ ucelu, ktory sa neu¢innym ustanovenim sledoval.
6. Akékol'vek zmeny tejto zmluvy je mozné robit’ iba formou pisomného dodatku, podpisanom
oboma zmluvnymi stranami.
7. Zmluvné strany svojim podpisom potvrdzuji, Ze si tuto zmluvu a Vieobecné obchodné
podmienky pre prevadzky vydané komisiondrom zverejnené na www.chd.sk precitali,
oboznamili sa s ich obsahom, ktory je pre nich ur¢ity a zrozumitel'ny a ako prejav ich slobodnej
a vaznej vole tito zmluvu vlastnoru¢ne podpisuju.

vKomitent Komisionar
(LE CHEQUE DEJEUNER s.r.0.)

Predbezna finanéna kontrola - zakon ¢&. 502/_2001
Zz. v zneni neskorSich predpi‘sov. v suladg

s poziadavkami hospodarnosti, e(ektivnostf,r X
Oéelnosti, 0cinnosti &

01 OL’ w;@dpts .......................

V Holici, dfia: vevesesesens
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V8eobecné obchodné podmienky pre prevadzky
vydané spoloénostou
LE CHEQUE DEJEUNER s.r.0.
so sidlom Tomasikova 23/D, 821 01 Bratislava, ICO: 313 966 74,
inkorporacny Udaj: zapisand v Obchodnom registri Okresného sidu
Bratislava |, oddiel: Sro, viozka ¢.. 9085/B (dalej len ,LE CHEQUE

DEJEUNER sr.0." alebo  komisionar‘), platné a Géinné
od 01. 09. 2012

Obsah
I.  Uvodné ustanovenia
Il. Komisionarska zmluva
. Kupdny
IV. Sposoby odovzdavania a preplacania kuponov
V. Cennik poplatkov
VI. Reklamacie
VIl. Danové a uctovné podmienky a fakturacia
VIII. Iné dojednania

IX. Zaverecné ustanovenia

I;
Uvodné ustanovenia

1.1 LE CHEQUE DEJEUNER s.r.0. vydava v silade s § 273 ods. 1 zak.
¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v platnom zneni tieto
VSeobecné obchodné podmienky pre prevadzky (dalej len ,VOP®)
zverejnené na www.chd.sk, ktorymi podrobne upravuje kazdy zmluvny
vztah medzi LE CHEQUE DEJEUNER s.r.0. a prevadzkovatelom
zariadenia - prevadzky (dalej len ,komitentom®), predmetom ktorého
je najma zabezpecenie odbytu stravovacich sluZieb pre zaujemcov
o stravovanie, ktori budid odoberat stravu na zaklade jedalnych
kuponov oznacenych logom ,Chéque Déjeuner” anapisom jedalny
kupon“ alebo zabezpecenie odbytu komitentom poskytovanej sluzby
alebo tovaru pre zaujemcov, ktori komitentovi poskytnutd sluzbu
alebo tovar Gplne alebo sc¢asti uhradia napojovym kupénom ,Chéque
Aqua“, daréekovym kupénom ,CADHOC", relaxacnych kupénom
LCADHOC RELAX", zdravotnym kupdénom ,Chéque Medical",
dovolenkovym kupdnom ,Chéque Vacances® alebo zaZitkovym
kuponom ,Chéque CADHOC Adrenalin®.

1.2 Kazda zmluva podla bodu 1.1 VOP medzi LE CHEQUE DEJEUNER
s.r.o. akomitentom je komisionarskou zmluvou (¢l. Il. VOP)
uzatvorenoupodla § 577 anasl. zdkona ¢ 513/1991 Zb.

Obchodného zékonnika v platnom zneni, ktorej zmluvnymi stranami

si LE CHEQUE DEJEUNER sr.o. ako komisionar a prevadzkovatel

zariadenia ako komitent.

1.3 VOP si0 neoddelitelnou stcéastou komisionarskych zmldv
uzatvaranych medzi LE CHEQUE DEJEUNER s.r.0. ako komisionarom
a prevadzkovatelom zariadenia ako komitentom. Odchylné

dojednania komisionarskej zmluvy (a jej dodatkov) uzatvorenej medzi

www.ch
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komisionarom a komitentom maju prednost pred znenim VOP. VOP su
zverejnené na www.chequedeieuner.sk.

1.4 LE CHEQUE DEJEUNER s.r.o. ma pravo menit VOP. LE CHEQUE
DEJEUNER s.r.0. je povinna oznamit komitentovi aktuédlne znenie VOP
i den nadobudnutia Géinnosti zmeny VOP. Zmenu VOP a jej Gcinnost
oznami LE CHEQUE DEJEUNER s.r.o. komitentovi zverejnenim na
www.cheguedejeunersk alebo informaciou na faktire alebo
informaciou priloZenou k faktire alebo v elektronickej podobe
prostrednictvom elektronickej po§ty  (e-mailom) alebo inym vhodnym
sposobom. LE CHEQUE DEJEUNER s.r.0. sa zavazuje zverejnit nové
znenie VOP minimalne 15 dni pred datumom ucinnosti zmeny VOP. Ak
komitent v lehote do 15 kalendarnych dni odo diia oznamenia novych
VOP pisomne nedoruéi LE CHEQUE DEJEUNER s.r.o. svoj pisomny
nesuhlas so zmenenym znenim VOP, ma sa za to, Ze suhlasi s novym
znenim VOP. Po doruéeni pisomného nesdhlasu klienta sa
komisionarska zmluva medzi nim a LE CHEQUE DEJEUNER s.r.o.
spravuje doterajsim znenim VOP, LE CHEQUE DEJEUNER s.r.o0. je vSak
opravnena jednostranne ukonéit svoj zmluvny vztah s komitentom
odstipenim od komisionarskej zmluvy. Akymkolvek uplatnenim prava
alebo povinnosti vzmysle komisionarskej zmluvy ajej dodatkov,
komitent potvrdzuje, Ze sa oboznamil s novym znenim VOP a Ze s nim

suhlasi.

Il

Komisiondrska zmluva
2.1 Predmetom komisionarskej zmluvy je zo strany komisionara  (LE
CHEQUE DEJEUNER s.r.0.) zabezpecenie odbytu stravovacich sluzieb
pre zaujemcov o stravovanie, na zaklade jedalnych kupénov ,Chéque
Déjeuner” alebo zabezpecenie odbytu komitentom poskytovanej
sluzby alebo tovaru pre zaujemcov, ktori komitentovi poskytnutd
sluzbu alebo tovar Uplne alebo s€asti uhradia nédpojovym kupénom
.Chéque Aqua“, daréekovym kupdénom ,CADHOC", relaxacnym
kupénom ,CADHOC RELAX", zdravotnym kuponom ,Chéque Medical®,
dovolenkovym kupénom ,Chéque Vacances® alebo zazZitkovym
kupénom .Chéque CADHOC Adrenalin”.
Podpisom komisionarskej zmluvy oboma zmluvnymi stranami vznika
medzi LE CHEQUE DEJEUNER sr.o. ako komisionarom
aprevadzkovatelom zariadenia ako komitentom komisionarska
zmluva, ktorou sa komitent zavazuje zaplatit komisionarovi odplatu za
zabezpecenie odbytu sluZieb poskytovanych komitentom.
2.1.1 Jedélny kupdn .Chéque Déjeuner”: Na zaklade jedalnych
kuponov bude zabezpecené stravovanie drzitelom jedalnych kupénov
v stravovacich zariadeniach (prevadzkach) komitenta, oznacenych
viditelne umiestnenou etiketou obsahujlicou oznacenie sluzby
sprostredkovanej komisionarom.
2.1.2 Napojovy kupén ,Chéque Aqua®: Na zaklade napojovych
kuponov bude zabezpeceny pitny rezim drzitelom népojovych kuponov
v zariadeniach (prevadzkach) komitenta, oznacenych viditelne
umiestnenou etiketou obsahujticou oznacenie sluzby

sprostredkovanej komisionarom.
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2.1.3 Daréekovy kupdn ,CADHOC", relaxaény kupdn .CADHOC RELAX",
zdravotny kupdn ,Chéque Médical®, dovolenkovy kupdn ,Chéque
Vacances" a zaZitkovy kupén ,CADHOC Adrenalin®: Daréekovy kupén
komisionara sliZi na Uhradu pre komitenta za poskytovanie
sluZieb a tovarov v oblasti aktivnej a pasivnej regeneracie a vecného
odmenovania, v oblasti cestovného ruchu, v oblasti zdravotnej
starostlivosti a ochrany zdravia. Relaxacény kupon komisionara slGzi na
Ghradu pre komitenta za poskytovanie sluZieb v oblasti aktivnej a
pasivnej regeneracie pracovnej sily. Dovolenkovy kupén komisiondara
sliZi na Ghradu pre komitenta za poskytovanie sluZieb v oblasti
cestovného ruchu. Zdravotny kupdn komisionara slizi na Ghradu pre
komitenta za poskytovanie sluzieb v oblasti zdravotnej starostlivosti a
ochrany zdravia. Zazitkovy kupon komisiondra slizi na Uhradu
vybranych sluZieb v oblasti adrenalinovych aktivit. Na zaklade
darcekovych, relaxacnych, zdravotnych, dovolenkovych a zaZitkovych
kupoénov budu zabezpeéené sluzby alebo tovar drZitelom uvedenych
kupdnov v zariadeniach (prevadzkach) komitenta, oznadenych
viditelne umiestnenou etiketou obsahujlicou oznaéenie sluiby
sprostredkovanej komisionarom.

2.2 Zoznamy zariadeni (prevadzok) komitentov, ktori sd zmluvnymi
partnermi komisionara na zaklade podpisanej komisionarskej zmluvy,
si zverejnené a priebezne aktualizované na webovej stranke
komisionara www.chequedejeuner.sk. Komisionar ma pravo
aktualizovat (menit) zoznamy zariadeni (prevadzok) poskytujlcich
sluzby alebo tovary. Komitent udeluje komisionarovi suhlas
na zverejriovanie zoznamov zariadeni (prevadzok) na webovej stranke
komisionara www chequedejeuner.sk.

2.3 Odplata a platobné podmienky:

2.3.1 Odplata: Komitent sa zavazuje zaplatit komisionarovi za
¢innost podla ¢lanku Il bod 2.1 tychto VOP odplatu, ktord tvori odplata
vo vyske uvedenej v komisionarskej zmluve v percentudlnom vyjadreni
znomindlnej hodnoty odovzdanych kupdnov a dalSie poplatky podla
aktudlneho ,Cennika poplatkov” (élanok V. tychto VOP), pokial sa
zmluvné strany pisomne v komisionarskej zmluve nedohodnd inak.
2.3.2 Odplata a minimalna vySka odplaty: Zmluvné strany sa dohodli,
Ze komisionar ma@ narok na odplatu vo vyske uvedenej
v komisionarskej zmluve, dohodnutej v percentudlnom vyjadreni
z nominalnej hodnoty kupdnov odovzdanych komitentom. Minimalna
vyska odplaty komitenta vyjadrena v EUR je dohodnuta v zavislosti od
komitentom zvoleného spdsobu preplatenia kupénov aje uvedena
v ¢lanku V. tychto VOP.

2.4 Prava a povinnosti komisionara:

2.4.1 Komisionar je povinny zabezpeovat vyhotovenie kupénov
na vlastné naklady.

2.4.2 Komisionar je povinny odovzdat komitentovi v def podpisania
komisionarskej zmluvy samolepiacu etiketu soznaenim kupénu
a vzor kuponu.

2.4.3 Komisionar nepreplati kupony neplatné, falSované, odcudzené,

nalepené na papieri, predierované, opeciatkované peciatkou tretej

www.chequedejeuner.sk
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osoby, kupdny s poskodenym alebo neldplnym Giselnym alebo
ciarovym kédom.

2.4.4 Komisionar nepreplati komitentovi kupdny, ak komitent
pisomne neoznamil komisionarovi éislo svojho bankového Gétu.

2.5 Prava a povinnosti komitenta:

2.5.1 Komitent je povinny ihned’ po obdrZani samolepiacej etikety od
komisiondra s oznacenim prislusného kupénu, umiestnit tdto etiketu
na viditelnom mieste (najlepSie na vchode) zariadenia (prevadzky).
2.5.2 Komitent je povinny prijaté kupdny oznadit na prisluSnom
mieste, t. j. na prednej strane kupdnu, peciatkou. Peciatka nesmie
zasahovat do Cciselného alebo Cciarového kédu umiestneného
na kupédne.

2.5.3 Komitent je povinny odovzdat komisionarovi kupdny prevzaté od
0sob, ktoré ich predlozili za Géelom dhrady za poskytnuté sluzby alebo
tovar, najneskor do 31.1. kalendarneho roka nasledujiceho  po
kalenddrnom roku, v ktorom doslo k ukonéeniu platnosti kupénov.
Néklady na odovzdanie kupénov znasa komitent.

2.5.4 K odovzdavanym kupénom je komitent povinny pripojit ich stpis
podla nomindlnych hodnét na sdpiske uréenej komisionarom.

2.5.5 Komitent nie je opravneny vyplacat osobam, ktoré predloZia
kupodny za Gcelom dhrady za poskytnuté sluiby alebo tovary, rozdiel
medzi nomindlnou hodnotou prevzatych kupdnov a hodnotou
poskytnutej sluZby alebo tovaru.

25.6 Komitent sa zavazuje bezodkladne pisomne oznamit
komisiondrovi zmenu  ktoréhokolvek  z identifikaénych  alebo
komunikacnych ddajov (napr. zmenu obchodného mena, sidla/miesta
podnikania/adresy trvalého bydliska, e-mailovej adresy, telefénneho
i faxového ¢isla), ako aj Cisla bankového Gétu, najneskér do piatich
pracovnych dni odo dia kaZdej zmeny.

2.5.7 Komitent m& préavo na informécie o produktoch a sluzbach
komisiondra, ktoré moZe ziskat telefonicky prostrednictvom linky
oddelenia preplacania komisiondra ¢. 02/32 55 35 33 alebo
na stranke www.cheguedejeuner.sk.

2.5.8 Komitent je povinny v komunikacii s komisiondrom pouZivat

komisiondarom pridelené identifikacné &islo.

M.

Kupény
3.1 Kupdny nemajli charakter platobného prostriedku a su uréené
na Uhradu sprostredkovanej sluzby alebo tovaru v nominalnej hodnote
vyznacenej na kupodne.
3.2 Kazdy kupdn je na prednej strane oznaéeny nazvom (druhom)
kupénu, nomindlnou hodnotou, kalendarnym rokom jeho platnosti,
Ciselnym a Giarovym kédom.
3.3 Kaidy kupdn obsahuje ochranné prvky, bez ktorych je kupdn
neplatny. Grafické znazornenie platnych kupénov a popis zakladnych
ochrannych prvkov je pristupny na webovej stranke komisionara
www.chequedejeuner.sk.
3.4 Kupdny su vydavané s platnostou 15 mesiacov, t. j. novy roénik

s platnostou do 31. 12. nasledujliceho kalendarneho roka zaéina
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komisionar vydavat spravidla v mesiaci oktdber. Platnym kupénom
sa v prislusnom kalendarnom roku rozumie aj kupdn vydany
na nasledujlci kalendarny rok. Platnost kupdnov konéi vidy k 31. 12
kalendarneho roka, ktory sa zhoduje s kalendarnym rokom platnosti

vyznacenym na kupdne.

V.

Sposoby odovzdania a prepldcania kuponov
4.1 Odovzdanie kupdénov bude komitent uskutoéhovat jednym
z nasledovnych sposobov:
a) osobne do sidla komisiondra (Po-5t 800-16,00 h, Pi: 800
-12,00 h)
b) formou cenného listu na adresu pre koreSpondenciu (LE CHEQUE
DEJEUNER s.r.0., P.0. Box 109, 820 05 Bratislava 25), v plastovej
bezpecnostnej obalke
c) prostrednictvom kuriérskej sluZby s poistenim, na adresu sidla
komisionara (LE CHEQUE DEJEUNER sro., Tomasikova 23/D,
821 01 Bratislava), v plastovej bezpecnostnej obalke.
42 Pod odovzdanim kupbénov sa rozumie ich dorucenie
komisionarovi. Komisionar nezodpovedd za $kodu, ktora bola
sposobena na zasielke tretou osobou pocas procesu odovzdavania
kuponov, ktoré boli odovzdané podla ¢lanku IV tychto VOP, bod 4.1,
pism. b) alebo c).
4.3 Komisionar preplati komitentovi nominalnu hodnotu kupénov, po
odpocitani dohodnutej odplaty, ktoré boli odovzdané najneskér  do
31. 1. kalendarneho roka nasledujiceho po kalendarnom roku,
v ktorom doslo k ukonéeniu ich platnosti jednym z tychto sposobov:
a) Ghrada bankovym prevodom: komisionar je povinny dat do
siedmich pracovnych dni odo dna obdrzania odovzdanych kupénov
prikaz na Ghradu;
b) dhrada expresnym bankovym prevodom: komisionar je povinny dat
do troch pracovnych dni odo diia obdrZania odovzdanych kupdnov
prikaz na Ghradu;
¢) Ghrada v hotovosti: pri preplacani kupdnov v hotovosti komitent

v komisionarskej zmluve splnomocni osobu alebo osoby opravnené

v mene komitenta prevziat financné prostriedky za odovzdané kupony.

4.4 Za den uhrady sa povaZuje den odpisania prislusnej penainej
Ciastky z Gc¢tu komisionara.

4.5, Preplatenie kupénov expresnym bankovym prevodom dorucenych
komisionarovi formou cenného listu (bod. 4.1 pism. b) alebo
prostrednictvom kuriérskej sluzby (bod. 4.1 pism. c) je mozné iba
v pripade riadneho oznacenia sluzby ,EXPRES" na stpiske urcenej
komisionarom azaroven na plastovej bezpecnostnej obalke,
maximalne vSak do vysky 10.000,00 EUR na jedno odovzdavanie.

4.6 Preplatenie kuponov expresnym bankovym prevodom (bod 4.3,
pism. b) je moZné v pripade osobného odovzdania kupdnov do sidla
komisionara (bod 4.1 pism. a) bez obmedzenia hodnoty jedného

odovzdavania.
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4.7 Preplatenie kupdnov v hotovosti (bod 4.3, pism. ¢) je mozné iba
v pripade osobného odovzdania kupdnov do sidla komisionara (bod
4.1 pism. a), ktoré:

a) nie je potrebné vopred ohlasovat, ak celkova hodnota kupénov je
do 500,00 EUR vratane,

b) je potrebné ohlasit jeden pracovny den vopred, ak celkova hodnota
kupénov je medzi 500,00 EUR a 10.000,00 EUR vratane,

c) je potrebné ohlasit dva pracovné dni vopred, ak celkova hodnota
kupénov je nad 10.000,00 EUR.

V.
Cennik poplatkov

5.1 Komisionar a komitent sa dohodli, Ze komisionar ma narok na

uhradenie nasledovnych poplatkov komitentom:

a) minimalna vyska odplaty pri prepldcani kupdnov bankovym
prevodom je 7,00 EUR pri kaidom odovzdavani kuponov
komitentom;

b) manipulacny poplatok vo vyske 1 % z nominalnej hodnoty
odovzdanych kupdnov pri preplacani kupénov expresnym
bankovym prevodom; minimalna vy$ka odplaty a manipulacného
poplatku spolu nebude nizsia ako 9,00 EUR pri kazdom
odovzdavani jedalnych kupdnov komitentom.

¢) manipulacny poplatok vo vyske 1.5 % z nomindlnej hodnoty
odovzdanych kupdnov pri preplacani kupénov v hotovosti;
minimalna vyska odplaty amanipulacného poplatku spolu
nebude nizSia ako 7,00 EUR pri kazdom odovzdavani jedalnych
kupénov komitentom.

5.2 Véetky poplatky uvedené v ¢lanku V, bod 5.1 st bez DPH.

VI

Reklamécie
6.1 Spodsob, podmienky a miesto uplatnenia prav zo zodpovednosti
za vady, rozpor alebo nedostatky su definované v Reklamacnom
poriadku, ktory je vydany vsilade s prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného a Obcianskeho zakonnika, ako aj ostatnymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.
6.1 Reklamaény poriadok je dostupny na webovej stranke
http://www.chequedejeuner.sk/page/sk/Kupony/Reklamacny-
poriadok.html.

VIL.
Daiiové a (iétovné podmienky a fakturacia
7.1 Na kupény sa vzmysle pokynu Ministerstva financii Slovenskej
republiky uverejneného vo Finanénom spravodajcovi 12/96, cislo:
12019/1996-63 nevztahuje dan zpridanej hodnoty (,DPH").
K sluzbam komisiondra Uctovanych na zaklade uzatvorenej

komisionarskej zmluvy sa pripocita DPH.
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7.2 Komisionar vystavi komitentovi za poskytnuté sluzby faktiru
v listinnej (papierovej) forme alebo faktiru v elektronickej podobe

zaslanu prostrednictvom elektronickej posty (e-mailom).

VIl
Iné dojednania

8.1 Dorudovanie: Ak v zmluve nie je uvedené inak, akakolvek
koreSpondencia medzi zmluvnymi stranami v slvislosti so zmluvou
musi mat pisomnud formu a musi sa doruéit postou ako doporucena
zasielka s dorucenkou alebo kuriérom alebo faxom alebo osobne
s vyZiadanim potvrdenia o prijati. Kazda zmluvna strana moze zmenit
adresu pre dorucovanie koreSpondencie pisomnym oznamenim
druhej zmluvnej strane. Ak adresat prevzatie koreSpondencie
odmietne, povaZuje sa tato za dorucend okamihom odmietnutia
prevziat koreSpondenciu. Ak posta alebo prevadzkovatel kuriérskej
sluzby koreSpondenciu vrati odosielatelovi ako nedorucitelnd, alebo
ak  dorucenie koreSpondencie bolo zmarené konanim alebo
opomenutim adresata, koreSpondencia sa povazuje za dorucend
uplynutim 3 pracovnych dni odo dna jej odoslania odosielatelfom.
Vpripade koreSpondencie zasielanej faxom je  potrebné
koreSpondenciu dorucit do 5 pracovnych dni adresatovi aj postou ako
doporucenu zasielku s doruc¢enkou alebo kuriérom alebo osobne.

8.2 Suhlas so spracovanim osobnych Gdajov: Komitent vzmysle § 7
zakona ¢. 428/2002 Z z. o ochrane osobnych Gdajov v platnom zneni
poskytuje komisiondrovi slhlas so spracovanim osobnych udajov,
ktoré komitent dobrovolne poskytuje komisionarovi v rozsahu tdajov
uvedenych v tejto zmluve av dodatkoch k nej pre potreby realizécie
Uéelu zmluvy, ako aj na S$tatistické Gcely komisiondra, najma
na UcGely spracovania a vyhodnocovania informacii o vyuZivani sluZieb
sprostredkovavanych komisionarom. Komitent udeluje sihlas )
spracovanim svojich osobnych Gdajov na dobu neuréitd, tento suhlas
je moiné kedykolvek odvolat pisomnou Ziadostou dorucenou
komisionarovi.

8.3 Sihlas a kontaktnych  Udajov

na marketingové Géely: Komitent sihlasi s tym, Ze komisionar moze

s pouZitim  osobnych
pouzit osobné a kontaktné (daje komitenta na marketingové Ucely,
najma na Ucely predkladania pontk a zasielanie informécii o sluzbach
pontkanych alebo sprostredkovavanych komisionarom. Tento suhlas
moéze komitent kedykolvek odvolat pisomnou Ziadostou dorucenou

Kkomisionarovi.

IX.
Zaverecné ustanovenia
9.1 Pisomnl komisionarsku zmluvu mozno menit alebo dopinat
vyluéne pisomnymi dodatkami podpisanymi obidvoma zmluvnymi
stranami.
9.2 Zmeny identifikacnych Udajov zmluvnych stran zapisovanych
do obchodného registra alebo obdobného registra sa nebudu

povaZovat za zmeny vyZadujlce uzavretie dodatku k zmluve.
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9.3 Vsetky hovory na zakaznickych linkach LE CHEQUE DEJEUNER
s.r0. mozu byt elektronicky zaznamenavané v sulade so zakonom
€. 428/2002 Z z. o ochrane osobnych Udajov.

9.4 Tieto VOP nadobudaju platnost a Géinnost diia 01. 09. 2012.
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