NAJOMNA ZMLUVA

Cislo zmluvy Prenajimatela: 18/N-02

uzatvorend medzi:

Néjomea: Stredna odborna Skola elektrotechnicka Trnava
Sibirska 1, 917 00 Trnava

1CO: 17055385

IC DPH: SK2021134071

Bankoveé spojenie: Statna pokladnica

IBAN SK93 8180 0000 0070 0049 6167
Osoby opravnené k podpisu zmluvy:

Ing. Mgr. Stefan Bilik riaditel
Opravneny jednat’ vo veciach zmluvy:
a.) technickych Ing. Stanislav Vragas, PhD.
b.) zmluvnych Mgr. Magdaléna Pélyova

d’alej len ,,Ndjomca “

Prenajimatel’: AITEN, a. s.
Sibirska 1, 917 00 Trnava

Zapisany: v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava,
Oddiel: Sa, Vlozka ¢. 10016/T

1CO 36221945

DIC 2020162650

Bankové spojenie: Tatra banka, a. s.

SK27 1100 0000 0026 2823 1508
Osoby opravnené k podpisu zmluvy:
Ing. Juraj Gal, ¢len predstavenstva,
Ing. Michal Pikus, predseda predstavenstva
Osoby opravnené rokovat’ vo veciach:
a.) technickych Ing. Juraj Gal, riaditel’ iseku systémov a prevadzky
b.) zmluvnych RNDr. Radoslav Laurinec, generalny riaditel

d’alej len ,,Prenajimatel’
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Prenajimatel’ a ndjomca uzatvaraju v sulade s §663 a nasl. Obcianskeho zdkonnika za nizZSie uvedenych
podmienok najomnui zmluvu v tomto zneni:

I. Predmet a ti¢el zmluvy

1. Predmetom zmluvy je prenechanie komunika¢ného systému ALCATEL a prislusenstva $pecifikovaného
Vv Prilohe &. 1, ktora je neoddelitenou sucast'ou tejto zmluvy (d’alej len ,,zariadenie*), na dogasné uzivanie
najomcovi za odplatu.

2. Ugelom zmluvy je vyuZivanie zariadenia najjomcom v mieste na to uréenom v tejto zmluve a v rozsahu
definovanom v Prilohe ¢. 1 tejto zmluvy.

3. Najomca sa zavizuje, ze bude uzivat’ zariadenie len vyssie uvedenym spdsobom.

II. Termin a miesto dodavky

1.  Zariadenie doda prenajimatel’ ndjomcovi do 28dni od podpisania tejto zmluvy. Najneskor5 dni pred zacatim
dodania prenajimatel’ upovedomi najomcu o predpokladanom dni zadatia dodavky. Najomca je povinny
zabezpeCit' na vlastné naklady priestory spliajuce predpokladya technické poziadavky na umiestnenie,

inStaliciu a uzivanie zariadenia v sulade s poZziadavkami $pecifikovanymi v Prilohe ¢. 1 tejto zmluvy.
Miestom plnenia je Stredna odborna $kola elektrotechnicka Trnava.

2. Dodanim sa rozumie dodanie vsetkych stcasti zariadenia v zmysle Prilohy ¢. 1 a ich nasledna instalacia a
uvedenie zariadenia do prevadzky prenajimatel'om v priestoroch na to uréenych.

3. Uvedenie do prevadzky preveri prenajimatel’ spolu s najomcom vykonanim funkénej skisky zariadenia,
0 ¢om spisu,,Preberaci protokol“.
Odo dna uvedenia do prevadzky je najomca opravneny uzivat' zariadenie v sulade s touto zmluvou.

II1. Prevadzka a servis

1.  Najomca je opravneny uzivat’ zariadenie na Gc¢ely a spdsobom uvedenym v ¢l. L.ods.2 tejto zmluvy. Najomca
je povinny starat’ sa o to, aby na veci nevznikla $koda, a to takymi vplyvmi ako napr.: vlhko, prach, teplo, zima.
Dalej je povinny zabezpeéit beznu pouzivatel'ski obsluhu opravnenymi osobami a znemoznit' pristup
nepovolanym osobam.

2. Prenajimatel’ je povinny udrziavat’ zariadenie v prevadzke a stave v akom bolo zariadenie dodané tak, aby
bolo spdsobilé na uzivanie podla tejto zmluvy, a to na vlastné naklady. Za tymto ucelom je ndjomca povinny
umoznit’ prenajimatel’ovi pristup k zariadeniu, zndSat’ obmedzenia v uzivani zariadenia v rozsahu potrebnom
na vykonanie oprav a poskytnat’ mu plnu sucinnost’.

3. Prenajimatel sa zavizuje poskytovat’ pre zariadenie sluzby podpory a prevadzky v nasledovnom rozsahu:
technicka podpora, diagnostika a odstrafiovanie poruch na zariadeni, vratane vymeny chybnych casti
zariadenia za funk¢né, uprava zékladnych zakaznickych tdajov.

4,  Zariadenie musi byt vybavené moznost'ou pre dialkovy pristup (datovy VPN pristup). N4jomca musi urcit’ za
svoju stranu osobu zodpovednu a kompetentni pre nahlasovanie poziadaviek na sluzbu.

5. Poskytovanie sluzby:

Incident management - Remote
e Dial'kova analyza a diagnostika incidentov
¢ Dial’kové obnovenie prevadzky a vyrieSenie komunika¢nych problémov
o Spustenie on-site diagnostiky, ak je potrebné
o Ak je potrebné, tak je incident eskalovany na technicku podporu vyrobcu (podlatypu zariadenia)
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Incident management - On-site
e Hardwarové problémy riesené vymenou chybného komponentu (naklady na HW su zahrnuté v cene
sluzby podr'a tab. v Prilohe €. 1)

Change Management — Remote: vykonavanie uprav v jestvujicich nastaveniach zariadeni v nasledujucom
rozsahu:

® Zmena existujuceho uzivatel'ského parametra:

e Zmena mena

e Zmena opravnenia

e Zmena zaradenia v existujucich uzivatel'skych skupinach

o Konfiguracia CLIP

Ostatné poziadavky na Upravy/ zmeny suvisiace s rozsirovanim funkcionality / kapacity zariadeni buda
predmetom ,,change requestov a nie st zahrnuté v cene sluzby. Sluzba nezahifia SW alebo HW upgrade
zariadeni, upravy kablovych rozvodov, roz§irovanie kapacity a funkcionality zariadeni.

Report management
o Report o priebehu riesenia chybového stavu do 48 hodin od nahlasenia udalosti
e Sumarny report incidentov a poziadaviek na servisné stredisko prenajimatel’a za predchadzajtci
mesiac

Profylaktika: proaktivne pravidelné optimalizacie/profylaktikalx do roka:
o kontrola programového vybavenia zariadenia
o kontrola programovych diagnostickych prostriedkov zariadenia (chybové a stavové registre)
o kontrola existencie zaloznych stiborov
o kontrola a aktualizacia ,,bezpe¢nostnych dier opera¢ného systému

Poskytovanie sluzby podpory a prevadzky je dostupné v pracovné dni Po — Pi od 8%°do 17%
Dolezita poznamka: vetky poziadavky na planované prace suvisiace s udrzbou systémov (updates, upgrades,
migracie, stahovanie, restarty, zalohovanie, a pod) musia byt’ Prenajimatel'ovi oznamené minimalne 48 hodin

vopred.

Servisné zasahy a ¢asy odstranenia poruchy:

- . . FT
Kategéria RT(8:00-17:00 Voice(8:00-17:00 FT
poruchy ) total
12
A 2 hod 6 hod hod
24
B 2 hod 12 hod hod
72
C 4 hod 48 hod hod

Vysvetlenie :

RT — responsetime — ¢as reakcie od nahlasenia poruchy/poZiadavky zo strany Najomcu

FT voice -fix timevoice — ¢as na obnovu minimalnej hlasovej prevadzky od nahlasenia poruchy/poziadavky
z0 strany Najomcu

FT total — fix timetotal — c¢as na odstranenie poruchy/vyrieSenie poziadavky od nahldsenia
poruchy/poziadavky zo strany Najomcu.

Definicia katego6rii portch:

Kategoria dodané IS/ICT rieSenie nie je pouZzitel'né vo svojich zakladnych funkciach, alebo sa vyskytuje kriticka
AKTriticka funk¢na porucha znemoziujuca jeho ¢innost’ a zakladajiica moznost’ vzniku Skody
Systém je pre zabezpeCenie ¢innosti Ndjomcu nepouZitelny. Funkénost’ systému je degradovana
s dopadom na kvalitu poskytovanej sluzby s majoritnym dopadom na zakaznikov (napriklad viac ako
30 % trunkov alebo operatorov je mimo prevadzky)
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10.

Typ Definicie kategorii poruch / ich zavaznosti

Kategoria funk¢énost’ dodaného IS/ICT rieSenia je vo svojich funkciach znizena tak, Ze tento stav obmedzuje
BZavazna alebo ohrozuje beznu prevadzku objednavatel'a

Funkénost” systému je degradovand s dopadom na kvalitu poskytovanej sluzby s minoritnym
dopadom na zakaznikov (napriklad viac ako 10 % trunkov alebo operatorov je mimo prevadzky)
Kategoria ostatné drobné vady dodaného IS/ICT riesenia, ktoré nespadaju do kategérievad A a B

CBezna Funkénost’ systému je degradovand bez dopadu na kvalitu poskytovanej sluzby

Nijomca je povinny bezodkladne informovat prenajimatela o kazdej udalosti bezprostredne
ohrozujucejalebo sposobujucej poskodenie alebo znizenie funkénych vlastnosti zariadenia. Najomca je
povinny do 24 hodin od zistenia poruchy oznamit’ prenajimatel'ovi potrebu akejkol'vek opravy na zariadeni.
Pri poruseni tejto povinnosti zodpoveda najomca za skodu tymto spdsobent a nema naroky, ktoré by mu inak
patrili pre nemoznost’ alebo obmedzenii moznost’ uzivat' zariadenie pre vady, ktoré v¢as prenajimatelovi
neoznamil.

Servisna starostlivost o zariadenie je vykonavana vylucne prenajimatelom, resp. nim poverenymi a
zodpovedajuco vyskolenymi osobami. Najomca nie je opravneny na vykondvanie akychkolvek oprav
zariadenia.

Néjomca znasa vsetky naklady na dodato¢né tpravy priestorov alebo inych podobnych uprav, potrebnych na
udrziavanie zariadenia v stave sposobilom na uZivanie podl'a tejto zmluvy.

Ak ma zariadenie vady, pre ktoré ho nemozno uzivat’ v sulade s touto zmluvou, alebo ktoré takéto uzivanie
stazuji, ma najomca pravo, aby mu prenajimatel’ dodal rovnaké plnofunkéné zariadenie.

Montéz a instalacia zariadenia bude realizovana technickymi expertmi prenajimatela v spolupraci s tretimi
subjektami:

o fyzickd montaz telefonnej ustredne v priestoroch najomcu,

e kablové prepojenie medzi PBX a slabopradovymi rozvodmi V rozsahu prepojenia ,,RJ45 to RJ45%,

¢ naprogramovanie podla odsuhlasenych poziadaviek ndjomcu,

e pripojenie do verejnej telefonnej siete na existujice rozhranie telekomunikaéného operatora,

e vytvorenie zalohy konfiguracie na externom pamit'ovom médiu,

e otestovanie a odladenie funkénosti zariadenia.

Po uvedeni zariadenia do prevadzky prebehnu funkéné testy s cielom overit’ spol’ahliva funkénost’ a odladenie
celého systému, testovanie jednotlivych sluzieb. Tieto testy sluzia stiéasne ako tzv. akceptacné testy, t.j. pre
potvrdenie funkénosti pozadovane] najomcom. FunkCnost' zariadenia bude potvrdena podpisanim
preberacieho protokolu oboma zmluvnymi stranami.

IV. Upravy a zmeny zariadenia

V pripade potreby alebo zaujmu najomcu o upravu alebo zmenu zariadenia je ndjomca povinny o tom
informovat’ prenajimatel’a. Zmeny na zariadeni predstavuji najma:

e premiestnenie, doplnenie alebo vymena HW alebo SW komponentov v zariadeni,
e zmena konfiguracie zariadenia, jej rozsirenie, a.p.

Vsetky zmeny a upravy na zariadeni smie vykonavat’ vylu¢ne prenajimatel’, resp. nim poverené a vyskolené
osoby. Naklady spojené s tipravou alebo zmenou na zaklade dodatoénych poziadaviek najomcu zariadenia
zna$a najomca v pripade jeho zaujmu alebo potreby.
V pripade pripojenia iného zariadenia (subsystému) na prenajimatelom dodany systém je najomca povinny
odsuhlasit’ podmienky pripojenia s prenajimatel'om.

V. Ndjomné a inStalacia

Néjomca sa zavézuje platit’ ndjomné urcené touto zmluvou v zmysle zdkona €. 18/96 Z.z. o cenach.
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Néjomné predstavuje pravidelné Stvrtrocné splatky vo vyske 210,- EUR bez DPH za predmet najmu
(16 splatok).

Néjomné bude fakturované vzdy na konci fakturaéného obdobia. Za fakturacné obdobie sa povazuje jeden
Stvrtrok.

Néjomné zahfia:
e prenechanie zariadenia na uZivanie,
dopravné naklady,
udrziavanie a servis zariadenia, v¢itane potrebného spotrebného materialu,
zaSkolenie obsluhy.

Néjomca sa zavizuje uhradzat’ Stvrtrocné splatky na zaklade faktur vystavenych prenajimatelom vzdy do 30
dni od vystavenia dokladu.

Pred vykondvanim zmien alebo tUprav na zariadeni v stlade s €l. IV. ods.1, strany si upravia vysku ndjomného
dodatkom k tejto zmluve.

Néajomca uhradi prenajimatelovi naklady na instalaciu zariadenia vo vyske 2 345,- EUR bez DPH po
podpisani preberacieho protokolu oboma zmluvnymi stranami, na zaklade faktury vystavenej prenajimatelom
so splatnost'ou 30 dni od vystavenia.

VI. Zodpovednost’
Néjomca zodpoveda prenajimatelovi za poskodenie alebo nadmerné opotrebovanie zariadenia v dosledku
jeho zneuzitia, imyselného poskodenia alebo akéhokol'vek konania v rozpore s touto zmluvou. Prenajimatel’

ma narok na nahradu skody, ktora mu vznikla z tohto dévodu.

Néjomca nezodpoveda za skody spdsobené skrytou vadou na zariadeni a za Skody sposobené prenajimatel’om,
resp. nim poverenymi osobami.

Nebezpecenstvo na veci prechadza na nadjomcu diom, od ktorého je najomca opravneny uzivat zariadenie
(CL. 11. ods. 3) alebo fyzického prevzatia zariadenia potvrdeného dodacim listom.
VII. Zmluvné pokuty

V pripade, ze najomca je s platenim najomného v omeskani, je povinny platit’ za kazdy zacaty den omeskania
platby najomného turok z omeskania vo vyske 0,025 % z nezaplatenej casti mesacného najomného.
Rozhodujucim datumom je datum odpisania prislusnej sumy z Gctu najomcu.

V pripade nedodrzania lehoty uvedenej v €L 1. 0ds. 5 tejto zmluvy prenajimatel'om, nijomca ma pravo
fakturovat’ prenajimatel’ovi zmluvna pokutu vo vyske 0,025 % za kazdy den omeskania z mesacného najmu.

Narok na nahradu §kody zostava Najomcovi zachovany V plnej vyske.

Pri poskodeni zariadenia ndjomcom alebo tret'ou osobou prenajimatel’ ma narok na nahradu skody vo vyske
ceny opravy zariadenia.

VIII. Trvanie zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitt, az do doby ukoncenia najmu, pricom doba ndjmu zacina prvym diiom
nasledujuceho mesiaca po podpise preberacieho protokolu a trva48 mesiacov.

Ak najomca uziva zariadenie aj po skonéeni ndjmu a prenajimatel’ nepoziada najomcu o vydanie veci,

najomna zmluva sa obnovuje, pricom obnovena najomna zmluva sa povazuje za zmluvu uzavretu na dobu
neurditu S vypovednou lehotou 2 mesiace.
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N4ajomca je opravneny kedykol'vek odstipit od zmluvy, ak by bola prenajatd vec odovzdana v stave
nespdsobilom na dohodnuté alebo obvyklé uzivanie alebo ak sa stane neskor - bez toho, aby najomca porusil
svoju povinnost’ - nespdsobilou na dohodnuté alebo obvyklé uzivanie, ak sa stane neupotrebitel'nou alebo ak
sa mu odnime taka Cast’ veci, Ze by sa tym zmaril ucel zmluvy.

Prenajimatel’ moéze kedykol'vek odstupit’ od zmluvy, ak najomca napriek pisomnej vystrahe uziva prenajati
vec alebo ak trpi uzivanie veci takym sposobom, Ze prenajimatelovi vznika $koda alebo mu hrozi zna¢na
Skoda.

Odstapenie od zmluvy su si zmluvné strany povinné oznamit' pisomne formou doporuéenej zasielky.
Odstiipenim od zmluvy zanika zmluva od zaciatku, u€astnici sa vzajomne vysporiadaju, priCom pravo na
pripadnt ndhradu skody tym nie je dotknuté.

Pocas trvania zmluvy mozno zmluvu zrusit’ vypoved’'ou s vypovednou lehotou 3 mesiace ak:
e najomca nezaplati ndjom za 2 mesiace,
e najomca opakovane porusi ustanovenia ¢l. 111. ods.1 a 2,
e nijomca ma zaujem 0 odkupenie zariadenia podla ¢l. VIII. ods. 7.

Néjomca je opravneny pocas trvania tejto zmluvy dorucit’ prenajimatelovi navrh na ukoncenie ndjomnej

zmluvy spolu s navrhom na kipu zariadenia, pricom prenajimatel’ je povinny takyto navrh akceptovat’. Kiipna
cena zariadenia bude predstavovat’ sucet vSetkych zostavajucich najjomnych splatok.
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IX. Zaverecné ustanovenia
1. Zmluva nadobuda platnost’ a i€innost’ dilom podpisu zmluvnymi stranami.

2. Vsetky pravne vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia prisluSnymi ustanoveniami Obcianskeho
zakonnika a subsidiarne ustanoveniami Obchodného zédkonnika.

3. Tato zmluvu je mozné menit a dopifat len formou pisomnych dodatkov podpisanych opravnenymi
zastupcami zmluvnych stran.

4.  Neoddelitel'nou sucastou tejto zmluvy je:

e  Priloha ¢. 1 — Podrobna kalkulacia ceny

5. Pre platnost’ akéhokol'vek pravneho tikonu je potrebné doruéenie jeho pisomného vyhotovenia druhej strane,
a to na jej adresu uvedent v den vypracovavania ukonu v prisluSnom obchodnom registri. Za dorucenie sa
povazuje aj nahradné dorucenie, t.j. ulozenim na poste. Pisomnost’ musi byt’ v slovenskom jazyku, inak sa na
nu hl'adi ako na neexistujicu.

6. VSetky spory, ktoré vzniknu z tejto zmluvy, vratane sporov o jej platnost, zanik, vyklad alebo zruSenie, buda
rieSené najskor osobnym rokovanim zastupcov zmluvnych stran. Pokial’ toto rokovanie nebude spesné je

mozné vzniknuty rozpor riesit’ sidnou cestou na vecne a miestne prislusnom sude.

7. Tato zmluva je vyhotovena v §tyroch vyhotoveniach, z ktorych kazda zmluvna strana obdrzi dve vyhotovenia.

V Trnave dna: V Trnave, dia:

Za Najomcu: Za Prenajimatel’a:
Ing. Mgr. Stefan Bilik Ing. Juraj Gal
riaditel’ SOSE ¢len predstavenstva

Ing. Michal Pikus
predseda predstavenstva
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Priloha €. 1 — Podrobna kalkulacia ceny

IP MediaGateway s kapacitou 40 digitalnych portov a 40 analégovych portov

Cena celkom / mesiac v Cena za
Pol. Popis a funkcionalita systému ks EUR bez DPH, implementaciu v
viazanost’ 48 mesiacov EUR bez DPH
1. OmniPCX Hardware Common: Infrastructure 70,00 €
PassiveCommunication Server boardequippedwith CS-2 CPU Board 1
Alcatel-Lucent IP MediaGatewaycabinets (2xMR3), with 230V powersupply 1
Digitalinterfacesboard UAI16-1 : 16 digitalinterfaces 2
DigitallnterfacesBoard - 8 digitalinterfaces 1
AnaloginterfacesBoard SLI16-2 : 16 analoginterfaces 2
AnaloginterfacesBoard SLI18-2 : 8 analoginterfaces 1
ISDN board /4 TO / 1
Datainfrastructure 1
2. Slaboprudové rozvody - prepoj so stojanom Strukturovanejkabelaze 695,00 €
patch panel 50xRJ45- tel.Cat 3 2
kabel SYKFY 50x2x0,5v m 20
vyvazovaci panel 1U kovovy - usporiada¢ 2
rozvod.pasu KRONE 10
Zlab PVC 40x40 v m 2
Drobny montazny material 1
Ukoncenie kabla UTP v prepojovacom paneli 100
Ostatné inStala¢né prace, doprava 1
3. Sluzby 1 650,00 €
InStalacia, rekonfiguracia IP MGW, testovanie, doprava I 1

Cena instalacie a suvisiacich sluzieb - jednorazova platba 2 345,00 €
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