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Zmluva o servisnej sluzbe

Nasledujuca zmluva sa riadi Vdeobecnymi obchodnym| podmienkami.
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Vietky ceny st uvedené v EUR bez DPH.

Abonent prehlasuje, Ze sa oboznamil a sdhlasi so Vieobecnymi obchodnymi podmienkami. kioré sit neaddalitalaassaidastou tejto zmiuvy.
Doba trvania zmluvy: é‘z(

Platobné podmienky: 21 dni
Fakturagné obdobie: Mesagne

Zmeny a dodatky musia byt prevedené pisomne. Ustne dojednania nebudu b
Miesto a datum: 4 7 7
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Za Odberatefla V Za CWS-boco Slovensko s.r.o
Meno, priezvisko: J E U A ‘] 0 RF NO L/ A Meno, priezvisko:

Podpis odberatela: Podpis opravpenej ospbyyy ~
{3 L, B g rJ—u dla Y‘vn: %Bn




i

VSeobecné obchodné podmienky

Tieto V8eobecné podmienky si st€astou abonentnej zmluvy (dalej len
.zmluva“) uzatvorenej medzi spoloénostou CWS-boco Slovensko, s.r.o.
(dalej len ,dodavatel*) a abonentom (dalej len .abonent”). Abonent be-
rie na vedomie, Ze dodavatel je opravneny pocas platnosti tejto zmiuvy
menit alebo nahradit’ V8ecbecné obchodné podmienky, ¢o aj Ciastocne
alebo Uplne. Dedavatel je povinny dorudit abonentovi pisomna zmenu
alebo nahradenie V&eobecnych obchodnych podmienok najneskér 7
dni pred nadobudnutim platnosti zmeny. Pokial je abonent spotrebite-
fom, prindlezi mu pravna ochrana vyplyvajlica z kogentnych ustanoveni
aktualne platnych a uémnych vSeobecne zavaznych pravnych, predp1sov

spotrebitelského prava SR a EU. Zmluva je platna a G¢inna po pisa-
ni obidvomi zmluvnymi stranami. Zmluva sa uzatvara na dobu 2 g
mesiacov odo dna montéie dohodnutych zariadeni . i 7 or—

- . ; | el
Stran-neoznamt pfsomne

—druhej-strane;Zechee zmuva
Primve; 1Tl Ktory botar Zjednana-atebopredizens; prediZisa-zmiuva-vidy -
elongacia-Pri ukonéeni zmluvného vztahu je abo-
nent povinny vréatit dodavatelovi zariadenie, ktoré mu bolo poskytnuté
v slvislosti s poskytovanou sluZzbou. DemontéZ a odvoz je na naklady
dodavatela, okrem pripadu, kedy bude zmluva ukonéena pred¢asne.
V takom pripade bude dodavatel fakturovat abonentovi za demontaz

pdvodného stavi

7.

kazdého zariadenia 7 EUR bez DPH. Uvedenie montaZnych mtesﬁ

korﬁ abonent {lﬁ svoje ?;jaadx l 0 J,
V3etky platby, s vynimkou faktfrr;;te zmluvnych pokt, podfa téjto zmiu-
vy sa budi raz mesacne fakturovat faktirou splatnou 21 dni odo dia
jej vystavenia. V pripade uplatnenia zmluvnej pokuty formou vystavenia
faktary, bude splatnost tejto faktury 10 dni. Platby sa budd vykonavat
formou bezhotovostného prevodu na u¢et dodavatela uvedeny v zéhia-
vi zmluvy. Ak je abonent v omeskani s akoukolvek platbou, je povinny
uhradit dodavatefovi Grok z omeskania vo vy3ke 0,1 % z diznej sumy
za kazdy aj zacaty deri omeskania. V pripade, ak abonent po uzatvore-
ni zmluvy nebude z akéhokolvek dévodu odoberat tovar v suvislosti s
poskytovanou sluzbou, alebo neuhradi riadne a véas faktary vystavené
dodavatefom v stvislosti s poskytovanou sluzbou, je abonent povinny
uhradit dodavatelovi bez zbytotného odkladu mesacné najomné za po-
skytnuté zariadenia vo vy$ke 2,00 € za kaZdé takto poskytnuté zaria-
denie. Spolo¢nost CWS-boco Slovensko s.r.o. bude zasielat faktiry za
dodané tovary/sluzby elektronicky vo formate PDF na e-mailovii adresu
abonenta uvedent v zahlavi tejto zmluvy.
Dodavatel je opravneny Uctovat' za poskytované sluzby nasledovné po-
platky: za kazdy prijazd k odberatelovi za G€elom dodavky tovaru resp.
poskytovania sluzby sumu 1,50 € bez DPH
- zadorucenie vytlacenej fakttry sumu 1,00 € bez DPH
- za montaz davkovacov alebo dopinkov sumu 2,00 € bez DPH/ks za
kaZdu zaslan( upomienku sumu 3,00 €
Vysku tychto poplatkov je dodavatel opravneny jednostranne menit.

Dodavatel neposkytuje Ziadne dobropisy za nepouZity tovar dodany

abonentovi v zmysle zmluvy, ak sluzba nebola uskuto¢nena z dévodov

na strane abonenta.

Ak bude poskytovanie sluzieb podfa tejto zmiuvy odmietnuté z dévoedov

na strane abonenta, potom stéasne

a) dodavatel je opréavneny od tejto zmluvy odstlpit, pri¢om sa nepou-
Zije ustanovenie § 351 ods. 2 Obchodného zakonnika

b) abonent je povinny vrétit dodavatelovi vSetok dodany tovar s vynim-
kou spotrebného materialu

c) abonent je povinny zaplatit dodavatelovi zmluvn( pokutu vo vyske
50 % (patdesiat percent) zo stictu cien mesaéného pausalu za kaz-
dy aj zacaty mesiac odo dfia odmietnutia poskytovania sluZieb az do
skon&enia uginnosti zmluvy podfa bodu 1 V3eobecnych podmienok.

Za odmietnutie poskytovania sluZieb na strane abonenta sa povazuje aj

neuhradenie (alebo Ciastotné neuhradenie) aspofi dvoch (2) faktir za

poskytnuté sluzby;

- neprebratie objednaného tovaru abonentom alebo

- neposkytnutie alebo nemoznost poskytnutia dostatoénej sucinnosti
dodavatelovi pri pineni tejto zmluvy.

Zmena sidla, obchodného mena, ukonéenie alebo zmena prevadzky,
ukongenie ¢innosti alebo iné skuto¢nosti, tykajluce sa abonenta, je abo-
nent povinny bezodkladne oznamit pisomne dodavatelovi. Tieto skuto&-
nosti neopraviujl abonenta odstdpit od zmluvy. Zmluvna pokuta podia
ustanovenia 4 pism. c) VSeobecnych podmienok sa neuplatni, pokial
abonent (postupca) postlpi vSetky préva a povinnosti z tejto zmluvy vy-
plyvajtice postupnikovi s jeho stihlasom a so sthlasom dodavatela.

Dodavatel je opravneny:

a) zvysit dohodnutd cenu

b) zmenit dohodnuti cenu v pripade zmeny nepriamych dani (najma
DPH)

10.

1.
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Abonent méze pouzivat vyrobky a material poskytnuty v ramci sluZieb
vyhradne na Gcely, na ktoré st uréené. Zariadenie, slGZiace k posky-
tovaniu sluZieb a uterakové rolky zostavaju viastnictvom dodavatela,
ktory je opravneny predmet najmu viditelne oznadit ako svoje viastnic-
tvo. V pripade skoncenia tejto zmluvy z akéhokofvek dovodu, vratane
odstipenia od zmiuvy, je abonent povinny do 15 dni od skongenia zmilu-
vy, resp. do 15 dni od odstipenia od zmluvy vydat v3etky zariadenia,
ktoré mu v suavislosti s touto zmluvou poskytol dodavatel. Abonent je
taktiez zodpovedny za stratu, pripadne po$kodenie dévkovacov a os-
tatnych predmetov najmu, ktoré mu do prevadzky poskytol dodavatefl.
Poskodenie, pripadne stratu predmetov najmu je abonent povinny
okamzite uhradit v stilade s platnym cennikom dodavatela bez ohladu
na to, akym spdsobom ku poskodeniu, prip. strate doslo, s vynimkou, Ze
sa tak stalo zavinenim dodavatefa. V pripade riadneho alebo v&asného
neodovzdania akychkolvek veci poskytnutych abonentovi na zaklade
zmiuvy, ktoré st vo viastnictve dodavatela, je abonent povinny zaplatit
dodavatelovi zmluvnl pokutu vo vySke ceny vSetkych neodovzdanych
zariadeni podla cennika dodéavatela platného v defi porudenia povin-
nosti.
Za neodovzdanie veci sa povazuje aj
a) neposkytnutie dostatognej siéinnosti dodavatelovi na demontaz a
odvoz tychto veci, resp. zariadeni;
b) odovzdanie poskodenych alebo zni¢enych veci.
Abonent musi zaplatit' zmluvni pokutu bez ohfadu na dévod neodo-
vzdania veci.

Dodavatel je opravneny vykonavat abonentny servis sam alebo pro-
strednictvom inej osoby.

Abonent sa zavizuje, Ze do veci a zariadeni vo vlastnictve dodavatela,
ktoré st predmetom najmu podra tejto zmiuvy, bude plnit len spotrebny
material, ktory mu dodal dodavatel. V pripade poruSenia tejto povinnosti
je abonent povinny zaplatit dodavatefovi zmluvnu pokutu vo vyske suctu
cien vietkych veci vo vlastnictve dodavatela, ktoré ma abonent v najme
na zaklade zmluvy podfa cennika dodavatela platného v defi zistenia
porusenia povinnosti.

Na zaklade objednavky abonenta je dodavatel opravneny dodavat abo-
nentovi iny objednany spotrebny tovar namiesto dohodnutého spotreb-
ného tovaru uvedeného v zmluve v hodnote mesaéného pausalu. V pri-
pade, ak cena novej mesacnej objednavky prevySuje mesacny pausal,
abonent je povinny zaplatit aj toto prevySenie ceny, v pripade, ak je
cena novej mesacnej objednavky nizsia, abonent je povinny platit do-
davatelovi za objednany tovar cenu vo vySke doterajSieho dohodnutého
mesacného pausalu.

Zmeny a doplnky tejto zmluvy musia byt vykonané pisomnou formou, t.
j- pisomnym dodatkom podpisanym cbidvomi zmluvnymi stranami.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade nezhéd vyplyvajlcich alebo
sUvisiacich s touto zmluvou bude spor riesit zakonom ur€eny std.

Servisna sluzba ROHOZE

1

Servisna sluzba, ktori poskytuje dodavatel, predstavuje dodanie, od-
borné vy¢istenie a oSetrenie ,Bezpetnostnych rohoZiek® (dalej aj ,roho-
Ze"), ich dopravu, vymenu a uloZenie v priestoroch uréenych odberate-
fom v dohodnutych asovych intervaloch podla tejto zmluvy.

Servisna sluzba HYGIENA

T

Sluzba spociva v poskytnuti a montazi produktov tejto skupiny, v pravi-
delnej dodavke &istych uterakovych roliek vymenou za pouzité uterako-
vé rolky a dodavke néplni do prenajatych produktov.

Servisna ¢innost na produkty, poskytnuté v ramci sluzby, je zaistovana
podla bodu 8. Vymena uterakov, mydla a doplfiovanie papiera v zdsob-
nikoch je vecou abonenta. Textiiné uteraky méZu byt pouZité iba raz a
ich pranie zabezpecuje dodavatel.

Servisna sluzba AIR CONTROL a AIR BAR

1

Sluzba spoiva v poskytnuti, montazi, nastaveni davkovaca, kontroly
batérii a vymeny napine. Vymena naplne sa vykonava v dohodnutych
intervaloch.

Servisna sluzba LADYCARE

1.

Sluzba spogiva v poskytnuti, montazi, vymene znedisteného kosa za
vycéisteny s dezinfekénym prostriedkom.



