
CWS Slovensko, s.r.o.
Tehelňa  12
Bratislava -mestská časť Devínska Nová Ves 841  07
lčo: 31411045

DIČ: 2020396125

Kontakty CWS
CWS Slovensko s.r.o
Korešp. adresa: Sereďská 253,
917 05 Trnava -Modranka
Zákaznĺka linka: 0903 201444
E-mail: obchod@cws.com

3.12.2025

Zmluva o servisnej službe č. SK1502878

Nasledujúca zmluva sa riadi Všeobecnými obchodnými podmienkami:

Zákazník:

Názov:

ulica/Čĺslo:

psČ/Mesto:

IČO:

DIČ:

lč DPH:

Stredná odborná škola
elektrotechnická

Učňovská 700/6

90845 Gbely

17050456

20210941 19

SK2021094119

Odkazy na spracovanie CWS (Ien pre informáciu):

Príležitosť lD: 006SeoooooKYpxRIAT

Dodacia adresa:

Názov:           Stredná odborná škola
elektrotechnická

Ulica/Číslo:   Učňovská 700/6

PSČ/Mesto: 90845 Gbely

Telefón:         +421346621229

Kontakt:         Pani Alena Klenova

Adresa na zasielanie faktúr:

Názov:
Stredná odborná škola
elektrotechnická

Ulica/Číslo:   Učňovská 700/6

PSČ/Mesto: 90845 Gbely

ELIFA:           sougbely@zupaltt.sk
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Zmluva o servisnej službe č. SK1502878

Produkty a služby CWS

Artjkel číslo Názov Množstvo
Mesačný paušálZakusc:,::am

Cena za výmenuZakusSpolu PredajPredajnáPredajnácenazakuscenaspolu

8831
Rohož bezpečnostná sivý melír 85 x 150Frekvenciavýmenylxl4dni'

7 6,75 47,25

8832
Rohož bezpečnostná 115x200 cmsivo/čiernamelír.gripperFrekvenciavýmenylxl4dnĺ

1 10,33               10,33

337 Logistický poplatok 1 3,90 3,90

Všetky cenu sú v € bez DPH

Dodatočné podmienky:

Touto zmluvou sa v plnom rozsahu rušia a nahrádzajú všetky predchádzajúce zmluvy a dojednania medzi zmluvnými stranami.

V mesiacoch júl -august sa rohože nemenia.

E-Billing: sougbely@zupa-tt.sk

Doba plnenia:               36 mesiacov

Fakturačné obdobie:  1  mesiac
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Zmluva o servisnej službe č. SK1502878

Produkty a služby CWS

Doba trvania zmluvy:  36 mesiacov

Platobné podmienky:  7 dní

Fakturačné obdobie:   Mesačne

Zmeny a dodatky musia byť prevedené pĺsomne.  Ústne dojednania nebudú brané do úvahy. Spoločnosť CWS

je oprávnená zvýšiť ceny v súvislosti so zvýšenými nákladmi.

Dodávatel

Táto zmluva (predaj/nájom) je záväzná.

C )g ,i_==-__=
Miesto                                                      Deň -mesiac -rok

+

MNPÍ!€      .M'v í(<                   .. =-:.,.-.,S=.*.:y..-:`..=Jň3r-S=-

MENO PALIČKOVÝM PÍSMOM                                                      PEČIATKA A PODPIS
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VŠEOBECNÉ OBCHODNÉ PODMIENKY

1.             Všeobecné ustanovenia

1.    Tieto Všeobecné  obchodné  podmienky (ďelej  ako  „MOP")  sú  neoddelite{nou  súčesťou  zmLwy
uzatvorenej medzi spoločnosťou CWS Sloven§ko, §.r.o. (dralej len „CWS"`) a zákazníkom {dľalej len
..zó*oznĺk"),  na základe  ktorej  CWS  poskytuje zákaznĺkovi  služby  podťa  bodu  H týchto VOP a
dodávazákaznĺkoviobjednanýtovar-najmäspotrebnýmateriál.atovpravidelnýchdohodnutých
jntervaloch.

2.    Poskytovanie služieb a dodávanie tovaruje rea[izované na zäklade zmluvy a týchto vop. Akékowek
odchýlky od  týchto  VOP sú  platné  a  účinné  len vtedy,  pokia[ sú  pi.somne  dohodnuté  oboma
zmLuvnýmistranamivzmluve.ZaodchýlkuodtýchtoVOPsanepovažujezmenaanahradenieVOP
zo strany CWS.

3.    Zmluva sa uzatvára na dobu uvedenú v zmluve (ďalej len „Oob. plnonJ..), ktorá zači'na plynúť od
1. dňa kalendárneho mesiaca nasledujúceho po dni uzatvorenia zm[uvy. Zmluva je však platná
a účinná  odo  dňa jej  uzatvorenie.  Mesačný paušál za  obdobie  od  uzatvorenia  zmluvy do  dňa
začatiaplynutiaDobyplneniasajehovýškaalikvotneupravíkpočtuuplynutýchkalendárnychdní.
Pokiar  najneskôr  tri  (3)   mesiace  pred   uplynutím   Doby plnenia  niektorá   zo  zmluvných  strán
neoznámi  písomne  druhej  strane,  že chce zmluvu  ukončiť, predíži sa zmluva automaticky vždy
o dobu predĺženia dohodnutú v zmluve. a to aj opakovane.

4.    Tieto  VOP  majú  prednosť  pred  inými  všeobecnými  obchodnými  podmienkami,  obzvLášť  pred
akýmiko[vek  všeobecnými   obchodnými   podmienkami   zákaznĺka.   Iné   všeobecné   obchodné
podmienky ako tieto VOP nemôžu byť na obchodný vzťah. pod I{torý spadajú tieto VOP, použité, a
to ani v prípade. že proti nim CWS výslovne nič nenamietalo.

5.    Zákazni'k berie na vedomie, že cwsje oprávnené počas platnosti zm[uvy meniťalebo nahradiťvop
alebo ich Prĺlohy, čo i len čiastočne alebo aj úplne. CWS je povinné oznámiť zákaznĺkovi zmenu
alebo   nahradenie  VOP  najneskôr  7  dní  pred   nadobudnutĺm   platno§ti  zmeny.   ato  tak,  že
zákaznĺkovizašlee-mailovéoznámenieozmeneaaktualizáciuVOPzverejnenĺnawebovejadre§e
https://www,€:ws.#om/sk.~SK/hygi€ŕna/VC)P.   Tieto   VOP   sa   nevzťahujú   na   zákazníkov,   ktori'   sú
spotrebitermi.

11.            Po§kytované služby

1.    CWS  poskytuje  svojím  zákazníkom  nasledovné  služby  (výber  servisnej  služby je  dohodnutý
v zmLuve):
(i)    servisná sLužba F}OHOŽE
(ii)   servisná sLužba čISTENIE F}OHOžl`
(iii)  servisná služba LOGO ROHOŽE
(iv)  seľvisná služba HYGIENA
(v)   seľvisná službaAIRCONTROLa AIR BAR
(vi)  servisná služba  lcc Handry

(i)            servisná služba ROHOŽE
-      služba predstavuje zabezpečenie výroby rohožĺ na základe objednávky zákaznĺka,

dodanie rohoži. a  ná§ledné zabezpečenie  §ervisu výmeny bezpečnoatných  rohoži.,
odborné  vyčistenie  a  ošetrenie  bezpečnostných  rohožĺ  (ďalej  aj  „rohože").  ich
dopravu, výmenu a  uloženie v priestoroch určených zákazni.kom v dohodnutých
časových intervaloch podťa zmLuvy;

-      rohožezostávajúvLastníctvom cws;

(ii)            servisná sLužba čISTENIE ROHOžl'
-      služba predstavuje zabezpečenie servisu výmeny bezpečnostných aLebo logo rohožĺ

zákazníka.  ich odborné vyčistenie a  ošetrenie.  ich dopravu. výmenu a  uloženie v
priestoroch  určených  zákazníkom  v  dohodnutých  časových  intervaloch  pod[a
zmluvy;

-      rohože a logo rohože sú vo vlastnĺctve zákazníka.
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„        =ew:::žbsaLupžľ:ásLt::u:eRv:To:š:enj„ dodanĺe personatĺzovaných rohož,, „bchodn"

značkou, logom alebo iným vyobľazenĺm a následné zabezpečenie seľvi§u výmeny
bezpečnostných  rohoží,  odborné  vyčistenie  a  ošetrenie  bezpečnostných  ľohoží
(ďalej aj „logo mhaž®"), ich dopravu, výmenu a uloženie v prie§toroch uľčených
zákazni'kom v dohodnutých česových inteľvsloch pod[a zmluvy;

-      na logo ľohožiach je vyobľazená obchodná značka, logo aLebovyobrazenie pod[a
grafického návrhu dodaného zákazni'kom;

-      zákaznĺk  zaručuje  CWS,  že  na  použĺvanie,  reprodukovanie  atlačenie  všetkých
obchodných značiek, Log a vyobrazeni' použitých v dizajne objednanej Logo rohože
a  to  aj  v  prípade,  že  tieto  sú  chránené  ochrannou  znómkou,  má  od  majite[a
ochrannej známky, resp. autoľa diela všetky potrebné opľávnenia, licencie, súhlasy
a  kompetencie,  v  dôsLedku  čoho  objeclnaním,  výrobou  a  použitím  ochranných
ľohožĺ na  účel podťa zmluvy,  nedochádza  k poľušeniu  práv z ocmannej známky
podrs zákona č. 506/2009 Z.  z.  o ochranných známkach,  resp.  autorských pľáv
podra zákona č.185/2015 Z. z. Autorského zákona. V prĺpade akýchko[vek nárokov
tretích  osôb  plynúcich  im  z vlastníctva  ochranných  známok,  autorského  práva
alebo  iného  duševného  vlastníctva  upLatnených  wči  CWS  (akéko[vek  záväzky.
poplatky, náklady. škody alebo straty vrátane akýchkowek priamych či nepriamych
výsledných strát, ušlého zisku, straty dobrého mena a všetkých nárokov, pokút, a
právnych  alebo  iných  opodstatnených  profesionálnych   nákladov  a  výdavkov)
zákazník za tieto nároky tretích osôb ručĺ s zaväzuje sa ich za CWS prebľať a v plnej
upLatnenej výške ich uhradit;

-      logo ľohože zostávajú vlastníctvom cws až do úhrady ceny pod[a nasledujúcej
Odľážky;

~      po skončení zmluvy je  zákazník povinný logo  rohože  kúpiť za zostatkovú  cenu.
Zostatková cena sa určí tak, Že za každý mesiac použĺvania Logo rohožĺ sa ich cena,
ktorá je uvedená v cenovej ponuke pri uzatvorení zmluvy, zníži o 1,5%;

"         :ew:::žbsaLUž::oHčĺv:`Et€odaní,    zabezpečení    amontáži    prís[ušných    funkčných

a značkových hygienických zariadenĺ a pľavideLnom dodávanĺ pľoduktov a náplní
tejto skupiny (napr. uteľáky. mydlá, papieľ) do týchto zariadení;

-      samotnú výmenu  produktov a náplnĺ (uterákov,  mydla  a  doplňovanie  papiera}  v
zariadeniach vykonáva zákazni`k;

-      vprípade, že si zákaznĺk objedná aj textiLné uteráky, tieto môžu byť použité iba raz
a   ich    pranie   zabezpečuje   CWS   na   žiadosť   zákazníka,   ato   vintervaloch
dohodnutých v zmluve;

(V)         :ewi::žbsaLUžsbpao€'Í:ac:::::zLp:čA::,,?A:odaní   ,   montáži   a   nastaveni'   Zariadenia

{dávkovača}
-      dodávky náplní, batérií a výmeny batériív intervaLoch dohodnutých v zmLuve
-      zariadenia zostávajú vLastníctvom cws;

"         :eľv:::ŕbsaluš::č#:yvcáoRdEaníribezpečení  zariadenia  -odpadkového  koša,  jeho

montáži a výmene znečisteného koša za vyčistený s dezinfekčným prostriedkom
v intervaloch dohodnutých v zmluve;

-      koše zostávajú vlastníctvom cws;

"       :erv;::žbsa`UŠ:::í:: %noddťní špeciáhych  icc  handier pre autoservisy,  ich výmene

a praní v intervaLoch dohodnutých v zmLuve;
-      lcc handryzostávajú vo vlastníctve cws.
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2.    Hnute[né veci, ktoré cws poskytuje v rámci týchto služieb, pri ktoľýchje uvedené, že zo§távajú
vo  vlastni'ctve  CWS  {dralej  ako  „yecf").  je  zákazni'k  po  Skončeni'  zmluvy.  povinný  vrátiť.  ak
v zmluve alebo týchto VOP nie je uvedené inak.

111.            Dodóvaný tovaľ

1.    Cws dodáva tovar zákazni'kovi v špecHikácH, kvalite, druhu a množstvách určených v zmluve (dblej
ako „tovar") v hodnote me§ačného paušálu dohodnutého v zmluve.

2.    CWS automaticky expeduje tovar zahrnutý v mesačnom  paušále zákaznĺkovi v deň,  ktorý CWS
oznámi  Zákaznĺkovi.  Ak  dohodnutý deň  nepripadne  na  pracovný deň,  tovar  bude  expedovaný
spravidla nastedujúci pracovný deň, CWS je oprávnené tento deň jednostranne zmeniť.

3.    Vpri'pade  záujmu  otover  nad  rámec  mesačného  paušálu,  zákaznĺk  doručí  svoju  objednávku
tovaru prostredníctvom kontaktnej osoby so Špecifikáciou konkrétneho tovaru prostrednĺctvom e-
mailu na adresu obchod@cws.com.

4.    Minimálna hodnota jednotlivej objednávky tovaru nad rámec mesačného paušálu je 50 EUR bez
DPH. Každá objednávka se posudzuje samostatne.

5.    Cws e-mailom potvrdíakceptáciu objednávky nad rámec mesačného paušálu. V prĺpade potreby
je CWS oprávnené navrhnúť zmenu objednávky do dvoch pracovných dni..

6.    CWS sa zaväzuje dodať tovar zákazni`kovi na základe potvrdenej objednávky v rámci najblĺžšieho
servisného   intervalu   po   potvrdenĺ  objednávky,   pokia[  nebude   zákaznĺkovi   zo   strany   CWS
oznámená iná lehota. V prĺpade požiadavky na doručenie mimo §ervisných intervalov je zákaznĺk
povinný dohodnúť s CWS termĺn a podmienky doručenia.

7.    Vprípade,  že  CWS  nebude  môct  dodať  zákazni'kovi  tovar  pre§ne  Špecffikovaný  adohodnutý
vzmluve,  je  CWS  oprávnené  jednostranne  poskytnúť  náhradnú  dodávku  druhovo  rovnakých
tovarov a to v porovnaternej kvaLite za cenu nahradzovaného tovaru pod[a Zmluvy.

lv.           Zaľiadenia

1.    CWS  poskytuje  zákazni'kovi  funkčné  a  značkové   hygienické   zariadenia   a náplne  do  týchto
zariadeni', a to podra objednávok prĺslušných služieb a tovarov dohodnutých medzi zákazníkom
a CWS v Zmluve.

2.    Zariadeni`m na účely týchto VOP a zmluvy sa rozumie hnute[ná vec -hygienické zariadenie, ktoré
je funkčné a značkové, vo vlastnĺctve CWS, je Zákaznĺkovi zverené doča§ne -na Dobu plnenia, za
účelom dodávok tovaru a poskytovania stužieb zo strany CWS (ďalej ako .ŕ®n.®ď®n/e").

3.    Zákaznĺk môže použĺvať zariadenia a tov©r poskytnutý v ľámci služleb výhľadne na účely, na ktoľé
sÚ určené.

4.    Zariadenia (dávkovače, odpadkové koše) slúžiace k poskytovaniu služieb podra čm §ú a zostávajú
vlastni.ctvom   CWS.   ktoré  je   oprávnené  tieto   zariadenia   aveci  viditeťm   označH  ako  svoje
vlastnĺctvo. Zákazník nesmie označenie odstľániť.

5.    Zákazník je povinný tovar a služby od CWS odoberat po celú dobu trvania Doby plnenia, ak nie je
v zmtuve dohodnuté inak.

6.    Zákazni'k sa zaväzuje, že do zariadeni'vo vla§tnĺctve CWS, ktoré mu §ú zverené podla tejto zmluvy,
bude plniť len tovar a veci, ktoré mu dodal CWS. V prípade porušenia tejto povinnosti je zákazni.k
povinný zaplatiť CWS zmluvnú pokutu vo výške 500,-e (§lovom: päťsto euro) za pwé porušenie,
zmluvnú  pokutu  vo  výške   1.000.€  (8lovom:  tisi.c  euro)  za  druhé  a  každé  ďalšie  jednotljvé
porušenie.  Zákaznĺk  je  povinný  pokutu  zaplatw  vptnej  výške  podra  predchádzajúcej  vety  aj
vpri'pade,ak§aporušenietýkačoilenjednéhozozariadeni.dodanéhozostranyCWS.Zaplatenĺm
pokuty nie je  dotknutá  povinno§ť zaplatenia  minimálneho  odberu  (tzv.  me§ačný paušál  pod[a
zmluvy) ani povinno§ť náhrady Škcdy zo strany zákazni'ka. Povinnosť zákazníka uhrádzať me§ačný
PaušáL tým  nie ie dotknutá.   CWS ie nnrávnené `^ĺLnna+ t.rĺ`h+r^in --,:^,d].-ĺ _ __..zĺ..__Í._ _  , _

_ --_ --  - _ - _ _ _ - ` '- ,tým nie je dotknutá.  CWS je oprávnené vykonať kontrolu zariadenĺ a použĺvaného tovaru

7.    Za  porušenie  povinnosti  prevziať dodávaný tovar/odoberať služby od  CWS je  zál<azník povinný
zaplatiť CWS zmluvnú pokutu vo výške §účtu cien me§ačného paušátu za každý aj začatý me§iac
ododňaporušeniapovinnostLVprípade,Žezákaznĺkzataktododanýaneprevzatýtovar/nevyužité
službyneuhradi.dvefaktúryvy§tavenézostranyCWS.jeCWSpodravtastnéhouváženiaoprávnoné
pozastavit  dodanie  tovaru/poskytovanie  služieb,  a o túto  dobu  poza§tavenia  príslušne  pred{žiť
Dobu plnenia; právo CWS od zmluvy odstúpiť tým nie je dotknuté.
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8.    Zákazník sa zaväzuje zabezpečit, aby na veciach a zariadeniach vo vlastnĺctve CWS, ktoré mu §ú
zverené podťa zmluvy a týchto VOP, nevznikla Škoda, je povinný ich využívgť iba na to. na čo sú
uľčené a dodržiavať pokyny na  ich obsluhu.   Zákaznĺk zodpovedá CWS za  Škodu  m veciach a
zariadeniach,   ktorú   spôsobil   sám,   prípadne   konanĺm   tretej   strany   alebo   ktorá   nastala
poškodením, stratou, zničením alebo odcudzením vecĺ a/alebo zariadeni'.

9.    V prĺpade poškodenia, straty, zničenia alebo odcudzeniaveci a/alebo zariadeníje zákaznĺk povinný
okamžite uhradiť zoststkovú cenu veci a/alebo zariadenia bez oh[adu na to. akým spôsobom ku
poškodeniu, strate, zničeniu aLebo odcudzeniu došLo, s výnimkou, že sa tak stalo zavinenĺm CWS.

10.  Zákazni`k je  tiež  povinný  platiť  mesačný  paušál,  ak  bol  dohodnutý,  aj  v  pri`pade,  ak  nemohol
zariadenie uŽívať z dôvodu jeho poškodenia, §traty, zničenia alebo odcudzenia zo strany zákaznĺka
alebo treti'ch osôb.

11.  Pri ukončenĺ zmluvnério vzťahu je zákaznĺk povinný vľátiť CWS zariaclenie, ktoré  mu bolo zverené
a poskytnuté v súvisLosti  s  poskytovanou  sLužbou.  Demontáž a odvaz zariadenia je  na nákLady
CWS, okrem prĺpadu, kedy bude zmluva ukončená predčasne, t.j. pred uplynutĺm Doby pLnenia. V
takom prípade bude CWS fakturovať zákazníkovi za  demontáž  každého zariadenia sumu pod[a
cenníka  dodatkových  služieb,  ktorý je  prílohou  týchto  VOP.  Uvedenie  montážnych  miest  do
pôvodného stavu vykoná zákazník na svoje náklady.

12.  V prípade skončenia zmtuvy z akéhokoťvek dôvodu, vrátane odstúpenia  od zmtuvy, je zákazník
povinný do 15 dní od skončenia zm[uvy, resp. do 15 dní od odstúpenia od zmLuvy vydaťvšetky veci
a/alebo  zariadenia.  ktoré  mu  v súvislosti  so zmLuvou  CWS  po§kytlo;  to  sa  nevzťahuje  na  veci
a/alebo zariadenia, ktoré je zákazník povinný po skončení zmluvy odkúpiť od CWS.

13.  V pri'pade, ak zákazník poruší povinnosť riadne alebo včas odovzdať všetky veci a/alebo zariadenia
poskytnuté  zákaznĺkovi  na  zákLade  zmluvy,  ktoré  sú  vo  vla§tnĺctve  CWS,  je  zákazni`k  povinný
zaplatiť  CWS  zmluvnú pokutu vo výške ceny všetkých neodovzdaných zaľiadenĺ pod[a aktuálnej
účtcwnej zostatkovej ceny zariadenie v deň zistenia porušenia povinnosti, najmenej však 50 EUR
za každé neodovzdané zariadenie.

14.  Z@ neodovzdanie veci a/aLebo zariadenia sa považuje aj:
a.    neposkytnutie  dostatočnej  súčinnosti  CWS  na  demontáž  a  odvoz  týchto  vecĺ

a/alebo zariadení;
b.    odovzdanie poškodených alebo zničených vecí a/aLebo zariadení.

15.  Zaplatením zmLuvnej pokuty nezaniká vLastnícke právo CWS k veciam odovzdaným zákazníkovi ani
povinnosť  ich  vydania  CWS.  Právo  na  náhradu  Škody  prevyšujúcej  výšku  zapLatenej  zmLuvnej
pokuty zostáva tiež  nedotknuté.  Zákaznĺk musí zaplatiť zmluvnú  pokutu  bez oh[adu  na  dôvod
neodovzdania veci a/alebo zariadení.

V.            PLet®bné podmlenky

1.    K všetkým sumám uvedeným vtýchto VOP alebo v zmluve bude pľipočĺtaná DPH podra platných
právnych predpisov.

2.    Ak nieje v zmluve uvedené inak, akákorvekfaktúra vystavená pod[a tejto zmluvy má splatnosť 7 dní. Ak
zákazni'k  dosiahol  ľočný  objem  objednaného  tcwaľu  vcene  viac  ako  40.000,-EUFt  bez  DPH  (12
mesiacov odo dňa  uzatvorenia Zmtuvy), je spLatnosť faktúr  14 dni'.  V prĺpade omeškania  s úhradou
koľkejkorvek  splatnej  sumy  podľa  zmluvy  je  CWS  opľávnené  podťa  vlastného  uváženia  pozastaviť
dodávky tovsru a služieb podľs zmluvy a o túto dobu pozastavenia príslušne predĺžit Dobu pLnenia.

3.    Cwsje podra vlastného uváženia od zákazníka oprávnená  pľed dodanĺm tovaru požadovať úhradu
na  základe  zálohovej  faktúry  (predfaktúry),  vprípade,  že  zákazník  bol  vomeškanĺ  s platbou
predchádzajúcich faktúr alebo sú voči nemu evidované dlhy, nedoplatky, resp. pohľadávky Štátu
(napr. voči  Sociálnej  poisťovni,  Finančnej spľáve, zdravotným  poisťovniam  alebo iným Štátnym
inštitúciám).

4.    Platby  sa  budú  vykonávať formou  bezhotovostného  prewdu  na  účet CWS  uvedený  v  záhlavi'
zmluvy.  Ak je  zákazník  v  omeškaní  s    skoukowek    platbou.    je  povinný  uhradiť  CWS  úrok  z
omeškania vo výške 0,05 % z clLžnej sumy za každý aj začatý deň omeškania.

5.    V  prípade,  ak  zál(azník  po  uzatvorenĺ zmluvy  nebude  z  akéhokowek  dôvodu  odoberať tovar  v
súvistosti  s  poskytovanou  službou,  alebo  neuhradi.  riadne  a  včas  faktúry vystavené  CWS,  je
zákazník povinný hradiť CWS bez zbytočného odkladu mesačné nájomné za poskytnuté zariadenia
vo  výške  podra  platného cenni.ka  CWS za  každé takto  poskytnuté zariadenie  {prípadné  ďalšie
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nároky CWS podľa týchto VOP tým nie sú dotknuté).
6.    Cws bude zasielať faktúry za dodané to`Íary/poskytnuté služby elektľonickyvo formáte pDF na e-

mailovú adresu zákazníka uvedenú v záhlaví zmluvy. Zákazni'k je povinný bezodkladne oznámiť CWS
emailom zmenu kontaktnej osoby aLebo e-mailu pre za§ielanie elektronických faktúr oprávnenej osoby
v prípade, že osoba alebo e-mailová Ôdľesa uvedená v zmluve bude nahradená.

7.    Zákazník berie na vedomie, že s dodaním, montážou a demontážou zariadení a tovaru sú alebo
môžu byť spojené aj dopravné náklady a iné poplatky v zmysle cenni-ka dodgtkových služieb, ktorý
je prĺlohou týchto VOP , ktoré je povinný uhradit.

8.    CWS je tiež oprávnené účtovať nasledovné poplatky podťa cenni.ka dodatkových služieb, ktorý je
prĺlohou týchto VOP, ktoré je zákaznĺk povinný uhradiť:
•    logistický poplatokza každé miesto dodania;
•    zs doručenie vytlačenej faktúry;
•    za montáž dávkovačov aLebo dopLnkov sumu za každý kus:
•    za každú zastanú upomienku a náhradu nákladov;

9.    CWS je opľávnené jedenkrát ročne upraviť ceny poskytovaných tovarov, zariadeni' alebo sLužieb v
súlade s mierou inflácie. Zvýšenie cien sa uskutočnĺ na základe miery inflácie meranej lndexom
spotrebiterských   cien   za   predchádzajúci   kalendérny   rok,   ktorého   percentuálnu   hodnotu
zverejňuje Štatistický úrad SLovenskej repubLiky, spravidla v mesiaci január. Za zákLad pre výpočet
novej ceny sa vždy použije poslednä up[atňovaná výška ceny. Prĺpadné zaokrúmenie novej ceny bude
vykonané na dve desatinné miesta. Upľavená zmena ceny nadobúda pLatnost a účlnnosť automaticky,
bez potreby uzatvorenia osobitného dodatku  k Zmluve.  CWS o zvýšení ceny Zákaznĺka informuje e-
maiLom aLebo Listom.

Vl.          Dodacie podmienlqr

1.    Všetky objednané  zariadenia  budú  nainštalované  pracovníkom CWS  na  mieste  dohodnutom v
ZmLuve.

2.    Tovaľ bude dodávaný a §lužby budú poskytované na adľese dohodnutej v zmluve.
3.    Zákazníkje povinný prlpravlť na vlastné náklady miesto inštalácie na montáž zarladenĺ, a umožnlť

CWS inštaláciu zariadení v oznámenom termíne, ak §a stľany nedohodnú inak.
4.    Zákaznĺk  sa  zaväzuje   poskytnúť  súčinnosť  CWS  pľl  dodanĺ, lnštalácll,   oprave  a   demontáži

zariadení  ako  aj  pri  dodani.  a  preberani' tovaru  a  umožniť  pri'stup  osobám  určeným  CWS  do
priestorov svojho objektu za účelom pLnenia ZmLuvy (napr. montáž a demontäž zariadení. seľvis,
oprava,  technické  úkony  a pod.}.  Akákorvek   montáž,   servis,   opľavy,  demontáž  Zariadení  je
spoplatnená podľa cenníka doplnkových služieb. ktorý je prĺlohou týchto VOP.

5.    CWS Slovensko pri každom dodanĺtovaru vystavĺ dodacĺ list obsahujúci množstvo, druh a dátum
dodania tovaru. Zákazník potvrdí na dodacom liste prevzatie tovaru; zákaznĺk zodpovedá za to, že
osoba preberajúca tovar alebo zarladenie je rladne oprávnená ku všetkým úkonom potrebným pre
jeho prevzatie (vrátane podpisu dodacieho resp. montäžneho listu) a úkon preberajúcej osoby sa
považuje   za   úkon   zákaznĺka.   Pľevzatĺm   tovaru   Zákaznĺk   potvrdzuje,   Že   tovaľ   skontroloval
a potvrdzuje množstvo a druh objednaného tovaru.

6.    CWS  je  oprávnené  vykonávať  servis služieb  podľa  bodu  11. VOP  adodanie tovaru  sám  alebo
prostredníctvom tretej osoby (§ubdodávate[a).

7.    Zákazník nadobúda vLastnĺcke právo k tovaru až úpLným zapLatením kúpnej ceny.
8.    Nebezpečenstvo škody na tovare prechádza na zákazni'ka v čase, keďtovar pľevzal od cws alebo

v čase, ked' mu CWS umožnilo nakladať s tovarom.
9.    Cws nieje povinné spLniťswj záväzok a dodaťtovarzákazníkovi, ak nastala dodatočná nemožnosť

plnenia na základe prekážky, ktorá je neodvrátite[ná, nepredvĺdaterná a nezávislá od vôle CWS.
10.  Zákazni.k je povinný prevziať dodávaný tovar. Zjavné vady je zákazník povinný upLatniť u CWS pri

pľevzatí tovaľu.
11.  CWS neposkytuje žiadne dobropisy za nepoužitý tovar dodaný zákazníkovi vzmysle zmluvy.

Vll.          Poľušeníe zmLuvy

1.    Ak  zákazni'k  poruši.  povinno§ť  odoberať  tovar/služby  počas  c®lej  Doby  plnenia  a/alebo  bude
dodanie tovaru alebo poskytovanie služieb podra tejto zmluvy odmietnuté z dôwdov na  strane
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zákaznĺka alebo ak zákazník porušĺ povinnosť uvedenú v bode lv od§. 6 týchto VOP, potom súča§ne
a.     Cwsje oprávnené od tejto zmLuvyodstúpiť, pričom sa nepoužije ustanovenie § 351 ods. 2

0bchodného zákonníka;
b.     zákazník je  povinný vrátiť CWS všetky dodané  zariadenia  aveci  (rohože,  lcc  handry)  s

výnimkou zakúpeného tovaru;
c.     zákaznĺkje povinný umožniť cws demontáž zariadenívo vLastníctve cws a poskytnúť mu

k tomu všetku potrebnú súčinnosť, a to v lehote podťa bodu lv ods.12 týchto VOP;

2.       Za odmietnutie poskytovania služieb na strane zákazníka sa považuje aj:
•      neuhradenie (alebo len čiastočné uhradenie} aspoň dvoch {2}faktúľza poskytnuté služby;

aLebo
•      neprebratie objednaného tovaru zákaznĺkom; aLebo
•     porušenie povinnosti uvedenej vbode lvods. 6týchto vop; alebo
•     neposkytnutie alebo nemožnosť poskytnutia dostatočnej súčinnosti cws pri plneni' tejto

zmLuvy.

VIll.        Osobitné ustanovenia

1.    Zmena sídla, obchodného mena, ukončenie aLebo zmena prevádzky, ukončenie činnosti alebo iné
skutočnosti, týkajúce sa zákaznĺka,  je  zákaznĺk   povinný bezodkladne oznámit pĺsomne CWS.
Tieto skutočnosti neoprávňujú zákazníka odstúpiť od zmluvy. Zmluvná pokuta pod[a ustanovenia
bodu lv ods. 6 a ods. 7 týchto VOP sa neuplatnĺ, pokia[ zákaznĺk {postupca) postúpi všetky práva
a povinnosti z tejto zmLuvy vypLývajúce po§tupníkovi s jeho súhLasom a so súhLa§om CWS.

2.    Zmluvné  strany  sa  dohodli,  že  CWS  môže  zasielať  Zákazníkovi  elektronickou  formou  (e-mailom)
aktuáLne obchodné ponuky, informácie o novinkách, produktoch. sLužbách, z[avách a akciách, ako aj
iné informácie týkajúce sa svojej podnikateťskej činnosti (ďaLej Len „neMrsletter"). Zákazník súhLasi. so
zasielani.m  newslettra  na  kontaktné  údaje,  ktoré  poskytol  CWS.  Zákaznĺk  bude  mať  kedyko[vek
možnosť odmietnuť zasielanie  newslettľa, a to najmä prostredníctvom odkazu na odhlá§enie,  ktorý
bude uvedený v každom zaslanom newsLetteri.

lx.          Záver®čné ustanovenla

1.    Zmluvné strany sa dohodli, že v prĺpade nezhôd vyplývajúcich alebo súvisiacich s touto zmluvou
bude spor riešiť zákonom určený súd. ZmLuvný vzťah sa riadi sLovenským právom.

2.    Tieto VOP sú pLatné a účinné od ..... a rušia a úplne nahradzujú všetky predchádzajúce platné VOP
CNNS.

3.    Zákazník  podpisom  Zmluvy  podpisuje,  že  si  tieto  VOP  prečítal,  oboznämil  sa  ich  obsahom
a v ceLom rozsahu s nimi súhlasĺ.

4.    Nové znenie týchto Všeobecných obchodných podmienok, zapracované do jednotnej Štruktúľy s
dopLneniami a zmenami, nadobúda účinnosť dha 01. 07. 2025.
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Pmoha A -CenníI< doplnkcwých služieb CWS

Logistický poplatokZákldáh.` 3,90,-EUR / každé miesto dodania
a  n       odinova   sadzba   montažnei   aservisnej

20,- EUR/hod.hodiny technika (za  každú začatú hodinu na zák[ade
skutočne odpracovanýcli hodín)M'ž/D

onta      emontážzariadeniaNáhradnédieLydodanévsúvisLo§ti  § opravou  aLebo 5,- EUR

Podľa ceny v čase opravyservisom zariadeni'*,,

Mesačne nájomne za podta čL. V.5 VOPDoručenievytLačenejfaktúrynažiadosť ZákaznĺkaZaslanieupomienky

4,- EUR/ faktúra
0,- EUR /Prjpomienka pLatby
4,-EUR / Prvá upomienka + poštovné
10,-EUR / Druhá upomienka + poštovnéViďtabun<anižšie

Dopravne  náklady*:`==-_-`Ľ-----.---.-``----.------:-----.--`-----_.------`---------------.-----.-------`----------`-.-----------`--------VšetkycenysúuvedenébezDPH

*_D.Opr_:LV.±±!_áLkl_aT.Sú.rof!.a.l_en.édo.5dopravľýchzón.Cenysúuvedenéb®zDPHasúpoči.tanópod[avzdial®nosti

°hd^An,aaj:,'!Z:š::^h.°^S.::a.d.U.zCLľf]_dLo_T.i.Ľ_S_k.aĽPĽ.8n.ia.Yfi_af.d_n_a.montSž/demontážaserjisia-riaá:;i:i:ui:;.i;i:;;:;;
pod[a vzdialenosti z najbližšieho skladu spoločnostl CVVS Slovensko na miesto zásahu.

r#         ',,Z  Jrffi -.,,-
//

I
1 0-25 km €10
2 25-50 km €15€25e30€40
3 50-75 km
4 75-1oo km
5 100 km a viac km
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