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Nezáväzný termín montáže:

Týmto záväzne objednávam(e) na základe obchodných podmienok uvedených na zadnej strane vo forme predplatenej služby:
Množstvo (T) = Servisná cena za servisné obdobie Servisná cena za 4 týždne v EUR

@ = Servisná cena pri odbere náplní navyše Jed. cena Cena spolu
Množstvo (T) — Servisná cena za servisné obdobie Servisná cena za 4 týždne v EUR

@ = Servisná cena pri odbere náplní navyše Jed. cena Cena spolu

Paper Jack - 
1 
1

L J

el. dávkovač papier, uterákov (bat./sieť 230 V) 
biely । j do max. 2 náplní/ |
chróm p; dávkovač na 8 lýŽdňôv I
matný LJ drôtený kôä .

čierny 1—1 mcyklovany w

ti 1 1
Paperjack
1_________
1_________
1

dávkovač papierových uterákov (mech.)
biely I | do max. 2 náplní/ ©p. 1 1
chróm nlrôWkôš týŽdň°V LL-L-1

matný " /V. 1 . . , 1
L 1 1_________ | čierny l_l lecykluvany O'

Triplc Willj / Double Willy - dávkovač toaletného papiera (mech.)
□ podtapotreby CD 1 t 1 1 11 1 1 1 t 1

Big Willy/Little joe - dávkovač toaletného papiera (mech )

1 í Á 1 1 1
1 i_________ chróm r^iďomax. 1 náplne/

L
1

uší ocef '—’ dávkovač na 8 týždňov । j
ŕierny O recyklovaný Q biely ® L .L1..I 1 1—______

L_________

ušľ. oceľ y dávkovač na Bjýždňov . >
čierny O mcyklovaný Q biely. ® Ľ_L_LJ_J

Clean Attack Soap & Foam - dávkovač mydla a peny (elektr.)
1_________ 1 b'61/ n mydlo □ pena Q l 1L1

Clean Attack Soap & Foam - dávkovač mydla a peny (mech.)
1_________ | biely Q mydlo □ pena q
1_________ 1 chróm | j DOdľa ootrebv

Ll—L-L.l-1

1 matný .—. Jq max. । náplne/ @ 1 1 1 i i

čierny 1—' dávkovač na 8 týždňov

1 matný —.jomax । náplne/ @| | 1 | |
čierny ।dávkovač na 8 týždňov1 1_________

Clean Atta 
1

ck Liquid - dávkovač dezinfekcie rúk (elektr.) 
ble|y □ podľa potreby ©| . , . |
chróm nj , ■ , , L C"LLJ

l_L_L_ L_1J
Clean Atta

1_____ .
ck Kitchen (elektr.)/Pasty Paddy (mech.)
2-hyg. set □ podľa potreby Q | L j L 1

3-hyg. set Q do max l náplne/ i i
dávkovač na 8 týždňov @ 1 1 1 11

L L. L 1.1 _l
1_________ 1____
1
1_________

|h_ । uw 11 idÄ. i i lapil ie/
matrV dávkovač na 8 týždňov @ i । t
čierny Big Mama - držiak čistiacej rolky

Clean Attack Cream & Čare (elektr.)
1 biely ľ""1 ™rlľo nntroku 1 1 l—L_L_l_uJ

1_________
L

biely [J podlá potreby © 1 i t i 1
1 nástenný j—i do max. 1 náplne/ 1—1—1—1—1
stoian LJ dávkovač na B týždňov | |

Ll„L_L. L .1
1 chróm .—. , . , . .

1 1 do max 1 náplne/
1111 1_________

l———-r .' ' dávkovač na 8 týždňov g) Tricky Riek
1_________
1_________
1_________

y - dávkovač sprchovacieho gélu/mydla 
biely Q podľa potreby Q

chróm | | do rnax. 1 náplne/
zlatý dávkovač na 8 týždňov @

111

„ 1 < l—J

l_J_L-LdJ
Clean Attack Sanitizer - čistič WC sedadla (elektr.)

1________ J Uiely Q podľa potreby /T)
1 1 chróm i—i . . , . . ,
1
1

H uo max. i napine/ .
dávkovač na 8 týždňov (2) । [ Hanky Panky - dávkovač kozmetických vreckoviek (mech.)

L___ __ -J bielX H podľa potreby Q
1 i 1

1 1 1

1 1 1 3 l 1
Cleai) Attack Fresh - dávkovač vône (elektr.)
|- & |bleli' □ P°dra potreby Q1 č . . . 1

chróm m do max. 1 náolne/ 1—X.2X-1-U .1

1_________
L____ __
1_________

| chróm | | do max. 1 náplne/
| matný dávkovač na 8 týždňov (2)
| čierny

1_________
1_________

matný £»dávkovač na 8 týždňov —
čierny □ flóra □ ® , . , 1

1 !,,,, ©
Hotelové izby - zariadenie kúpeľní 
|____ izba - paušál [~] chróm paušál/deň

r_LJ. 1 1 1 t 1 1

Secret Service - dámska hygiena (držiak sáčkov, kôš)

L__ _J 1____ 1 1____ 1 L____ 1 ©
biely chróm uší. oceľ čierny

_Jl _L_lJ 1—L-i-l—Ú

|J zlato

| |Wave Willy | | Primá Divá [~~| Secret Lady i | Hanky Panky |~~~| Tricky Rieky Q Danny Dental

Paper Max / Baby Break i—.
ia© W L© □ “® L—i

Polly Daily

L____  
biely

- držiak WC kefy s vymeniteľnou násadou

1-------- 1 ।--------- i 1_____ 1 ©1 , | ( |chróm uší. oceľ čierny 1 1 4 1 ■
L-Jl_í_1_L_|

Dirty Harry - čistiaca rohož
1 1 1 1 A XTX 1

Heavy Metal - dávkovač tekutého mydla (mech.)
1____ ____ J biely □ mydlo Q pena Q | 
1_________ ) chróm Q pódia potreby f
j________ J uší. oceľ j—i do rnax. 1 náplne/ @111
|_______ J čierny 1—। dávkovač na 8 týždňov ’

Ll—l—jL.L.J
1_________

1_________

IHO.IO. | | i-ky/.uiiwva vj'inciia | j I |__
J stredná Q 2-týždňová výmena
J veľká |~~l I týždňová výmena ® 1—l—1—1—

Dodávka Servisná cena v EUR za 4 týždne celkom bez DPH:

a fakturária

iHúfĹĹj 

1 LmilZ 1

1 ! . 1 1 1
Pete Protect - dávkovač dezinfekcie rúk (mech.)

I ___ | 950 ml antibak. Q P°dľa potreby ®
|_________] 1000 ml □ do max. 1 náplne/

dezinfekčný gél dávkovač na 8 týždňov

1 1 1 1 1 1 l 1 L 1 prebieha 

vždy na 8 

vopred.

Servisná cena v EUR za 8 týždňov celkom bez DPH’ 

tvždňov % Platná sadzba DPH v EUR:

! i i i Cena v EUR celkom s DPH: Lxj_j-lJ
Poznámky:

[~~| Hotovosť Bankový prevod Qj Inkaso

Táto zmluva o poskytovaní servisnej služby si vyžaduje súhlas vedenia firmy ILLE-Papier-Service SK, spol. s r.o., aby nadobudla účinnosť. Zmluva o poskytovaní servisnej služby sa stáva právne účinnou, 
ked II.I E-PapierService SK, spol. s r.o. vyjadrí písomne svoj súhlas s textom zmluvy. Zmluva sa stáva právne účinnou aj bez potreby písomného vyjadrenia, ak ILI.E-Rapier-Service SK, spol. s r.o. 
do 14 dní písomne neodmietne ponuku. Zákazník je viazaný 14 dní na uzatvorenie zmluvy. Aby sa predišlo nedorozumeniam, upozorňujeme, že s týmto nie je spojené právo zákazníka na odstúpenie 
od zmluvy v lehote týchto 14 dní. Berlem(e) na vedomie Všeobecné obchodné podmienky uvedené na druhej strane. Ústna dohoda nebola uzavretá.

Miesto/pátum . Oprávnená osoba
Meno a priezvisko:

► r x - o *_ :__ ___
ILLE-Papier-Service SK, spol. s r.o.
Sídlo: Lichardova 16 Prevádzka: Lieskovec 856/133 

909 01 Skalica 018 41 Dubnica nad Váhom

Oprávnená osoba 
Podpis:

- vr -
Tel.: +421 (0)32 648 42 03
E-mail; ille@ille.sk
www.iiie.eu

ILLE-Papier-Servlce SK, spol. s ..^.x 
Podpis:

IČO: 36226947
DIČ: 2020185145
IČDPH: SK2020185145

Číslo obeh, 
zástupcu:

Tatra banka, a.s., číslo účtu: 2622271269/ I 100
IBAN: SK85 I 100 0000 0026 2227 1269, BIC: TATRSKBX
Firma ie zaoísaná v OR OS v Tmavé odd : Sro. vložka: 10908/T



VŠEOBECNE OBCHODNE■t. 7*

§ í Všeobecné ittlanovoniB
1. 'fleto vOf*upíavu|ú vzájomne práva a povinnosti zmluvného vzíŕhw založeného 

Zmltwtat o íierrárrai Säížiw. (cfatej aj dko „zmluva“) míidá sJwltkí/fMlou 

ILLE-Papter-Service SK, spol. s r.o. xčfalsj aj ako „dodávateľ) a odberateľom 
a tvoria nabtfdelitelnú súťiast zrnlyvy, '

2. Prejavy vôle týkajúce ea vzniku, ztnšny alebo zániku zmluvy a týchto VOP 
mušia mal Vždý písomnú frirrnu, r -

§2 Rozsah servisnej služby
I. Servisriá služba zahŕňa prenechanie dávkovačov odberateľovi do užívania, ich 

monláž b pravidelné zásobovanie rxlberatete spotrebným materiálom podľa 
servisného kalendára.

2. Dodávateľ sa zaväzuje zabezpečí^ dostatočné zásobovanie spotrebným 
materiálom do dávkovačov podlá ssrýjeného kalendára, Pud jedenkrát pri štvor­
týždňovom servisnom cykle, alebo jedenkrát pri csemtýžctŕrovom servisnom 
cykle. V prípade štátnych sviatkov a dní pracovného pokoja je dodávateľoprav- 
rtený vykonať servisnú službu o niektífo dní skôr, alebo nuskôr. Dodávateľ nie 

je povinný dodával' spotrebný materiál prevyšujúci prevádzkovú spotrebu 
odberateľa. Pri menšej než pievádzktsvftj spotrebe nemá odbetatef nárok 
na zľavu zo servisnej ceny.

3 Prevádzkovou spotrebou odberateľa podľa bodu 1 a brxlu 2 sa rozumie 
spotreba spočítaná na štvortýždňové obdobie pre dávkovače prenechané 
od dodávateľa v mieste umiestneniá Dávkovačov. Odberateľ je povinný platiť 
za s®rvisi|>ú službu a prevziať spotrebný materiál, užíval prenechané dávková 

če so spotrebným materiálom a umožniť dodávateľovi vykonávať servisnú 
službu.

4. Množstvom zodpovedajúcim prevádzkovej spotrebe náplní sa vždy rozumie 
množstvo dostačujúce prevádzkovej spotreba do dávkovačov dodávateľa 
v mieste umiestnenia dávkovačov na 4 týždňová obdobie, a to nasledovnými 
možnými spôsobmi odberu: a) Určený odber do maximálneho množstva 
na daný dávkovač, ktorý je uvedený v zmluve (napr. 1 náplň toaletného papiera 
na 4 týždne), b) Náplne podlá potreby sa rozumie zodpovedajúca spotreba 
náplní lan pre miesto umiestnenia dávkovačov.

S. Odberateľ je povinný po dobu trvania zmluvy užívať v dávkovéčoch 'výlučne 
spotrebný materiál dodaný dodávateľom Odberáte! je povinný na žiadosť 
dodávateľa bezodkladne poskytnúť údaje týkajúce sa stavu spotrebného 
materiálu a umožniť overenie týchto údajov.

6. Neumožnenie vykonania servisnej služby podľa servisného kalendára 
v dohodnutom servisnom čase, alebo použitie iných náplní v dávkovačoch, 
zmluvné strany považulú za podstatné porušenie zmluvných povinností 
a odberateľ je povinný zaplatiť zmluvnú pokutu vo výškn 17&,- EUR a to 
na druhý deň po doručení ijw-j na jej zaplatenie.

$3 Dávkovače
1. Dávkovače prenechané do užívania odberatelovi zostávajú počas doby trvania 

zrniuvy vt> vlastníctve dodávateľa, Odberateľ js povinný dávkovací opatrovať 
so starostlivosťou riadneho hospodára, starať sa o to, aby na nich nevznikla 
škoda a chrániť majetkové práva dodávatote, najmä, aby na dávkovačoch 
nebo! odstránený vlastnícky znak dodávateľa.

2. Dodávateľ je povinný na svoje náklady odborne udržiavať dávkovače v stave 
spôsobilom na dohodnuté užívanie a vykonávať Ich opravy. Objednávateľ je 
oprávnený vykonávať úpravy len s písomným súhlasom dodávateľa.

3. Vzniknuté náklady pri montáži hradí dodávateľ, ak nie je dohodnuté v zmluve 
inak.

4 Ak má odberateľ uzavretú nájomnú zmluvu, zmluvu o výpožičke, alebo ob­
dobnú zmluve na miesto umiestnenia dávkovačov. je povinný predložiť 
dodávateľovi kópiu zmluvy, pokiaľ ho o to dodávateľ požiada.

5. (Xicudzenie atňbc poškodenie majetku dodávateľa je objednávateľ povinný 
oznámil bezodkladne dodávateľovi písomne a orgánom činným v trestnom 
konaní V prípade porušenia tejto povinnosti je odberateľ povinný zaplatiť dodá­
vateľovi zmluvnú pokutu vo výške 170,- EUR.

6 Za dávkovače stratené, odcudzené, poškodené inak než bežným používaním, 
nevrátené poctia šz bod 2 VOP alebo nevrátené z Iných dôvodov, je odberáte’ 
povinný zaplatí! zmluvnú pokutu vo výška «0.- EUfi za každý dávktwač 
v bielom prevedení a 140,- EUR za každý dávkovač v inom farebnom 
prevedení. Náhrada škody týmto nie je dotknutá.

7 Odberateľ jn povinný oznámiť dodávatelovl každú zmenu, Moru w vzťahuje, 

a letia má vplyv na epte-ob uži vtelia, dávkovačov, zmaru' zlaatnrka. ,.i|Limr,i,i 
olebó Úžtwtola mieste uinieslnenta dávkovačov 'J prípade porušenia tejto 

puviitnnsri in odburateí povinný znplatrt cnidavatelen zmiuvnu pokutu vo výéke 
170.-EUR

8. Odberateľ nie je oprávnený nakladať s prenechanými dávkovačmi, pescudzit, 
nedarovať, nepredať, nezaťažiť záložným právom, nepreniesť na iné miesto ako 
miesto ich umiestnenia bez písomného súhlasu dodávateľa. V prípade 
neoprávnenej dispozície ja odberáte! povinný zaplatil dodávateľovi za každý 
dávknwč zmluvnú pokutu určenú podľa §3 bod S VOR

§4 Servisné cena
I. Servisná cena je splatná podľa dohodnutého servisného kalendára na základe 

taktúry spôsobom dohodnutým podľa zmluvy. Ak sá odberatei dostane 
do omeškania s plnením peňažného záväzku, je povinný zaplatiť dodávateľovi 
úroky z omeškania v sadzbe o 9 percentuálnych bodov vyššej ako Základná1 
úroková sadzba Európskej centrálnej banky platná k prvému dňu omeškania 
s plnením peňažného záväzku. Takto určená sadzba útokov z omeškania platí 
počas celej doby omeškania s plnením peňažného záväzku

2. Spotrebný materiál objednaný a dodaný nad rozsah pravidelného predplatného 
servisu sa zohľadňuje pri fekturáciŕ navyše, ako nadspotreba (napr v prípade,

PODMIENKY (ďalej len VOP)
že je maximálny odber náplní prekročený, náplne navyše budú dopočítané
v cenách jedených v položkách (2) náplne navyše).

3. Dodávate! je oprávnený zvýšiť servisnú cenu v prípade rastu nákladov, 
K zmenám cien nebudú odberateľom zasielané osobitná prípisy, ala budú im 
oznámené vo faktúre, ktorá im bude predchádzať.

4. Ak sa odberateľ dostane do omeškania s plnením paňažného záväzku, je dc- 
clávateľ oprávnený pozastaviť zásobovanie spotrebným materiálom do dňa 
vysporiadania všetkých peňažných záväzkov odberateľa.

§5 Dobé trvania zmluvy
1 , ,"Zmluvné strany uzatvárajú zmluvu na dobu určitú, r.j na dobu 36 mesiacov 

odo dňa rnonlážs. Ak najneskôr 3 mesiace prac! uplynutím dohodnutej doby 
nedoručí odberateľ výpovecf zmluvy, obnovuje sa zmluva vždy na 17 mesiacov 
za tých Istých podmienok, za akých bola dohodnutá pôvodne.

2 , V prípade, že počas doby trvania zmluvy dôjde k zmene podmienok poskyto­
vania' servisnej služby (napr. zmena rozsahu zásobovania), predlžuje sa doba 
trvania zmluvy na 36 mesiacov od vykonania prvej servisnej služby podľa 
servisného kalendára po zmene podmienok.

3 . Objsdnávatel je povinný bezodkladne oznámiť dodávateľovi začatie konkurzné­
ho konanie, ak js na strane dlžníka, svoj vstup do likvidácie, začatie konania 
o '.úkone rozhodnutia alebo exekučného tonaila na svoj majetok. V prípade 
porušenia tejto povinnosti je odberateľ povinný zaplatiť dodávateľovi zmluvnú 
pokutu vo výške 1 žh,- EUR a súčasne je povinný bezodkladne oznámiť správ­
covi konkurznej podstaty, likvidátorovi, exekútorovi, vlastníkovi nehnuteľnosti 
skutočnosť, že vlastníkprn dávkovačov je dodávateľ

4 Odberáte! je oprávnený na základe predchádzajúceho písomného súhlasu 
dodávateľa postúpil' práva a povinnosti vyplývajúce zo zmluvy a VOP na tretiu 
osobu v prípade že nastane skutočnosť, ktoré má za následok zmenu osoby 
odberateľa a právny nástupca na základe písomného vyhlásenia adresovaného 
dodávateľovi prehlási, že vstupuje do všetkých práv a povinností odberateľa 
k zmluve a VOR

5 Ak odberateľ poruší svoju povinnosť zverejniť zmliwii podľa osobitného zákona 
je povinný zaplatiť zmluvnú pokutu vo výške 170,- EUR, a to n« druhý deň 
po doničení výzvy na jej zaplatenie.

66 Zánik zmluvy
1. Zmluva zaniká

a) vzájomnou dohodou zmluvných strán k dojednanému dňu,
b) odstúpením dodávateľa z akéhokolVek dôvodu porušenia niektorej zo zmluv­

nej povinnosti odberateľom, alebo bez uvedenia dôvodu,
c) výuovedou odberateľa podľa §5 bod 1 VOR
d) odstúpením odberateľa podľa §S bod 5 VOR
e) vstupom odberateľa do likvidácia,
f) vyhlásením konkurzu na majetok odberateľa alebo zastavením konkurzného 

konania pre nedostatok majetku odberateľa,
g) smrtoi i odberateľa.

2. Výpoveď a odstúpenie od zmluvy sa doručuje poštovým podnikom ako do­
poručená zásielka na adresu druhej zmluvnej sírany. Adresou dodávateľa 
sa rozumie sídlo uvedené v obchodnom registri. Adresou odberateľa 
sa rozumie sídlo alebo miesto podnikania iwtťáné v obchodnom registri, 
živnostenskom registri, registri občianskych združení alebo v inej osobitnej 
evidencii, v ktorej je zapísaný

3. Odstúpením oo zmluvy, zmluva zaniká dňom doručenia prejavu vôle oprávne­
nej strany druhej zmluvnej strane. V prípade vrátenia nedoničeného odstúpenia 
od zmluvy sa odstúpenie od zmluvy považuje za doručené dňorn jeho podania 
na prepravu prostredníctvom poštového podniku. Dňorn doručenia odstúpenia 
od zmluvy zanikajú všetky práva a povinnosti strán zo zmluvy, okrem nárokov 
na zmluvné resp. zákonné sankcie a nárokov vyplývajúcich z ustanovení tejto 
zmluvy.

4. Odstúpením od zmluvy zo strany dodávateľa z dôvodu porušenia niektorej 
zo zmluvných povinností odberateľa, je odberateľ povinný zaplatiť zmluvnú 
pokutu vo výške 50% zo servisnej ceny za obdobie., ktoré by inak 
zostávalo clo zániku zmluvy uplynutím dohodnutej doby. Odstúpenie 
od zmluvy sa nedotýka úrokov z omeškania a nároku na zaplatenie zmluvnej 
pokút-/.

5. Odberateľ je oprávnený odstúpiť od zmluvy, ak písomne upozornil na porušenie 
servisného kalendára a dodávateľ v dodatočnej Ishote troch pracovných dní 
od doručenia upozornenia nesplnil svoju povinností.

§7 'Závereíne ustanovenia
1 Odberateľ potvrdzuje prevzatie jedného rovnopisu zmluvy s VOP a servisného 

kalendára.
2 . Odberatel je povinný vrátiť dodávateľovi dávkovače v lehote 10 dní odo dňa 

zňi'iki i zmluvy.
3 líodávateľ nie je povinný miesto umiestnenia dávkovačov uviesť do pôvodného 

stavu.
4 Ak sa dôvod neplatnosti VOP vzťahuje len na ich časť, je neplatnou ten táto 

časť, pokiaľ z pcwnhy zmluvy, alebo obsahu VOR alebo z okolností, za ktorýcl i 
došlo k Ľizat'iwwOú zmluvy nevyplýva, is túto časť ňwiôžno oddeliť od ostal 
néno obsahu

rtkme -zzláhy úéufrraveílé *0 VOP sa spmvuiu Ostatnými ustenovsniarii 
ÓíwľtOdnéh-". zákonníka a o'í.lšími všaohocr.c záväznými právnymi pr-edpitml. 

C Všetky spory, ktorí Vínilknú z t^p zmluvy, VťáMťis spOŕpV . ;e| pimoonf, rýklád 
alann zrušsnia. budú rleéwä pred Rozhodcovským súdom Slovenskej 
"l.rhujnuj .. pritrnryšeli'tej kprfinry v Bratójraiie podľa Jano základných 
vriúiordýcťi právnych prt.<i|u-,<r.- Rpcr rozhorí: im jediný rozhodcti priamo 
vymenovaný predsedom sudu. Strany sa podrobia rozhodnutiu tohto sikiu. 
Jeho rozhodnutie bude pre strany záväzné. Písomnosti sa budú predkladať 
súdu a účastníkom v elektronickej podobe na emailovú adresu uvedenú 
v rozhodcovskej zmluve.

7 VOP nadobúdajú platnosť a účinnosť dňom podpisu zmluvy.
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SPLNOMOCNENIE

Dolu podpísaný Peter Lupták, konateľ spoločnosti ILLE - Papier - Service SK s.r.o., Lichardova 16, 909 01
Skalica, bytom Trenčianska Teplá, týmto

splnomocňujem

Dan STRAKA 

k uzatváraniu a podpisovaniu zmlúv

Splnomocnenie je udelené na dobu, počas ktorej je splnomocnená osoba zamestnancom firmy 
ILLE - Papier-Service SK s.r.o., Lichardova 16, 909 01 Skalica a je platné a účinné dňom udelenia.

V Dubnici nad Váhom, 01.06.2024

I

Splnomocnenie prijímam v plnom rozsahu.

- vr -

ň .............. /•....
Peter Lupták

ILLE-Papier-Servlce SK, spol. s r.o. 
sídlo: Lichardova 16, 909 01 Skalica 
prevádzka : Lieskovec 856/133, 018 41 
Dubnica nad Váhom 
telefón :+421(32) 6484 203 
telefax :+421 (32) 6591 003

Banka:
UnlCredlt Bank Slovakia, 
pobočka: Trenčín 
č. účtu : 2715 018/1111 
IBAN :SK77 1111 0000 0000 0271 5018

Dan STRAKA
Firma je zapísaná v Obchodnom registri 
KOS v Trnave, odd.: Sro vložka 10908/T 
IČO :36226947 IČ DPH:SK2020185145 
e-mail: llle@llle.sk, www.ille.sk


