RAMCOVA ZMLUVA O SPOLUPRACI T-Biznis Flex

uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov a v zmysle
zakona €. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zmluva“) medzi:

PODNIKOM

Obchodné meno, Slovak Telekom, a.s., Bajkalska 28, Bratislava, 817 62

sidlo, adresa
Valka Richard, Manazér predaja korporat. zakaznikom,
Zastupeny
povereny/a na zaklade Podpisového poriadku spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s.
Zabisany v Obchodnom registri vedenom Mestskym sidom Bratislava Ill, oddiel Sa, vlozka cislo
apisany 2081/B
Identifika¢né udaje  1CO 35763 469 DIC 2020273893 ICpre DPH SK2020273893

Bankové spojenie

(dalej len ,,Podnik”)
a
UCASTNIKOM

Obchodné
meno, Sprava a udrzba ciest Trnavského samospravneho kraja, Bulharska ulica 39, Trnava, 91853
sidlo, adresa

Zastupeny Ing. Dalibor Trebichalsky

Zapisany V $tatistickom registri organizacii vedenom Statistickym Gradom Slovenskej republiky

Identifikacné

ddaje ICO 37847783 DIC 2021777516 IC pre DPH  neplatitel

(dalej len ,,Ucastnik”)

(dalej spolo¢ne oznacovani aj ako ,,zmluvné strany”)

Clanok 1.
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto Zmluvy je dohoda zmluvnych strdn o osobitnych rdmcovych podmienkach poskytovanych
Podnikom Ucastnikovi po&as U¢innosti tejto Zmluvy, a to najma:

a) o osobitnych rdmcovych podmienkach a spolupraci v suvislosti s poskytovanim elektronickych komunikacnych
sluzieb Podniku Uéastnikovi prostrednictvom verejnej mobilnej elektronickej komunikacnej siete Podniku
(mobilna siet Podniku), (dalej len ,,Sluzby“)

b) o osobitnych ramcovych podmienkach pri predaji koncovych telekomunikacnych zariadeni (mobilnych
telefénov) a ich prislu$enstva uréenych na pouzivanie v mobilnej sieti Podniku (dalej len ,tovar®) U¢astnikovi
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c) o zabezpedeni naditandardnej starostlivosti pri poskytovani Sluzieb Ucastnikovi zo strany Podniku a
zabezpedeni najvy$gej kvality pri rie$eni poZiadaviek U&astnika s tym stvisiacich,

d) Podnik aUc&astnik uvadzaju, e predmetom Zmluvy je dohodnutie individualnych zmluvnych podmienok.
Uéastnik sa za G¢elom vyuZitia moZnosti dohodndt si s Podnikom individudlne zmluvné podmienky rozhodol, Ze
v pripade, ak je mikropodnikom, malym podnikom alebo neziskovou organizdciou alebo ak sa nimi stane,
nechce, aby mu Podnik poskytol informacie pred uzatvorenim zmluvy podla § 84 ods. 3 zakona ¢. 452/2021 Z.z.
a zhrnutie Zmluvy podla § 84 ods. 8 zdkona ¢. 452/2021 Z.z..

(dalej len ,Rd&mcové podmienky*)

. Touto Zmluvou st vymedzené Ramcové podmienky, za ktorych Podnik poskytuje U¢astnikovi Sluzby a tovar. Ak v
tejto Zmluve nie je dohodnuté inak, Podnik poskytuje U&astnikovi Sluzby za podmienok dohodnutych na zéklade
osobitne uzatvdranych zmliv o poskytovani sluzieb, resp. na zdklade inych zmldv, ktorych predmetom je
poskytovanie Sluzieb Podniku Ucastnikovi (dalej len ,zmluvy o poskytovani sluZieb“) a v zmysle Vieobecnych
podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,VSeobecné podmienky”). Ak nie je medzi zmluvnymi
stranami dohodnuté inak, Ramcové podmienky budu poskytované a vztahované v rovnakej miere na vsetky Sluzby
poskytované Podnikom Ugastnikovi pocas tcinnosti tejto Zmluvy na zaklade vietkych zmliv o poskytovani sluzieb,
ktoré boli medzi zmluvnymi stranami uzatvorené pocas Uc¢innosti tejto Zmluvy ako aj pred jej ucinnostou. Podnik a
Uéastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, e tieto dévody st obsahom
Casti VSeobecnych podmienok, upravujicej Zmenu Zmluvy.

Predmetom tejto Zmluvy je tiez dohoda zmluvnych stran o podmienkach poskytovania balika sluzieb nazvaného
Mobilnd virtualna privatna siet (dalej len ,Sluzba VPS“) zo strany Podniku U¢astnikovi, t.j. predmetom tejto Zmluvy
v sQvislosti so Sluzbou VPS je:

e)  zavazok Podniku aktivovat a poskytovat U¢astnikovi Sluzbu VPS vo vztahu k SIM kartdm Podniku registrovanym
na Ucastnika a aktivovanym na zéklade osobitnych zmltv o poskytovani sluzieb, (dalej len ,SIM karty VPS“), a to
za podmienok dohodnutych touto Zmluvou a jej prilohami,

f)  zavazok Ucastnika poskytnut Podniku vietku stéinnost potrebnt pre poskytovanie Sluzby VPS a vyuzivat Sluzbu
VPS pocas ucinnosti tejto Zmluvy v sulade s dohodnutymi podmienkami,

g) zavazok Ucastnika uhradzat cenu, resp. poplatky za vyuZivanie Sluzby VPS.

Clanok Il A.
RAMCOVE PODMIENKY

Podnik sa zavazuje, ze od prvého dria zuétovacieho obdobia, ktory nasleduje po nadobudnuti ucinnosti tejto zmluvy
podla ¢l. VIl bod 8 tejto Zmluvy a7 do konca Ucinnosti tejto Zmluvy bude poskytovat Ucastnikovi Sluiby za
zvyhodnenych podmienok vyslovne dohodnutych v aktudlnom zneni Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy so zohladnenim
prislusnej zlavy vo vyske uvedenej v aktudlnom zneni Prilohy €. 1 tejto Zmluvy na vybrané typy sluzieb, ktorych
poplatok a/alebo cena je stanovena podla Cennika pre poskytovanie sluzieb Podniku, ¢ast Cennik pre poskytovanie
sluzieb prostrednictvom mobilnej siete platného v ¢ase poskytnutia Sluzieb (dalej len ,,aktudlne cennikové ceny”). Na
ostatné sluzby, na ktoré sa neuplatriuje zlava sa stanovi poplatok a/alebo cena podla aktudlnych cennikovych cien.
Cenu a/alebo poplatok Sluzieb a tovarov vytétuje Podnik Uastnikovi fakttrou so zdétovacim obdobim za jeden
mesiac so splatnostou uvedenou na fakture. U¢astnik sa zavazuje uhradzat faktdry vystavené Podnikom riadne a véas.
Za riadnu Uhradu sa povazuje Uhrada obsahujlica spravne uvedené vsetky hlavné identifikacné znaky, ktoré su
uvedené na fakture, najma variabilny symbol, fakturovanu ¢iastku a ¢islo Uctu. Bez uvedenia spravneho variabilného
symbolu nie je mozné platbu priradit, a teda zavizok U¢astnika nemozno povaovat za spineny. V pripade, ak Podnik
vystavuje Ucastnikovi vjednom ztétovacom obdobi viac faktir, Uastnik sa zavizuje uhradzat kazidd z nich
samostatne, vzdy s prislusnymi identifikacnymi znakmi (najma variabilny symbol, fakturovana Ciastka a cislo uctu). Za
v€asnu Uhradu sa povazuje Uhrada celej fakturovanej sumy pripisana na ucet Podniku najneskér v den splatnosti
faktury. V pripade omeskania U&astnika s Ghradou splatnych faktur, je Podnik opravneny pozadovat od Uastnika
Ghradu Urokov z omegkania v zdkonom stanovenej vyike ato z dlZznej sumy za kazdy deri omegkania Ucastnika
s riadnou Uhradou splatnej faktury.

Uéastnik sa zavazuje splnomocnit kontaktnt osobu, ktord bude opravnend v mene a na téet Uéastnika rokovat s
Podnikom a vykonavat vietky potrebné pravne Ukony vo vsetkych zaleZitostiach suvisiacich s touto Zmluvou alebo s
jednotlivymi zmluvami o poskytovani verejnych sluzieb (a dodatkom k nim) alebo s inymi zmluvami, ktorych
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predmetom je poskytovanie Sluzieb Podniku Ucastnikovi, ndkup alebo iné nakladanie s tovarom, ktoré zmluvné
strany vzajomne uzavreli, resp. pocas platnosti tejto Zmluvy uzavru.

Kontaktna osoba bude zaroven zodpovedna za rieSenie finanénych zalezitosti tykajucich sa poskytovanych Sluzieb
a zliav v zmysle tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany nedohodni pisomne inak. Uéastnik sa zaroveri zavizuje oznamit
Podniku mobilné telefénne Cislo, na ktoré bude Podnik opravneny zasielat notifikatné SMS spravy suvisiace
s platbami za Sluzby. Kontaktna osoba je uvedena v ¢l. VI bode 1 tejto Zmluvy. V pripade zmeny osoby podla
predchadzajucej vety, je Ucastnik povinny najneskér do 3 dni o tejto zmene pisomne informovat Podnik. Vzor
plnomocenstva tvori Prilohu €. 2 tejto Zmluvy.

Ucastnik sa zavazuje aktivovat SIM karty a objednavat Sluzby a tovar Podniku v stlade s postupom objednavania
tovarov a Sluzieb Podniku dojednanym v €l. VI bode 1 tejto Zmluvy alebo inymi sp6sobmi vyslovne spristupnenymi
Uéastnikovi Podnikom (napr. prostrednictvom internetovej stranky www.telekom.sk, alebo prostrednictvom uréenej
telefénnej linky s overenim pristupového kddu, ak takyto pristupovy kéd bol Uéastnikovi Podnikom prideleny).
Ucastnik je v pripade pridelenia pristupového kédu povinny (i) zabezpeéit utajenie pristupového kédu,
(ii) neposkytovat ho tretej osobe; (iii) poZiadat pisomne o zmenu pristupového kddu pri podozreni, Zze sa s nim
obozndmila neoprdvnend osoba. Podnik nezodpovedd za sSkody spbsobené zneuzitim pristupového kddu
neopravnenou osobou.

Konkrétne dodavky SluZieb a tovaru budd zmluvné strany realizovat na zaklade objednavok Uéastnika, za podmienok
dohodnutych v tejto Zmluve. Podnik bude na vyZiadanie a podla potreby U¢astnika poskytovat U¢astnikovi informécie
sUvisiace s uzivanim mobilnych telefénov, sucinnost pri ich uvadzani do prevadzky ako aj informdcie sdvisiace s
vyuzivanim Sluzieb Podniku.

Clanok 11 B.
PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZBY VPS

. ,Sluzba VPS“ (Mobilna virtudlna privétna siet) je balik sluzieb umoznujici poskytovanie homogénneho technického,
technologického prostredia a zvyhodnenej cenovej Urovne volani v rdmci vzajomnej komunikacie medzi koncovymi
uzivatelmi SIM kariet VPS registrovanych na Ucastnika. Sluzba VPS vytvara uzavrett skupinu koncovych uzivatelov
Sluzieb Podniku poskytovanych prostrednictvom vyuZzitia mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet VPS
registrovanych na U¢astnika. Medzi hlavné vyhody Virtualnej privatnej siete patri zvy$enie komunika¢ného komfortu
vyuzitim sukromného Cislovacieho planu skratenych volieb, efektivna integracia mobilnych a pevnych komunikacnych
systémov Vasej spolocnosti, definovanie uzivatelskych prdv pre odchadzajice a prichadzajuce volania, odliSenie
sukromnych hovorov od pracovnych.

Akékolvek prava a povinnosti zmluvnych stran vo vztahu k Sluzbe VPS vyslovne neupravené v tejto Zmluve (najma
prava a povinnosti tykajlice sa poskytovania, vyuZivania, prerusenia a ukonéenia poskytovania Sluzby VPS, ako aj
zakazov a obmedzeni zneuzZivania SIM kariet VPS) sa v celom rozsahu riadia VSeobecnymi podmienkami.

Uéastnik sa zavizuje, ze bude platit véas cenu SluZieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS v sulade s touto
Zmluvou (vratane jej Prilohy ¢. 1 ,,Obchodné podmienky”, prislusSnymi zmluvami o poskytovani verejnych sluzieb
prostrednictvom konkrétnych SIM kariet VPS, VSeobecnymi podmienkami a aktualnym Cennikom tak, aby nedoslo z
tychto dévodov k preruseniu poskytovania sluzieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS, resp. k ukoncéeniu
niektorej zo zmluv o poskytovani verejnych sluzieb prostrednictvom konkrétnych SIM kariet VPS zo strany Podniku.

Ucastnik méa pravo poziadat pisomne alebo prostrednictvom kontaktného emailu- biznis@telekom.sk - o zmenu tejto
Zmluvy tykajucu sa zaradenia SIM kariet VPS, ktora méze spocivat najma v:

a) rozéireni poctu SIM kariet VPS o iné SIM karty Podniku registrované na U¢astnika;

b) zmene skratenych volieb Sluzby VPS alebo v zmene profilu/funkcionality alebo v zmene nastaveni Sluzby VPS.

. 0 zmenu podla bodu 3 pism. a) tohto ¢lanku Zmluvy je Uéastnik opravneny poZiadat Podnik Ziadostou zaslanou
Podniku alebo prostrednictvom kontaktného emailu biznis@telekom.sk. V Ziadosti U¢astnik uvedie nasledovné tdaje
tykajuce sa kazdej SIM karty, ktord ma byt zaradena medzi SIM karty VPS (dalej len ,,DalSia SIM karta“): (i) telefénne
gislo aktivované na Dalsej SIM karte (dalej len ,nové VPS mobilné telefénne &islo®), (ii) skratent volbu pre nové VPS
mobilné telefénne Cislo a (iii) poZzadovany profil pre nové VPS mobilné telefonne Cislo. Zmluvné strany sa dohodli, ze
akceptacia takejto Ziadosti Ucastnika Podnikom sa povaZuje za zmenu predmetu tejto Zmluvy ohladom rozsahu
poskytovania Sluzby VPS dohodnutého medzi zmluvnymi stranami touto Zmluvou. Momentom akceptacie takejto
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ziadosti U¢astnika Podnikom sa Dalsie SIM karty budi posudzovat ako SIM karty VPS. Akceptaciu takejto Ziadosti
vykond Podnik e-mailom, faxom, pisomne alebo inym vhodnym spésobom adresovanym Ué¢astnikovi.

. O zmenu podla bodu 3 pismeno b) tohto ¢lanku Zmluvy je U&astnik opravneny poziadat Podnik prostrednictvom
formuldra Specifikacia mobilnej VPS, ktory Podnik zasle U¢astnikovi na zaklade jeho Ziadosti uskutoénenej telefonicky
na tel. ¢isle 0800 123 500 alebo e-mailom na biznis@telekom.sk. Riadne vyplneny formular Specifikacie nasledne
musi byt doruéeny Podniku na e-mailovu adresu biznis@telekom.sk. Navrhovand zmena tejto Zmluvy nadobudne
ucinnost jej akceptaciou zo strany Podniku formou odsuhlasenia Specifikacie, ak nie je dohodnuté inak.

Ucastnik ma pravo poZiadat Podnik o vykonanie kaZdej zo zmien tejto Zmluvy $pecifikovanych v bode 3 tohto ¢lanku
Zmluvy maximadlne jedenkrat za kalendarny mesiac. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade akceptacie navrhu na
zmenu tejto Zmluvy pozadovanej Uc¢astnikom, bude kaZda dalsia Ziadost U¢astnika o zmenu tejto Zmluvy podla bodu
3 tohto ¢lanku dorucena Podniku v priebehu toho istého kalendarneho mesiaca povazovana za bezpredmetnu a
nebude sa na fu prihliadat, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

Ucastnik sa zavizuje, Ze SIM karty VPS nebude vyuZivat na poskytovanie, resp. na sprostredkovanie poskytovania
elektronickych komunikaénych sluzieb Podniku tretim osobam. Ucastnik sa zavizuje v pripade porusenia tejto
povinnosti nahradit Podniku $kodu v celom rozsahu, ktord mu vznikla porugenim tejto povinnosti. Dalej sa U¢astnik
zavazuje, ze SIM karty VPS bude vyuzivat vyluéne v mobilnom teleféne/v mobilnych telefénoch, ktory/ktoré
nebude/nebudu instalovany/instalované v zariadeni pripojenom na inu verejnu elektronicki komunikacénda siet, ako
je mobilna siet Podniku. U&astnik sa zavizuje, e SIM karty VPS nebudi instalované v zariadeni umoZfiujicom
prepojenie mobilnej siete Podniku s inou elektronickou komunikacnou sietou (napr. GSM brana) za ucelom
prepojenia tychto sieti alebo za ucelom ukoncovania telekomunikacnej prevadzky smerovanej z inej elektronickej
komunikacnej siete v mobilnej sieti Podniku, bez predchadzajucej pisomnej dohody s Podnikom.

. Zmluvné strany sa dohodli, 7e v pripade poru$enia zmluvnych povinnosti zo strany U&astnika vyplyvajicich mu zo
zmlav o poskytovani verejnych sluzieb vratane dodatkov k nim k niektorej zo SIM kariet VPS, resp. z tejto Zmluvy a
taktieZ v pripade zneuZivania SluZieb prostrednictvom SIM kariet VPS, je Podnik opravneny prerusit poskytovanie
Sluzieb (vratane Sluzby VPS) prostrednictvom SIM kariet VPS, a to vo vztahu k véetkym tymto SIM kartam. Ucastnik
berie na vedomie a suhlasi, ze v pripade porusenia zmluvnych povinnosti zo strany U¢astnik a nasledného prerusenia
poskytovania sluZieb prostrednictvom ¢o i len niektorej SIM karty VPS zo strany Podniku, je U¢astnik povinny nahradit
Podniku v plnom rozsahu $kodu, ktora mu vznikla poru$enim povinnosti U¢astnika.

Clanok Il.
OSOBITNE ZAVAZKY A ZODPOVEDNOST

Ucastnik sa zavizuje, 7e v pripade zneuZivania SluZieb poskytovanych mu zo strany Podniku vratane pripadov
podozrenia zo zneuZzivania Sluzieb, vykona alebo zabezpeci vietky potrebné ukony smerujice k upusteniu od stavu a
od ¢innosti porusujucich pravne predpisy a zmluvné dojednania medzi nim a Podnikom. U¢astnik sa taktie? zavazuje,
Ze bezodkladne odstrani vsetky nasledky takychto cinnosti a zasahov do opravnenych zaujmov Podniku. Tym nie je
dotknutd zodpovednost U¢astnika za $kodu spdsobent Podniku.

Uéastnik je povinny riadne a véas pinit vietky svoje povinnosti z tejto Zmluvy ako aj zo zmltv o poskytovani verejnych
sluZieb a ich dodatkov uzavretych medzi U¢astnikom a Podnikom, najma:

a) je povinny riadne a v¢as uhradzat Podniku cenu poskytovanych SluZieb;

b) nesmie zneuZivat poskytované Sluzby;

c) nesmie neopravnene zasahovat do verejného telekomunikaéného zariadenia a ani umoznit takyto zasah tretej
osobe, hoci aj z nedbanlivosti,

d) nesmie pripajat na mobilnu siet Podniku koncové zariadenie, ktorého technicka spésobilost nebola povolend
nalezitym spdsobom alebo pouzivat takéto zariadenia v rozpore so schvalenymi podmienkami;

e) nesmie pouzivat Sluzby spdsobom, ktory znemoziuje Podniku kontrolu ich pouZivania, pricom za znemozZnenie
kontroly pouZivania SluZieb sa povaZuje najma to, ak Ucastnik vyuziva Sluzby protipravnym spdsobom,

f)  nesmie porusSovat podmienky tejto Zmluvy alebo zavazné pokyny Podniku,

g) nesmie vyuZivat a ani umozZnit vyuZivanie SluZieb, na ich poskytovanie, resp. sprostredkovanie ich poskytovania

tretim osobam; v pripade porusenia tejto povinnosti je U¢astnik povinny nahradit Podniku $kodu v celom
rozsahu, ktord jej vznikla porusenim tejto povinnosti.
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Clanok Iv.
TRVANIE ZMLUVY

1. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu ur¢itd 12 (slovom dvanast) mesiacov, ktora zacina plynut odo dria nadobudnutia jej
ucinnosti.

2. Ucastnik je opravneny od tejto Zmluvy odstupit v pripade, ak Podnik opakovane neoddvodnene pocas dlhsieho
obdobia nebude poskytovat Ucastnikovi dohodnuté Sluiby za podmienok podla tejto Zmluvy a v dohodnutom

rozsahu, kvalite a cene, napriek tomu, 7e ho Ué&astnik na takéto porusenie povinnosti pisomne upozornil a marne
uplynula lehota na napravu poskytnuta Podniku zo strany Uéastnika, ktora nesmie byt kratsia ako 10 dni.

3. Odstupenie od tejto Zmluvy nadobudne Géinnost driom doruéenia pisomného ozndmenia o odstUpeni od Zmluvy
druhej zmluvnej strane, ak v odstupeni nebude uréena ina neskorsia lehota. Odstlipenim od Zmluvy sa teda tato
Zmluva nerusi od samého zaciatku, ale tdto Zmluva zanika ku driu doruéenia ozndmenia o odstupeni od Zmluvy druhej
zmluvnej strane, alebo k inému dnu uvedenému v odstupeni. Odstipenim od tejto Zmluvy nie su dotknuté prava
odstupujucej zmluvnej strany na nahradu Skody.

4. Podnik méZe vypovedat tuto Zmluvu bez ohladu na skutocnost, ¢i je uzavretd na dobu urcitd alebo neurcitu:

a) Ak dalej nemoézZe poskytovat Sluzbu v dohodnutom rozsahu alebo v potrebnej kvalite z dévodov technickej
neuskutocnitelnosti dalSieho poskytovania Sluzby,

b) Z dévodu modernizacie Siete alebo Sluzby, s ktorou je spojené ukoncenie poskytovania Sluzby.

Vypovedna lehota je jednomesaéna a zacne plynat prvym driom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci,
kedy Podnik dorucil vypoved Ucastnikovi.

5. Po ukonceni platnosti tejto Zmluvy, budd Uéastnikovi poskytované Sluzby a dodavky zo strany Podniku zmenené na
program sluzieb v sulade s prislusSnymi Zmluvami o poskytovani verejnych sluzieb a ich dodatkami alebo na program
sluZieb bez viazanosti dohodnuty medzi zmluvnymi stranamiv cenach podla aktualneho Cennika platného pre
programy Sluzieb Podniku. Poskytovanie Rdmcovych podmienok a zliav podla tejto Zmluvy, ako aj poskytovanie
Sluzby VPS (ak bola Sluzba VPS poskytovana na zaklade tejto Zmluvy) sa ukonéi ku driu, v ktorom zanikne platnost
tejto Zmluvy.

6. Skonéenim platnosti tejto Zmluvy nezanika platnost jednotlivych zmliv o poskytovani verejnych sluZieb, inych zmlav
uzatvorenych medzi zmluvnymi stranami, ktorych predmetom je poskytovanie SluZieb a ani platnost dodatkov k
tymto zmluvam, pokial v takejto samostatnej zmluve nie je dohodnuté inak.

7. V pripade ak déjde k zaniku vSetkych zmliv o poskytovani verejnych sluzieb, na ktoré sa uplatnovali Ramcové
podmienky podla tejto zmluvy a to odstipenim zo strany Podniku z ddvodu, Ze U¢astnik nezaplatil cenu za poskytnuté
Sluzby ani do 45 dni po dni splatnosti, tak dochdadza automaticky k zaniku tejto zmluvy a to ku driu zaniku posledne;j
zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, na ktoru sa uplatfiovali RAmcové podmienky podla tejto zmluvy.

Clanok v.
OSOBITNE DOJEDNANIA PRE PRIPAD PRISTUPENIA DALSICH SUBJEKTOV NA STRANE UCASTNIKA

1. Zmluvné strany sa dohodli, 7e Ucastnik je opravneny podas trvania tejto Zmluvy poziadat Podnik, aby umoznil
aplikaciu tejto Zmluvy aj pre dalsi subjekt, ktory ma zaujem o pristupenie k podmienkam tejto Zmluvy (dalej len
»Zaujemca“). Zaujemcom moze byt pravny subjekt, ktorého Ucastnik ovldda prostrednictvom majoritnej majetkovej
Udasti (tzv. dcérska spoloénost Ucastnika) alebo pravny subjekt, ktory ovlada prostrednictvom majoritnej majetkovej
Gcasti Ucastnika (dalej aj len ,materska spolo¢nost Uéastnika“) alebo pravny subjekt, ktory je spolo¢ne s U¢astnikom
ovladany materskou spoloénostou Ucastnika (tzv. sesterska spolo¢nost Ucastnika). Ak méa Uastnik zaujem, aby
k tejto Zmluve na strane Ucastnika pristpil Zaujemca, je povinny predloZit Podniku Ziadost o sthlas s pristipenim
vyhotovenu vo forme Pristupenia k RAmcovej zmluve o spolupréci podla vzoru uvedeného v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy
(dalej len ,,Pristupenie”), s uvedenim Specifikacie podmienok pristipenia podla tohto ¢lanku Zmluvy a podpisaného
Uéastnikom a Zadujemcom a zaroveri preukdazat Podniku splnenie podmienok uvedenych v prvej vete tohto bodu
Zmluvy minimalne aktudlnym vypisom z obchodného registra alebo autorizovanym zoznamom akcionarov (nie
starSim ako 3 mesiace) alebo cestnym vyhldasenim o majetkovom prepojeni, pripadne inymi dokumentmi podla
pokynov Podniku. Podnik nie je povinny suhlasit s pristipenim akéhokolvek Zaujemcu k tejto Zmluve na strane
Uéastnika a svoj pripadny nesthlas nie je povinny odévodnit ; Podnik neumozni aplikiciu podmienok tejto Zmluvy
najma, no nie vyluéne, takému Zaujemcovi, ktory ma vo vztahu k Podniku neuhradené zavazky, alebo ak Podnik
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v minulosti ukoncil so Zdujemcom zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb alebo ini zmluvu, ktorej predmetom bolo
poskytovanie Sluzieb Podniku z dévodu porusenia povinnosti vyplyvajlcich z tychto zmliv zo strany Zaujemcu.

. V pripade, ak Podnik vyjadri sdhlas s pristipenim Zaujemcu k podmienkam Zmluvy, ato podpisom Pristupenia
opravnenymi osobami Podniku, nadobudne Zaujemca postavenie Ucastnika tejto Zmluvy v rovnakom rozsahu prav
a povinnosti ako Ucastnik (dalej len ,Pristapeny Géastnik®) s prihliadnutim na ustanovenia tohto &lanku Zmluvy,
s vynimkou tych prav a povinnosti, ktoré v zmysle tohto ¢lanku Zmluvy ma iba Ucastnik v postaveni tzv. hlavného
Ugastnika (dalej len ,,Hlavny Géastnik”), ak nie je dohodnuté inak.

Podnik je opravneny kedykolvek pocas trvania tejto Zmluvy vyzvat Hlavného uUcastnika na preukdzanie trvania
majetkového prepojenia podla bodu 1 tohto ¢ldnku Zmluvy voci ktorémukolvek Pristupenému ucéastnikovi. Hlavny
Ucastnik je povinny oznamit Podniku bez zbytocného odkladu zanik trvania majetkového prepojenia podla bodu 1
tejto Zmluvy voci ktorémukolvek Pristipenému ucastnikovi, inak zodpoveda Podniku za Skodu tym spdsobend.
Hlavny ucastnik berie na vedomie, Ze v pripade zaniku majetkového prepojenia podla bodu 1 tejto Zmluvy, zanikne
narok Pristipeného ucastnika na ucast v tejto Zmluve a Podnik z tohto dévodu dalej neumozni aplikidciu Ramcovych
podmienok dohodnutych v tejto Zmluve voci Pristipenému subjektu a zaroven ukonci poskytovanie Sluzby VPS
Pristupenému ucastnikovi (ak bola Sluzba VPS Pristipenému Ucastnikovi poskytovanad), a to vSetko ku driu dorucenia
ozndmenia Podniku o tejto skuto¢nosti danému Pristupenému ucastnikovi.

.V pripade, ak na strane U¢astnika bude zmluvnou stranou tejto Zmluvy viac ako jeden pravny subjekt, budu jednotlivé
prava a povinnosti zmluvnych stran slvisiace s touto skutoénostou upravené nasledovne:

a) Podnik bude opravneny vykonat akékolvek pravo vyplyvajtce z tejto Zmluvy voéi véetkym Uéastnikom alebo
voti ktorémukolvek U&astnikovi samostatne.

b) Podnik bude opravneny ukondéit tuto Zmluvu:

i)  sucasne voci vietkym pravnym subjektom vystupujicim na strane U&astnika, ak ¢o len voci jednému z nich
nastane skuto¢nost, s ktorou je spojené pravo Podniku ukonéit tdto Zmluvu, alebo

ii) samostatne voci tomu Ucastnikovi, voci ktorému nastane skuto¢nost, s ktorou je spojené pravo Podniku
ukongit tuto Zmluvu s tym, Ze voci ostatnym Ucastnikom tato Zmluva ostéva v platnosti aj nadalej; uvedené
plati s vynimkou pripadu, ak déjde k ukonéeniu tejto Zmluvy vo vztahu k Hlavnému Géastnikovi, kedy Zmluva
zanikd automaticky ako celok vo¢i véetkym ostatnym Ucastnikom Zmluvy;

c) KaZdy subjekt na strane Uéastnika ma pravo ukondit tito Zmluvu, ak budu spinené podmienky na jej ukonéenie
dohodnuté v tejto Zmluve, a to iba vo vztahu medzi nim a Podnikom a nema pravo ukoncit tdto Zmluvu vo
vztahu k ostatnym subjektom na strane Ucastnika (t.j. v takomto pripade trva Zmluva nadalej medzi Podnikom
a zostavajlcimi subjektmi na strane Ucastnika); uvedené plati s vynimkou pripadu, ak ukonéi Zmluvu vo vztahu
k Podniku Hlavny ucastnik, kedy Zmluva zanikne automaticky ako celok vo vztahu ku vSetkym ostatnym
Ucastnikom Zmluvy;

d)  Vsetky subjekty na strane Ucastnika budu, pokial ide o vietky ich zavizky a povinnosti voéi Podniku zo Zmluvy,
zaviazané spolo¢ne a nerozdielne, ak nie je dohodnuté inak; Uastnici si najma zaviazani plnit spolo¢ne
a nerozdielne zavazok plnenia Minimalnej celkovej mesacnej fakturacie dohodnuty v €l. Ill bod 1 tejto Zmluvy,
ako aj zavazok zaplatit Podniku zmluvni pokutu a/alebo douétovanie ceny za jeho pripadné porusenie
dohodnuty v €l. Il bod 2 tejto Zmluvy, pricom za Celkovi mesacnu fakturaciu dosiahnutd v uréitom zactovacom
obdobi sa bude povaiovat celkovy sucet Celkovej mesacnej fakturacie dosiahnutej vietkymi Ucastnikmi
v prislusnom zuc¢tovacom obdobi spolocne;

e) Podnik ma pravo uplatnit si narok na zmluvnu pokutu a/alebo na douétovanie ceny a/alebo na ndhradu Skody
vodi tomu subjektu na strane Uéastnika, ktorého porugenim zmluvnych povinnosti vznikol Podniku narok na
zmluvnu pokutu a/alebo na douc¢tovanie ceny a/ alebo na ndhradu skody, resp. v pripade porusenia spolo¢ného
zavazku Ucastnikov od ktoréhokolvek z U&astnikov.

. Zaujemca ma zdujem pristupit k RAmcovym podmienkam a zaroveri k podmienkam poskytovania Sluzby VPS,
s vytvorenim spoloc¢nej VPS s Hlavnym ucastnikom; v pripade suhlasu Podniku s takymto Pristupenim bude Podnik
poskytovat Hlavnému Gcastnikovi a Pristipenému Géastnikovi spoloént Sluzbu VPS, t.j. spolo¢na Sluzba VPS bude
vytvarat spolo€nl uzavretd skupinu koncovych uZivatelov SluZieb Podniku poskytovanych prostrednictvom vyuZitia
mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet Podniku registrovanych na Hlavného ucastnika a zaradenych do
VPS, ako aj SIM Kkariet registrovanych na Pristipeného ucastnika aaj SIM kariet registrovanych na inych uz
pristipenych ucastnikov, zaradenych do VPS, ak tito vytvorili spolocnd VPS s Hlavnym ucastnikom (dalej len
,Spolo¢na VPS“); Ucastnici Spolocnej VPS budu zo zavizkov z tejto Zmluvy tykajucich sa Sluzby VPS zaviazani spolo¢ne
a nerozdielne a v pripade porusenia zmluvnych povinnosti zo strany ktoréhokolvek z Gcastnikov Spolo¢nej VPS, su
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tito Gcastnici Spoloénej VPS povinni spoloéne a nerozdielne Podniku nahradit v plnom rozsahu $kodu, ktord mu
vznikla poru$enim povinnosti ktoréhokolvek z U¢astnikov.

Clanok VI.
OBJEDNANIE TOVAROV A SLUZIEB PODNIKU A KONTAKTNE OSOBY UCASTNiKA A PODNIKU

V pripade zaujmu o kipu mobilného telefénu, prislusenstva k nemu alebo aktivaciu sluzby Uéastnik vyplni typizované
tla¢ivo Objednavka MT a prislusenstva, ktorého vzor Uastnikovi na poZiadanie zasle kontaktnd osoba Podniku
a vyplnené tlacivo zasle na e-mailovu adresu kontaktného centra pre vyznamnych zakaznikov biznis@telekom.sk a v
képii na kontaktnt osobu Podniku uvedent niZie. Po spracovani prijatej objednavky bude tovar U&astnikovi odoslany
na nim uréené miesto doruéenia kuriérom bezplatne. Objednany tovar bude U&astnikovi doruéeny do 5 pracovnych dni
(terminy platia v pripade, ak je poZadovany tovar na sklade). Ak poZzadovany tovar nie je na sklade, kontaktné centrum
pre vyznamnych zakaznikov bude Ucastnika informovat o najbliZSom moinom termine dorucenia, pripadne
o ndhradnom rieseni vzniknutej situdcie.

Kontaktna osoba Podniku
Meno a priezvisko: Kling Roman
Mobil. tel.:

e-mail: roman.kling@telekom.sk

Kontaktna osoba Ucastnika

Meno a priezvisko: - Milan Ferancik
Mobil. tel.:

e-mail: milan.ferancik@spravaciest.sk

Objednévanie koncového zariadenia je mozné aj cez samoobsluzny portal www.mojafirma.telekom.sk. Uéastnik si moze
cez samoobsluzny portal objednat koncové zariadenie za neakciovu kidpnu cenu, alebo za neakciovu kipnu cenu, ktoru
si uplatni v ramci Osobitnej zlavy na koncové zariadenia v zmysle Prilohy ¢. 1 Obchodné podmienky.

Clanok VII.
OSOBITNE DOJEDNANIA PRI ZMENE ZMLUVY ELEKTRONICKOU FORMOU

1. Podnik ma pravo, pocas platnosti tejto Zmluvy, podavat Uéastnikovi navrh na zmenu podmienok dohodnutych v
platnych Obchodnych podmienkach ako aj pravo podavat Ucastnikovi navrh na roziirenie Obchodnych podmienok
spocivajlci v navrhu o zriadenie dalSich sluZieb, ktoré nie su stucastou aktualne platnych Obchodnych podmienok
za zvyhodnené ceny a to elektronickou formou za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve.

2. Navrh na roziirenie Obchodnych podmienok podla bodu 1 tohto ¢ldnku zahfia pravo Podniku podat Ucastnikovi
navrh na zriadenia dalSich sluZieb, ktoré si obsahom Cennika Magenta Mobile, Cennika Mobilného internetu
Optimal, Cennika Biznis Data Share, Cennika M2M Universal. Cenniky su dostupné na webove] stranke Podniku
www.telekom.sk.

3. Né&vrh na zmenu Obchodnych podmienok podla bodu 1 tohto Clanku zahffia pravo Podniku podat U&astnikovi navrh
na zmenu sluzieb dohodnutych v aktualne platnych Obchodnych podmienkach.

4. Podnik zadle elektronicky na emailovt adresu opravnenej alebo splnomocnenej osoby Uéastnika uvedenej v tejto
Zmluve znenie upravenych Obchodnych podmienok. Ucastnik sa zavizuje najneskér do 20. dnia kalendarneho
mesiaca , ktory predchadza driu nadobudnutia u¢innosti zmeny Obchodnych podmienok, zaslat Podniku akceptéciu
Obchodnych podmienok bez akychkolvek zmien a doplneni zo strany Ucastnika a to z tej istej e-mailovej adresy, na
ktord mu Podnik navrh zmenenych Obchodnych podmienok zaslal. V pripade ak k akceptacii zo strany Ucastnika
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v stanovenej lehote neddjde, tak k zmene Zmluvy v ¢asti Obchodnych podmienok nedochadza, ak sa zmluvné strany
nedohodnu inak.

5. Dfiom nadobudnutia Ucinnosti novych Obchodnych podmienok dochadza k zmene Zmluvy v ¢asti Obchodnych
podmienok dohodou zmluvnych stran elektronickou formou. Nové Obchodné podmienky sa stavaju neoddelitelnou
stcastou Zmluvy a rusia v celom rozsahu pévodné Obchodné podmienky. Na nové Obchodné podmienky sa uplatnia
podmienky dohodnuté zmluvnymi stranami v tejto Zmluve.

Clanok ViiI.
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluvné strany sa zavazuju povazovat informécie obsiahnuté v tejto Zmluve a v jej prilohach, ako aj informacie, ktoré
si vzajomne poskytli v sUvislosti s touto Zmluvou a predmetnymi prilohami, za déverné informacie tvoriace predmet
obchodného tajomstva. Uvedené dbverné informdcie sa zavazuju chranit ako vlastné, vyuzivat ich len v suvislosti s
plnenim predmetu tejto Zmluvy, nezneufZit ich a nespristupnit tretim osobam. Tym nie st dotknuté opravnenia kazde;j
zmluvnej strany spristupnit informacie uvedené v tejto Zmluve opravnenym organom verejnej spravy alebo osobam
zaviazanych zdvazkom mlcanlivosti (napr. auditorom a dafiovym poradcom a pod.) alebo zabezpedit zverejnenie
Zmluvy, ak tak ustanovuje osobitny zdkon. Podnik je opravneny spristupnit informécie (i) uvedené v tejto Zmluve
alebo ziskané pri jej plneni pravnemu subjektu, ktory prostrednictvom majoritnej majetkovej ucasti ovlada Podnik
(t.j. materska spolo¢nost Podniku), (ii) cenu, lehotu dodania, identifikdciu U€astnika a druh poskytnutych Sluzieb
vramci zoznamu poskytnutych sluZieb, ktory Podnik predkladd do verejnych obstaravani/obstaravani v zmysle
prislusnych pravnych predpisov upravujlcich verejné obstaravanie. U¢astnik sa zavazuje v pripade Ziadosti Podniku
potvrdit mu pisomnu referenciu o poskytnutych sluzbach s nélezZitostami podla predchadzajicej vety. V pripade
porusenia zdvazku mlcanlivosti niektorou zmluvnou stranou, ma druhd zmluvna strana pravo od tejto Zmluvy
jednostranne odstupit. Zmluvné strany sa zéroven dohodli, Ze predmetom obchodného tajomstva v zmysle tohto
bodu Zmluvy nie st telefénne ¢&isla Ucastnika registrované na Ucastnika ku diiu podpisu tejto Zmluvy ako aj
kedykolvek po jej podpise. U¢astnik berie na vedomie, Ze Podnik je v pripade splnenia podmienok v zmysle zakona ¢.
452/2021 Z.z. o elektronickych komunikacidch zneni neskorsich predpisov opravneny zverejnit takéto telefénne Cisla
Ucastnika v telefénnom zozname Géastnikov a informacnych sluzbach o t¢astnickych ¢&islach v zmysle prisluénych
pravnych predpisov. V pripade ak ma Ucastnik na vybranej SIM karte aktivovany program sluzby T-Biznis Flex s
regulovanym roamingom Euro roaming (RLH) je Podnik povinny zasielat Uéastnikovi spravy cenovymi informaciami
o roamingovych poplatkoch (vratane DPH), ktoré sa uplatnia, ked Ucastnik vytvori a prijme volanie a zasle SMS
spravu, uskutoéni datovd prevadzku v akejkolvek krajine v zahranidi, vktorej Podnik poskytuje Ucastnikovi
roamingové sluzby(dalej len ,spravy o cenovych informdaciach®). V pripade volby takéhoto roamingu ma Uc&astnik
pravo odopriet zasielanie takychto sprav o zdkladnych cenovych informaciach ale zaroveri mé pravo kedykolvek
opatovne poZiadat Podnik o tdto sluzbu. Pravo zasielat spravy o cenovych informaciach ma Podnik aj v pripade ak ma
Uéastnik vtejto Zmluve dohodnuté individudlne roamingové podmienky. Podnik je zaroveri povinny
zasielat Ucastnikovi informdaciu s upozornenim na zvy$ené cenové podmienky roamingového partnera, pripadne
dalsie upozornenia a moznosti volieb podla aktualnych alebo buddcich poZiadaviek regulaénych organov SR alebo EU
v pripade tzv. non-terestrialnych sieti (napr. medzinarodné lode alebo lietadl|3).

Podpisom tejto Ramcovej zmluvy Spoloc¢nost potvrdzuje, Ze bola oboznamena s povahou vyhod roamingovej tarify v
sulade s ¢ldankami 6a, 6b a 6¢ a 6e/¢lanok 1 Nariadenial.

Zaroven podpisom tejto Zmluvy Spolo¢nost potvrdzuje svoju volu vyuZivat roamingovd tarifu za podmienok
dohodnutych v tejto Ramcovej zmluve a ddva tymto vyslovny suhlas so spdsobom a podmienkami spoplatnenia

! Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 2120/2015 z 25.11.2015, ktorym sa meni Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &.
531/2012 z 13.6.2012, o roamingu vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramci Unie, a v zmysle Vykonavacieho nariadenia Komisie (EU)
2286/2016 (dalej len ,,Nariadenie®)
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regulovanych roamingovych sluZieb (t.j. sluzieb v sulade s ¢lankami 2.2. (h), (k) a (m) Nariadenia tak, ako je dohodnuté
v tejto Ramcovej zmluve a to pocas celej doby trvania tejto RAmcovej zmluvy.

. Tato Zmluva a vztahy vzniknuté na zaklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ostatnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi pravneho poriadku
Slovenskej republiky, okrem tych prav a povinnosti zmluvnych stran, ktoré si vyslovne upravené v zakone ¢. 452/2021
Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov.

Pripadné spory, vyplyvajlce z realizacie obsahu tejto Zmluvy, ktoré sa zmluvnym strandm napriek obojstrannej snahe
nepodari vyriesit vzajomnou dohodou, je opravneny riesit prislusny sud Slovenskej republiky.

Kazda zmluvna strana je opravnena kedykolvek navrhovat druhej zmluvnej strane zmenu tejto Zmluvy a podmienok
v nej dohodnutych. Akékolvek zmeny a doplnenia tejto Zmluvy je mozné uskutocnit len po dohode zmluvnych stran,
ocislovanymi dodatkami k zmluve, podpisanymi zodpovednymi zadstupcami zmluvnych stran, ak nie je v tejto Zmluve
vyslovne dohodnuté inak, s vynimkou:

a) obchodnych podmienok, ktoré si obsahom Prilohy €. 1, ktoré je Podnik opravneny jednostranne menit (tzn.
vratane zliav a tarif v nich uvedenych) v pripade vydania pravneho predpisu alebo rozhodnutia prislusného
organu verejnej moci (vratane organov Eurépskych spoloéenstiev), ktoré zaklada povinnost alebo pravo Podniku
zmenit, zrusit alebo inym spésobom upravit Sluzby alebo ich ceny, a to doruéenim pisomného oznamenia
Ucastnikovi;

b) obchodnych podmienok, ktoré si obsahom Prilohy ¢. 1, ktoré je Podnik opravneny jednostranne menit v
pripade ak zmena obchodnych podmienok je v prospech U¢astnika (napr. navy$enie volnych mintta/alebo dat
a/alebo SMS a/alebo MMS v baliku bez negativneho dopadu na cenu balika), a to doru¢enim pisomného
oznamenia Uéastnikovi;

c¢) obchodnych podmienok dohodnutych v zmysle ¢lanku VII.

Podla tejto Zmluvy postupuju zmluvné strany aj po ukonceni jej platnosti, pokial ide o vyrovnanie a vysporiadanie si
svojich vzajomnych vztahov a ndrokov, ktoré na zaklade tejto Zmluvy vznikli.

Neoddelitelnhou stic¢astou tejto Zmluvy je jej Priloha €. 1, ktora konkretizuje a blizsie Specifikuje podmienky predmetu
tejto Zmluvy, a to:

Priloha €. 1 - Obchodné podmienky

. 'V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom Prilohy ¢. 1 ,,Obchodné podmienky” maju
prednost ustanovenia Prilohy ¢. 1 ,Obchodné podmienky” pred ustanoveniami tela tejto Zmluvy. V pripade
akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom VSeobecnych podmienok, maju prednost ustanovenia
tejto Zmluvy. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi znenim tejto Zmluvy a jednotlivych zmldv o poskytovani
verejnych sluZzieb maju prednost ustanovenia tejto Zmluvy.

. Zmluva nadobuda platnost driom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a Géinnost diiom
nasledujicim po dni zverejnenia tejto Zmluvy U¢astnikom v zmysle § 5a ods. 11 zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zédkon o slobode informdcii) v zneni neskorsich
predpisov Podniku, ktory tymto zdroven poZzaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto Zmluvy. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze zvyhodnené ceny Sluzieb vyslovne dohodnuté v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy ako aj zfavy vo vyske
vyslovne uvedenej v Prilohe €. 1 sa uplatnia driom nadobudnutia Ucinnosti tejto Zmluvy.

. Zmluvné strany prehlasuju, zZe ich vola vyjadrend v tejto Zmluve je vadzna, slobodnd a urcitd, Ze prejavy vole obidvoch
zmluvnych stran su dostatocne zrozumitelné. Na znak suhlasu zmluvnych stran s celym obsahom tejto Zmluvy ju
obidve zmluvné strany podpisuju.

10.Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, z ktorych Uéastnik obdrii 1 (jedno) vyhotovenie a Podnik 1 (jedno)
vyhotovenie.
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11.Zmluvné strany sa dohodli, Ze diiom ucinnosti tejto Zmluvy sa v celom rozsahu rusi a nahradza Rdmcova zmluva o
spoluprdci uzavreta medzi zmluvnymi stranami dna 13.6.2025 (dalej len spolo¢ne ,,povodné zmluvy”) pricom zavazky
vyplyvajuce z pévodnych zmldv si zmluvné strany vysporiadaju do 30 dni od Gcinnosti Zmluvy; povinnost Uéastnika
vyuzivat Sluzby Podniku v takom rozsahu a objeme, aby dosiahol minimalnu mesaénu fakturaciu dohodnutd
v povodnej zmluve, spolu s podmienkami urcenia prevadzky a poplatkov, ktoré sa zaratavaju do minimalnej mesacnej
fakturdcie, sa uplatnia podla povodnej zmluvy aZ do dria nadobudnutia ucinnosti tejto Zmluvy.

V mene Podniku

V Bratislave dna 16.6.2026

.................. AV
Slovak Telekom, a.s.
Valka Richard

Manazér predaja korporat.
zakaznikom

V mene Ugastnika

V Trnave dna 18.6.2026

..................... Vol i,

Ing. Dalibor Trebichalsky

Sprdva a udrzba ciest
Trnavského samospravneho
kraja
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Priloha ¢. 1 k Ramcovej zmluve o spolupraci
Obchodné podmienky k mobilnej Rd&mcovej zmluve T-Biznis Flex

pre spoloénost Sprava a Gdriba ciest Trnavského samospravneho kraja, ICO: 37847783

upravuju poskytovanie a spoplatfiovanie elektronickych komunikacnych sluzieb poskytovanych Podnikom prostrednictvom
mobilnej elektronickej komunikaénej siete (dalej len ,,mobilnd siet ST“) ainych doplnkovych sluZieb poskytovanych k tymto
sluzbam (dalej len ,,Sluzby”).

Ak je predmetom tychto Obchodnych podmienok aj predaj koncovych zariadeni za zlavnend kipnu cenu (akciové KZ) koncovym
zariadenim sa rozumie koncové zariadenie, ktoré sa prostrednictvom SIM karty pripaja na koncové body mobilnej siete ST a sluzi
na prijem a vysielanie informadcii.

A. Zvyhodnené ceny Sluzieb

Podnik poskytne U¢astnikovi Sluzby za zvyhodnenych podmienok na vybrané typy sluzieb vo vyske a za podmienok dohodnutych
v tejto Prilohe. Sluzby, ktoré nie su dojednané v Ramcovej zmluve a v tejto Prilohe su uc¢tované podla aktualnych cennikovych cien.
Pod pojmom ,aktudlne cennikové ceny” sa rozumeju ceny Podniku uvedené v Cenniku Sluzieb Podniku alebo v Cenniku mobilnych
telefénov a ich prislusenstva Podniku aktualnych a Gcinnych v ¢ase uplatnenia ceny. Cennik sluZzieb Podniku je dostupny na
www.telekom.sk. Zvyhodnena cena a/alebo poplatok na vybrané typy sluZieb je uplatfiovana vidy v tom kalendarnom mesiaci, v
ktorom nastalo splnenie podmienky pre jej poskytnutie.

Dohodnuté varianty programu T-Biznis Flex

Tabulka ¢. 1

Variant 1

Variant 2

Variant 3

Variant 4

Volania v ramci VPS

VPS Nekonecno

VPS Nekonecno

VPS Nekonecno

VPS Nekonecno

Volania v SR

Nekonecno SR

Standardné minuty

Volania v SR a do EU

Nekoneéno SR a EU

Nekoneéno SR a EU

Nekoneéno Nekonecno Standardné Nekonecno
Baliky SMS/MMS SMS/MMSvSRad SMS/MMSvSRad
aliky SMs/ SMS/MMS v SR /MMS v SR a do SMS/MMS /MMS v SR a do
EU EU
Neobmedzeny Neobmedzeny Neobmedzeny ;
. . . . . . . Neobmedzeny
Internet v mobile internet v mobile 4 internet v mobile 10 internet v mobile 2 . .
internet v mobile
GB GB GB
*SSD rychlost 128 kbps 128 kbps 128 kbps
OnNet Security OnNet Security OnNet Security OnNet Security
Magio TV Start Magio TV Start Magio TV Start Magio TV Start
Mesacny poplatok 5,50 € 8,00 € 2,50 € 75,00 €
* SSD rychlost - rychlost datovych prenosov po vyéerpani volného objemu dat
Predpokladany pocet SIM pre uvedené Varianty pocas zmluvného obdobia a zmluvna cena:
Variant 1 Variant 2 Variant 3 Variant 4
Pocet SIM 45 24 95 3
Mesacny poplatok 5,50 € 8,00 € 2,50 € 75,00 €
Rocny poplatok 2970,00 € 2304,00 € 2 850,00 € 2 700,00 €
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Predpokladané vyuZitie sluzieb nad ramec obsiahnuty vo variantoch 1 -4

(* sluzby nad ramec zazmluvnenych variantov budu spoplatnené v zmysle aktualneho cennika)

216,00 €

Hodnota ramcovej zmluvy spolu bez DPH

11 040,00 €

Mesacné poplatky Ceny za program T-Biznis Flex

Podnik poskytuje Uéastnikovi program T-Biznis Flex za Mesaéné poplatky uvedené v tychto podmienkach. Mesaény poplatok za
program T-Biznis Flex je stanoveny bud'a) ako zvyhodneny zlavneny poplatok z aktualnej cennikovej ceny, alebo b) ako poplatok

urceny podla aktudlnej cennikovej ceny. Poplatky su v tychto Obchodnych podmienkach uvedené bez DPH.

Variant 1 Popis Mesacny poplatok
Mesacny poplatok T-Biznis Flex 5,50
VPS Nekonecno Neobmedzené volania v ramci SIM kariet U¢astnika s aktivovanou sluzbou VPS

Nekonecno SR

Zahfnia neobmedzeny objem volnych minat odchadzajucich hovorov na Standardné ucastnicke
Cisla do vsetkych mobilnych i pevnych sieti v SR

Nekoneéno SMS/MMS v
SR

Zahftia neobmedzeny objem SMS/MMS odoslanych na $tandardné Ucastnicke ¢isla v SR

Neobmedzeny internet

Zahfna volny objem dat v rozsahu 4 GB, ktoré je mozné preniest (stiahnut/odoslat) cez APN
WAP a APN internet, po preneseni 4 GB dat v mobilnej sieti v rdmci jedného zuctovacieho

v mobile 4 GB obdobia je SSD rychlost datovych prenosov do konca prislusného ztétovacieho obdobia znizena
v zmysle tabulky ¢. 1
SSD rychlost 128 kbps je maximalna rychlost datovych prenosov po vyéerpani volného objemu
128 kbps , o .
dat z Neobmedzeného internetu v mobile
. Cloudova bezpecnostnd sluzba, ktord chrani pristup na Internet, umoznuje bezpecné
OnNet Security . . . . P . .
prehliadanie webovych stranok a chrani uzivatelov pred hrozbami z Internetu
Magio TV Start Sluzba umozriuje prostrednictvom internetu sledovat TV stanice na mobile alebo tablete
Variant 2 Popis Mesacny poplatok
Mesacny poplatok T-Biznis Flex 8,00
VPS Nekonecno Neobmedzené volania v ramci SIM kariet U¢astnika s aktivovanou sluzbou VPS

Nekoneéno SR a EU

Zahtna neobmedzeny objem volnych minut odchddzajucich hovorov na Standardné ucastnicke
¢isla do vietkych mobilnych i pevnych sieti v SR, zo SR do krajin EU a v krajinach EU

Nekoneéno SMS/MMS v
SRado EU

Zahftia neobmedzeny objem SMS/MMS odoslanych na standardné ucastnicke ¢isla v SR, zo SR
do krajin EU a v krajinach EU

Neobmedzeny internet

Zahfna volny objem dat v rozsahu 10 GB, ktoré je moZné preniest (stiahnut/odoslat) cez APN
WAP a APN internet, po preneseni 10 GB dat v mobilnej sieti v ramci jedného zuctovacieho

v mobile 10 GB obdobia je SSD rychlost datovych prenosov do konca prislusného zuc¢tovacieho obdobia znizena
v zmysle tabulky €. 1
SSD rychlost 128 kbps je maximalna rychlost datovych prenosov po vyéerpani volného objemu
128 kbps , 0 .
dat z Neobmedzeného internetu v mobile
) Cloudova bezpecnostna sluzba, ktora chrani pristup na Internet, umoznuje bezpecné
OnNet Security . . . . P . .
prehliadanie webovych stranok a chrani uzivatelov pred hrozbami z Internetu
Magio TV Start Sluzba umozriuje prostrednictvom internetu sledovat TV stanice na mobile alebo tablete

Q1050885



Variant 3

Popis Mesacny poplatok

Mesacny poplatok T-Biznis Flex 2,50

VPS Nekonecno

Neobmedzené volania v rdmci SIM kariet U¢astnika s aktivovanou sluzbou VPS

Standardné mindty

Nezahrna Ziadne volné minuty, odchadzajuce hovory st spoplatnené v zmysle dohodnutych cien

Standardné SMS/MMS

Nezahffia Ziadne volné SMS/MMS, odchadzajuce SMS/MMS su spoplatnené v zmysle
dohodnutych cien

Neobmedzeny internet

Zahfna volny objem dat v rozsahu 2 GB, ktoré je mozné preniest (stiahnut/odoslat) cez APN
WAP a APN internet, po preneseni 2 GB dat v mobilnej sieti v rdmci jedného zuctovacieho

v mobile 2 GB obdobia je SSD rychlost datovych prenosov do konca prislusného ztétovacieho obdobia znizena
v zmysle tabulky ¢. 1
SSD rychlost 128 kbps je maximalna rychlost datovych prenosov po vyéerpani volného objemu
128 kbps , o .
dat z Neobmedzeného internetu v mobile
. Cloudova bezpecnostnd sluzba, ktord chrani pristup na Internet, umoznuje bezpecné
OnNet Security . . . . P . .
prehliadanie webovych stranok a chrani uzivatelov pred hrozbami z Internetu
Magio TV Start Sluzba umozriuje prostrednictvom internetu sledovat TV stanice na mobile alebo tablete
Variant 4 Popis Mesacny poplatok
Mesacny poplatok T-Biznis Flex 75,00
VPS Nekonecno Neobmedzené volania v ramci SIM kariet U¢astnika s aktivovanou sluzbou VPS

Nekoneéno SR a EU

Zahtna neobmedzeny objem volnych minut odchddzajucich hovorov na Standardné ucastnicke
¢isla do vietkych mobilnych i pevnych sieti v SR, zo SR do krajin EU a v krajinach EU

Nekoneéno SMS/MMS v

SRado EU

Zahftia neobmedzeny objem SMS/MMS odoslanych na Standardné ucastnicke ¢isla v SR, zo SR
do krajin EU a v krajinach EU

Neobmedzeny internet
v mobile

Zahfnia neobmedzeny volny objem dat s maximalnou rychlostou, ktory je mozné preniest
(stiahnut/odoslat) cez APN WAP a APN internet

Mesacny poplatok je uvedeny v € bez DPH/SIM karta/mesiac. Volné SMS/MMS uvedené vo variantoch sa nevztahuji na SMS/MMS odoslané na skratene ¢isla a

Cisla sluZieb mobilnej zabavy, ktoré su spoplatriované osobitnou tarifou podla Cennika.

Datové balicky

K programu T-Biznis Flex ma Ucastnik moznost kedykolvek pocas platnosti Ramcovej zmluvy si dokupit datovy balicek podla

ponuky.

Aktivaciou datového balicka Mesacné data 1 GB sa data obnovuju mesaéne vidy k 1. diiu zuctovacieho obdobia, ¢erpaju sa vzdy
pred volnym objemom dat programu sluzieb. V pripade aktivneho zdielania dat z Mobilného internetu sa data z balicka Mesacné

data 1 GB Cerpaju len na hlasovej SIM karte.

Typ Datového balicka Cena
Data navyse 1 GB 4,9917
Data navyse 2 GB 6,6583
Data navyse 10 GB 18,3250
Mesacné data 1 GB 3,00

Ceny st uvedené v € bez DPH/SIM karta/aktivacia. Cena za balicky ,,Data navyse” sa uplatriuje pri automatickom aj jednorazovom dokupovani dat.

Ucastnik ma moznost aktivovat si bali¢ky , Data navy$e” formou:
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a) automatického navySenia dat, uplatiuje sa neobmedzene pocas prebiehajuceho zuctovacieho obdobia, v ktorom bol
prislusny datovy balic¢ek aktivovany, vidy po precerpani volného objemu dat, pricom zaklpeny a nevycerpany objem dat sa
neprendsa do nasledujuceho zuc¢tovacieho obdobia. Pri ddtovom baliku Data navyse 1GB je mozné automatické navysenie dat
obmedzit na 3 obnovenia pocas zUc¢tovacieho obdobia,

b) jednorazového navySenia dat, vztahuje sa len na prebiehajice zu¢tovacie obdobie, v ktorom bol prislusny datovy balik
aktivovany, nevycéerpany objem ddt sa do nasledujuceho zuétovacieho obdobia neprenasa.

Cena za prevadzku, ak nie je zahrnuta v objeme volnych jednotiek programu T-Biznis Flex

Sluzba Jednotka Cena za jednotku/€
Mobilnd siet - Telekom 1 mindta volania 0,1083
Mobilnd siet - Ostatné 1 minuta volania 0,1083
Pevna siet 1 mindta volania 0,1083
Domace data (MB) 1 MB 0,06

SMS Mobiln3 siet - Telekom 1SMS 0,0583

SMS Mobilna siet - Ostatné 1SMS 0,0583

MMS 1 MMS 0,0583

Medzinarodné hovory, SMS a MMS

Zona (tarifné

04smo) Medzinarodné hovory Medzinarodné SMS Medzinarodné MMS
Z6na 0 0,1083 0,0583 0,0583
Zéna1l 0,1083 0,0583 0,0583
Z6na 2 0,1583 0,1249 0,3249
Z6na3 0,6583 0,1249 0,3249
Z6na 4 4,7083 0,1249 0,3249

Ceny su uvedené v € bez DPH za minutu/SMS/MMS. Hovory su spoplatnené sekundovou tarifikaciou od prvej sekundy hovoru (1+1). Medzinarodné hovory su
hovory uskutocriované zo SR do zahranicia.

Zbna 0: Belgicko, Bulharsko, Juzny Cyprus, Ceska republika, Dansko, Désirade, Estonsko, Finsko, Franctizska Guyana, Francuzsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe,
Holandsko, Chorvatsko, irsko, Litva, LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Malta, Maria Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko,
Réunion, Rumunsko, Slovinsko, Sv. Bartolomej, Sv. Martin, §panielsko, Svédsko, Taliansko, Vatikan, Velka Britania (Ostrov Man, Jersey, Guernsey)

Zéna 1: Island, Lichtenstajnsko, Nérsko

Zéna 2: Albdnsko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Austrélia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cile,
Cina, Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, Izrael, Jamajka, Japonsko,
Juzna Afrika, Kanada, Katar, Kazachstan, Kena, Kirgizsko, Kolumbia, Kérejska republika, Kosovo, Kuvajt, Malajzia, Mexiko, Panama, Peru, Portoriko, Ruska federacia,
Samoa, San Marino, Saudska Ardbia, Severny Cyprus, Severné Macedonsko, Singapur, Spojené arabské emiraty, Spojené staty americké, Srbsko, Sri Lanka, Svaty
Kristof a Nevis, Svaty Vincent a Grenadiny, §vaj(":iarsko, Tadzikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina, Velkonoc¢ny ostrov

Zbna 3: Afganistan, AlZirsko, Americkd Samoa, Andorra, Angola, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Ascension, Bahamy, Bahrajn, Bangladés,
Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Bolivia, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookove ostrovy, Cad, Diego Garcia, Dominikanska
republika, DzZibutsko, Eritrea, Etidpia, Faerské ostrovy, FidZi, Falklandy, Francuzska Polynézia, Gabon, Gambia, Georgia, Ghana, Grdénsko, Gruzinsko, Guam,
Guantanamo, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Holandské Antily, Irak, Irdn, Jemen, Jordansko, Juzny Sudén, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kamerun, Kapverdy,
Kiribati, Komory, Kongo, Kostarika, Kuba, Laos, Lesotho, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Mariany, Maroko, Marshallove
ostrovy, Mauricius, Mauritania, Mikronézia, Mjanmarsko (Barma), Moldavsko, Monako, Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria,
Nikaragua, Niue, Norfolk, Nova Kaledénia, Oman, Pakistan, Palau, Palestinske Uzemia, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, PobreZie Slonoviny, Rovnikova Guinea,
Rwanda, Salvador, Senegal, Severné Seychely, Sierra Leone, Somalsko, Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Svazijsko, Svata Helena, Svata Lucia, Svaty Peter a
Michal, Svdty Tomas a Princov ostrov, Syria, Salamunove ostrovy, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos, Tuvalu,
Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vanuatu, Wallis & Futuna, Venezuela, Vietnam, Vychodny Timor, Zambia, Novy Zéland, Zimbabwe

Zbna 4: Satelitné siete

Mobilny internet OPTIMAL
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Mesacny poplatok

Mobilny internet Optimal (10 GB)

8,00

(so znizenou rychlostou po vycerpani dat)
Mobilny internet Optimal (15 GB) 10.00
(so znizenou rychlostou po vy€erpani dat) ’
Mobilny internet Optimal (30 GB) 3000
(so zniZenou rychlostou po vycerpani dat) ’
Mobilny internet Optimal (50 GB) 5000
(so znizenou rychlostou po vyéerpani dat) ’
Mobilny internet Optimal (100 GB)

100,00

(so znizenou rychlostou po vycerpani dat)

Mesaény poplatok v € bez DPH/SIM karta.

Po vycerpani volného objemu dat pre datové prenosy maximalnou rychlostou déjde na zaklade podmienok dohodnutych v Zmluve

o poskytovani sluzieb:

a) kzniZeniu rychlosti datovych prenosov (stahovania aj odosielania dat) v mobilnej sieti ST do konca prislusného zuétovacieho
obdobia na maximalne 64 kb/s.

b) k zachovaniu maximalnej rychlosti datovych prenosov (stahovania aj odosielania dat) v mobilnej sieti ST s tym, Ze kazdy
preneseny MB je spoplatneny podla aktudlnej cennikovej ceny alebo dohodnutych obchodnych podmienok.

V pripade aktivdcie sluzby Mobilny internet Optimal zdielany sa volny objem dat pripocita k volnému objemu dat na hlasovej SIM

karte, pricom data sa spotrebovavaju zo spoloéného balika volného objemu dat.

V pripade zdielania dat z Mobilného internetu Optimal na T-Biznis Flex sa volny objem dat z oboch programov zluci a ¢erpaju si

data spolocne.

Datové balicky

K programu Mobilny internet Optimal ma U¢astnik moznost kedykolvek pocas platnosti Rdmcovej zmluvy si dokupit datovy balicek
podla ponuky.

Typ Datového balicka Cena

Data navyse 1 GB 4,9917
Data navyse 2 GB 5,8249
Data navyse 5 GB 8,3249

Ceny st uvedené v € bez DPH/SIM karta/aktivacia. Cena za balicky ,Data navy$e“ sa uplatfiuje pri automatickom aj jednorazovom dokupovani dat.
Ucastnik ma moznost aktivovat si balicky ,Data navyse” formou:

a) automatického navySenia dat, uplatiuje sa neobmedzene pocas prebiehajuceho zuctovacieho obdobia, v ktorom bol
prislusny datovy balicek aktivovany, vidy po precerpani volného objemu dat, pricom zakldpeny a nevycerpany objem dat sa
neprenasa do nasledujuceho zuctovacieho obdobia. Pri datovom baliku Data navyse 1GB je moziné automatické navysenie
dat obmedzit na 3 obnovenia podas zuc¢tovacieho obdobia,

Roaming
Hlasovy regulovany roaming - Euro Roaming

Sluzba Euro Roaming je nasou priamou odpovedou na poziadavku EU v oblasti zniZovania poplatkov za roamingové hovory a je
zamerana na U¢astnikov, ktori po¢as vykonavania svojich pracovnych povinnosti ¢asto cestuju do roznych krajin Eurdpy a $pecialne
EU.

V ramci EU a krajin Andorra, Monako, Nérsko, Island, Lichten$tajnsko, Moldavsko a Ukrajina ¢erpate volné mindty, SMS/MMS
spravy adata v ramci volnych jednotiek programu. V pripade programu bez volnych minat, SMS/MMS platite spotrebované
jednotky v zmysle dohodnutych domacich cien pre volania do mobilnych a pevnych sieti SR.
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Odchadzajuce Odchadzajuce SMS Odchadzajuce MMS

Zoéna hovory* Prichddzajuce hovory spravy** Spravy***
Zéna0al * 0,00 *k Hkx
Z6na 2 1,6250 0,8250 0,3250 0,3250
Z6na3 3,2833 1,6250 0,3250 0,3250
Z6na 4 3,2833 1,6250 0,3250 0,3250

Ceny st uvedené v € bez DPH za minGtu/SMS/MMS. V pripade aktivnej sluzby Euro roaming sa volné jednotky (minuty, SMS/MMS, data) ¢erpajd v ramci volnych
jednotiek programu ajv zéne 0 a 1.

V pripade programu bez volnych minat, SMS/MMS platite spotrebované jednotky v zmysle aktualneho Cennika daného programu.

* Odchadzajuce hovory uskuto¢nené zo zény 0 a 1 do zény 0 a 1 a do SR su spoplatnené cenou odchadzajiceho hovoru uskutocneného v ramci SR z mobilnej siete
spolocnosti Slovak Telekom, a. s., na Standardné Gcastnicke Cisla inych sieti SR v zmysle zvoleného programu. Odchadzajtice hovory uskutocnené zo zény 0 a 1 do
z6n 2, 3 a 4 su Uctované cenou vo vyske 0,8539 € bez DPH/min.

** SMS odoslané zo zény 0 a 1 do zény 0 a 1 a do SR su spoplatnené cenou za 1 odoslani SMS v ramci SR z mobilnej siete spoloc¢nosti Slovak Telekom, a. s., na
Standardné Ucastnicke ¢isla inych sieti SR v zmysle zvoleného programu sluzieb ucastnika. SMS odoslané zo zény 0 a 1 do zdn 2, 3 a 4 su Gctované cenou vo vyske
0,2482 € bez DPH/SMS.

*** MMS odoslané zo zény 0 a 1 su spoplatnené cenou za 1 odosland MMS v ramci SR z mobilnej siete spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., na Standardné ucastnicke
¢isla inych sieti SR v zmysle zvoleného programu sluzieb Géastnika. MMS odoslané zo zény 0 a 1 do z6n 2, 3 a 4 sU U¢tované cenou vo vyske 0,2482 € bez DPH/MMS.

Ceny za sluzby Euro roaming platia v celej EU bez ohladu na siet, ktord sa vyuziva.

Prichddzajuce hovory v zéne 0 a 1 su spoplatiiované sekundovou tarifikaciou (1 + 1). Odchéadzajice hovory zo zény 0 a 1 do zény 0, 1 a SR su spoplatiiované
tarifikdciou platnou pre odchdadzajlce hovory uskutocnené v ramci SR zo siete Telekom na Standardné Ucastnicke Cisla inych sieti SR v zmysle zvoleného programu
Ucastnika. Ostatné prichadzajlce a odchadzajuce hovory su spoplatriované minutovou tarifikdciou (60 + 60). Volania na ndrodné Specialne ¢isla (napr. audiotexové
sluzby, hlasovanie) st v zénach 3 a 4 spoplatnené cenou 3,2862 €/min. bez DPH, v zénach 0, 1 a 2 cenou 1,6597 €/min. bez DPH. Volania na narodné Specidlne
Cisla st vidy spoplatriované mindtovou tarifikdciou (60 + 60).

Zbna 0: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych tzemi, Velka Britania pocas uplatfiovania roamingovych pravidiel EU* a Vatikan

Poznamka: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych tzemi ku diiu vyhotovenia Cennika s dostupnostou sluzby: Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Ceska
republika, Dansko, Désirade, Estonsko, Finsko, Franclizska Guyana, Francuzsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, irsko, Juiny Cyprus,
Kandrske ostrovy, Litva, LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Madeira, Malta, Marie-Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Réunion,
Rumunsko, Saintes, Slovinsko, Svaty Bartolomej, Svity Martin (EU &ast), Spanielsko, Svédsko, Taliansko

* Velka Britania je zaradena do zény 2 s vynimkou prechodného obdobia, ktoré trva do 30. 6. 2026, pocas ktorého sa na roaming vo Velkej Britanii vztahuji rovnaké
pravidla ako na roaming v krajinach EU. Podnik si vyhradzuje pravo prechodné obdobie predizit.

Zo6na 1: Krajiny EEA EFTA, Andorra *, Monako *, Moldavsko, Ukrajina
Pozndmka: Krajiny EEA EFTA ku driu vyhotovenia Cennika: Island, Nérsko, Lichtenstajnsko

* Andorra a Monako st zaradené do zény 2 s vynimkou prechodného obdobia, ktoré trva do 31. 3. 2027, pocas ktorého sa na roaming v krajindch Andorra a
Monako vztahuiju rovnaké pravidla ako na roaming v krajindch EEA EFTA. Podnik si vyhradzuje pravo prechodné obdobie prediit.

Zobna 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Andorra **, Argentina, Australia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Cierna
Hora, Cile, Cina, Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Guernsey, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia,
Izrael, Jamajka, Japonsko, Jersey, Juhoafrickd republika, Kanada, Katar, Kazachstan, Kena, Kirgizska republika, Kolumbia, Kérejska republika, Kosovo, Kuvajt,
Malajzia, Mexiko, Monako **, Ostrov Man, Panama, Peru, Portoriko, Rusko, Samoa, San Marino, Saudska Arabia, Severné Maceddnsko, Severny Cyprus, Singapur,
Spojené arabské emirdty, Srbsko, Sri Lanka, Svaty KriStof a Nevis, Svaty Vincent a Grenadiny, §vajt":iarsko, TadZikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, USA, Velka
Britania*, Velkonoc¢ny ostrov

* Velka Britania je zaradena do zény 2 s vynimkou prechodného obdobia, ktoré trva do 30. 6. 2026, pocas ktorého sa na roaming vo Velkej Britanii vztahuji rovnaké
pravidla ako na roaming v krajinach EU. Podnik si vyhradzuje pravo prechodné obdobie predizit.

** Andorra a Monako su zaradené do zény 2 s vynimkou prechodného obdobia, ktoré trva do 31. 3. 2027, pocas ktorého sa na roaming v krajinach Andorra a
Monako vztahuiju rovnaké pravidla ako na roaming v krajindch EEA EFTA. Podnik si vyhradzuje pravo prechodné obdobie prediit.

Zbna 3: Afganistan, AlZirsko, Angola, Anguilla, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin, Bermudy, Bolivia, Botswana, Britské
Panenské ostrovy, Burkina Faso, Burundi, Cad, Dominikanska republika, DZibutsko, Etiopia, Faerské ostrovy, FidZi, Francuzska Polynézia, Gabon, Gambia, Ghana,
Gronsko, Gruzinsko, Guyana, Irak, Irdn, Jemen, Jorddnsko, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kapverdy, Konzskd demokraticka republika, Kostarika, Kuba, Laos, Libanon,
Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Maroko, Mauricius, Mauritania, Mjanmarsko, Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru,
Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Novy Zéland, Oman, Pakistan, Palau, Palestina, Paraguaj, PobreZie Slonoviny, Rovnikovd Guinea, Saba, Salvador, Senegal,
Seychely, Sierra Leone, Suddn, Svatd Lucia, Svaty Eustach, Svaty Martin, Syria, Tanzania, Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos, Uganda,
Uruguaj, Uzbekistan, Venezuela, Vietnam, Zambia, Zimbabwe

Zéna 4: Roaming na lodiach, roaming v lietadlach a satelitni operatori
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Datovy regulovany roaming — Web roaming

Cena
Zéna0al 0,06
Z6na 2 0,4083
Z6éna3 8,3333
Z6na 4 8,3333

Ceny st uvedené v € bez DPH/MB. Datové sluzby su spoplatnené podla objemu spotrebovanych (prijatych a odoslanych) dat. Tarifikatny interval pre zény 0 a 1 je
1kB, pre zény 2, 3 a4 je 100 kB.

* Data spotrebované v rdmci zén 0 a 1 su spoplatnené cenou za 1 MB spotrebovanych dat v mobilnej sieti spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., v zmysle zvoleného
programu sluzieb Gcéastnika.

Zbna 0: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych tzemi, Velka Britania pocas uplatfiovania roamingovych pravidiel EU* a Vatikan

Poznamka: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych tzemi ku diiu vyhotovenia Cennika s dostupnostou sluzby: Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Ceska
republika, Dansko, Désirade, Esténsko, Finsko, Franclzska Guyana, Francuzsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvétsko, irsko, Juzny Cyprus,
Kandrske ostrovy, Litva, Lotyssko, Luxembursko, Madarsko, Madeira, Malta, Maria-Galante, Martinik, Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Rumunsko, Saintes,
Slovinsko, Svity Bartolomej, Svaty Martin (EU &ast), Spanielsko, Svédsko, Taliansko

* Velka Britania je zaradena do zény 2 s vynimkou prechodného obdobia, ktoré trva do 30. 6. 2026, pocas ktorého sa na roaming vo Velkej Britanii vztahuju rovnaké
pravidla ako na roaming v krajinach EU. Podnik si vyhradzuje pravo prechodné obdobie predizit.

Zbna 1: Krajiny EEA EFTA, Andorra *, Monako *, Moldavsko, Ukrajina
Pozndmka: Krajiny EEA EFTA ku driu vyhotovenia Cennika: Island, Nérsko, Lichtenstajnsko

* Andorra a Monako su zaradené do zény 2 s vynimkou prechodného obdobia, ktoré trva do 31. 3. 2027, pocas ktorého sa na roaming v krajinach Andorra a
Monako vztahuiju rovnaké pravidla ako na roaming v krajindch EEA EFTA. Podnik si vyhradzuje pravo prechodné obdobie prediit.

Zo6na 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Andorra **, Argentina, Australia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Cierna
Hora, Cile, Cina, Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Guernsey, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia,
Izrael, Jamajka, Japonsko, Jersey, Juhoafrickd republika, Kanada, Katar, Kazachstan, Kena, Kirgizska republika, Kolumbia, Kérejska republika, Kosovo, Kuvajt,
Malajzia, Mexiko, Monako **, Ostrov Man, Panama, Peru, Portoriko, Rusko, Samoa, Saudska Ardbia, Severné Maceddnsko, Severny Cyprus, Singapur, Spojené
arabské emiraty, Srbsko, Sri Lanka, Svaty Kristof a Nevis, Svaty Vincent a Grenadiny, Svajtiarsko, TadZikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, USA, Velkd Britania*,
Velkono¢ny ostrov

* Velka Britania je zaradena do zény 2 s vynimkou prechodného obdobia, ktoré trva do 30. 6. 2026, pocas ktorého sa na roaming vo Velkej Britanii vztahuji rovnaké
pravidla ako na roaming v krajinach EU. Podnik si vyhradzuje pravo prechodné obdobie predizit.

** Andorra a Monako st zaradené do zény 2 s vynimkou prechodného obdobia, ktoré trva do 31. 3. 2027, pocas ktorého sa na roaming v krajinach Andorra a
Monako vztahuiju rovnaké pravidla ako na roaming v krajindch EEA EFTA. Podnik si vyhradzuje pravo prechodné obdobie predfit.

Zéna 3: Afganistan, Alzirsko, Angola, Anguilla, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Bahamy, Bahrajn, Benin, Bermudy, Bolivia, Bostwana, Britské Panenské
ostrovy, Cad, Dominikénska republika, Etidpia, Faerské ostrovy, FidZi, Francuzska Polynézia, Gabon, Ghana, Grénsko, Gruzinsko, Guyana, Irak, Jorddnsko, Kajmanie
ostrovy, Kambodza, Kapverdy, KonZzska demokraticka republika, Kostarika, Kuba, Laos, Libanon, Macao, Maldivy, Maroko, Mauricius, Mauritdnia, Mjanmarsko,
Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nepal, Nigéria, Nikaragua, Novy Zéland, Oman, Pakistan, Palestina, Paraguaj, Rovnikovd Guinea, Saba, Salvador,
Seychely, Svatd Lucia, Tonga, Svaty Eustach, Svaty Martin, Tanzania, Tunisko, Turks a Caicos, Uruguaj, Uzbekistan, Venezuela, Vietnam

Zbna 4: Roaming na lodiach, roaming v lietadlach

Vseobecné dojednania k hlasovému a datovému roamingu

Pravidla vyuZivania roamingovych sluZieb sa vztahuju na krajiny, ktoré s ku diu uzavretia tejto Zmluvy/Dodatku za podmienok
dohodnutych v tychto Obchodnych podmienkach st¢astou EU alebo EEA EFTA zoskupenia. Na krajinu, ktora pocas trvania tejto
Zmluvy prestane byt stc¢astou EU alebo EEA EFTA zoskupenia, sa po¢ntic prvym dfiom mesiaca nasledujticeho po tom, ako tuto
zmenu Podnik oznami U¢astnikovi, prestant uplatfiovat pravidla vyuZivania roamingovych sluZieb a spotreba v roamingu v takejto
krajine bude spoplatnena podla v danom case platnej tarifikacie pre zéonu, do ktorej bude krajina zaradena.

B. Nadstandardné vyhody a Akcie

Ucastnik je opravneny vyuzivat v plnej miere akcie Podniku na podporu predaja mobilnych sluzieb a tovarov, avéak vyhody
poskytované danou akciou sa nebudi moct kumulovat s vyhodami poskytovanymi Ucastnikovi na zaklade Ramcovej zmluvy.

V pripade akéhokolvek rozdielu medzi akciovymi podmienkamia podmienkami dohodnutymi RAmcovou Zmluvou, za predpokladu,
7e nebude moiné kumulovat vyhody vyplyvajice z konkrétnej akcie Podniku, je Uéastnik opravneny vyuzit — zvolit si vyuZitie
vyhodnej$ich podmienok podla vlastného uvazenia. U¢astnik zaroveri berie na vedomie a sthlasi s tym, 7e pocas celej doby trvania
prislu$ného dodatku k zmluve o poskytovani sluZieb alebo iného dokumentu, na zaklade ktorého bola dana akcia Ugastnikovi
poskytnutd alebo aktivovana, ma Podnik pravo predkladat Ucastnikovi vylGctovanie sluZieb aktivovanych na predmetnej SIM karte
vo forme samostatnej faktury.
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Zmluvné strany sa dohodli, 7e Podnik poskytne U¢astnikovi tieto vyhody: Poplatok za vyskladnenie SIM karty je vo vyske 0 €, v tejto
cene su zahrnuté nasledujuce sluzby: Podrobny vypis hovorov poskytovany na www.telekom.sk, Identifikacia volajuceho - CLIP,
Vyhotovenie képie zmluvy, Vymena SIM karty, Poskytnutie kddov PIN2/PUK2, Zmena telefénneho Cisla, Opis faktury starsej ako 1
mesiac.

Ucgastnik ma moznost poskytnit svojim koncovym uZivatelom benefit vo forme vyuZitia sluzby Zamestnanec Plus. Sluzba je
poskytovana v zmysle Podmienok pre poskytovanie sluzby Zamestnanec Plus uvedenych na stranke VSeobecné podmienky
mobilnej siete — telekom.sk.

Predmetom sluzby Zamestnanec Plus je pravo koncového uzivatela Ucastnika, ktorému toto pravo Ucastnik udeli, v mene
Ucastnika a na svoj Gcet poziadat o zriadenie vybranych doplnkovych sluzieb k mobilnym sluzbam s aktivovanym programom T-
Biznis Flex a/alebo Mobilny internet Optimal registrovanych na Uéastnika prostrednictvom webovej stranky Podniku na to uréenej
a povinnost koncového uzivatela Ugastnika za tieto doplnkové sluzby zaplatit riadne a véas.

Ucastnik ma pravo uréit, ¢ sa dané pravo koncového uzivatela Ucastnika bude vztahovat na vietkych koncovych uZivatelov
véetkych SIM kariet registrovanych na U¢astnika, alebo len na vybranych koncovych uzivatefov U¢astnika k vybranym SIM kartam
registrovanych na Ucastnika.

Zoznam vybranych SIM kariet Podnik dohodne s U¢astnikom v ¢ase zriadovania sluzby. U¢astnik moZe zoznam aktualizovat po
dohode s Podnikom.
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