ZMLUVA O POSKYTNUTI
INFORMACNEHO SYSTEMU A O ZABEZPECENI TECHNICKEJ PODPORY
PREVADZKY, UDRZBY A ROZVOJA

uzatvorena v sulade so zakonom €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani v zneni neskorsich
predpisov, v zmysle § 269 ods. 2 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov a zakona ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpe¢nosti a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov a zdkona ¢. 95/2019 Z. z. o informaénych technolégiach vo verejnej sprave a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov

(dalej ako ,,SLA Zmluva“ alebo ,,Zmluva“)

medzi:
Nazov: Sprava a udrzba ciest Trnavského samospravneho kraja
Sidlo: Bulharska 39,917 01 Trnava
ICO: 37847783
DIC: 2021777516
IC DPH: SK2021777516

neplatitel DPH (ina osoba pre dari podla § 7 zdkona ¢. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty)

Statutarny orgén: Ing. Dalibor Trebichalsky, riaditel

Bankové spojenie:

Cislo uétu:

e-mailovy kontakt:

(dalej ako ,,Objednavatel™)

a
Nazov: ICP Integrated Computer Programs, s.r.o.

Sidlo: Dolné Rudiny 1, 010 01 Zilina

ICO: 31587411

DIC: 2020448991

IC DPH: SK2020448991

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Zilina, Oddiel: Sro, vlozka &.: 1226/L
Statutarny orgén: Ing. Lubomir Fabik, konatel

Bankové spojenie:

Cislo uétu:

BIC/SWIFT:

e-mailovy kontakt:
(dalej ako ,,Poskytovatel™)

(Objednavatel a Poskytovatel dalej spolo¢ne ako ,, Zmluvné strany”)




PREAMBULA

A.

Objednavatel je prevadzkovatelom informacného systému (dalej aj ,,1S“), ktory predstavuje
implementaciu a individualne prostredie IS spristupnené Poskytovatelom v rdmci licenéného
opravnenia podla tejto Zmluvy.

Objednavatel na plnenie svojich zdkonnych uUloh ako organizacia v zriadovatelskej posobnosti
Trnavského samospravneho kraja podla § 5 ods. 2 pism. e) zakona ¢. 95/2019 o ITVS potrebuje
zabezpedit technickd podporu prevadzky, ddrzbu a rozvoj IS.

Objednavatel vyhlasil verejné obstaravanie v zmysle zdkona o verejnom obstardvani, ktorého
predmetom je zavazok Poskytovatela:

1. poskytnut Objednavatelovi softvér ako sluzbu (cloudové riesenie zalozené na modeli
nasadenia softvéru ako sluzby - SaaS) a umoznit mu vyuzivat jeho moduly v rozsahu podla
Prilohy ¢.1 Zmluvy,

2. pre potreby prevadzkovania sluzby podla bodu 1 zriadit a prevadzkovat cloudovu
serverovu a systémovu infrastruktiru formou privatneho cloudu, optimalizovanu vyluéne pre
potreby Objednavatela.

3. udelit Objednavatelovi licenciu na pouZivanie IS, v stulade s ustanoveniami tejto
Zmluvy.
4. pocas platnosti Zmluvy poskytovat Objednavatelovi sluzby Technickej podpory v

rozsahu podla Prilohy €. 3,

5. pocas platnosti Zmluvy poskytovat Objednavatelovi aj sluzby na poziadavku v rozsahu
maximalne 200 osobohodin.

(dalej ako ,,Verejné obstaravanie®).

Poskytovatel vyhlasuje, Ze ma na realizaciu predmetu Verejného obstaravania k dispozicii
nevyhnutné kapacity a technické schopnosti na dodanie plnenia poZadovaného
Objednavatelom nevyhnutného na riadny vykon uloh zverenych Objednavatelovi na zaklade
osobitnych pravnych predpisov.

Zmluvné strany, vedomé si svojich zavazkov obsiahnutych v tejto Zmluve a s tmyslom byt
touto Zmluvou viazané, dohodli sa na uzatvoreni SLA Zmluvy v nasledujicom zneni:

DEFINICIE POJMOV

1.1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pojmy svelkym zaciatocnym pismenom maju
nasledovny vyznam:

a) Clovekoden alebo MD - je merna jednotka pre vykazovanie pracnosti, za ktorl sa
povaZuje 8 (osem) ¢lovekohodin.

b) Clovekohodina — je mernd jednotka pre vykazovanie pracnosti, za ktort sa povaZzuje 1
(jedna) pracovna hodina (60 minut) jedného pracovnika Poskytovatela. Najmensia
jednotka fakturacie podla tejto Zmluvy je 0,5 Clovekohodiny (30 minut).

c¢) Dovernou informdciou je Udaj, podklad, poznatok, dokument alebo ind informacia, bez
ohladu na formu jej zachytenia,

a) ktord sa tyka zmluvnej strany (najma informacie o jej cinnosti, Struktire,
hospodarskych vysledkoch, vsetky zmluvy, finanéné, Statistické a uUctovné
informacie, informdacie o jej majetku, aktivach a pasivach, pohladavkach a
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d)

f)

m)

zavazkoch, informdcie o jej technickom a programovom vybaveni, know-how,
hodnotiace studie a spravy, podnikatelské stratégie a plany, informdcie tykajuce sa
predmetov chrdnenych prdvom priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva
a vSetky dalSie informacie o zmluvnej strane a

b) ktord bola poskytnutd zmluvnej strane alebo ziskand zmluvnou stranou pred
nadobudnutim platnosti a Ucinnosti Zmluvy a tiez pocas jej platnosti a Gcinnosti,
pokial sa tyka jej predmetu a

c) ktord je vyslovne zmluvnou stranou oznacena ako ,dévernd“, ,confidential®,
»proprietary” alebo inym obdobnym oznacenim, a to od okamihu oznamenia tejto
skutocnosti druhej zmluvnej strane a

d) pre ktoru je stanoveny vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky osobitny rezim nakladania (najmad obchodné tajomstvo, bankové
tajomstvo, telekomunikacné tajomstvo, darové tajomstvo, a utajované
skutocnosti).

Informacény systém alebo IS - oznacenie systému na riadenie vybranych
vnutropodnikovych procesov, jeho hardvérovych a softvérovych sucasti, vratane databaz,
a poskytovanie dalsich sluZieb Poskytovatelfom. IS je pristupny Objednavatelovi a tretim
osobam cez internetové rozhranie dostupné cez siet internet, na ktorom je
prevadzkované Poskytovatefom. Elektronicky informacny systém slizi na spravu
poziadaviek, prostrednictvom ktorého zabezpecuje Objednavatel evidenciu a informacie
o poziadavkach a Poskytovatel vzmysle tejto Zmluvy tieto poZiadavky spracuva.
PoZiadavka pre ucely Informacného systému pre spravu poZziadaviek zahffia najma
hlasenie problému/incidentu, poziadavku na konzultaciu a dalsie.

SW alebo softvér je softvérovy produkt, ktorého suéastou je pocitacovy
program/pocitaové programy vratane dokumentécie a manualov, a zaroven ktory tvori
sucast Informacéného systému a bol dodany Poskytovatelom v ramci plnenia tejto Zmluvy.

Obchodny zakonnik je zdkon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov.

Objedndvatel je objednavatel uvedeny v zdhlavi tejto SLA Zmluvy.
Objednavkové sluzby su sluzby popisané v bode 3.6 SLA Zmluvy.
Pausalne sluzby su sluzby popisané v bode 3.5 SLA Zmluvy.

Poskytovatel je poskytovatel sluZieb podpory prevadzky, udrzby a rozvoja Informacného
systému uvedeny v zahlavi tejto SLA Zmluvy.

Opravnend osoba Objedndvatela — zastupca Objednavatela, ktorého identifikacné udaje,
vratane rozsahu opravneni oznami Objednavatel Poskytovatelovi pri podpise Zmluvy.

Opravnena osoba/Zodpovedna osoba Poskytovatela — zastupca Poskytovatela, ktorého
identifikacné Udaje, vratane rozsahu opravneni oznami Poskytovatel Objednavatelovi pri
podpise tejto Zmluvy.

Sluzby su Pausalne sluzby a/alebo Objednavkové sluzby, ktoré pozostavaju zo sluzieb
podpory prevadzky, sluzby udrzby asluzby rozvoja Informacného systému v sulade
s touto SLA Zmluvou.

Zakon o ITVS znamena zakon ¢. 95/2019 Z. z. o informacnych technoldgiach vo verejnej
sprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,



















AKCEPTACIA SLUZIEB

6.1

6.2

6.3

6.4

Poskytovatel' predloZi rozsah kSluibam a Pauldlnym sluZbam, ktorych rozsah
zodpaoveda €l. 3.3 a7 3.5 tejto SLA Zmluvy a opisu predmetu zdkazky v ramci verejného
obstardvania, Objednavatefovi eSte pred podpisanim SLA Zmluvy.

Poskytovatel je povinny odovzdat predkladani dokumentaciu k poskytovanym
Paudalnym sluzbdm v elektronickej forme. Vyhodnotenie poskytnutych Pausalnych
sluzieb Poskytovatefom spolu so zoznamom Pauddlnych sluZieb poskytnutych na
mesalnej bdze odovzdd Poskytovatel pisomne prostrednictvom protokoiu
o poskytnutych pausalnych sluzbach do 10. diia nasledujuceho kalendérneho mesiaca.

Zmluvné strany sa zavdzuju potvrdit poskytnutie SluZieb a Objedndvkovych slufieb
akceptacnym protokolom, ktory slGzi ako podklad pre vystavenie prislusnej faktdry
Poskytovatefom a Uhradu ceny za Sluzby alebo Objednavkové sluzby v zmysle navrhu
rieSenia obsahujiceho aj ocenenie jednotlivych sluZieb Poskytovatela. Vzor
akceptacného protokolu na Objednavkové sluZby tvori Prilohu ¢. 7 SLA Zmluvy.

Objednavatel sa zavazuje podpisat akceptacny protokol kSluibam alebo
Objednavkovym sluibam vystaveny Poskytovatelom do piatich pracovnych dni odo
diia uspedného vykonania akceptaénych protokolov Sluzieb alebo Objednavkovych
sluZieb. V pripade mdrneho uplynutia uvedenej lehoty sa prisluiné Sluzby alebo
Objednavkové sluZzby povaZuju za riadne akceptované Objednavatefom.

PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

7.1

7.2

7.3

7.4

Objednavatel sa zavazuje poskytnut Poskytovatelovi vietku potrebnil stiéinnost pri
poskytovani SluZieb podla navrhovaného spdscbu a postupu poskytnutia Sluzieb; a
zaistit s&innost tretich osdb spolupracujicich s Objedndvatelom, ak je taka su¢innost
potrebné pre riadne a véasné plnenie zavazkov Poskytovatela podla tejto SLA Zmluvy,
v rozsahu, ktory je vyslovne uvedeny v Prilohe <. 3 tejto SLA Zmluvy.

Objedndvatel sa zavdzuje zabezpecdit Poskytovatelovi v primeranom rozsahu potrebné
informadcie a pripadné konzultacie k su¢asnému technelogickému postupu, ak bude
Objednévatel takymi informdciami disponovat atieto budd nevyhnutné na
poskytovanie SluZieb.

Objednavatel' sa zavdzuje za predpokladu dodrZania bezpecnostnych a pripadnych
dalsich predpisov Objednavatela zabezpelit pre Poskytovatela poverenia, na zaklade
ktorych bude mdct ziskavat informadcie na dohodnutych miestach.

Objedndvatel sa zavdzuje za predpokladu dodriania bezpecnostnych a pripadnych
dalsich predpisov Objedndvatela spristupnit priestory, technickd, komunikaéni a
systémovu infrastruktdru pre poskytovanie Sluzieb podfa tejto SLA Zmluvy a podla
potreby vzdialeného pristupu dohodnutou technoldgiou a zabezpecit Poskytovatefovi
na jeho Ziadost véas pristup ku v3etkym zariadeniam, ku ktorym je jeho pristup
potrebny pre poskytnutie SluZieb, vrdtane zdrojov energie, elektronickej
komunikagnej siete, vratane vzdialeného pristupu, atd. v rozsahu nevyhnutnom pre
riadne poskytnutie SluZby, pricom ndklady tohto pristupu, energii atd. bude znasat
Objednavatel. Naklady na prevadzku komunikacnej linky pre vzdialeny pristup bude
hradit Poskytovatel.




7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

7.11

7.12

7.13

7.14

7.15

Objednavatel sa zavdzuje zabezpecit v nevyhnutnom rozsahu pritomnost Opravnenej
oscby Objednavatefa — v mieste plnenia u Objednavatela na splnenie zavazku
Poskytovatela v zmysle tejto SLA Zmluvy.

Objednavatel sa zavdzuje zabezpeclit odbornych garantov pre jednotlivé problémové
oblasti s potrebnymi kompetenciami pre rozhodovanie a bezodkiadne oznamit
Poskytovatelovi akikolvek zmenu garantov a kontaktnych oséb.

Objedndvatel sa zavadzuje zabezpelit Poskytovatelovi vSetky pripadné relevantné
legislativne, metodické, koncepcné, dokumentacéné, normativne a dalSie materialy a
dokumenty vztahujlice sa k problematike Systému, ak bude Objednavatel takymi
informaciami disponovat, to v3ak len za predpokladu, Ze Poskytovatef nema k takymto
materialom sam pristup alen v rozsahu, v akom si tento pristup nevie Poskytovatel
zabezpedit sdm.

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat Sluzby riadne, véas av stlade s poZiadavkami
Objednavatela uvedenymi v tejto SLA Zmluve a jej prilohach.

Poskytovatel sa zavazuje neodkladne pisomne informovat Objednavatela o kaZzdom
pripadnom omeskani, ¢i inych skuto¢nostiach, ktoré by mohli ohrozit riadne a v€asné
poskytovanie SluZieb.

Poskytovatel sa zavazuje pravidelne, vlehotach aspdsobom dohodnutym
s Objednavatefom Objednavatela informovat o poskytovani Pausdlnych sluZieb a vidy
po skonleni kalendarneho mesiaca predloZit evidenciu vykonanej ¢innosti za uréené
obdobie (vrdtane pracovnych vykazov pracovnikov, zamestnancov Poskytovatela
plniacich povinnosti v zmysle Zmluvy) vo vztahu ku vietkym poskytnutym Sluzbam.

Poskytovatel sa zavdzuje pravidelne aktualizovat a predkladat Objednavatelovi plan
realizacie Objednavkovych sluzieb spolu s odpoétom vykonanych Objedndvkovych
sluzieb vidy k prvému diiu mesiaca nasledujliceho po prijati pisomnej objednavky
Objedndvatela a podpisu akceptacného protokolu.

Poskytovatel sa zavdzuje niest zodpovednost za wvzniknutd Skodu spdsobend
Objednavatelovi porudenim svojich povinnosti vyplyvajacich z tejto SLA Zmluvy
a/alebo prislusnych pravnych predpisov v zmysle tejto SLA Zmluvy.

Opravnenie vyuzivat IS a stvisiace sluzby podla tejto Zmluvy je neprenosné a ¢asovo
obmedzené na dobu trvania tejto Zmluvy. Objednavatel mézZe pouZivat IS len pre svoje
potreby, na tzemi Slovenskej republiky a len prostrednictvom svojich zamestnancov
alebo Objednavatefom poverenych o0s6b avZmluve urlenych subjektov.
Objednavatel nie je opravneny k prevodu a/alebo prechodu svojich prav k predmetu
tejto Zmluvy tretej osobe bez pisomného suhlasu Poskytovatela. Porudenie tychto
zavazkov zo strany Objedndvatela zaklada pravo Poskytovatefa od tejto Zmluvy
odstupit a zamedzit pristup Objedndvatela do IS. Zodpovednost za nihradu $kody
spdsobenej Poskytovatelovi, tym nie je dotknuta.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pred plnenim predmetu zmluvy uzatvoria Zmluvu o
bezpecnostnych a notifikacnych opatreniach, ktorej vzor tvori prilohu €. 10 Zmiuvy.

PorusSenie povinnosti podfa €lanku 7. Zmluvy sa povaZuje za podstatné porusenie SLA
Zmluvy.
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V.I.

V.rI.



























Priloha €. 5: Objednavkovy formular na Objednavkové sluzby

Objednavka

Objednavatel Sprava a tdriba ciest Objednavka cislo
Trnavského samospravneho
kraja
Bulharskd 39
917 01 Trnava
1IC0: 37847783
Zadavatel’ Datum vystavenia
objednavky objednavky
Meno zodpovedného
zamestnanca
Bankové i€o:
spojenie DIE:
IBAN 1€ DPH:
Projekt Oznadenie projektu:
Poskytovatel’ IBAN:
I€o:
pic:
Predmet dodavky Pozadované mnoistvo Termin dodania Cena v EUR bez DPH Celkova cena EUR s

DPH

BlizSia $pecifikdcia

predmetu dodavky:

Za Objednavatefa v ............

podpis
















V.r.






























V.r.

V.I.



Priloha €. 1 Zoznam os6b a pracovnych roli dodavatel’a

Dodavatel

Meno a priezvisko | Rola Proces suvisiaci s | Tel. E-mail
prevadzkou ZS

Ing. Lubomir Fabik konatel manazér koordinator

Ing. Lubica Pia¢ekova | konzultant analyzy, konzultacie

Ing. Martin Fabik programdtor | programovanie




Priloha €. 11: Opis predmetu zakazky

Predmetom zdkazky je:

a) poskytnutie licencii na pouZitie prevadzkovo-ekonomického informatného systému pre spravcu
cestnej infradtruktury, ktory vykonava udrzbu ciest,

b) zber aspracovanie dat z koncovych zariadeni GPS - monitorovacich zostdv na sledovanie a
zaznamendvanie vybranych Gdajov o polohe, stave a prevadzke vozidiel, mechanizmov, pridavnych
a pripojnych zariadeni (dalej sihrnne tiez len ,vozidiel”) a prepojenie s prevadzkovo-ekonomickou
¢astou systému a tiez

c) zabezpecdenie komplexnych sluZieb technickej podpory, Gdriby a rozvoja poskytnutého/dodaného
programového a technického vybavenia 1S, vrdtane véasného a pravidelného zapracovania
jegislativnych zmien a individudlnych poZiadaviek verejného obstaravatela.

Predmetom zakazky nie je dodavka, montaZ aservis koncovych zariadeni GPS vo vozidlach verejného
obstardvatela.

Pouzivatelska ¢ast systému bude pozostavat z:

a) desktopovej Casti — teda rozhrania kompatibilného s beznym webovym prehliada¢om, ktoré bude
pristupné cez stolovy alebo prenosny poditac z kanceldrie. V desktopovej ¢asti bude mozZné vykonat
vietky operdcie v systéme a z pouZivatelského pohladu v nej bude vykondvana vyznamna Cast prace,
zadavania udajov a vytvaranie prehladov Cinnosti a

b) mobilnej casti— samostatnej aplikacie pre mobilny telefon s operanym systémom Android, ktora bude
slGZit najma na préacu v teréne

a. pri vykone (napr. prijimanie rozkazov na pracu a vykazovanie odvedenej prace, prehlady,
prijimanie sprav a pod.) a pri

b. kontrole vykonov (zoznam vykonov timu, aktudlne pozicie vozidiel a mobilnych zariadeni a
pod.).
Mobilna aplikdcia bude mat prispdsobené rozhranie podla role.

Opis systému

Informacny systém bude slUZit na planovanie, riadenie, sledovanie avykazovanie zdkladnych cinnosti
verejného obstardvatela na definovanych objektoch — napr. cestach, mostoch, cyklotrasach a inych objektoch
cestnej infradtruktdry a tiez innosti pri samotnej prevadzkovej €innosti verejného obstaravatela (napr. sprava
a udrzba autodopravy — mobilnych prostriedkov, garazi, technického zazemia, dvorov, budov a naradia) a pod.,
vratane:

a) planovania prace na dany rok, sezdnu, alebo zvoleny ¢asovy usek, pripadne periodickych planov;

b) wvytvdrania rozkazov (prikazov) na pracu a vykazov prace, prikazov na jazdu vozidiel a potrebnych
potvrdeni a pisomnosti pre vykon, ktoré je mozné elektronizovat;




€) zaznamenania a evidencie parametrov vykonov;
d) zaznamendvanie a evidencia sluzieb (napriklad dispecerskej sluzby) ;
e) evidencie a prehfadov zdrojov a skladovych zdsob vyuZitych pri éinnostiach;
f) kalkuldcii vykonov (predpokladanych a skutocnych).
Systém musi umoZiiovat mimo iného:
- schvalovanie a zamknutie zmien vykazovanych poloZiek;
- logovanie zmien a alarmy (notifikdcie o zmenach) ;
- individualne nastavovanie kalkulacii nakladov;
- sledovanie nakladov na jednotlivé objekty;.
- pristup cez zdokumentované a Standardné APl k zdrojovym dédtam a databdzam.

Systém bude obsahovat tieZ rozhranie pre administraciu a zakladné nastavovanie systému (pouZivatelské
a administratorské), editaciu poloZiek, vytvaranie pouZivatelskych tctov a pod.

Systém bude mat rozhranie pre hromadny import poloZiek v $tandardnej $trukturovanej elektronickej forme
(napriklad z MS Excel, csv, txt a pod.).

Systém umozni nastavenie rozdielnych — prispdsobenych pouZivatefskych rozhrani podfa role, resp. podla
agendy — napriklad letnd udrzba ciest, zimna udrzba ciest, sprava autodopravy a vnatropodnikovych &innosti,
ktord bude obsahovat skupinu vstupov a vystupov na uZivatelsky prispdsobenej obrazovke podla danejagendy
pre minimalizdciu prepinani obrazoviek a modulov.

Systém bude zaloZeny na roliach s moZnostou konfiguracie podla definovanej role.

Jednotlivé ¢asti systému budd navzdjom prepojené a budi pouZivat jednu databdzu zdrojovych Gdajov (nemusi
byt jedna databdza, aviak kazd4 zdrojova informacia bude v systéme uloZend na jednom mieste ako zdroj a pre
vypocty a dalSie spracovanie sa budu vyuZivat zdrojové ddta).

Prehlad zakladnych funkcii prevadzkovo — ekonomickej ¢asti systému

(nasledujice casti systému su logickym opisom agendy a nemusia byt nutne usporiadané v takychto
celkoch/moduloch)

Sledovanie pracovného vykonu:
- pracovny prikaz (prikaz na vykonanie préce) a vykaz prace (vykazanie odvedenej prace);

- prikaz na pracu pre zamestnanca, zamestnancov, alebo definovany tim s uréenim prace z katalégu
c¢innosti, alebo opisnym spdsobom s pridelenim parametrov vykonov na zvoleny objekt (cestu, most,
Usek cesty, a pod.) ;

- pridelenie vozidla, mechanizdcie, naradia, skladovych poloZiek/zasob, materialu a pod.;




uréenie vediceho skupiny (pracovnej caty) ;

vykaz skutocne vykonanej prace (automatizovane, alebo manualne zaznamenanej) s moZnostou
riadenej korekcie (logovanej opravy) ;

definovanie BOZP parametrov;
vystavovanie prikazov na pracu musi byt umoZnené s aj bez pouZitia motorového vozidla ;

rozpis denného planu vykonov pre pracovné skupiny do mobilnej aplikdcie, ktord umoiZfiuje
zjednodusené meranie a vykazovanie vykonov v teréne.

Sledovanie/zaznamenavanie vykonov vozidiel a strojov (podla zvolenych zaznamovych zariadeni):

sledovanie polohy a prejdenej trasy vozidla, alebo mechanizdcie (mobilného zariadenia);
sledovanie mth pri vykone;

naviazanie jazdy a vykonu na cestu, alebo objekt;

automatizované vykazovanie spotreby PHM;

offline sledovanie jazdy s grafickym zndzornenim priebehu jazdy a vykonu.

Sledovanie/zaznamenavanie vykonov pracovnej ¢aty:

prostrednictvom mobilného zariadenia alebo GPS vozidla;
automatizované alebo manudlne meranie (start/stop);

manualna korekcia s logovanim a schvalenim.

Skladové zasoby:

evidovanie skladovych kariet (vratane zaradenia a vyradenia skladovych kariet);
vystavovanie prijemiek, vydajok, prevodiek (papierovych, aj elektronickych);
inventura skladovych poloZiek, zauctovanie inventdr;

vyradenie zasob a majetku;

pomerny odpocet DPH;

uzavierka dét pre analyticki mesacnu uzdvierku nakladov a vykonov;

evidovanie vydajov podfa analytickych poloZiek;




zostavy o stavoch a obratoch na skladovych kartach.

Drobny majetok:

evidovanie kariet drobného majetku;
evidovanie OOPP;

zarad'ovanie a vyradovanie kariet;

inventlra drobného majetku;

zostava o stavoch na kartach drobného majetku;

oznacovanie vizudlnym kédom (napr. QR kédom) cez Stitky alebo nélepky a ich nésledné inventira a
inventarizdcia cez aplikdciu nacitanim QR kddu, so zaznamenanim dat a naslednym vytlaéenim zostav
zinventdry a inventarizdcie;

zaradovanie drobného majetku zo zasob do pouZivania cez mobiln( aplikaciu;

moznost manuélneho zadévania napr. pre odevy, pracovni obuv a ostatné osobné ochranné pracovné
pomocky, ktoré by sme neoznacovali.

Auto prevadzka:

evidencia vozidiel, mechanizmov a strojov, pridavnych zariadeni, pripojnych zariadeni;
spracovanie dennych zdznamov o vykone vozidla (staziek);

¢erpanie na PHM v hotovosti, na platobné/tankovacie karty, z benkalorov, zo skladovych zdsob a pod.
prevody PHM medzi vozidlami, mechanizmami, strojmi, pridavnymi zariadeniami

sledovanie prevadzky na ndkladnych vozidlach vratane nadstavbovych zariadeni - pridavnych a
pripojnych modulov s réznym druhom PHM. Modul umoziiuje na jednom vozidle sledovat vietky
kombindcie druhov pridavnych zariadeni a druhov PHM kombinované s osobitnymi alebo spoloénymi
nadriami;

sledovanie Uspor alebo prekrocenia normy spotreby;
priprava dat pre analytickd mesacni uzavierku nakladov a vykonov;

zostavy na sledovanie prevadzky a vykonov vozidiel, prehlady o objeme spotreby a tankovani PHM na
vozidlach, podklad pre Gi¢tovanie spotrieb PHM;

sledovanie polohy vozidiel.




Udrzba vozidiel;
- planovanie a sledovanie servisnych intervalov vozidiel;
- notifikdcie sms /e-mail, ked' sa blizia terminy;
- finan¢né sledovanie ndkladov na Udrzby podla mesiacov;
- evidovanie nakladov na udrzbu po jednotlivych vozidldch — vozovy zosit;

- komplexné vycisfovanie nakladov na Gdrzbu auto parku podfa réznych ukazovatelov a filtrov.

Kontroling nakladov a vykonov:

- evidovanie nakladov a vykonov podla predvolenych kategdrii (momentdlne 9 tried €innosti) a
prislusnych analytickych poloziek;

- vypocet jednotkovej ceny vykonov;

- evidencia a rozpo¢itavanie nepriamych ndkladov podla analytickych polozZiek;
- mesafna uzdvierka ndkladov a vykonov;

- ;ypocet hodinovej ceny prace a fiou ocenenych dennych vykonov;

- centrdlna uzdvierka;

- mesacna a kumulativna uzavierka ;

- uzamykanie mesaénej viacstupfiove]j uzavierky;

- vypocet percenta réZie za strediska a cely podnik;

- legislativne stanoveny vykaz V101 o nakladoch a vykonoch na cestéch;

- Statistické vykazy;

- zostavy o prehladoch analytickych Cinnosti a ich priamych a rezijnych ndkladoch, o sledovani
hospodarnosti, o celkovych nakladoch, ako podklad pre nadriadené instittcie, pre analyzy;

- export dat na mesacnej baze pre spracovanie v mzdovom systéme;

- prepojenie modulu s dochadzkovymi terminalmi;

- tladovd verzia Pracovného listka ako podkladu pre Oddelenie miezd.
Evidencia vykonov:

- evidencia a prdca v kategdridch (napriklad sezénne rozdelenie - zimnd a letna Udrzba);




- rozpis odvedenych vykonov na objektoch a cestach jednotlivych kategoérii (napr. I, 11, a Ill. TRC), v letnej
a zimnej udrzbe sledovatelny po zamestnancoch a nékladoch na zvolenej ¢asovej baze;

- konecné vykony zamestnancov a vozidiel;

- moZnost preradenia zamestnancov na iné mzdové stredisko pocas mesiaca;

- sledovanie vykonov nielen podla ciest, ale aj podla Usekov ciest a inych objektov;
- rozpis a vypocet spotrebovaného materialuy;

- vypocet Cistého mnoZstva materidlu pre vydaj zo skladu MTZ;

- kontrola dennych zaevidovanych vykonov zamestnanca voci dennému pracovnému fondu zapisaného
v module Pracovny listok;

- konfigurovatelné tlatové reporty na kontrolu vykonovych parametrov {napr. éasu) zamestnancov,
vyhodnotenie cinnosti, sezdny, celkové spotreby posypovych materidlov, lokalizacie vykonov,
fakturdcie pre odberatefov (napr. TTSK, SSC a.p.);

- integrované prenosy dat do DZV v module Operativna evidencia;

- integrované prenosy dat do Casti vykony v stazke v module Doprava.

ManazZovanie vyjazdov vozidiel a pracovnych skupin;

vystavovanie a tlac prikazov na jazdu (staziek);

- generovanie vystavenych jazdnych prikazov (staziek) ;
- moiZnost zavedenia bezpapierového vyjazdu vozidiel;
- meranie vykonov vozidiel v teréne s vyuzitim zabudovanych GPS vykonovych snimacov;

- sledovanie vykonov s vyuZitim mobilnej aplikacie, moZnost foto dokumentacie pred a po vykone,
priebeZny online monitoring priebehu vykonu v teréne;

- vytvorenie a tlac stazky s trasovanim vozidla s vyuZitim GPS dat;
- tlaové reporty vratane vedenia knihy prevzatych staziek;

- vizualizdcia vykonov vozidla na integrovanych mapovych podkladoch cestnej siete kraja.

Mobilna aplikacia;
- rozhranie podla role (pristupovych opravneni)

o Min. drovne - majster, pracovnik {ved. ¢aty), kontrolor;




- zamerana predovsetkym na vykon, jeho meranie, vykazovanie a vymenu informdcii s prac. ¢atou v
teréne (pri vykone) ;

- elektronicky prikaz na jazdu s rozpisom poZadovanych UGloh synchronizovany s hlavnym systémom.
Pracovné rozkazy, vykazy a prikazy na jazdu;

- inStrukcie pre pridelent pracu (vozidlo, ¢ata, materidl, parametre vykonu, bezpetnostné pokyny,
navigdcia na miesto vykonu a pod.) ;

- mapa s poziciami vozidiel a pracovnych skupin ;
- sledovanie priebehu vykonov ;
- moznost ruéného vykazovania/ korekcie vykonov;

- evidovanie doplnkovych prevadzkovych parametrov vozidiel a mechanizmov.

Mobilna aplikacia — ¢ast sklady:

- funkcionalita pre evidenciu skladovych pohybov - Cez aplikaciu si skladnik dokaze naskenovat Ciarovy
kod, QR kdéd (alebo iny opticky rozpoznatelny znak) daného materidlu a nasledne zada druh pohybu
a podfa druhu pohybu dalSie udaje potrebné pre dany typ pohybu, bud' sa zadaju len zakladné Gdaje
a nasledne v desktopovej Casti dopinia dalsie Gdaje potrebné pre dokoncenie dokladu alebo sa cez
aplikaciu vyplnia vietky udaje;

- vydané doklady sa sparuju s inymi ¢astami systému (prikazom na prdcu, vykazom prace, vratenym
materidlom a pod) ;

- mobilna aplikicia bude mat funkcionalitu pre skladnika a inventarizaciu skladovych zédsob (s
vyznactenim stavu, prebytkov, manka) ;

- aplikacia bude pouZitefna najma (ale nielen) pre prijmy, prevody a vydaje takych druhov materialov,
ktoré sa nezaddvaju pri vykonoch na cestach ako st odevy, ochranné pracovné pomdcky, Cistiace
a hygienické prostriedky, kancelarske potreby a pod. ;

- moZnost tlace vizudlnych kddov pre oznacdenie tovaru, skladového miesta, police a pod. ;
- kompatibilna s OS Android;

- s mobilnou aplikdciou v prenosnom skeneri vytvaranie skladovych dokladov — prijem, vydaj, prevody
medzi skladmi, inventuru, kontrola dokladov, po synchronizécii su doklady okamiZite viditefné v
skladovom systéme;

- skladové pozicie (mobilna aplikacia) - zefektiviiuje pohyb skiadnikov po sklade;

- identifikacia tovaru v skladoch - prostrednictvom Cdiarovych kédov sa zabezpedi prehfad o
skladovanom tovare;




- on-line inventdry cez aplikdciu, skener, inventarizicia skladovych poloZiek pre udrzanie presnosti
skladovej evidencie, s moZnostou nastavenia frekvencie vykonévania inventury tovaru.

Rozhranie pre zimnu sluzbu dispecerov:

- zjednoduSené rozhrania (napriklad z dévodu vykonov €innosti cudzimi zamestnancami) z dévody
¢innosti;

- evidovanie priebehu dispederskych sluZieb na vietkych cestmajstrestvdch;
- intuitivne otvéranie sluZieb s podporou predvypinenych ¢iseinikov;

- sledovanie pofasia pomocou dat z meteostanic;

- evidovanie mimoriadnych udalosti a situacnych stupriov;

- automaticky vypocet vykonov ZU z GPS tdajov po kazdom, navrate vozidla;
- automatické generovanie suhrnnej spravy;

- vmobilnej aplikacii rozhranie/sekcia k Dispecerskej sluzbe pre ZU ciest s prehfadom priebehu
dispelerskych sluzieb na vsetkych pracoviskach.

Planovanie vykonov:
- Mesacny, roény, sezénny plan

- zdpis mesatného planu vykonov na pracoviskach podia &innosti,
skupiny ginnosti, sezény, objektu (cesta, most a pod.), zdkaznika
(TTSK, IVSC a pod.) ;

- vypocet Casu pre kaidy druh prac podfa normy préac a 3pec.
parametrov;

- priradovanie jednotkovej ceny k pldnovanému vykonu a
vypocet hodnoty planovanych Cinnosti;

- sledovanie plnenia planu vykonov podta parametrov.
- Denny plan

- rozpis planovanych prac do pracovnych skupin (fudia, timy,
vozidla, Spec. stroje a pod.) a pracovnych dni (¢asov) ;

- sledovanie pracovného fondu kaZdého zamestnanca pocas
planovania;




- vypolet normovanych hodin pre planovany vykon a ich
porovnanie z napldnovanymi hodinami;

- tla¢ rozdelenia zamestnancov a vozidiel na jednotlivé dni;

- automatické generovanie prikazov na pracu, jazdu a pod. z
Planu dennych vykonov a moznost ich hromadnej tlade;

- generovanie prikazov aj do mobilnej aplikécie;

- pinenie dlhodobého planu — presun do dni.

Podnety:

evidovanie zdvad, podnetov a incidentov na objektoch (napr. cestdch) podfa kategérii;
upozornenia a notifikacie;
generovanie pripadu v hlavnhom systéme;

lokalizovanie miesta zdvady na mapovom podklade vratane automatického priradenia dalsich
parametrov — GPS poloha, Cislo cesty, prislusnost k stredisku, ktoré zodpoveda za dany Usek cesty;

fotografie online odosielané do hlavného systému ako stcast generovaného pripaduy;
notifikdcie o zaevidovanom pripade;
vizualizécia zdvad na mape cestnej siete kraja s farebnym odliSenim stavu rozpracovanostiich rieSenia;

monitorovanie priebehu rieSenia zdvady pomocou zdznamov evidovanych ku kazdému podnetu.

Funkcionalita mobilnej aplikacie pre agendu Podnety:

evidovanie zdvad na cestdch podfa kategorii;
prehfad existujlcich podnetov na mape cestnej siete;

zrychleny reZim zaznamenania Podnetu.

GIS - funkcie mapového servera integrované do modulov IS:

vizualizdcie cestnej siete kraja s vyuZitim priestorovych dat CDB;

mapovanie vykonov vozidiel na cestach s vyuZitim geokodingu priestorovych dat z CDB;
monitorovanie okamzitej polohy vozidiel a pracovnych skupin;

mapa trasy vozidla vratane vizualizacie odvedenych vykonov;

vizualizdcie cestnej site po strediskach, zvolenych Usekov ciest objektov cestnej siete (mosty a
priepusty) podfa priestorovych dat CDB s online nacitavanim technickych parametrov CDB;




Zzobrazovanie vo vrstvach.

ManaZérske prehfady:

API pre vlastné reportingové nastroje (napr. Power BI, Excel a pod.) ;

Bl reporting nakladov, vykonov a dal3ich kfucovych ukazovatelov pomocou analyz dokumentovanych
interaktivnymi grafmi a tabufkami nad datovou zakladriou IS s vyuZitim MS PBI servera;

GIS dashboardy s vizualizaciou Denného pldn resp. Plnenie denného planu priamo na cestnej sieti
kraja;

pristupy na kfucové zostavy z réznych modulov IS;
zobrazenie aktudlnej polohy pracovnych skupin a vozidiel na mape kraja ;
vizualizacia vykonov vozidiel pracovnych skupin na mape cestnej siete kraja ;

monitoring udalosti (napr. z dispeéerskych sluZieb pocas zimnej Gdrzby) v hlavhom systéme aj v
mobilnej aplikacii.

Prehlad zakladnych funkcii GPS monitoringu vozidiel:

(nasledujuce Casti systému su logickym opisom agendy a nemusia byt nutne usporiadané v takychto
celkoch/moduloch)

Modul GPS monitoringu systému moZe byt samostatnym modulom, nakotko bude sldZit pre ind agendu
(sledovanie aspravu vozidlového parku). Vtakom pripade bude systém GPS monitoringu vozidiel
a prevadzkovo ekonomicka ¢ast funkéne prepojené tak, aby vzajomne &erpali informécie (déta), ktoré budu

uloZené (ukladané na jednom mieste) podfa agendy ako zdrojové a pre zvy$né funkcionality budd poskytované,

resp replikované tak, aby nevznikali rozdielne interpretacie).

Vybavenie motorovych vozidiel, traktorov, strojnej mechanizacie, pripojnych a pridavnych zariadeni vozidiel

zariadeniami na online sledovanie stavov a parametrov minimalne poskytuje tieto data:

presnu polohu snimaného zariadenia prostrednictvom systému GPS;

prevadzkové stavy a vykony zariadenia, ktoré zaznamendva vozidlo prostrednictvom palubne;j
jednotky (spotreba, otacky motora, vykon a pod.) ;

prevadzkové stavy, vykon a stav prevadzkovych naplni prostrednictvom externych snimacov;

identifikdciu vodica na zaklade osobného &isla vodica a Cisla strediska, na ktorom je vodi¢ zaradeny.

Vseobecné poZiadavky na GPS monitoring vozidiel

Kompatibilita systému:




Cast subsystému - aplikaénd Cast u verejného obstaravatela bude kompatibilna so systémom Windows
10 a vy3sim a prehliada¢om Edge, Chrome, Mozilla Firefox v aktudlnej verzii v ¢ase realizacie dodavky
a vo verziach pocas trvania sluzby;

¢ast subsystému — mobilna aplikdcia bude kompatibilna s operaénym systémom Android min. verzia 8
a vyssia a Apple iOS, min. verzia 13 a vyssia;

systém musi umoZiiovat prevadzku a pristup k systému 24x7x365;

systém bude mat uloZené a na prehliadanie pristupné déta a histériu dét pocas celej doby poskytovania
sluzby, verejny obstaravatel bude opravneny vytvorit si zalohu vSetkych dat v elektronickej a
editovatelnej forme vo formatoch bezne pouZivanych pre dany typ dat;

prenos dat bude z vozidiel zabezpeceny v realnom ¢ase — online s moZnostou kadencie vysielania dat
o polohe vozidiel kazdych 5 sekind a s moZnostou nastavenia niZSej kadencie {menej ¢astého
vysielania dat) a kadenciou vysielania inych prevadzkovych dat min. 30 sektnd;

zobrazenie aktudlnej polohy a histérie polohy vozidiel bude mozné aj na mapovom podkiade s
vyznacenim prejdenej trasy v ramci aktualnej jazdy, resp. zvoleného intervaly;

systém umozZni vytvaranie 3ablén okruhov/tras a ich jednoduchi/automatickd kontrolu so skuto¢nym
vykonom;

systém umozni automatické vytvaranie vykazov o prevadzke motorového vozidla do pdf a excel;

kazdd jazda vozidlom musi byt v systéme spojena s cestou a s Cislom analytickej innosti s menom
vodica a spolujazdcov;

systém umozZni nastavenie Urovne pristupov a pristupové prdva pre skupiny pouZivatefov;

systém musi umoiiiovat reporting, Statistiky a upozornenia, graficky prehfad vyvoja spotreby v
zdvislosti na réznych parametroch, vyhodnotenie nadspotreby, report anomalii jazd vozidiel s meranim
spotreby(vystupom je zoznam vozidiel, kde sa vyskytla anomalia stvisiaca s meranim spotreby paliva
(napr. podozrivy Ubytok, nefunkénost merania, za ur€ité vopred nadefinované ¢asové obdobie - report
podla tried ciest (SSC, mestad, tretie subjekty)) ;

systém a vSetky jeho stcasti buda v slovenskom jazyku;

Pri odovzdani systému bude systém prepojeny so vSetkymi zariadeniami GPS a telematikou vozidiel.

PoZiadavky na systém a rozhranie API:

systém musi cez rozhranie APl umoZiiovat:

a) vymenu informacii s externymi systémami verejného obstaravatefa, prip. systémami tretich
strén;
b) v pripade potreby a poziadavky zo strany verejného obstardvatela ziskavané informécie zo

systémov tretich stran zapisat do dodavatelského systému;




c)

d)

definovanie pristupu na vybrané parametre (polozky) cez AP|;

bezpeéné pripojenie a vymena informacii.

- Do systému prevddzkového modulu, alebo systémov tretich strdn budaG cez APl poskytované

informacie:
o IDvozidla;
o (islo cesty, na ktorej sa vozidlo nachadzs;
o datum a ¢as od / do;
o lokalita (pozicia) za€iatku jazdy a konca jazdy;
o pociato¢ny a koncovy stav tachometra;
o hladina PHM na zaéiatku a na konci jazdy;
o spotreba PHM;
o doba prevadzky —v kombindcii s lokalitou a ¢asom rozdelené podla typu zaznamenane;j
¢innosti;
o doba naprdzdno — v kombinacii s lokalitou a ¢asom.

PoZiadavky na sledovanie v redlnom &ase (online sledovanie) a historie (offline sledovanie)

- Systém bude umoZiiovat sledovat:

e}

polohu vozidla;
rychlost vozidla;
prejdent vzdialenost;
¢as trvania jazdy;
otacky motora;
spotrebu PHM;

aktivdciu snimacov (dvihanie, otacanie, vyklapanie, vystvanie a pod.), Doplfiujice Gdaje —druh
nakladu, vdha nakladu;

zobrazenie polohy vybraného vozidla na mape s textovymi udajmi (GPS sutradnice, meno
vodic¢a, aktudlna rychlost, tankovanie, ¢as jazdy a pod.) za urcité obdobie;




o zobrazit na mape a filtrovat vetky vozidld, vybrané vozidld, vozidld v skupine (napr. pridelené
na pracovisko), vozidla podla typu (napr. podla znacky prip. typu nékladné, osobné, pridavné
zariadenie, pripojné zariadenie, mechanizmus a vozidlo s vybranym vodi¢om) ;

o vlastnu ikonu (obrazok vozidla a farebnost) vozidla podfa typu vozidla s grafické rozli$enim
stavu vozidla - stav v jazde s prihldsenym vodiCom, stav v jazde bez prihlaseného vodica, stav
mimo jazdy, stav mimo signal GSM alebo GPS, nastartovany motor ale bez pohybu.

PozZiadavky na vytvdranie vykazu o jazde:
- oznafenie vozidla a vodica;
- datum zaciatku pracovnej cesty s uvedenim miesta a hodiny odchodu;
- datum ukoncenia pracovnej cesty s uvedenim miesta a hodiny prichodu;
- ciel cesty a Gcel cesty;
- pocet najazdenych kilometrov z tachometra;
- stav pocitadla kilometrov;

- cerpanie PHM v litroch, druhu PHM a EUR (systém umoZni importovat tankovanie zo systému
MOL/Slovnaft) ;

- upozornenie na jazdu v ¢ase mimo preddefinovanych €asovych intervalov - pri vietkych vozidlach
vizudlne upozornit (napr. farebne zvyraznit jazdu), ktord je mimo vopred nadefinovanych ¢asovych
intervalov (napr. po 16:00, cez vikend ...).

PoZiadavky na reporting:
- v3etky potrebné tdaje o prevadzke motorového vozidla v Struktire podia platnej legislativy SR;

- datum / &as / ECV / vodi¢ / zapnutie motora (¢as) / odjazd z (miesto) / prijazd do {miesto) / vypnutie
motora (¢as) / trvanie cesty (Cas) / najazdené km / zapnuty motor bez pohybu (trvanie) / zapnuty
motor;

- pohyb (trvanie) / praca nadstavby (trvanie) / vypnuty motor (trvanie) ;

- obdobie (den / tyideri / mesiac / rok) / normovana spotreba / skutolnd spotreba / namerané
tankovanie (litre)/ dokladované tankovanie {litre) ;

- Ucel cesty (ndkladové stredisko) ;

- reporting generujuci sumarne zostavy, musi podporovat export vytvorenych reportov do externych
aplikdcii (napr. xls, pdf, csv, txt a pod.);




- Ciselnik aktudlnych stredisk;
- Ciselnik aktivnych vodicov {uZivatefov), hierarchia vodicov, ndkladové strediska vodic¢ov;
- Ciselnik aktivnych vozidiel, zodpovedny za vozidlo, tankovacie karty vozidla, &islo strediska;

- Ciselnik spotrieb vozidiel.

Evidencia udajov o vozidle a servise vozidla:

- evidencia prevadzkovych Udajov ako platnost STK a EK, najazdené km, spotreba PHL vozidla, platna
dialni¢na znamka, moZnost fotografickych Gidajov pre historické déta poistnych udalosti, napojenie na
databazu emisnych kontrol na zaklade uvedenia ECV;

- evidencia servisnych Udajov vozidla ako servis podla typu s podrobnejSimi ddajmi.
VSeobecné funkéné poZiadavky:
- poskytovanie vystupov v textovej a grafickej forme;

- rezervacny systém pre referenéné vozidla (viaciroviiové schvalovanie a pldnovanie sluZobnych ciest,
s prehfadnym kalenddrom, moznost vytvarania plnohodnotnych elektronickych prikazov) ;

- moinost pristupu kaZdého uZivatefa alebo spravcov im prislichajacej skupiny vozidiel k
zaznamenanym a nameranym dajom o vozidle;

- moZnost zadavania Specifickych Gdajov pre kazdd jazdu;
- moinost identifikdcie vodi¢a a posadky vozidla;

- generovanie a zasielanie alarmovych sprév (napr. odpojenie batérie, vedenie vozidla neprihlasenym
vodi¢om, zmena polohy bez prihlasenia vodica, strata komunikacie na dlhSiu dobu, skokové Gbytky
PHM v nadrzi, neStandardné stavy, prekrolenie rychlosti, zakazana oblast, zakdzany ¢as prevadzky,
prekrogeny &as vykonu, prekrocené parametre vykonnosti, vozidlo bez pohybu so zapnutym motorom
nad nastaveny ¢as a pod.) vybranym uZivatefom.

Uzivatelské role:

- moZnost vytvorit - pridelit uZivatelom rézne role, ako napr.: administrator, vodi¢, majster strediska,
referent, dispecer, UCtovnik, IT technik... s réznymi moZnostami pristupu a pristupovych préav
v systéme.

Technické poZiadavky:

- lokalizécia vozidla prostrednictvom GPS;




- datovd komunikdcia s centrdlnou aplikdciou prostrednictvom GSM alebo GPRS s nastavitefnym
tasovym intervalom komunikacie;

- dialkova parametrizdcia GPS jednotky;

- nastavenie intervalu od vypnutia motora po nové nastartovanie bez opakovanej identifikdcie vodica;

ziskavanie, spracovanie udajov od doddvatelov, vyrobcov vozidiel.
Iné poziadavky:
- zaskolenie kfaovych pouZivatelov verejného obstarédvatela;
- poskytnutie datového modelu aplikacie;
- pouzivatelské prirucky pre koncovych uzivatelov musia byt v slovenskom jazyku;
- uspedny uchadzad musi zabezpecit vietky typy servisov na obdobie trvania zmluvy;
- ndvrh realizdcie projektu;
- prevddzkovanie HW a SW infrastruktiry bude zabezpedovat Uspesny uchadzag;

- sluzby uzivatelskej podpory v pracovnom ase ~ telefonické uZivatelské konzuiticie a odozva na e-
mailové podnety.

Miesto a termin dodania sluzZieb:

Stredisko Trnava Bulharska 39, 918 53 Trnava

Stredisko Piestany Pod Parovcami 180, 921 01 Pietany
Stredisko Cervenik Kolldrova 23, 920 42 Cervenik

Stredisko Bukova Bukova 315, 919 10, Bukova

Stredisko Galanta Matuskovska cesta 606, 924 26 Galanta
Stredisko Sered’ Sulekovskd 21, 926 01 Sered

Stredisko Senica Zelezni¢na ul. 356/134, 905 01 Senica
Stredisko Sekule Pohranicnej straze 446, 908 80 Sekule
Stredisko Holi¢ Hollého 1514, 908 51 Holi¢

Stredisko Dunajska Streda Bratislavska 10, 929 01 Dunajska Streda
Stredisko Samorin Bratislavska 78/43, 931 01 Samorin
Stredisko Velky Meder Priemyselna 2159/2, 932 01 Velky Meder




PoZadovany Cas plnenia: 18 mesiacov
Zacdiatok plnenia zmluvy: marec - april 2026
Pocet pouZivatefov:  cca 300

Pocet sledovanych vozidiel: cca 194

Pocet snimacov na vozidlach: cca 392

Specifické licen¢né a iné podmienky:

Softvér bude moZné licentne pouZit v spolo¢nosti Sprava a udrzba TTSK a Trnavska cestna spoloénost, s.r.o.,
pricom su to spriaznené spolocnosti. Dévodom je, ze vlastnikom niektorej zo sledovanej techniky (vozidiel,
alebo naradia) méZe byt ktordkolvek z tychto spoloénosti a tiez ¢ast zamestnancov podielajicich sa na
sledovanych vykonoch moze byt sezonne zamestnana v jednej alebo druhej spolognosti.

Softvér a mobilna aplikdcia bude pouzitefna u pripadnych doddvatelov sluZieb (napriklad pocas zimnej Gdrzby,
ked' bude verejny obstaravatel chciet sledovat vykony dodédvatela — uloZi doddvatelovi povinnost evidovat
vykon prostrednictvom mobilného zariadenia).

V3etky data ziskané a zadané v systéme budi majetkom verejného obstardvatela a bude mat moZznost pIného
pristupu k ddtam. Po skonéenf sluzby bude mat narok na ziskanie dat v standardnej forme.

Systém bude mat zriadené zdokumentované API pre pristup aplikacii tretich stran, alebo aplikacii verejného
obstaradvatela a bude umoZfiovat pouzitie zvolenych reportingovych analytickych aplikdcii {(napr. Microsoft
PowerBl).

Sucastou dodavky budt skolenia pouZivatefov vo vykone aj v administrative.
Zékladné poZiadavky na uchadzadov:

- uchadzad bude mat vytvoreny prehladny systém hldsenia a evidencie poruch systému a Ziadosti -
HelpDesk




