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Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny

¢islo zmluvy: 20232243
(dalej len ,Zmluva") medzi:

encare, S.1.0. Gymnazium Jana Hollého, Na hlinach 7279/30, Trnava

Sidlo: Rusovska cesta 20, 851 01 Bratislava - meslska Sidlo: Na hlinach 7279/30 91701 Trnava
cast Petrzalka

ICO: 52 302 555 ICO: 00160466

DIC: 2120990058 DIC: 2021147359

IC DPH: SK2120990058 IC DPH:

Registracia: Mestsky std Bratislava ll, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: | Registracia:
136026/

Statutarny organ: Peter Hajovsky, konatel a Ing. Tibor Melicharek, Statutarny organ: Ing. Marianna Katreniakova, riaditelka
konatel

Banka: Talra banka, a.s. Banka: Statna pokladnica

SWIFT/BIC: TATRSKBX SWIFT/BIC: SPSRSKBAXXX

IBAN: SK15 1100 0000 0029 4506 9129 IBAN: SK86 8180 0000 0070 0049 5420

Kontaktna osoba: Tibor Melicharek, 0905 524 828, Kontaktna osoba: Ing. Marianna Katreniakova,
melicharek@encare.sk riaditelkagjh@zupa-t.sk

E-mailova adresa D: | info@encare.sk E-mailova adresa O: | riaditelkagjh@zupa-tt.sk

(dalej len ,Dodéavatel”) (dalej len ,Odberatel")

Dodavatel a Odberatel (dalej spolu v tejto Zmluve ako ,Zmluvné strany" a samostatne aj ako ,Zmluvné strana”) sa dole uvedeného dia
dohodli na uzavreti tejto zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny koncovému odberatelovi elektriny (okrem zranitelného odberatela) v silade
s ustanoveniami veobecnych obchodnych podmienok Dodavatela pre zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny pre koncovych odberatelov
elektriny (okrem zranitelnych odberatelov) (dalej ako ,VOP"), ktoré tvoria Prilohu &. 3 Zmluvy a st zverejnené na webovom sidle Dodavatela
www.encare.sk, s nasledovnym obsahom:

l. Uvodné ustanovenia, predmet Zmluvy

141 Pre Ugely vylidenia pochybnosti, pojmy a vyrazy uvedené v tejto Zmluve majii pré Gcely tejto Zmluvy vyznam definovany vo VOP.
Zmluvné strany zaroven berd na vedomie, Ze ustanovenia tejto Zmluvy majii v pripade rozdielu prednost pred ustanoveniami VOP.

1.2 Zmluvné strany podpisanim tejto Zmluvy potvrdzujii a vyhlasuji, Ze VOP st neoddelitelnou sti¢astou tejto Zmluvy.

1.3 Predmetom Zmluvy je zavazok Dodavatela zabezpecit pre Odberatela Zdruzend dodavku elektriny do OM Odberatela (ktoré su
3pecifikované v Prilohe &. 1 Zmluvy), Somu zodpoveda zavazok Odberatela odobrat' elekirinu v zmysle tejto Zmluvy a jej priloh od
Dodavatela a zaplatit Dodavatefovi dohodnuttl cenu za Zdruzenil dodéavku elekiriny v zmysle tejto Zmiuvy av zmysle VOP.
Odberatel sa zavizuje poéas Obdobia dodavok odoberat elektrinu v rozsahu celej potreby svojej prevadzky a OM uvedenych
v Zmluve vyhradne od Dodavatela.

14 Podmienkou pre dodrzanie zadiatku terminu Obdobia dodavok je splnenie technickych a obchodnych podmienck pripojenia PDS
a VOP Dodavatela. V pripade Ze sa jedna o nové OM, Zdruzenti dodavku elektriny nemozno zagat skdr, ako dojde k montazi
uréeného meradla zo strany PDS.

1.5 RZM je uvedené v Prilohe €. 1 Zmluvy.

1.6 Priebeh dodéavky elektriny do prislusného OM je uvedeny v ,Odberovom diagrame OM Odberatela" dohodnutého v Prilohe €. 2
Zmluvy. Pokial Odberovy diagram OM Odberatela nie je dohodnuty, mnoZstvo elekiriny podla predchéadzajlcej vety zodpoveda
rovnomernému rozlozeniu RZM na Obdobie dodavok (v pripade priebehového merania) alebo podla typovému diagramu odberu (v
pripade nepriebehového merania) zodpovedajiicemu prislusnej distribuénej sadzbe vztahujcej sa na Odberatela a priznaného pre
prislusné OM zo strany PDS; pokial je Obdobie dodavok dihsie alebo kratSie ako 12 mesiacov, rovnomemé rozlozenie RZM podia
predchédzajlicej vety bude zodpovedat alikvotnému objemu pre kazdy kalendarny mesiac Obdobia dodavok.

1.7 V pripade zmeny poétu OM, do ktorych je zo strany Dodavatela zabezpecovana Zdruzena dodavka elekiriny podra tejto Zmluvy,
alebo zmeny RZM, je Odberatel opravneny pisomne poZiadat Dodavatela o vykonanie zmeny/ipravy Prilohy €. 1 tejo Zmluvy.
(d'alej ako ,Zmena OM"). Pre Ucely vylucenia pochybnosti, Odberatel je pred uplynutim Obdobia dodavky opravneny jednostranne
vypovedat dodévku elektriny aj len pre jednotlivé OM, alebo rozsirit dodavku elektrickej energie do nového/dalieho OM, a to vietko
za cenovych podmienok uvedenych v tejto Zmluve a bez akéhokolvek navy3enia ceny za dodévku elektriny, poplatkov, sankcil
alebo uplatnenia inych znevyhodneni. Dodavatel sa zavézuje bez zbytocného odkladu, najneskor viak do 14 dni odo diia dorucenia
pisomnej Zadosti Odberatela, odsihlasit Zmenu OM a pre nové/dalsie OM zabezpedit' Proces zmeny dodavatela. V pripade, ak
k zmene na prislusnom OM dochadza zo strany PDS, k aktualizacii idajov v tejto Zmluve dochadza automaticky, bez potreby
uzavretia dodatku k Zmluve.

Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny ¢. 20232243 (Verzia: 3.2.1) 1




Gas

1)

Qo

2.1

22

2.3

24

25

28

27

Encare

Cenové ustanovenia, podmienky ZdruZenej dodavky elektriny

Odberatel sa zavézuje uhradzat Dodéavatelovi cenu za ZdruZen( dodavku elektriny pozostavajicu z viacerych zloZiek v zmysle

tejfo Zmluvy a v zmysle VOP.,

Zmluvné strany sa dohodli na cene ZduZenej dodévky elektiiny, ktora sa bude upfatiiovat podas celého Obdobia dodavok v zmysie

Prilohy ¢. 1 Zmluvy pre vSetky OM podfa Prilohy ¢. 1 Zmiuvy a ktora pozostava aj z tychto zloziek:

221 Cena elekiriny: Cena K-SPOT ako cena za dodavku elektriny (komodita vratane prevzatie zodpovednosti za odchylku)
je v celom rozsahu zavisla od SPOT ceny, a potita sa nasledovne:

Cena K-8POThoa = [ISOTouze_hod *+ Kseor ]
kde:
Ksror je predajny koeficient {prirazka) dohodnuty v bode 2.4 Zmiuvy pripotitany k SPOT cene

222 Cena za distribiciu elektriny a sivistace sluzby je regulovana podia cenovych rozhodnui ORSO piatnych v éase
dodavky elekiriny, resp. v stlade s pristudnymi pravnymi predpismi a ustanoveniami VOP,

223 Pripadne inych poplatkov a pinent vypljvajucich z VZPP a predpisov inych téastnikoy tihu s elekirinou, ktoré si pre
Zmiuvné strany zévazng, vztahujiicich sa na Zdruzent dodavku elektriny podia tejto Zmiuvy, konkrétne: {i) platby za
systémove sluzby a platby za prevadzkovanie systému v sitade s cenovymi rozhodnutiami URSO platnymi v éase
dodania, (ii) odved do jadrového fondu v silade s VZPP v ¢ase dodania, (i) iné poplatky, dane alebo pefazné pinenia
tykajlice sa dodéavky elektriny zavedené VZPP platnymi v éase dodania, kioré boli zavedena po uzavreti Zmluvy.

K cenam a platham podia Zmluvy bude Gittovana DPH a dalsie dane a poplatky podla pravych predpisov platnych v ¢ase dodavky
elekfriny.
Dohodnuté podmienky ZdruZenej dodavky efektriny:

Mesacne (M) Roéne (R}

zGCtované OM | ziétované OM
Vyska mesacnej platby za opakované plnenie; 80% 100%
Lehota splainosti faklliry mesacnej plathy za opakované pinenie (v mesiaci): 21, deA 21. deft
Lehota splatnosti Vy(ictovace; faktiry od vystavenia (v mestaci): 21. def 21. den
Zasielanie fakiar elektronicky
Qdberafel je platcom spotrehnej dane {&no/ie) nie
Zglena elektrina {rozsah v %) 0%
K sear (EUR/MWH) 8,90

Za prekrogenie resp. neodobratie celkového RZM nebude Dodavatel vodi Odberatelovi uplatfiovat Ziadne sankcie {zmluvné pokuty,
prirazky, doplatky afd.). Odberatel ma pravo zmenit dohodnuté RZM za predpokladu, Ze o tito zmenu poZiada Dodavatela
minimélne 15 dni pred zadiatkom mesiaca od ktorého zmenu RZM pozeduje. Dodavatel nie je opravneny pozadovat za takto
uplatnent zmenu RZM Ziadne sankéné alebo iné poplatky.

Faktdra za prisluiny mesiac dodévky obsahuje okrem inych zloZiek zmiuvnej ceny, celkovy sidet platieh zavielky prislusné
obchodné hodiny prisludného mesiaca dodavky elektriny, pricom platba {i) v pripade ak OM fe vybavavené meranim typu A alebo
B (priebehové meranie) sa aplikuje vaZeny priemer Ceny K-SPOTho @ ODBERhoq, ktorym sa rozumie namerany odber v prislugnej
obchodnej hodine dodéavky alebo (i} v pripade ak OM je vybavavené meranim typu C {nepriehehové meranie) sa rovna stéinu
aritmetickému priemeru vietkych hodinovjch cien Ceny K-SPOTiwa za pristudny mesiac dodavky a ODBERm, kiorym sa rozumie
odber podla typového diagramu odberu. Prilohou faktiry bude stibor s vyGislenymi objemami a cenami za dodévku v jednotiivych
obchodnych hodinach za prislusny mesiac dodavky elektriny. Pripadny preplatok z Viyitovace] faktiry ubradi Dodavate! na dset
Odberatela v lehole splatnosti Vy(iétovace] faktdry.

Zmiwva sa uzatvara na dobu uréitd, na obdobie kalendameho roka 2024 (01.01.2024 do 31.12.2024), v stilade s Obdobim dodéavok
podla Prilohy ¢. 1 Zmluvy, s moZnostou prediZenia o dalich 12 mesiacov na zaklade sthiasu oboch Zmiuvnych stran v podobe
pisomnej dohody pri nezmenenych pedmienkach, a to najviac trikrat s tym, Ze najneskorsi datum ukondenia Zmiuvy je 31.12.2027
{Zmluvné obdobie).

Zmluvné strany sa dohodli, 8 Odberate! je opravneny tiito Zmluvu vypovedat s vypovednou lehotou 2 {dva) mesiace, kiora zatne
plyndt prvym diiom mesiaca nasledujiiceho po dorudeni vypovede Dodavatelovi, a to vylune v pripade, s sa rozhodne zabszpedit
pokeytie Casti svojej spofreby elektriny inym, altemativiym zdrojom energie (napr. instalaciou fotovoltaickej efektrame), bez ohfadu
na to, kto bude vlastnikom zdroja energie, pokiaf bude zdroj sliZit na pokrytie potreby elekfriny Odberatela. Pre Gcely vylidenia
akychkolvek pochybnosti, v tomto bode $pecifikovany vypovedny dévod je Odberatel opravneny aplikovaf vyluéne v pripade, pokial
vyuzitie aiternativneho zdrolja energle na pokrytie potreby elektriny Odberatefa bude priamo a bezprostredne nadvézovat na
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ukonéenie dodavky elekiriny podra tejto Zmluvy, t. . bez potreby uzavretia ¢o i len kratkodobej zmluvy o zdruzene] dodéavke elektriny
s inyr dodévatelom bez vyuZitia alternativneho zdroja energie; v dalSom platia prislusne ustanovenia VOP.

2.8 Poskytovanie (idajov:

2.8.1

282
283

Dodavatel sa zavazuje poskytovat Odberatelovi bezodplatne Udaje tykajice sa OM a spotreby eleklriny v rozsahu
av 3trukttre podla osobitnej prilehy k tejto Zmluve (Priloha €. 4) (dalej len ,e-Udaje").
Dodavatel bude poskytoval e-(daje za kazdé fakturaéné obdobie a to najneskér do 5 dni od dorucenia faktir.
Dodavate! bude poskytovat e-idaje jednym z nasledovnych sposobov:
2.8.3.1 Sposoh 1- Pozadovana Groved:
—  format xml
e 5o sprievodnou tabulkou obsahujlicou detailny popis potrebny k spravnemu nacitaniu (dajov v AL
stibore (parsovaniu),
o zasielany na email energie@imava-vuc.sk alebo iny Dodévatelom uréeny email,
o pre kazdé odberné miesto bud( daje v rozsahu podfa prilohy v jednom stbore (= jeden stbor = jedno
odberné miesto za prislugné/predoslé fakturacné obdobie),
—  alebo format csv
o zdielany na google disk s Google (étom uréenym Dodavatefom kumulativne, teda csv sibor obsahuje
celll historiu (vietky fakiuraéné obdobia) za véetky odbermé miesta aleho
o zasielany na email energie@tmava-vuc.sk alebo iny Dodavatelom urceny email inkrementaine, pricom
zasielany sibor bude obsahovat (idaje za vietky odberné miesta za posledné fakiuracné obdobie.
2.8.3.2  Spdsob 2 - Minimalna (kriticka) trover
—  formét xlsx
o zasielany mailom na energie@trnava-vuc.sk alebo iny Dodéavatelom uréeny email,
o jeden stibor obsahuje tdaje za vietky odberné miesta za posledné fakturatné obdobie.

29 V pripade, 7e Dodévatel neposkytne Odberatefovi e-Udaje, je povinny zaplalit mu zmluvna pokutu vo vyske:

3,00 EUR za kazdé OM, ku ktorému neposkytol e-tdaje alebo ich poskytol s oneskorenim,
1,50 EUR za kazdé OM, ak poskytol e-idaje druhym sposobom spliiajicim len minimalnu pozadovan( troved.

240  Sposob vypottu mesaénej platby za opakované plnenie;

2101

2102

2.10.3

2104

2105

2.10.6

JPreddavky”, t. j. platby za opakované plnenie (v mesiaci), resp. mesacné zélohy, sa platia na zaklade fakiar

vystavovanjch Dodéavatelom pre kazdy mesiac avsllade s tzv. ,Harmonogramom platieb”, obsahujliceho vysku

Preddavkov pre kazdé OM pre kazdy mesiac Obdobia dodavok. Dodévatel vystavil a dorucil Odberatefovi Harmonogram

platieb dfia 08.12.2023 v priebehu rokovani o obsahu tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohaodli, e vystavenim fakttry s inou

sumou Preddavku (v stlade s bodmi 2.10.2 a2 2.10.6) sa zmeni aj Harmonogram platieb pre zvy$né mesiace Ohdobia

dodavok. Prvii fakttru na Preddavky Dodévatel vystavi a doruci Odberatefovi najneskér: 02.01.2023.

Viyka Preddavkov sa vypodita ako stcet ,Ceny DT" a hodnoty K seor, pricom ku diiu podpisu tejto Zmluvy Cena DT

predstavuje priemerni mesacna cenu eleklriny na kratkodobom {rhu organizovanom OKTE, ktora je zverejnena na stranke

https://www.okte.sk/sk/kratkodoby-trh/zverejnenie-udajov-dtiindexy-dt/, cast’ ,Kratkodoby trh", ,Zverejnenie (dajov DT,

Jndexy DT* a jej vyska zodpoveda hodnote ,Base".

Pre stanovenie vy3ky Preddavkov sa pouzije Cena DT za mesiac November 2023 vo vyske 95,96 EUR/MWH, priom pre

tiito cenu a akikolvek int neskér pouzitt Cenu DT (pre aktualizaciu Preddavkov) platieb plati pojem ,PouZita Cena VDT".

Vy3ka Preddavkov sa mdZzu zmenit ak:

- akCenaDT za posledny znamy kalendamy mesiac (dalej len ,Referenéna cena') sa voci pouZitej Cene DT (naposledy
stanovenej pre vypodet platby za opakované plnenie) zmeni o viac ako 30%, resp. oinl hodnotu vzajomne
odstihlasent Zmluvnymi stranami, alebo
ak sa zmeni vyska ceny za regulované sluzby, sadzby spotrebnej dane alebo DPH.

Dodavatel je opravneny a na ziadost Odberatefa povinny zmenit viysku Preddavkov, ak sd spinené podmienky podfa bodu

2.10.4; Dodavatel je v takomto pripade povinny dorucit Odberatelovi uz aktualizovan( faktiru najneskor do 14 dni od

dorugenia Ziadosti od Odberatela.

Podmienkou G&innosti zmenenej vyiky Preddavkov je dorugenie prislusnej faktdry (t. j. v poradi prvej faktdry so zmenenou

vyskou Preddavkov) Odberatelovi s upravenou Lehotou splatnosti na aspoii 21 dni.

1. Zaveretné ustanovenia

31 Odberatel svojim podpisom na tejto Zmluve vyhlasuje, Ze ku diu podpisu Zmluvy vykonal véetky potrebné Ukony, kloré sivisia
s dodévkou elekiriny do OM uvedenych v Prilohe &. 1 Zmluvy, ktoré sl potrebné pre riadne pinenie predmetu Zmluvy (najma, nie
viak vyluéne riadne a véasné dorucenie spravnej vypovede doterajSej zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny, a pod.). Odberatel sa
zavazuje uhradit Dodévatelovi akékolvek a vietky naklady, ktoré Dodavatelovi vznikli v svislosti s nepravdivostou ¢i netplnostou
vyhlaseni uvedenjch v predchadzajce] vete tohto bodu, alebo zavadzajicim charakterom tychto vyhlaseni. Prisludné ustanovenia
VOP tymto nie s( dotknuté.
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32 Odberatel berie na vedomie a siihlasi, Ze termin zaciatku Obdobia dodavok sa méze menit v slade s lehotami Prevadzkového
poriadku prislusného PDS. Povinnost Dodavatela dodaval elekirinu do novopripojenych OM vznika az po splneni vaetkych
povinnosti Odberatela, a to v zmysle Prevadzkového poriadku prisluiného PDS a VOP Dodavatela,

3.3 Povinnost Dodavatela dodavat elektrinu do OM podia tejto Zmluvy vznika diiom, kiory je uvedeny v Prilohe ¢. 1 Zmluvy ako , Termin
zaciatku Obdobia dodavok" za predpokladu, Ze Odberatel riadne a véas spinil svoju povinnost' vykonat' véetlky potrebné tkony
v zmysle bodu 3.1 Zmluvy, nie viak skdr, ako vyplyva z bodu 1.4 Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade nezaradenia Ol
Odberatela uvedenych v Prilohe ¢. 1 Zmluvy do bilanénej skupiny Dodavatela z dévodu na strane Odberatela, je Dodavatel
opravneny zmenit termin zaciatok Obdobia dodavok na najskorsi mozny termin (determinovany zaradenim OM Odberalela
uvedenych v Prilohe ¢. 1 Zmluvy do bilanénej skupiny Dodavatela zo strany PDS po riadnom a véasnom splneni povinnosti
Odberatela vykonat vSetky potrebné tkony vzmysle bodu 3.1 Zmluvy), kiory Dodévatel oznami Odberatelovi. Prisluéné
ustanovenia VOP tymto nie st dotknuté.

34 Ustanovenie odseku 19.6 VOP sa aplikuje v obmedzenom rozsahu v pripade, pokial tato Zmluva je povinne zverejiiovanou zmluvou
v zmysle prislusnych VZPP, ato v rozsahu povinne zverejiiovaného obsahu Zmluvy. Ustanovenia VOP o automatickej prolongécii
Zmluvy saneuplatiuju. Zérovei sa Zmluvné strany dohodli, 7e pre zmluvny vztah zalozeny touto Zmluvou sa neaplikuji nasledovné
ustanovenia VOP: 1.5, 3.9 (vi), 4.2, 4.4, 4.5, 4.6, 4.16 (xii), 5.2, 5.14, 6.15,5.22, 6.3, 6.7, 6.9, 12.12, 12.13, 12.14, cely clanok XIII.
PODSTATNA ZMENA OKOLNOST/ a cely clanok XVII. ZMENY VOP; taktiez sa neuplatiiuji ustanovenia VOP ohfadne RZM MIN
a RZM MAX (najmé posledné dve vety ods. 2.25) a neuplatiiuje sa ani posledna veta ods. 5.1 VOP.

35 Odberalel tymto dava Dodavalelovi sthlas na poskytnutie Gdajov zo Zmluvy, vratane identifikacnych (dajov Qdberatela, ktoré s
potrebné pre zabezpecenie sluzieb sivisiacich s dodavkou elekiriny (najma stvisiacich s distriblciou elektriny) dotknutym iretim
stranam. Odberatel suhlasi s lym, Ze Dodavatel bude mat na zaklade tejto Zmluvy opravnenie spraclvat’ osobné tdaje dotknutych
os0b (t. j. osob konajicich v mene Qdberatela, resp. jeho zamestnancov poverenych zo strany Odberatela na komunikaciu
s Dodavatelom). V dalSom platia prislugné ustanovenia VOP,

36 Pokial z tejto Zmluvy, resp. z VOP nevyplyva inak, Zmluvu je mozné menit len na zaklade pisomnej dohody oboch Zmluvnych stran,
formou pisomnych dodatkov podpisanych Zmluvnymi stranami; ust. bodu 3.4 Zmluvy tymto nie je dotknuté. Pre Géely vylicenia
akychkolvek pochybnosti, VOP tvoriace Prilohu ¢. 3 tejto Zmluvy (ako neoddelitelna stiast Zmluvy), mozno menit' len sposobom
uvedenym v prvej vete tohto bodu Zmluvy, t. . len na zaklade pisomnej dohedy ohoch Zmluvnych stran,

37 Odberatel podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze v siilade s prislusnymi ustanoveniami Pravidiel trhu s elekirinou bol Dodavatelom
pouceny, nalezite sa oboznamil a sthlasi so v3etkymi podmienkami uplatnenia prav a povinnosti Zmluvnych strén zo Zmluvy, ktoré
st uvedené v tejlo Zmluve a VOP.

38 V pripade akejkolvek zmeny Legislativy v oblasti energetiky aleho Zavéznych predpisov alebo akychkolvek rozhodnuti organov
verejnej moci, ktoré majii vplyv na prava a povinnosti Zmluvnych stran vyplyvajlce zo Zmluvy, Zmluvné strany sthlasia s tym, ze
svoje prava a povinnesti vyplyvajiice zo Zmluvy upravia v stilade s takto prijatymi zmenami a/alebo rozhodnutiami.

39 Tato Zmluva sa uzalvéra v 2 (dvoch) vyhotoveniach, z ktorych kazda Zmluvné strana obdrzi 1 (jedno) vyhotovenie.

310 Neoddelitelnymi sticastami tejto Zmluvy si tieto prilohy;

3.101 Priloha ¢. 1 +Dohodnuté Obdobie dodavok a §pecifikacia OM Odberatela",

3.10.2 Priloha ¢. 2 »Odberovy diagram OM Odberatela",

3.10.3 Priloha €. 3 VOP,

3104 Priloha ¢. 4 J£-daje",

Odberalel vyhlasuje a svojim podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze prilohy Zmluvy pri podpise Zmluve obdrzal, s prilohami, ktoré s(
platné a Géinné v okamihu podpisu Zmluvy sa riadne oboznamil, ich absahu porozumel, sthlasi s nimi a zavézuje sa ich dodrziavat.
V pripade zmeny priloh postupom uvedenym v tejto Zmluve, resp. vo VOP, sa takto zmenené prilohy stani zévaznymi pre zmluvny
vztah zalozeny medzi Zmluvnymi stranami touto Zmluvou astand sa neoddelitelnou stdastou tejto Zmluvy v deit, ktorym
nadehudni Gcinnost, pokial z VOP nevyplyva inak.

311 Zmluvné strany vyhlasuji, Ze sa oboznamili s obsahom tejto Zmluvy, v pinom rozsahu s nim stihlasia a wyhlasuja, Ze pri podpise
tejto Zmluvy konali slobodne a vazne, a na znak sthlasu s ohsahom Zmluvy tato vlastnorugne padpisuij.

Dodavatel’ Odberatel”

Bralis'~ - ///Z 2% stV o emrgens
Ing. Marianna Katreniakova, riaditelka

Ing. Tibor Melicliarek, Koviatsl=
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Priloha €. 1
Obdobie dodavok a $pecifilkacia OM Odberatela

Termin
zaciathku
Obdobia
dodavok

EIC Nazov a adresa OM

o
=

Termin
ukoncenia
Ohdobhia
dodavol

Distribuéné | Rezervovana
sadzha kapacita
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(W)

247ZS7005096000H | NA HLINACH 28/28, 917 01 TRNAVA | 01/01/2024

31/12/2024

88,51
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RZM CELKOM (MWh)

88,51

Upozornenie: Udaje uvedené v tejto prilohe nie st zo strany Dodavatela povazované za poziadavku na zmenu akehokolvek parametra na
OM. Pri kazdom OM Dodavatel spraciiva technické data dorucené od prislusného PDS a v plnom rozsahu ich akceptuje.

Dodavatel’ Odberatel’:

Bratislava, diia; AP T2 023

vy ANA e

Ing. Marianna Katreniakova, riaditelka

N L

El;] Tibor Meliché?gﬁ,lll(bﬁatel’
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Prlleha &, 2
Odberovy diagramm OM Odberatela

Olfihmesiac ! il i Iy
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Vil

Vil

X

X

X X

iWh

Ol 1

Oni 2

O3

QR 4

Om &5

QI 6

Onm7
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O 9

om 10

On 14

Ong 12

On 13

O 14

O 15

ON 16

o 47

O 18

Om 19

oM 20

Om 21

Ol 22

OM 23

On 24

Oi 25

O 26

O 27

ON 28

Oft 29

O 30

Spolu v {Mith:
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- Encare

‘:e,

Priloha é.3
Vseobecné obchodné podmienky
encare, s.1.0.
pre zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny pre koncovych odberatel'ov elektriny
{okrem zranite/nych odberatefov)
aéinné od 01.09.2023
L UVODNE USTANOVENIA {(d}  definicie pojmov vlexte VOP alebo Zmluvy nemusia zalinal
velkjm pismenom ani nensusia byt uvedené v dvodzovkéach.

1.1 Tieto vieobecné ochodné podmienky pre zmluvy o zdruZenej

13

14

1.5

(a)
(b}

)

dodavke elektriny pre koncovych odberatelov elekiriny (ckrem
zranilefnych odberateflov} {dalej len VOP") 50 vydané v zmysle
ust. § 273 zakona &. 51311991 Z. z. Obchodny zékennik (dalej len
.Obchodny zakonnik"), v sulade s prisludnymi ust. zakena €.
251/2012 Z, z, o energefike a o zmene a dopineni niekiorych
zékonoy v zneni neskordich predpisov (dalej ien ,Zakon
o energefike’), vstlade sVyhlagkou Uradu pre regulaciu
siefovych odvetvi & 207/2023 Z. z., kiorou sa ustanovujd pravidia
pre fungovanie vnitorného tehir s eleklrinow, obsahove naleZitosti
prevadzkoveho porfadku prevadzkovalefa sistavy, organizatora
kratkodabéhe trhu s elekirinou a rozsah obchadnych podmizsnok,
kloré si sUastou prevadzkového poriadku prevadzkovalefa
slistavy, v stlade s ostatnymi suvisiacimi pravnymi predpismi
avsilade prevadzkovym  poriadkom  prevadzkovalela
distribuénej sustavy, avzlahujl sa na zmluwu o zdruZenej
dodavke elektriny od spolofnosti encare, s.r.o. so sidlom
Rusovska cesta 20, 851 01 Bratistava - mesiské éasl’ Petrzalka,
ICO; 52 302 555, zapisand v Obchodnom registri Mestského
sudu Bratislava [Il, Ocdiel: Sro, Viozka &: 136026/B, DIC:
2120990058, 1& DPH: SK2120990058 (datej len ,Dodavatel”
alebo ,encare”) koncovému odberalelovi elektriny, okrem
zrandtelnych odberatelov (dalej len ,Zmiuva“).

Pre (gely vylutenia akychkelvek pochybnosti, tieto VOP sa
nevztahujii na dodavku elekiriny len tym zranitelym
adberatelom, ktori (i) riadne a véas (ak majii cenu nepodliehajicu
cenovej regulacii) uroblli prejav véle smerujici k uplatneniu prava
na cenu regulovani zo strany URSO podas Obdobia dedavak
alebo (i) riadne a véas (ak maji cenu regulovant zo sirany
URSQ) neurobili prajav véle ukondit zmiuvy o zdyuzene] dodévke
eleklriny za cenu regulovanld zo strany URSO, alebo (jii) su
domacnostami

Zmluvnymi stranami Zmluvy si Dodévate¥ na jednej sirans a na
strana druhej koncovy odberatel elektriny (dale] len ,Odberatel”),
spolone tieZ ,Zmiuvné strany” alebo , Ugastnlei' a samostaine
aj Zmluvna strana”. Odberatef moZe byt pripojeny k distribuénej
sislave na napét'ove] Grovni nizkeho napatia (dalej len ,NN°), na
napétovej Grovni vysokého napatia (dalej len VN“) alebo velmi
vysokého napélia (dalej len VYN

VOP tvoria necddelitelna stiGast Zmluvy. V pripade ak jednotlive
ustanovenia Zmiuvy obsahujl odliSnd dipravu prav a povinnosti
Zmluvnych stran v perovnani s (pravou obsizhnutou vo VOP,
maji ustanovenia Zmluvy prednost pred ustanoveniami VOP,
nakofko zmluvnym spdsobom menia, resp. upravujl ustanovenia
YOP. Zmiuvné strany sa v fakomto pripade zavazujd upravit ich
zavazkovy velah zaloZeny Zmluvou o najkomplexnejSie
avmoZnjch pripadoch v nadvdznosti na ustanoveaia YOP,
v silade s prislugnymi platnymi pravaymi predpismi a v stiade
s pravidiami poctivého obchodného styku.

Akiudlne znenie VOP je dostupné na webovom sidle Dodavatefa
www.encare.sk, alebo na vyZiadanie od Dodavatela.

VYKLAD NIEKTORYGH POJMOV

Pre udely vylidenia pochybnosti v stvislosti s definiciami
uvedenymi vo YOP alebo v Zmiuve plati, Ze:

slova v jednom gramatickom rode oznadujl vietky rody;

slova v jednotnom &isle oznatujl taktieZ mnoZné isio a slova
v mnoznom &lsle oznadujd af éisto jednotné;

ustanovenia obsahujice slovo ,sihlasit”, ,odsibiasil® alebo
slhlasidohoda® vyZadujs, aby sthlas alebo dohoda boli
zaznamenané v pisomnej forme;

21

22

23

2.4
25

26

27

29

2.10

2.1

212
213

2.4

Nasledujtice pojmy a vyrazy uvadzané vo YOP alebo v Zmiuve
majd pre Udely Zmluvy tento vyznam:

Cena elektriny: cena za dodan( elekiring, klorej vySka je pevnou
sadzhou dohodnutd priamo v Zmiuve (date] aj ,Cena FIX"), alebo
ktorej sposob uréenia je naviazany na SPOT cenu a je dohodnuly
priamo v Zmluve {dalej aj ,Cena K-SPOT"), alebo ktorej vyska je
dohodnutd odkazom na prisludny Cennik elektriny, prip. ktorej
vyska je dohodnutad kombindciou vietkych alebo nigktarych
z vy3sie uvedenych sposobov (dalej af ,Cena KOMBI). Ak nie je
vZmuve alebo v prisiusnom Cenniku elekiriny uvedené inak,
Cena elektriny sa uvadza bez dane z pridanej hadnofy a bez
spofrebnej dane z elektriny.

Cennik elekiriny: moZe definovat Cenu eleklriny, Fixné
mesatné poplatky, kioré Dodavalel zverejfiuje na svojom
webovom sidle www.encare.sk.

Cennik stuZieb: mbZe definoval administrativne poplatky,
néklagy v sivisiosti s obmedzenim alebo preruenim dodavky
elektriny afalebo distriblicie elekiriny a pripadnym naslednym
obnovenim dodavky elekiriny alalebo distibicie efekiriny
a pripadné dalsie polozky na farchu Odberatela, ktoré Dodavatef
zvereifivje na svojom webovom sidle www.encare.sk.
Distribiicia elektriny: preprava efektriny distribuénou sistavou
na tasti vymedzeného (zemia na Gée! jej prepravy Odberatelovi,
Dodavatel: subjekt definovany vo VOP av Zmiuve, opravneny
na dodavku elekiriny, L. j. spolotnost’ encare.

Dodavatel poslednej inStancie: dizitel povolenia na dodavku
elektriny, ktory dodava elekirinu koncovym odberalelom ciektriny,
ktoreho rozhodnutim uréi Urad pre regulaciu sietovych odvetvi.
Dodévka elektriny: predaj elekiriny.

ECB: Eurtpska centralna banka.

EIC: urCity Ciselny idetrifikator odberného missta pridefovany
v sillade so $tandardom zdruZenia prevadzkovatelov distribuénej
sustavy.

Faktira: doklad ododanych tovaroch asluzbach splfajici
naleZitosti VZPP; Dodanie rovnakého druhu tovaru alebo sluzby
v opakovanych dohodnutych lehotach sa vzmysle VZPP
pavaZuje za opakované dodanie tovaru alebo sluzby; dodavka
elektriny a distibufng sluZby s opakovanym dodanim tovaru
a sluzby. Fakléry su vystavované spologne za dodavku elekiring
aza distrbutné sluzby, ake iza daldle sluzby sivisiace
s Dodavkou elektriny.

Pokial zo Zmluvy nevyplyva inak, Faklixy vystavované zo strany
Dodavalela budll Cdbaratelovi zasielané elektronickou formau,
za podmienck uvedenych v tychio VOP,

Fixné mesaéné poplatky: akékolvek a vietky fixné zloZky
zmluvnej ceny, ak su takfo oznadené v Zmiuve, kioré su splatne
na mesatnej baze a s0 osobiine dohodnuté Zmluvnymi steanami.
Koneéna cena: sihrn poloZiek v zmysle odseku 5.1 VOP.
Legislativa voblasti energetiky: prisluingé ustanovenia
pravnych predpisov vzlahujicich sa na predmet Zmluvy, najmé
ustanovenia Obchodného zakonnika, Zakona o energetike,
zékona €. 25072012 Z. z. oregulaci v sietovych odvetviach
v Zneni neskorgich predpisov (dalej len .Zaken o regulacii’},
ustanovenia Pravidiei trhu s  elektrinou  austanovenia
akychkolvek vykonavacich alebo  siwvislacich vSeobecne
zavdznych pravnych predpisov, vralane pristudnej cenovej
regulacie, predpisov voblasti 3tandardov distriblcie elektriny
adodavky eleklring apod., vratane prisludnych nariadeni
a smemic EU.

Lehota splatnosti: znamena lehotu uvedent vo VOP alebo
vypiyvajicu z VOP, kiora zadina plynd ditom vystavenia Faktiry

Zmluva o zdruZenej dodévke elektriny & 20232243 (Verzia: 3.2.1)
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2.18

2.19

2.20

2.21

2.22

2.23

2.24

2.25

2.26

Encare

atebo Vyddlovacej faktiry a v rémci ktorej je prislusng Zmluvna
strana povinna zaplatit fakturovant sumu, pokial ina Lehota
splataosti nevyplyva zo Zmluvy.

Obdohie dodavok: obdobie vo vzlaku k prisiusnému OM, podas
klorého trvd () zavdzok Dodavatela dodavat Odberatelovi
elekirinu a (ii) zdvazok Odberatela odoberat elekiinu od
Dodévatela, v stlade so Zmluvou a jej prilohami,

Odberné elektrické zariadenie: zagadenie, ktoré sli2i na odber
elektriny a kloré je mozné pripojit na distribugny sistavu alebo na
elektrickd pripojku.

Odberné miesto: miesto cdberw elekiriny Odberatefa, vybavens
urgenym meradiom; za jedno cdbarné miesto sa pavazuje jedno
alebo viac odbemych elektrickych zariadeni  uZivanych
Odberatefom, sistredenych do stavby alebo suboru stavieb;
dodavka elektriny sa uskutoéfiuje prechodom elekiriny uréenym
meradlom prevadzkovatela distribuinej ststavy (dalej len OM“.
Odchylka Odberatefa: odchylka Odberatela ako Ugastnika trhu
selekirinou, ktora vznikla vurditen  Gasovom  (seku
(vyhodnocovana kazdych 15 mini#), ako rozdiel medzi zmiuvne
dohodnutym  mnozstvom  dodavky (stanovenym v zmysle
predikcie krivky odberu na zéklade predchadeajicich obdobi)
adodanym alebo odobratym mnoZstvom elektriny v redinom
Case.

Organizator kritkodohého trhu s elekirinou; regulovany
subjek!, kiory je driitefom povolenia na &innost organizatora
kratkodobého irhu s elektinou (dalej len LOKTE").

Pracovny deii. def okrem soboly, nedele alebo inéha dia, kiory
ie na Gzemi Slovenskej republiky diiom pracovného pokoja.
Pravdild trhu s elektrinow: Vyhlagka Uradu pre regulaciu
siefovjch odvetvi €. 207/2023 Z. 2. klorou sa ustanovuj pravidla
pre fungovanie vnutorného trhu s elektrinou, obsahové naleZitosti
prevéadzkového poriadky prevadzkovatela sistavy, organizatora
kratkodobgho trhu s elekirinou a rozsah abchodnyeh podmienok,
kloré s sGlastou prevadzkového poriadku prevadzkovatefa
sustavy.

Previdzkovatel distribucne] ststavy; osoba opravnena na
distribliciu elektriny na z&klade povolenia vydaného zo strany
Uradu pre regu4ciu sletovych odvetvl (dalej fehy ,PDS),
Providzkovy poriadok OKTE: dokumenl wydany OKTE,
schvdleny Uradom pre requlaciu sietovych odvetvi upravujicim
(ckrem ingho) podmienky zitovania a vysporiadania odchylky
subjektov zuélovania, spravu azber nameranych (dajov
apravida  centralng fakiuracie poplatkov  suvisiacich
s prevadzkovanim sdstavy.

Prevadzkovy porfadok PDS: dokument vydany pristudnym PDS
aschvéleny zo strany Uradu pre regufaciu sietovich odvelvi,
upravujici podmienky prevadzky distribuénej sistavy, prava
a povinnosti jednotlivych dotknutjeh O&asinikov trhu s efektrinou.
Roéné zmluvné mnoZstve: Zmluvnymi stranami dohodnute
mnoZstvo elektriny, kloré je uvedend vZmiwve {resp. jej
pritohach) pre prisluiné OM, na obdebie v trvani 12 (dvanast)
mesiacov (dale] aj ,RZM"), bez ohladu na Zmluvné ohdobis, kioré
pofas Obdobia dodévok Odberatel predpokiada podas
Zmluvného obdobia odobrat aDodévalef sa zavdzuje pre
Odberatela zabezpedil. V pripade ak je Zmluvné obdobie kraigie
alebo dhsie ako 12 (dvanast mesiacov), zmluvné mnozstvo bude
v alikvoine] viske RZM.

RZM MAX: maximéine mnozstve odbery elektriny podas Obdobia
dodéavok dohodnutté v Zmluve formou % z objemu RZM, inak
110% RZM.

RZM MIN: minimalne mnoZstvo odbaru elektdny potas Obdobia
dodavek dohodnuté v Zmluve formou % objemu RZM, inak 90%
RZM.

Stav nidze v elektroenergetike: nahly nedostatok alebo
frozlact nedostatok elektriny, zmena frekvencie v sistave nad
alebo pod {rovek uréenl pre technicke prostriedky
zabezpetujuce automatické odpajanie zaradeni od siistavy
vsllade  stechnickymi  podmienkami  prevadzkovatefa
prencsove] sistavy podla § 20 Zakona energetike alebo
prerusenie paraleing) prevadzky prenosovych sastav, ktoré moze
sposobil vyznamné zniZenie alebo prerugenie dodavek elekériny
alebo vyradenie energelickych zaradeni z cinnosti, alebo
chrozenie Zivota a zdravia ludi na vymedzenam Gzemi alebo na

! Zakon &. 157/2018 2. z. o melroldgii a 0 zmene a dopineni nieklerjch zakonoy.

227

228

2.29

2.3

231

2.32

233

234

2.35

2.36

237

¢asli vymedzeného Gzemia v dosledku (a) mimoriadne] udalosti

alebo krizove} stuacie, (b) opatrent hospodarske] mobilizacie, (c)

havarii nz zariadeniach na viroby, prenos a distribiciu efektriny

8 mimo wymedzeného (zemia, (d) ohrozenia bezpetnosti

aspofahlivosti prevadzky sdstavy, (e) nevyrovnanej bilancie

stistavy alebo jej casti, {f) trestného Ginu terorizmu. Stavom nidze

v alektroenergetike je aj stav podla § 20 ods. 12 Zakona

o energedike.

SPOT cena {ISOT_OKTEu.q). Cena eleklriny na dennom trhu

OKTE v prislusnej obchodnej hodine (zverejfiovana denne na

stranke hitps /i, okte. skiskikratkodoby-trh/zverejnenie-

udajovicelkove-vysledky-df), alebo na inom mieste webového
sidla OKTE, nepodiiehajlica cenovej reguiacii.

Technické podmienky: dokument vydany prislugnym PDS, ktory

zabezpetuje  nediskiminaéné, tansparentné,  bezpefné

pripojenie, pristup a prevédzkovanie distribuénej sistavy, uréuje
technické podmienky pripojenia, pravidla prevadzkovania
distributnej slstavy a zavézné kritéria technickej bezpeénosti
distribuénej sistavy, kioré obsahujii najmé (i) fechnické
podmienky na meranie eleklriny vztahujuce sa na zakladaé
pravidia merania, (li) prevadzku a kontrolu uréeného meradla,
prncipy postupu pri poruchdch a podkodeniach meracich
zariadeni, (lii) zasady prevadzkovania elektrickjch zariadeni,

(iv) popis existujicich pripojeni do distribugne] sistavy, {v)

technické a prevadzkové obmedzeaia pre distribuéné sdstavy.

Uréené meradlo: meradio - materializovana miera alebo

zariadenie pouZivané na realizaciu merani, samostatné alsbo

vspojeni s jednym pridavnym zariadenim alebo s viacerymi
pridavnymi zariadeniami, urfené na povinni  mebrologickt:
kontrolu alebe na posidenie zhody®.

URSO: Urad pre reguliciu siefovych odvetvi, ktorého postavenia

definuje Zakon o regulacii, a ktory je organom Statnej spravy pre

oblast  reguldcie  sisfovych  odvelvi s celoslovenskou
pdsobnostou.

Vyiétovacia faktdra: doklad o dodanych tovaroch a sluzbach

spifiajlci nadeZitosti VZPP, predstavujici vyictovanie dodavky

elektriny a sivisiacich sluZieb, obsahujict vyutovaciu platbu

{bud nedoplatok alebo preplatok), kiorej vidku stanovi Dodavatel

pre Ziclovacie obdobie avdetky odbemé missta uvedene

vZmluve, ako rozdiel medzi Konenou cenou stanovenou pre

ZiStovacie obdobie na zaklade skutoéne nameraného mnoZstva

efekiriny (ak tieto tdaje nebud( k dispozicii, na zaklade Gdajov

o dedavke elektriny v sifade so Zavaznymi predpiemi), a celkovej

sumy Faktdr vystavengch za Zidtovacie obdobie. Na dely dane

z pridane hodnoly sa Vy(ctovacia faktira povazuje za opravnl

fakitn: vystavenit v sdlade s § 25 Zakona o DPH.

VZPP: v3eobecne zavazné pravne predpisy platné a Odinné

vdanom &ase na Uzemi Slovenske] republiky, vratane noriem

Europskej {inie podia platného a uginného pravaeho stavu.

Zakon o DPH: zakon €, 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hadnoly

v zneni neskordich predpisov.

Ziviizné predpisy: Zmluva, VOP, Legislaliva v oblasti

energeliky, Prevadzkovy poriadok (predpisy) PDS aTechnicke

podmienky.

Zdruzend dodévka eloktriny: sérfa technickych a pravnych

ukonov zameranych na a spocivajucich v (i) opakovane] dodavke

eleklriny Dodavatefom z distribuchej sustavy grigludného PDS do

Odbemeho miesta Odberatela, (i) zabezpefenie distibicie

elektriny a sivisiacich sluzieb do Qdberného miesta Odberalela

a (iii) prevzatie zodpovednosti za odchyiku za Odberatefa, na

zaklade uzavrete], platnej a GEinnej Zmiuvy.

Zmluvné ohdoble: obdobie Irvania Zmluvy  (pdvodne

dehodnutej) a nastedne obdoble trvania prolongovans] Zmluvy.

Zranitefny odberatel”

{i} odberatel elektriny v domacnost,

() odberatef elekiriny mimo domécnosti s celkovym roéngm
odberom elektriny za predchadzajic rok najviac 30 000
kWh,

{iii} odberalel elekiring mimo doméacnosti okrem odberatela
elekiriny pedla odseks (i), Klory odobera elektriny na
prevadzku zariadenia socidlrych slufieb zapisaného do
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registra sociginych sluZieb?, na prevadzku zariadenia
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, na
prevadzku bylového demu s najomnymi bytmi vo viastnictve
obce alebo vyisieho Uzemného celku, ktoré s urfené na
socidlne byvanie podia osobilného predpisu?, alebo na
previdzku bytového domu s néjomnymi bytmi v ramei Statom
podporovaného najomného byvania podla osobilngho
predpisus,

(iv} skupina koncovych odberatelov eleklriny, kiorymi s
viastnici bytov a nebytovych priestorov v bytovom dome,
odobergjuca elekirinu na wvyrobu tepla a ohrev teplej
UZitkovej vody pre domacnosti, zakonne zastipené fyzickou
osobou alebo pravnickou oscbou vykonavajicou spravu
spoloéného lepelného zdroja zasobujiiceho bylowy dom
teplom a teptou OZitkovou vodous.

Legélna definicia pojmu Zranitelny odberatel je obsiahnuta

v Legislative v oblasti energetiky, pricom v pripade novelizacie

tejto egélnej definicis, bude pojem Zranitefny odberalel mat' ten

vyznam, ktory bude vyplyval z Legislativy v oblasti energetiky.

Zutovacie obdobie: obdobie dvanastich (12) mesiacov alebo

akékolvek kratdie obdobie, za kloré sa vykonava vylglovanie

Zdruzenej dodavky elektriny. Posledné Zidlovacie obdobie sa

kondi dfiom ukonenia Zmiuvy z akéhokelvek dovodu.

Pojmy pouZité v tychio VOP, kloré nie si vymedzené vyisie,
majd vyznam, klory im pripisuje Legislativa v oblasti ensrgetiky,
a ak nie sU definované tam, maju vyznam, kiory im pripisuju
prevadzkové predpisy PDS atebo technické podmienky PDS, ak
kontext nebude vyZadoval inak. V pripade nezhody medzi
pojmami vymedzenymi vo VOP av Legislative v oblasti
energetiky, prednost maju pojmy vymedzenéd v Legislative
voblasti energetiky. V pripade nezhody medzi pojmami
vymedzenymi v prevadzkovych predpisoch PDS a technickych
podmienkach PDS, prednost majl pojmy vymedzend
v prevadzkovych predpisoch PDS,

UZATVORENIE ZBLUVY, ZMENA ZMLUVY

Zmiuva sa uzatvara vylutne v pisomnej forme a ak zo Zmluvy
nevypiyva inak, Zmiuva nadoblda piatnost’ a (ginnost diiom
podpisania Zmluvy oprivnenymi zastupcami Zmiuvnych sirén,
pritom Dodavatef zabezpeduje zdruZen( dedévku etektriny diom
zabatia Obdobia dodévok, najneskor viak ditom priradenia O
do bilanénej skupiny Dodavatela. Pokial sa na Gginnost’ Zmluvy
vyZaduje jej zverejnenie v zmysle VZPP, Zmiuva nenadobudne
aginnost’ skdr ake diiom nasledujiicim po dni jej zverejnenia, ak
sa Zmluwné strany nedohodli, 2e Zmluva nadebudne iinnost
neskor po jaj zverejneni, Ak Zmiuvi uzatvara za niektord zo
Zmluvnych stran  spinomocnenec  konajlci na  zaklade
plnomocenstva, neoddelitelou siastou Zmluvy sa stava aj
originalne  vyholavenie  pisomného  plnomocenstva,  kioré
opraviiuje spinomocnenca konat v potrebnom rozsahu, 1. j.
v rozsahu na podgisanie Zmluvy s tym, Ze podpis splnomocnitela
na tomto plnomocenstve musi byl radne osvedéeny.

Zmluva sa uzalvara najmd (i) v mieste sidla Dodavalela za
pritomaosti opravnenych zastupcov Zmiuvnych siran, ato na
podnet Odheratela alebo Dodavatefa, (i) vmieste sidia
Odberatela za pritomnosti opravnenych zéastupcov Zmluvngch
stran, ato na podnet Odberatela alebo Dodévalefa, (iii)
zavaznym avéasnym  prijatim  viastnorugne  podpisaného
pisomného navihy’ dorudeného osobne, alebo podtoy, alebo
kuriérskou sluzbou, alebo e-mailom, ak nebude opravneny
zastupca Dodévalela aOdberatela sifasne prilomni  pri
podpisovani Zmiuvy, (iv) elektronicky, za podmienak
stanovenych Dodéavatelom (napr. odsihlasenim formularu na
webom sidle Dedévatela).

Tieto VOP sa podpisanim Zmluvy stavajii neoddedilelnou
a zavaznou sOgastou Zmluvy.

2§ 62 zakona ¢. 44812008 Z. z, 0 saciainych sluzbach a o zmene a doplieni zakena €.
45511991 7b. o 2ivnostenskom padnikani (Zivnoslensky zakon) v znen! neskorSich
predpisov

3§ 45 zakona &. 305/2005 Z, z. o sociakhopravng] ochrane deli a socidlinej kuralele
a0 zmene a doplneni rigklorych 2akonov v znen! neskerdich prepdiosy

<& 21 zakona €. 443/2010 Z. z. o dotécisch na rozvoj byvania a o sociainom byvani

v zneni zakon at. 35812020 Z. 2.
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Zmluvné sirany berd na vedomie, Ze ¢ast’ Zmiuvy sa uzalvara
odkazom na lieto VOP ana prislusné kogentné ustanovenia
Legislativy v oblasti energetiky, pricora Zmluvné sirany sa dohodli
tiste ustanovenia povaZoval za zavézné spolu s ustanoveniami
Zmlivy.

Totoznost osob konajicich v menefza Zmluvnd stranu su
Zmiuvné strany povinné preukazat’ pred uzavretim Zmiuvy.
Pokial v Zmluve, alebo vo VOP nie je uvedené inak, zmenil alebo
upravit zmluvne dohodnuté podmienky mozu Zmlusvné strany
vyluéne postupne Cislovanymi dodatkami v pisomnej forme,
vyhotovenymi na zaklade Zmluvy a VOP, a riadne pedpisanymi
Zmluvnymi stranami. KaZdy takto vyhotoveny dedatok & Zmluve
sa stava neoddeliteinou siZastou Zmluvy. Pripadnd zmena
identifikaénych Udajov Zmiuvnych stran {napr. obchodného
mena, sidla, adresy pre postovy styk, &isla Gtu, kontaktnych
osdb aich konlaktov), resp. pripadnd zmena oznatenia OM
(aleba jeho predislovania) & znena technickych Gdajov OM
nezaklada povinnost uzalvorit dedatok k Zmiuve; Zmluvné strany
s0 vEak povinné informovat sa navzajom o zmenach v zmysle
tohto odseku formou pisomného oznamenia podpisaného
opravnenymi zastupcami, alebo emailom, dorugeného do 10-tich
dni odo dna prisludnej zmeny. V pripade poruSenia povinnosti
informovat’ druhd Zmluvn( stranu, porudujlica Zmluvna strana
zodpoveda druhej Zmiuvnej strane za Skodu, Klora nesplnenim
lejto povinnosti vznikla, Odberatel berie na vedemie a sihlasi, Ze
Dodavatel' je opravneny upravit fakluraciu vo vzlahu k OM
Qdberatala, pri ktorom dodle k zmene jeho technickych dajov,
bez ohfadu na skutognost, &i 1ito zmenu oznamil Dodéavatelovi
Odberatel, alebo PDS. Riadne vyhotovené a dorugené pisomné
oznamenie zmeny Gdajov sa povaiuje za sdast Zmiuvy.
Zmenyfdpravy  Zmluvy  nadobidajll  platnost’  a ddinnost
v terminoch a za podmienok v nich uvedenych.

Za zmenu Zmiuvy, resp. zmiuvnych podmienck sa nepovazuje
ich fiprava vyvolana zmenou kogentnych ustanoveni Legislativy
v obtasti energetiky, pokial takdto Gprava nepresahuje ramec
vyvolany zmenou Legislativy voblasti energetiky. Za
predpokladu, ak Zmluvu nie je moZné zmenit' jednosiranaym
tkonom Dodavateta, pricom potreba zmeny Zmluvy fe vyvolana
zmenou Legislativy v oblasti energetiky, je Dodavatel opréavneny
poziadal’ Odberatela o uzavretie dodatku k Zmluve, ktory by
odraZal zmeny vyvotané zmenou pravneho stavu a Odberatel jo
povinny na zéklade takejto vyzvy uzavriet dodatok k Zmluve,
klorjin by sa dosishol sdlad s novym pravnym stavom.
Odmietnutie povinnosti uzatvorenia dodatku k Zmluve v takomto
pripade znamend podstatné porudenie povinnosti Odberatela
a opraviiuie Dodavatela odstupit od Zmluvy.

Pred uzavretim Zmluvy bot Odberatel zo sirany Dodavatefa
poufieny o legiislativaych podmienkach pre priznante Statitu
Zranitelného odberatela v zmysle Legislativy v oblasti energetiky
a Odberatel podpisom Zmluvy zarovefi polvrdzuje, Ze nie jo
Zranitelnym odberatefom a ak &no tak zéroven (i) nema polas
Obdobia dodavok zaujem o cenu regulovani zo strany URSO
alebo (i) urebifil prejav vole, aby potas Obdobia dodavok nemal
priznan cenu regulovani zo strany URSO0.

Dodavatel si vyhradzuie pravo neuzatvoril s polecialnym
Odberatefom zmluvu na dodavku elekiriny najmd, nie véak
vyluéne v pripade (i) 8k na sirane Odberatela je osoba, vodi kiorej
Dodavate eviduje neuhradené pohladavky po Lehote splatnosli
z akéhokoivek pravneho alebo zmiuvného vztahu, wddane uZ
ukongenych vztahov (dalej ako ,DiZnik®), (i) ak na sirane
Odberalela je osoha ovladajiica Diznika, alebo osoba ovladand
Dlznikom, alebo osoba, kiorej ovladajica osoba je osobou
ovladaiicou DiZnika alebo kiorej oviadajica esoba je osobou
ovladanou Diznikemn, {iil} ak je Odberatel v krize vzmysle
pristudnych ustanoveni Obchodného  zakonnika, (i) ak
Odberatel nig je viastnikom Odberného elektrického zariadenia
alebo nehnutefnost, v kiorom sa nachadza Odbemé eleklricke
zariadenie a nepreukaze pre Dodavatela akeeplovatelny sihiss

& Zakon ¢, 22212022 Z. z. o $atnej pedpore najomného byvania a 0 zmene a doplneni
nigkiorych z&kenoy

5§ 2 ods. 5 zékona &. 1821993 Z. z. o viastnlctve bytov a nebytovich priestorov v znent
neskordich predpisov

7 § 43a a2 § 45 Obtianskeho zakennika
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(alebo iny i, napr. najomna zmluva) viastnika Odberného
elekirického  zariadenia alebo nehnuteincsti, v kiorom sa
nachadza Qdberné elektrické zariadenie, (v) ak k OM, ku ktorému
odberalel efekiriny navrhuje uzatvorit zmluvu, & uzatvorena
prisfusna dodavkova zmluva s inym dodavatelom elekiriny, (vi),
ak Odberatel nevyhovie podmienkam Dodavateiovho internéhe
hodnatenia kredibility afalebo neposkyine vopred bankovi zaruku
alebo ind zahezpeku vo vy3ke, sposcham aza podmienok
stanovenych Dodavalelom, ku kforej bol vyzvany, {(vii) ak je
Odberatel’ Zranilelnym odberatelom & ma mat’ pofas Cbdobia
dodavok priznand cenu regulovant ze strany URSO | (viiiy ak
Odberalel nemd uzatvorent zmiuvu o pripojeni do distribuénej
ststavy s PDS (Odberatel j& povinny ju Dodavatelovi prediozit
k nahliadnutiu este pred uzatvorenim Zmluvy, ak o i Dodavatel
poiada), (i) ak zo strany Odberatela nebeli spinené vielky
technické & obchodné podmienky vyZadované PDS, {x)
Odberatal, resp. OM je registrované na agregatora aleho na
nezavisiého agregélora {agregacia flexibility) (to znamena je
poskylovatefom flexibility), (xi) Odberatel, resp. OM je sutastou
skupiny zdiefania, (xii) Odberatel, resp. OM jo siGastou
energetickaho spolotenstva alebo komunity vyrabagiice] energiu
z ohnovitefnych zdrojov energie.

Dodévatel je opravneny odstipit od Zmluvy v pripade, ak po jej
uzavreti zisti, ze Odberatel' napifia znaky pripadov uvedenych
vy&sie v tomto odseku VOP.

Kazda Zmluva sa spravidla vzfahuje len na jedno OM
Odberatela, Ak sa viak prostrednictvom jednej istiny uzavrie
zmiuva zabezpedujica Zdruzent dodévku eleklriny do viacerych
OM Odberatela, ma sa za fo, Ze vo vzlahu ku kaZdému OM je
uzavretd osobilnd Zmluva, Takélo osobilng zmluvy sa pritom
posudzujdl samostatne?.

Ak je osobou evidovanou ako odberalel elektriny na prisiusnom
OM osoba odlidna od viastnika nehnulelnosti alebo Odbemeho
elekirického zariadenia, je Odberatel povinny pri podpise Zmluvy
predloZit pisomny sihlas (alebo doklad o ulvacom prave)
viastnika tejlo nehnutelnosti alebe Odberndho elakirickeho
zariadenia s uzatvorenim Zmiuvy. Pre vyligenis pochybnosti,
Dodavate! iniciativne neskima pravny vztah Odberalela
k nehnutelnosti, resp. k Qdbernému efektrickému zariadeniu.
Dodévatel mé viak pravo poZiadal' & Odberatel ma povinnost na
zéklade pofiadavky Dodavatela predioZit bez zbyloGného
odkladu doklad o uZivacom prave k nehnutetnosti alebo pisomny
slihlas viastnika nehnutelnosti alebo Odberného elektrického
zariadenia s vzatvorenim Zmluvy do OM,

Odberatel je odo dia podpisu Zmiuvy povinny poskytndt
Dodavatelovi potrebind siéinnost’ smerujiicu k vykonaniu zmeny
dodivatela elektriny alebo kzaradeniu OM Odberatela do
bilaninej skupiny Dodavalefa {dalej len ,Proces zmeny
dodavatela®) aje tiez povinny aktivne ukonZit zmluvny vztah
s doterajsim dodavalelom elekiriny (tak aby Dodavatel mohol
dodavatl elekirinu do OM Odberalela poénic diiem Qbdobia
dodavok) vratane (nejvykonania (konov, aby pocas Obdobia
dodavok nemal priznand cenu regulovand zo strany URSO
azdizal sa prévnych ainych dkonov, ktorjch Uéelom alebo
nasledkom bude nevykonanie zmeny dodavatela elekiriny alebo
zmarenie Procesu zmeny dodavalela (napriklad vo forme
dodatoéného odvolévania alebo rudenia vypovede alebo ingj
formy ukonterda zmluvy s doterajiim dodavatelom elekdriny,
uzatvorenia novej zmluvy s inym dodavatelom elektriny, alebo
antedatovanie zmluvy s inym dodavatelom elektriny),

Odberate! herie na vedomie skutotnost, 3¢ do OM je moing
uzavriet zmluvy o zdruzenej dodévke elekiriny fen spolu
s prenesenim zedpovednosti za odchylku, a to len s jednym
dodavatelom elektriny. Z vyisie uvedeného dévodu Odberatel
nesmie mat v ¢ase trvania Zmluvy uzavretd s inm dodavatefom
elekiriny platnd a Gginna zmluve, kiorej predmetom je dodavka
elektriny alebo zdruZena dodavka elekiriny do prisiusneho OM,
do klorého zabezpefule Zdruzeni dodavku elekiriny Dodavals!.
Pre vylidenie pochybnosti plati, Ze nejde o porusenie tejto
povinnostl v pripade, ak (i) Odberatel uzawre sinym
dodavatelom elekiriny zmluvu podia prvej vely tohto odseku, ak
mé takato zmluva nadobudnut’ dcinnost a2 zmenou dodavatela
eleklriny abilanéng] skupiny afebo (i) Dodavatel udeli

8§ 275 ods. 1 Obchodného zakonnika
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predehéadzajci pisomny suhlas s dodavkou elektriny za strany
iného dedavatela elektriny.

Ak ani do 21 dni od Zmluvnymi stranami dohednutého zadiatku
Obdobia dodévok neddjde vo vzfahu Kk prislunémy O
Odberatefa k zmene dodavatefa eleklriny (L . Proces zmeny
dedavatela nebude v lgjto lehote Gspedne ukonéeny v prospech
Dodavalela), a to z dvodov na strane niektorej zo Zmluvnjch
siran, je Dodavalel opravneny Zmluvy jedrostranne ukoniit
odstdpenim od nej, aj v pripade, ak by Zmiuva doposial nebola
Géinna (napr. v pripade povinne zvergjfiovanyeh zmlay). Tolo
pravo viak méZe Dodévatel wyudil najneskor do vykonania
zmeny dodavalela  eleklriny, v dosledku klorej zadne
poskytovanie ZdruZenej dodavky elekiriny. Ustanovenie odseku
6.10 tymio nie je dotknute.

PODMIENKY ZDRUZENEJ DODAVKY ELEKTRINY
Podmienky dodavky elektriny

Vramei ZdruZenej dodavky elekiriny sa Dodavatel zavizuje
dodaval’ Odberatelovi elektrinu v kvalite, ktord zodpoveda
Technickym podmienkan a v mnoZstve, ktoré zodpoveda RZM
aObdobiu dodavok, prigom priebeh dodavky elekiriny do
prisludného OM uréi Dodavatel podia edbsrového diagramu
dohodnitého v Zmluve (prilohe Zméuvy) {dalej len ,Odherovy
diagram®), ak je sitastou Zmluvy, inak rovnomernym
rozloZenim RZM na Obdobie dadavok (v pripade priebehoveho
meraniaj alebo podla fypovéhe diagramu adberu (v pripade
neprebiehového merania),

Pokial' Odberatel' svojim odberom na OM spdsobi Odchylku

Odberatela, Dodévatel je opravneny vyzvat Odberalela

a Odberatef je povinny vopred informoval Dodavatefa o kazdom

dalsom pripade {zv. Pripravy prevadzhy’, ato dorudenim e-

mailovej spravy na adresu lrading@encare, sk, najneskér do

8:00 hod. Pracovného diia, klory bezprostredne predchadza

diu, pre klory upravije Pripravu prevadzky. Dorudenim e-

mailove] sprévy o Priprave prevadzky Cdberatel informuje

Dodavatela ovjznamnjch zmendch krivky odberu alebo

Odberového diagramu {najm, nie viak vfluéne o planovane]

celozavodng]  dovolenke, poruche  prevadzky, zmene

vzmennosti prevadzky, o planovane odstivke prevadzky
aped.), pokial mdzu mat' za nasledok Qdchylku Odberatela.

Upravené hodaoly krivky odberu alebo Odberového diagramu

rasledne  sfiZia pre  pripadné  vyhodnotenis  predikcie

hodinovéhe odberu Odbersalela, Pokial sa Zmluvné strany
nedohodnl inak, Upravy krivky odberu alebo Odbsrového
diagramu vykonané Odberatefom podra tohto edseku nemaju
dopad na zavdzok Odberatela odobrat pofas prisiudného

Obdobia dodévok elektrinu v dohodnutom RZM MIN afebo RZM

MAX,

Ak je Zmluva uzavretd na obdobie kraigie alebo dihgie ako jeden

rok, urtt sa mnodstvo eleklriny pra daldie, 1. |. prolengavang

Zmluvné obdobie, podfa pdvodného RZM a Obdabia dodéavok,

resp. podfa pévodného Odberového diagramu (ak je sidasfou

Zmiuvy), pokial sa Zrluvné strany nedohodnt pisomne inak.

Odberatel sa zavdzuje svojim odberom dodfiavat RZM

8 priliadnutim RZM MAX a RZM MIN dohodnuté v Zmiuve.

Porudenie Lychto zévazkov, do Ktorych sa zapoditaju & Zmeny

pisomns  dohodnulé medzi Zmlwvngmi - stranami potas

Zmluvného obdobia, zakiadd povinnost Odberateia uhradi

Dodavatelovi platby vyplyvajice z nastedovnych odsekov 4.4.1

azd4l:

44.1 Vpripade e Odberatel planuje odobrat elektrinu nad
Uroven RZM MAX, je opravneny poZiadat Dodavatela
oobstaranie dodatoéného mnoistva elekiring, a to
najmenej 15 (pitnast) pracovnjch dni pred dfiom,
v ktorom mé dajst' k prekrodeniu Grovne RZM MAX. Pre
pripad, Ze Dodavatel bude s poziadavkou na obstaranie
dadatoéného mrozstva elekiriny sthlasit, cena iakeholo
dodatoéného nékupu elekidny sa stanovi dohodou
Zmiuvnych stran, ak viak k dohode nedjde, tato cena

Zmiuva o zdruZenej dodavke elekliny &. 20232243 [Verzia: 3.2.1)
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bude stanovend spésobom podla odseku 4.5.2 pre
prislusné obdobie;

44.2 V pripade, Ze Odberatel elektriny odobral elektrinu nad
Groven RZM MAX bez predchadzajicej pisomnej
dohody s Dodavalelom, k Cene elektriny odobratej nad
Urovei RZM MAX bude Gétovana prirzka vo vyske
kladngho rozdielu medzi sumou 1,5 nasobku
aritmetického priemeru Base load hodinovych hodndt
(cien) pre oblast dodavky OKTE ,Organizator
kratkodobého trhu s elektrinou” v EUR/MWh za kazdu
hodinu Obdobia dodavok, zverejnené na webovom sidle
hitps://www.okte sk/sk/kratkodoby-trh/zverejnenie-
udajov-dlcelkove-vysledky-d/ v stipei  ,Cena
(EMWh)" Ceny elektriny podla Zmluvy. Pre vyligenie
pachybnosti plati, ze o sumu takto uréenej prirazky sa
zvySuje Cena elektriny, ktori Odberatel odobral nad
ramec zavazku na RZM MAX. V pripade ak vysledok
vypodtu podla tohto odseku je zaporny, Utovana
prirazka sa rovna 0,- EUR;

44,3 Vpripade, e Odberatel pocas roka odobral eleklrinu
pod droven RZM MIN bez predchadzajucej pisomnej
dohody s Dodavatefom, ma Dodéavatel pravo na thradu
zmluvnej pokuty vo vyske uréenej suginom sumy
zodpovedajicej 85% Ceny elektriny uvedenej v ods. 5.1
(i) VOP? amnozstva elektriny, ktoré vtomto chyba do
dosiahnutia hodnoty RZM MIN. Uhradou zmluvnej
pokuty podla predchadzajicej vety nie je dotknuta
zodpovednost Odberatela za pripadnd Skodu, ktord
Dodavatelovi spasobil nedodrzanim dohodnutého RZM.

Odberatel, ktory ma v Zmluve dohodnuty Odberovy diagram, sa

zavazuje svojim odberom dodrziavat mesaéné hodnoty odberu

vyplyvajiice z Odberového diagramu. Uprava Odberového
diagramu pre prolongované Zmluvné obdobie je mozina
najneskor 30 (tridsat) dni pred zatiatkom prolongovaného

Zmluvného obdobia. Takéto zvysenie €i znizenie mesaénjch

hodndt odberu podiieha pisomnému sthlasu zo strany

Dodavatela (formou dodatku k Zmluve) a nesmie presiahnut

hodnotu RZM. V pripade, ak Odberatel svojim odberom

v prislugnom kalendarnom mesiaci prekroci alebo nedosiahne

hodnoty mesacéného odberu dohodnuté Odberovym diagramom,

do ktorych sa zapogitajii aj zmeny pisomne dohodnuté medzi

Zmluvnymi  stranami poas Zmluvného obdobia, vznika

Dodavatelovi prave na Ghradu  platby  vyplyvajicej
z nasledovnych odsekov4.5.1a4.5.2:
451 Vpripade, Ze Odberatel odobral v prislusnom

kalendarnom mesiaci mnozstvo elektriny, ktoré prevysuje
hodnotu mesaéného odberu o viac ako percentualnu
hodnotu vyjadrend ako RZM MAX, Dodavatel ma pravo
na prirazku k Cene eleklriny vo vyke kladného rozdielu
medzi sumou 1,5 nasobku aritmetického priemeru Base
load hodinovych hodnét (cien) pre oblast’ dodavky OKTE
,Organizator kratkodobého trhu s elektrinou* v EUR/MWh
za kaZdi hodinu Obdobia dodavok, zverejnené na
webovom  sidle  https://www.okte.sk/sk/kratkodoby-
trh/zverejnenie-udajov-dt/celkove-vysledky-dt/ v stlpci
.Cena (EMWh)* aCeny eleklriny podfa Zmluvy.
0 vyslednt sumu takto urcenej prirazky sa zvySuje Cena
elektriny odobratého v prislu$nom kalendérnom mesiaci,
v ktorom doslo k prekroéeniu hodnoty mesa¢ného odberu
azohfadni sa vo Vylétovacej faklire. Pre vylugenie
pochybnosti plati, Ze o sumu takto uréenej prirazky sa

9 Vpripade produklu K-SPOT vtakom pripade sa Cena eleklriny rovna
aritmetickému priemeru Base load hodinovych hodnot (cien) pre oblast dodavky
OKTE ,Organizator kratkodobého rhu s elekirnou® za kazdi hodinu Obdobia
dodavok, zverejené na webovom sidle https://www okte.skisk/kratkodoby-
rh/zvereinenie-udajov-ducelkove-vysledky-dt/ v stipci ,Cena (E/MWh)"

10\ pripade produktu K-SPOT vtakom pripade sa Cena eleklriny rovna
aritmelickému priemeru Base load hedinovych hodnol (cien) pre oblast dodavky
OKTE ,Organizalor kratkodobého trhu s elekirinou” za kazdii hodinu Obdobia
dodavok, zverejené na webovom sidle hitps:/fwww.okie skisk/kralkodoby-
ith/zverejnenie-udajov-dt/celkove-vysledky-dUl v stipei ,Cena (E/MWh)"

11 § 374 Obchodného zakonnika.
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zvySuje Cena elektriny, ktord Odberatel odobral nad
hodnoty mesaéného odberu;

452 Vpripade, Ze Odberatel v prislusnom kalendarnom
mesiaci odobral elektrinu v mnoZstve, kioré je o viac ako
percentualnu hodnotu vyjadrent ako RZM MIN nizSie ako
hodnota mesacného odberu, Dodavatel ma pravo na
(hradu zmluvnej pokuly vo vyske urCenej sUcinom sumy
zodpovedajucej 85% Ceny elektriny uvedenej v ods. 5.1
(i) VOP10 platnej v kalendarnom mesiaci, v ktorom doslo
k nedodrzaniu hodnoty mesac¢ného odberu mnoistva
elektriny, kloré v lomto kalendarnom mesiaci chyba do
dosiahnutia  hodnoty mesaéného odberu mnoZstva
elekting.  Uhradou  zmluvngj  pokuly  podfa
predchadzajicej vety nie je dotknutd zodpovednost
Odberatela za pripadnd $kodu, ktort Dodavatelovi
sposobil nedodrZanim odberu dohodnutého mesaéného
mnozstva eleklriny.

Ak dolo k jednostrannému ukonceniu Zmluvy (vypovedou alebo
odslipenim od zmluvy) zo sirany Dodavalela, na Géely uréenia
hodndt RZM MIN aRZM MAX sa za RZM povazuje povodné
mnozstvo uréené v Zmluve. Takéto ukoéenie Zmiuvy nema vplyv
na pravo Dodavatela pozadovat' od Odberatela Ghradu platieb
podla odsekov 4.4.2 alebo 4.4.3, ato aj vpripade, ak odber
elektriny netrval cely rok, resp. Obdobie dodavok.

Ak Dodavatel vrozpore s platnym Odberovym diagramom

nedoda Odberatelovi elektrinu bez toho, aby tomu branila

prekazka majlca povahu okolnosti vyluéujucej zodpovednost™,
zaplati Dodavate!' Odberatelovi zmluvnt pokutu vo vyske sicinu
laklo nedodaného mnozZstva elektriny a jednotkovej ceny
elektriny uréenej rozdielom ceny elektriny nahradnej dodavky,
ktorti si zabezpedil Odberatel sam (uréenej ako cena obvykla na
relevantnom trhu) a Cenou elektriny!? platnou pre rok, v kiorom
dodlo k nedodaniu elektriny zo strany Dodavatela, ak je takyto
rozdiel kladny, max. viak vo vygke 1,2 nasobku Ceny elektriny'3
platnej pre rok, v ktorom doélo k nedodaniu eleklriny. Pravo na
zmluvni  pokutu podia predchadzajicej vely nevznika

Odberatelovi v pripade, Ze doslo k obmedzeniu alebo preruSeniu

distriblcie eleklriny zo strany prislu§ného PDS z dovodov, za

ktoré Dodavatel nezodpoveda.

Ak zo Zmluvy nevyplyva inak, dodavka eleklriny je spinena

prechodom elektriny z distribuénej sustavy prislusného PDS do

OM Odberalefa. VOM prechadza na Odberatefa tieZ

nebezpecenstvo skody a viastnicke pravo k dodanej elektrine.

Odber elektriny oslobodenej od spotrebnej dane z elektriny je

pripustny len za podmignok vyplyvajlicich zo zakona & 609/2007

Z. z. 0 spolrebnej dani z elektriny, uhlia a zemneho plynu

a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani

z mineralneho oleja v zneni neskorsich predpisov, t. j. po

predlozeni pravoplatného povolenia na odber elektriny

oslobodene;j od spotrebnej dane, ak oslobodenie od spotrebnej
dane nevyplyva Odberatelovi priamo zo zakona.

Podmienky zabezpecenia distribucie elektriny

410 V ramei Zdruzenej dodavky elektriny zabezpecuje Dodavatel pre

411

Odberatela tieZ distribuciu elektriny do OM Odberatela.

Odberatel sa zavazuje neprekrogit’ svojim odberom rezervovanu
kapacitu a maximalnu rezervovani kapacitu priradend na
prislusnom OM zo strany PDS. Hodnota atyp rezervovanej
kapacity priradenej na prislusnom OM zo strany PDS plali aj
v pripade, ak sa v Zmluve uzavretej v priebehu trvania rezervacie
uréitého typu rezervovanej kapacity uvedie nespravna hodnota
prislusného OM vinou Odberatela, Ak Odberatel nedodrzi
zévézky vyplyvajuce zprvej vely, zavézuje sa nahradit

12 Vpripade produklu K-SPOT vtakom pripade sa Cena elektriny rovna
aritmetickému priemeru Base load hodinovych hodndt (cien) pre oblast’ dodavky
OKTE ,Organizalor kralkodobého trhu s elektrinou” za kazd hodinu Obdobia
dodavok, zverejené na webovom sidle hitps://www.okle.skiskikratkodoby-
Irh/zvereinenie-udajov-d/celkove-vysledky-dU v silpci ,Cena (E/MWh)*

13 Vpripade produkiu K-SPOT vtakom pripade sa Cena eleklriny rovna
aritmelickému priemeru Base load hodinovych hodndt (cien) pre oblast dodavky
OKTE ,Crganizator krétkodobého Ithu s eleklrinou” za kaZdi hodinu Obdobia
dodavok, zverejené na webovom sidle hitps://www.okte.sk/sk/kralkodoby-
irh/zvereinenie-udajov-diicelkove-vysledky-dl/ v stipci ,Cena (€/MWh)*
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Dodavalelovi nékiady, kioré mu vanikli vogi PDS z tituly thragy

platiet za prekrolenie rezervovanej kapacily alebo maximalngj

rezervovanej kapacily, ak budi voli Dodavatelovi uplatnené.

Tym nie fe dotknuta zodpovednost' Odberatela za $kodu, kiord

porudenim tejto povinnosti Dodavatelovi spdsobl. Ak vinou

Odberatela (uvedenim nespravne] rezervovane]  kapacily)

nadétjde k zmene dodéavatela elekiriny na Dodéavatela (nakelko

tento Gdaj je vyznamay vizv. zrjchlenom Procese zmeny
dodévalela), Dodavatel nenesie zodpovednost za prip. Skody,
kloré v tejto stvislosti vznikli Odberatefovi.

Proces pripadnej zmeny hodnoly alebo typu rezervovane;

kapacily poZadovanej zo strany Odberatela sa riadi postupom

podia Prevadzkového poriadku prislunéhe PDS.

Zdruzend dodéavka elekiriny sa vykonava v silade so Zavaznymi

predpismi.

Zdruzena dodavka elekiriny Odberatelovi podiieha nasledovnym

podmienkam:

(i) Odbemné elekirické zariadenie Odberatela umiesinené
v kazdom z OM je fyzicky pripojené do distribucne; stistavy
vsilade s Technickymi podmienkami a dal$imi VZPP, je
vybavené urenym meradlom a Odberatel ma riadne
vysporiadané zavazky voli PDS, a

(ii) je k dispozici distribuéné kapacita polrebna na distriblciu
dohodnulych mnozstiev elektriny.

Dodévatel je povinny:

(i) zabezpedit bezpeéni a spolahiivi dodavku eleklsiny
Odberatelovi formou opakovanych dodavok elektriny za
podmienok dohodnutych v Zmluve a vo VOP,

(i} poskylovat' Odteratelovi informacie tykajice sa cien za
Zdruzend dodévku elektriny, podmienok Zdruzensj dodavky
elektriny a Strukllsy ceny za Zdruzend dodavks elektriny,

{iiiy informovat’ Odberalela o zmene obchodnych podmienok
sposobem podfa tychto VOP,
uhradit Odberatefovi kompenzadni platbu za nededrzanie
dohodnutej kvality dodanej elekiiny a s dodavkou
sUvisiacich sluzieb {vratane prip. chybného alebo
oneskoreného vy(Stovania), spdsobom, vo vidke a zaz
podmienck uvedenych v Standardoch kvality; ak bude
Dodavalel uhradzal kompenzacrd platbu Odberatelovi
podla osobitnych predpisov, kompenzaéna platba sa
povaiuje za uhraden dfiom odpisania pefiainych
prosiriedkov  z bankového  Ufu  Dodavatefa  pri
bezhotovostnom prevade z bankavého 0&lu alebo diam
odoslaniz siboru platieb podte pri platbe v hotovost
prostrednictvom postovéhe peiiaznéhe poukazu. Uhradenie
kompenzacnej platby nie je podmienené predchadzajicim
podanim Ziadosti o jgj vyplatenie.

Odberatel jo povinny:

{i) mat zriadené a pripojené Odbemé elektrické zariadenie
v sdlade s Technickymi podmienkami pripojenia uréenymi zo
strany POS a v stlade s predpismi na zaistenie bezpeénosti
a ochrany zdravia pri praci a bezpetnosti technickych
zariadeni,

(i} umoZnit PDS montdz, demontdz a vymenu urdeného
meradla a pristup k uréendmu meradiy,

(i) poskyinit Dodévalelovi potrebné Gdaje, kioré je Dodavatel

povinny  poskylovat o odberateloch  elekiriny v zmysle

informovat  Dodévatefa o zmene tudajov uvedenych

v Zmlyve, ato do 0-tich dni od ich zmeny; inak zodpoveda

za dosledky nesplnenia tejto oznamovace] povinnosti,

(v) na vyzvanie Dodavatela preukazal Dodavatelovi pri

uzalvoreni Zmluvy uzivacie pravo k nehnutefnosti alebo

Odbemému elektrickému zariadentu, do ktorého sa bude

uskutotoval ZdruZend dodavka elektiny, pripadne

preukazal sihlas vlastnika nehnutelnosti alebo Odberného
elekbrického zariadenia s jej uZivanim v silade s VOP,

preukazal podas trvania Zmluvy na vizvu Dodéavalefa do 10-

lich dni od dorudenia vjzvy frvanie uZivacieho prava

k nehnutelnosti alebo Odbernému elektrickému zariadeniu

alebo trvajici sihlas viasinlka podia predchadzajiceho

—

(iv

(iv

=

{vi

=

" Ku diiu nadobudnutia éinnosti jchto VOP: Vyhlagka URSO &. 236/2016 Z. z,
klorou sa ustanovujii Stendardy kvality prenosu alektriny, distibicie elektriny
adodavky elektriny

5.1

odseku, najmé ak vlastaik trvanie fohto prava alebo stihlasu
pred Dodévatefom spochybni,

(vif) udrziavat Odberné elektrické zarladenie v zodpovedajicom
technickem stave,

(viif) odoberat' elektrinu v silade so Zmluvou, YOP, Legislativou
v oblasti energetiky a Zaviznymi predpismi a zaistit, aby
jeho Odberné  elektrické  zariadenie fungovalo takym
sposobom, klory nema Ziadny vplyv na Zdruzend dodavky
elekiriny,

{ix) uhradzat Dodavatelovi Canu za ZdruZent dodavku elektriny
a akékolvek platby, kioré sa stand splalngmi podia Zmiuvy,
VOP alebo Zavaznych predpisov,

{x) mal vo vzfahu kOM uzalvorend zmluwvu o zdruZenej
dodéavke elektriny len s Dodavatelom z dévodu prenesenia
zodpovednosti za odehjlku,

(xi) nemat inych dodavatelov elekiriny do OM v zmysle Zmluvy
a pre lolofieto OM nezmenil' dodavatefa elektriny pred
riadnym zénikom Zmluvy s Dodavatelom v zmysle Zmluvy
a YOP (pre Géely vylidenia pochybnost, riadaym zanikom
Zmluvy nie je pripad, ak Odberatefov novy dodavatel
elektriny iniciuje Proces zmeny dodavatefa so zaiatkom pe
skonceni Obdobia dodavok, Dodavatel' voti zmene nepoda
namietku (tzv. verifikacia) a Proces zmeny dodavatela bude
tspesny pre aového dodévatela elekiriny). NedodsZanie
tohte zévézku sa povauje za podslatné porugenie Zmluvy,
ktoré opraviuje Dodévatela odstépit od Zmluvy; edstipenim
od Zmluvy nie je dotknulé pravo Dodéavatela na zaplatenie
pristunych platieb voéi Odberatelovi pedra tychto VOR,

(xii} zabezpetil' kontinualne pokradovanie odberu Zdruzenej
dodavky elekiriny podia Zmluvy vOM fretou osobou, na
ktord predlo uzivacie prvo k nehnutefnosti a k Odbernému
elektrickému zarfadeniu vo vzt'ahu & prislusnemu OM, ato
do riadneho zéniku Zmluvy (do skonenia Obdohia dodavok)
s Dodavatefom v zmysle Zmluvy a VOP., V pripade ak poias
platnosti  Zmluvy Odberatel  strafi uZivacie pravo
k nehnutelnosti & Odbernému elektrickému zariadeniu vo
vztahu k prisludnému OM, pri¢om tretia osoba sa ma stat’
oprévnenym subjektom vo vztahu kxOM, je Odberatef
povinny aspon 15 (patnast) dni vopred informoval o tomio
Dodavatela za (éelom pripravy tojstrannej dohady
opostipeni aprevzati prdv  apovinnosti, medzi
Dodavatelom, Odberatefo ako postupcom  a novym
odberatefom ako postupnikem, za ktorej uzavrelie zo strany
noveho odberatela ruéi Odberate!. NededrZanie niektoréhg
zo zavazkov uvedenych vtomio odseku sa povazuje za
pedstatné porudenie Zmiuvy, kioré oprévituje Dodavatela
odstupit od Zmiuvy; odslipenim od Zmluvy nie je dotknute
préavo Dodévatela na zaplatenie zmiuvnej pokuty vogi
Odberatefovi podia tychto VOP.

CENA, FAKTURACNE A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za ZdruZenil dodavku elektriny je zmluvnou cenou, feto

Kenedna cena a tvoria ju nasledovné zloZky:

(i) Cena elekiriny v zmysie Zemluyy,

(i) cena za distibiciu a sivisiace sluzby zabezpetované
vramei Zdruene] dodavky elekiriny na zakiade Zmiuvy
{najmé stuzby distribicie a prenosu elektriny), pricom talo
zloZka ceny zodpovedd cene, za klord by si tieto sluzhy
obstaraval Odberalef u prisluiného PDS v pripade, ak by ich
neobstardval od Dodavatela vramei Zdruzene] dodavky
elektriny (ako hodnoly rozhodujice pre uréenie prislusne;
tarifnej skupiny sa pouziiir hodnoly vypljvajice zo Zmiuvy),

(i) ostaing regulované platby vyplyvajice z VZPP, alebo
pristusnych razhodnuti  URSO  (napr. ceny suvisiace
s prevadzkovanim sustavy, L. j. platba za systémove sluzby
aplatba za prevadzkovanie systému), ako aj poplatky
verefnopravneho charakteru uplathované podla VZPP.

Pokiaf sa na ZdruZend dodavku eleklriny apfikuje cenova

regulacia, cena za ZdruZeni doddvku efektriny musi tefto cenovej

regulacii zdopoveda',

Zmluva o zdruZenej dodavie eleklriny &, 20232243 (Verzia: 3.2.1)
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Cena za ZdruZeni dodévku elektriny sa uplatiuje osohilne pre
kaZde OM,

V pripade ak SPOT cena dosiahne kedykofvek po¢as Obdobia
dodavek zapomi hodnotu a SPOT cena je sifastou Ceny
elektriny (ako Cena K-SPOT alabo ako Cena KOMBI), SPOT
cena bude v dancm okamihu 0,- EUR.

Dedavatel si vyhradzuje pravo spoplatnil vybrané stuzby Giastkou
podla plainého Cennika sluzieb, Ktory Dodéavatel’ zverejiivje na
svojom webovom sidle www.encare sk. Odberatel podpisom
Zmiluvy potvrdzuje, 7e sa s plaingm Cennikom sluzieb oboznamil.
Dodavalel je opravneny jednostranne menit & upravovat Cennik
sluzieb, prifom kaZda zmenu zverejni na svojom webovem sidle
naimengj 30 (tridsat) dni pred (dinnostou zmeny. Odberatel
nema narok ani pravo na ukonéenie Zmiuvy z dovedu zmeny &
Upravy Cennika stuZigb.

Dodavatel je opravneny zverejnit Cennik elektriny na svojom
webom sidle www.encaresk. Dodavatel Je opravneny
jednosiranne zmenit' 6 upravit’ Cennik elekiriny, pricom kaZd
zmenu zverejni na svojom webovom sidle najmene; 30 (tridsat}
dni pred 0ginnosfou zmeny. Dodavatel bude informovat
Odberatefa o zmene ¢ Gprave Cennika elektriny (ak sa ko zmena
dotyka, 1. }. ak Je v Zmluve Cena elektriny dohodnuta odkazom na
prislusny Cennik elektriny, alebo je Cena eleklriny v Zmluve
dohodnuta ako Cena KOMBI, pricom jednou z jej zloZiek je aj
odkaz na Cennik elektriny) zastanim emailovej spravy, prip. inou
formou komunikécie podfa tychio VOP,

Ak je Cena elekiriny v Zmluve {uzavrelej na dobu urgitd alebo na
dobu neurditd) dohodnutd odkazem na prisiusny Cennik
elekiriny, alebo je Cena elekriny v Zmluve dohodnuté ako Cena
KOMBI, pricom jednou zjej zloZiek je aj odkaz na Cennik
elekiriny, a Odberatel so zmenou Cennika elekiriny nesihlas,
Odberatel ma pravo Zmiuvu bezodpiatne a s (¢innostou najskor
kplanovanému  diu  Gfinnosti  zmeny Cennika  elekiring
vypovedal dorufenim oznamenia o vypovedi Dodavatelovi
najneskor 15 (painast) dni pred plénovanym diiom GZinnosli
zmeny Cenika elekiriny. V pripade Ze Odberatel po doruteni
oznamenia Dodéavatefa ozmene & Uprave Cennika elektriny
nepostupoval spbsobom podia predehadzajicej vely tohte
odseku, alebo sa s Dodavatelom nedohodne inak, znamend lo,
#e Odberatel akeeptoval ndvih na zmenu &i dpravu Cennika
eleklriny a je dalej povinng pinit Zmluvu podla zmenensho
Cennika elekiriny, klory je pre obe Zmluwné strany zévizny
ckamitiom jeho GEinnosti.

Dodavatel ma vodi Odberatelovi pravo na nahradu vydavkov,
kioré rmu vznikli {ym, Ze z povinnosti podia Zmluvy, alebo VZPP,
alebo predpisu priglusného PDS, alebo zavinenim Odberatela,
na jeho podnel aleba vjehe zaujme uskutoénil dkony vodi
prisludnému PDS, pokiaf PDS takéto skony spoplatfiuje. Uhrada
ceny alebo nahrada vydavkov poda predchadzajice; vely tohlo
odseku sa vodi Odberatelovi uplatiuje vo Faktire alebo vo
Vyidtovace] faktisre, alebo v osobitnej faktire.

Okrem Konednej ceny je Odberatel povinny zaplatit Dodavatefovi
sumu vietkych dodatoénych alebo zvydenych nékladov, ktoré
Dodavatelovi vznikngd v sivislosti so Zmiuvou afalebo
nadmernym odberom elektriny v koromkalvek OM, a ktorymi st
najma, nie viak vjlutne vietky poplatky a naklady, kioré vznikni
Dodavatelovi vodi PDS v dosledku alebo v stvislost s pinenim
Zmluvy vofi PDS alebo dohodnutych zmiuvnych mnoZsliev,
poplatky a naklady sivisiace s predEasnym ukongenim Zmluvy,
obmedzenim alebo preruSenim distribicie elekiriny a dodavky
eleklriny z dévodu porugenia povinnosti Qdberatela, odbarom
elektriny v rozpore s vyhlasenymi obmedzujlcimi opatreniami,
poplatky a naklady za dodatoéné sluZby a vykony svisiace
s dodavkou eleklriny, kioré nie sU zahrnuté v Konednej cene
akloré si Odberatel objednal, alebo ich svojim konanim,
nekananim alebo omeskanim vodi Dodavatefovi vyvolal, zmiuvné
pokuty a iné sank&né naroky, ktoré vznikli Dodoévatelovi z titulu
Zmluvy alebo v sivislosti s ficy, fiez vietky dodatotné naklady,
ktoré Dodavatelovi objeklivne vzniknd v sivisiosti so ZdruZenou
dodavkou elekiriny podia Zmiuvy v zmysle Legistativy v oblasti
energetiky, Zaviiznyeh predpisov a cenovych rezhodnuti URSO,
ako aj ich naslednych zmien, vratane plalieb (ctovanych zo

1 Napriklad zakon & 43%/2002 2, 2, o ittovnictve v zneni neskorsich predpisov,
zakon & 2222004 Z. 2. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskoréich predpisov.
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strany PDS v ddsledku doGEtovania distribuénych sluZieb, ako aj
iné platby & naklady UGlovane Dodavatelovi afalebo vyplyvajice
z vy3ie uvedenej legislalivy, predpisov a rozhodnuti,

Pre pripad uplatnenia ustanovenia uvedeného v ods. 15.1 VOP,
zlozky Konednej ceny a dadie naklady sa slanovia na zaklade
platného auginného Cennika sfufieb aCennika etektriny
zverejnych na webovom sidle Dodévatela www.encare.sk, a to
v &ase dodania efekiriny.

Dodavatel fakiuruje odber elektriny podia Gdajov na zaklade
odpoély uréengho meradia v zmysle VZPP a Prevadzkovsho
poriadku OKTE.

Pokial' sa Zmluvné strany v Zmluve nedohodnl inak, Dodavate!
vystavuje Odberalelovi Faktiry kazdy mesiac, ato vo vydke
100% vo vztahu k predpokiadanej vyske zmluvnej ceny na
prisludny kalendarmny mesiac Obdobia dodavok a 1712 RZM.
Fakkiry s0 splatné da 15. dia aktulneho mesiaca, 1. |. mesiaca,
kioré sa dodavka elektriny iyka, pokia sa Zmluvné strany
v Zmiuve nedohodnd inak.

Dodané mnoZstvo elekfriny sa vyhodnocuje ako mnoisivo
energie vyjadrené v energetickych jednolkéch. Fakiural
Vytélovacia faktira musi obsahovat vetky naleZifosti stanovené
platnymi VZPP, osobitne dafovymi a étovnymi predpismi?s,
vratane oznatenia banky a ¢isla 46tu, v poZadovanom formate,
na kiory ma byt piatba pripisana a informacie o skladbe ceny za
Zdruzen( dodévku elekiriny podfa prisludnych  ustanoveni
Zakona o enargetike,

FakturaGnym obdebim je obdobie, za kloré sa vykonava
vyiitovanie ZdruZens] dodavky elektriny (spravidia kafendarmy
mesiac alebo kalendarny rok}. Dodavatel vykonava vyidtovanie
formou Vytitovacej fakiiry za prisiusné OM Odberatela pre ktoré
ie Zmluva vzavreld.

Po zisteni skuloéného odberu elekiriny za pristuné fakiuragné
obdobie vypodita Dodavatel rozdiel medzi cenou stanovencu na
zaklade skuiodného odberu elekiring a siGtom platisb za celé
obdobie od zadiatku fakluraného obdobia do diia odpodiu
skutoéného odberu elekiring. Tento rozdiel bude fakiurovany
Odberatelovi vo Vyldlovacej faktire vystavenej za kaidé OM
Odberatela v cenach ZdmiZenej dodavky eleklriny platnych pre
prislugné fakiuratné obdobie ZdruZensj dadévky elektriny.
Nedoplatok 2 Vy(&tovacej fakitry je Odberatel povinng uhradil
vLehole splainosti, a to do §5ich dni ode dia vystavenia
Vylétovace] faktiry, pokial sa Zmiuvné strany vZmluve
nedohodny inak.

Pripadny preplalok z Vydttovacej faktiry uhradi Dodavatef
Odberatelovi v Lehote splatnosti Vyuttovace] faktury, t. j. do 45-
tich dni po skonfieni fakluraéného obdobia, pokial sa Zmluvné
strany vZmlwve nedohedni: inak. Dodavatel wrati preplatok
z Vylitovacej faktiry Odberatelovi, podla volby Dodévatefa,
ato: bud {i) bankowym prevedom na bankovy (et Odberatela,
alebo (i) zapoditanim s inym pefiaznym zdvazkom Odberalela
vo&i Dodavatelovi, alebo (iif) zapoditanim voéi najblizdie splatnej
pohladavke Dodévalela. Ustanovenie § 359 Obchodného
zakonnika sa nepouZije. O vykonani takéhoto zapoftu tychio
vzajomnych pohladavok do vydky, v klorej sa vzajomne kryjl,
Dodavatel informuje  Odberatela pisomnym  oznamenim,
Vzajomné pohladavky Zmluvnch strén v rozsahu, v ktorom sa
kryjit, zanikn. Dodavatel po doby odo dfia splatnosti preplatku
z Vylétovacej faktiry do jeho zapoditania vodi najblizsie splalne]
piatbe Odberatefa nie je v omedkani.

Pokial Zmluvné strany v Zmluve nedohodli platobné podmienky
inak, Odberatel je povinny uhradzat Faktury aVy(Ogtovacie
faktlry v stlade s VOP. Vietky Faktiry uhradené v prislunom
fakturaénom obdobi budd zohladnené vo Vydttovace] faktlre,
klorl Dodavate! vystavi po skonfeni fakturatného obdobia
v lehotach v zmysle VZPP, a zale Odberatelovi bezodkladne po
vystaveni. V pripade, ak dodlo kukondeniu Zmluvy resp.
k wkondeniu dodavky elekiriny do jedného z OM Odberatela,
Dodavatel uskutoni konsdné vyldiovanie platieb za alikvotnd
&ast' fakturadného obdobia a Vy(OStovacis fakturu wystavi po
skonteni alikvolne] &asti fakiuratného obdobia v lehotach
v zmysle VZPP a zadle Odberatelovi bezodkladne po vystavenl;
tato lehota sa predliuje o primerany Gas v pripade, ak PDS

Zenluva o zdruzens] dodavke elekiriny & 20232243 (Verzia: 3.2.1)
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alalebo OKTE nespristupnil Dodavatefovi véas tdaje potrebné
k vystaveniu Vyldtovace; faktiry.
Ak sa Odberalef v prisbehu jedného roka dostane opakovane {t.
J. viac ako jeden krét) do omeskania s Uhradou akejkolvek platoy
vzmysle Zmluvy & VOP, Dodavatel je opravneny pisomne
pozadoval’ Uhradu pefainej zabezpeky vo vike trojnasobku
sumy Faktlry za najblizie fakluratné cbdobie (galej len
Jaucia’). Odberatel je povinny poukazal na bankovy Gget
Dedavatela sumu Kaucie do 10-tich dni od dorutenia pisomnej
vyzvy na jej Uhradu, pricom poruSenie teflo povinnosti sa
povaZuje za podstatné porugenie Zmluvy. Povinnost' Odberalela
uhrédzal svoje finanéné zavazky voci Dodéavatelovi fjmto nie je
dotknuta. Suma Kaucie bude slizit' ako finanéna zabezpeka na
uspokejenie splainych pohladavok Dodavatela plyntcich zo
Zmluvy, najmé, nie viak vyluéne na Uhradu prip. nedoplatkov
Odberatela alebo injch narckov Dodavatela, pri korych sa
Odberatel dostane do omedkania. O pripadnom pouzili Kaucie
alebo jej dasti je Dodavatel pavinny informovat Odberatela, a to
do 10-tich dai odo dfa jef pouZitia. Po spotrebovani Kaucie je
Dodévatel opravneny poZadoval’ Ohradu dalde] Kaucie, pokial
novu nastane pripad opisany vprvej vete tohto odseku.
Dodévatel je povinny vratit Odberalelovi Kausiu, alebo jej Gast,
kloré nehola pouZitd vazmysle VOP, ato do 30-tich dnl od
ukonéenia Zmiuvy.
Pokial sa v Zmluve dojednala niektora zo zvlastnych zmluvnych
podmienok uvedena v nasledujiicej vete a Qdberalel sa potas
trvania Zmiuvy dostal opakovane (L. }, viac ako jeden krét) do
omedkania s dhradou akejkolvek platby (napriek pisomnému
upozomeniu Dodévalela podfa cdseku 5.21), uplainf sa vodi
Odberatefovi pravny nasledok definovany v odseku 5,15 VOR,
Predchadzajica veta sa vztahuje na Odberatefa, klory si
v Zmiuve dojednal niektor( z tychto podmienok:
() splatnost’ akjchkolvek platieb je dojednana na dobu dihéiu
neZ vyplyva z dpravy obsiahnutej v tychto VOP,
(#) Odberatel nema povinnost uhradzat Dodavatelovi 100%
zmluvnej ceny vo Faklire, alebo
(il) Odberatel nie je povinny zapialit Dodavatelovi priraZku
k cens za Zdruzend dodévku elektriny alebo zmluvnd pokuty
pre pripad prekrocenia alebo nedosiahnutia RZM nad ramec
RZM MAX alebo RZM MIN, ani int obdobrii sankciu viazucy
sa k nedodrZaniu RZM
(dalej len Zvlastne podndenky"),
Ak nastant skutoénosti uvedené v odseku 5.14 VOP, viatky
Zviadtne podmienky dojednané  vZmluve sa zZruduil
anahradzajl sz Gpravou vypljvajicou  2tychto VOP
s uginnostou od prvého dia mesiaca nasledujiceho po dorudeni
pisomného oznamenia doruéeneho Odberatelovi.
Véetky platby podia Zmlwvy sa vykenavajl bezhotovosine,
prednostne prostrednictvom Uhrady na bankovy et opravnenej
Zreduvnej strany, ibaze zo Zmiuvy vyplyva iny sposob. Néklady
spojené § {hradou zéviizkov podla Zmluvy {napr. bankove
poplatky) znésa kazda Zmluvna strana samostatne.
V hankovom styku sa pouZivajl variabilng symboly uvedené na
prislugne; faktire,
Vietky platby sa uskutodiujl v eurach hezhotovestaym
bankovym prevodom na bankovy et prisludnej Zmluvne; strany,
ktorého detaily sui uvedené v Zmluve alebo sa pisomae oznamia
druhej Zmluvnej strane, a v ramci Lehoty splatnosti stanovenej
vlychto VOP alebo v Zmluve. Ak pri konkrétnom pefiaznom
pineni sa Lehota splatnosti neda zistd, alebo nie ie definovana
Ziadna konkrétna |.ehola splatnosti, splatnost sa riadi udajmi na
prislusej fakilre/dobropisefarchopise.
Pri bezhotovostnom prevode z bankového Gétu sa zz defi platby
povaiuje deh, ked bola platha pripisans ma Gdet opravnengj
Zmluvnej strany, ak tisto VOP neurduji inak. Pri platbe
v holovosti poStovym pefiaznym poukazom na prisludny cet
Dodavatefa sa za def Ghrady pova2uje de, ked posta hotovost
prijala. Ak pripadne def splatnosti akejkolvek fakitry na ded
pragovngho volna alebo na defi pracovnéhe pokoja, je diiom
splatnosti najbiizsi nasledujlici Pracovny de.
Platba sa povaZuje za uhradent, pokial je riadne identifikovana
{oznadena  spravaym  variabiimym  symbolom) a pripisana
v predpisane] vidke az prislusny bankovy uéet Dodavatela.
Pripadné neidentifikované  platby poukézané zo strany
Odberatefa na bankovy iSet Dodavatela je Dodavatel opravneny
zapolitat, pokial VZPP neustanovuill inak, na klorikofvek svoju

5.20

5.2

5.22

5.23

5.24

pohiadavku voti Odberatelovi, alo na Ohradu te] pohladévky

Dodavatela alebo jej 2asti, klorej spinenie nie je zabezpedené

alebo je najmene] zabezpetens, inak na pohfadavku Dodavalela

najskor splatnd, a ak by takylo postup nebol mozay, je Dodavatel
opravneny podfa viastného uvazenia urdit pohladavku alebo iej
cast, ktord bude poskylnutym peniaZnym plnenim Odberalela
elekliny spinend. Nezapogitané neldentifikovang platby vrati

Dodavatel Odberatelovi, prip. inému odosielatetovi platby, na

jeho Gcel, ato najneskorsie do uplynutia poslednéhe dfia

kalendameho mesiaca, vkiorom uplynl i mesiace od
kalendarneho meslaca, v ktorom Dodavatel neidentifikovani
platbu obdrzal, alebo v ktorom nezapogitany preplatok vznikol.

Dodavatel poéas trvania tejlo leholy na vratenie nezapogitanych

neidentifikovanych platieb Odberatelovi nie je v omeskani. Za

deni vratenia preplatku sa povaiuie den pripisania
zodpovedajlcej pefiainej sumy na bankovy Uet Odberalefa,

Prijatie platieh nespravne oznadenych, duplicltaycl, vydsich ako

poZadovanych v rozsahu preplatky, inych  mylnjch

a neidentifikovanych, Zmiwné strany nepovazuji za prijatie

platby pred dodanim tovaru podia § 19 ods. 4 Zakona o OPH.

Ak pefazné pinenie peskytnuté Odberatelom nestadi na Ohradu

vietkych  zavdzkov  Odberalela vodi  Dodavatelovi za

poskytované plnenia podfa Zmluvy alebo na jej zaklade, fe
splneny ten zévézok Odberatela alebo jeho Gast, ktory uréi

Odberatel’ pri pineni, pokial YZPP neustanovujl inak. Ak

Odberatel neurdl, ktory zévizok Dodavalslovi pini, pefazné

pinenie sa pouiije na Ghradu toho zavazku Odberatela, alebo

jaha asti, ktorého spinenie nie je zabezpadené alebo je najmengj
zabezpetené, inak zaviizku Odberatela najskdr splatného, pokial

VZPP neustanovujl inak. Ak aplikiciou vySéie uvedeného nie je

mozné urdit, ktory zévazok alabo jeho cast Odberate! pini, je

Dodavatel opravneny podia viastného uvazenia urdit zavazok

Odberatefa alebo jeho &ast, ktory bude poskytnulym pefiaznym

plnenim Odbaratefa spineny, pokial' VZPP naustanovujt inak. Pri

pneni pefiazného zavazku sa zapogita platenie Odberatela vidy
najprv na prisiuenstvo a az potom na istinu, ak Dodavatel neurdi
inak a ak VZPP neustanovujl inak.

Ak Odberatel neuhradi Dodavatelovi plathu uréeno vo Faktlre

alebo vo Vyitlovace] fakitre de dia splatnosti, Dod4vatel je

opravneny Odberatela na fento stav upozomit aurdil mu

dodategn( lehotu na pinenie, kior4 v8ak nesmie byt kratSia ako 5

{pat) kalendarmych dni od dorutenia upozornenia o neuhradent

zavazku; urfenim dodatoénej lehoty na plnenie nie 0 dotknuté

naroky Dodévatefa z tilulu omeskania Odberatela piynice z VOP
aleha z VZPP. Vpisomnom upozomeni poudi Dodavatel

Odberatela o moZnosti prerusenia dodavky elektriny, ak si

Odberate! nesplnf zavizok ani viakejlo dodatodng lehote.

V pripade nezaplatenia ani v takejto dodatoéne] lehote, Go i len

Casli zavézku, je Dodévatel opravneny na naklady Odberatela,

prostrednictvom  prisluiného PDS obmedzit alebo prerudil’

distriblciu elektriny do OM Odberatela a2 do zaplatenia celej
diZnej sumy. Zaroved je Dodavatel opravneny od Zmiuvy
odstipit.

Dodavalel je opréwneny poiadoval a Odberalel je povinny

uhradit®  poplatok  zavystavenie  pisomnej  upomienky

{upozomenia) z divodu vzniku omeskania Odberatela so

zaplatenim platieb za pinenia poskytované podlia Zmluvy, ktorého

aktualna sadzba vyplyva z prisludného platného Cennika sluzisb.

Pre Uely dane z pridans] hodnoty povaZujli Zmiuvné strany

vyssie uvedeny poplatok za protihodnoty za poskytrudd sluzbu,

pricom QOdberatel je povinny whradil fento poplatok na zéklade

Fakliry Dodavatela.

Odberatel sa zavézuje informevat’ Dodavatela hez zbytoGného

odkladu o akychkolvek zmenéch alebo o novych skutognostiach

na jeho strane, ktoré mézu maf vplyv na jeho povinnost zaplatit
spotrebni daf 2 elektriny podla Zakona o spotrebnej dani.

V pripade Ze kiordkolvek Zmiuvna slrana zaplati  sumu

akejkolvek Fakbizy vyslavenej podia VOP a Zmluvy v nespravngj

mene, uplatnia sa nasledovné pravidla:

@ v pripade Ze priata suma v nespravnej mene zamenena
podla denného vimenngho kurzu ECB pokryva ndrok druhej
Zmiuvnej strany vyjadreny v pdvedne] mene, platha sa musi
povaZzoval za vyrovnand;

(i} v pripade Ze prijala suma v nespravnej mene zamenena
podla denného vymenného kurzu ECB nepokrjva narok
druhej Zmiwvne] strany vyjadreny v povodnej mene, druha

Zmhuva o zdruZenej dadévke eleklring &. 20232243 (Verzia: 3.2.1)
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Zmluvna strana ma pravo obdrzal' zvysny rozdiel pred
datumom splatnosti dohodnutym vo faklture, ktora sa
zaplalila v nespravnej mene.

SANKCIE

V pripade ze je Odberatel v omeskani s akoukolvek splatnou
¢iastkou podfa Zmluvy alebo VOP, Odberatel je povinny zaplatit
Dodavalelovi rok z omeskania vo vy3ke vypocitanej s pouZitim
zakladnej trokovej sadzby ECB platnej v prvy def omeskania
zvysenej o 9 percentuéinych bodov; takto uréené sadzba Grokov
z omeskania plati poéas celej doby omeskania. Ak je Odberatel
v omeskani, Dodavatel' bude opravneny zapotital' na platbu
Odberatela najskdr dliznd sumu istiny a aZ nasledne urok
z omeskania a administrativne poplatky, bez ohladu na poradie
uréené Odberatelom.
Omeskanim Odberatela vznikd Dodavatelovi aj pravo na
paualnu nahradu nakladov spojenych s uplatnenim pohladavky,
bez potreby osobitného upozomenia, a to vo vySke stanovenej
prisluinym nariadenim viady Slovenskej republiky.
Pokial omedkanie Odberatela so spinenim jeho platobnych
povinnosti v zmysle Zmluvy alebo VOP trva dihdie ako 5 (pét)
kalendarnych dni, Odberatel je povinny zaplatit Dodavatelovi
zmluvni pokulu vo vydke 0,04% z diznej sumy za kazdy den
omeskania nasledujiceho po piatom dni omeskania, aZ do
zaplalenia; narok Dodévatela na (rok z omeskania, resp. iné
naroky & sivisiace naklady z dovodu omeskania Odberatefa
tymto nie je dotknuty.
V pripade definovanom vodseku 521 VOP je Dodavatel
opravneny:
(i) prerugit dodavky elektriny Odberatefovi na naklady
Odberatefa, afalebo
(i) odstapit od Zmluvy.
Obnovenie dodavok elektriny, ktoré sa prerusili v sulade
s odsekom 6.4 VOP je podmienené zaplatenim vietkych diznych
sim Odberatela Dodavatelovi (okrem inych vralane Kaucie
pozadovanej Dodavatefom podia odseku 5.13 tychto VOP, (roku
z omeskania, pausalnej nahrady nakladov, zmluvnych pokat Ci
prip. spravnych poplatkov) a nahradou vetkych pripadnych Skod
a stisiacich nakladov (napr. nakladov na pravne sluzby a pod.)
Dodavatela.
Pokial vtychto VOP nie je konkrétna zmluvna povinnost
Odberatela sankcionovana osobitnou sadzbou zmluvnej pokuty,
v pripade poruenia akejkolvej zmluvnej povinnosti ¢i zavazku
Odberatela dohodnutého v Zmluve, VOP alebo vyplyvajiceho
z VZPP, ma Dodavatel pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo
vyske 150,- EUR za kazdy pripad poruSenia povinnosti.
Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo Dodavatela na
nahradu $kody v plnom rozsahu.
Za porudenie povinnosti uvedenej v ods. 4.16 (xi) alebo niektorej
z povinnosti uvedenych vods. 4.16 (xii) VOP je Dodavatel
opravneny fakturovat' Odberatelovi zmluvni pokutu:
6.7.1 ak bola Zmluva uzavreta na dobu uréitti, vo vyske:

(i) 85% (osemdesiatpat percent) z Ceny elektriny
vypoditanej ako  s&in  Ceny  elekiriny
anespotrebovaného RZM (v pripade Ceny FIX),
uplatiiovanej na danom OM v zmysle ustanoveni
Zmluvy ku diu vykonania zmeny dodavatela
elekiriny na iného dodavatela elekriny,

(ii) sudinu sumy 50,- EUR a nespotrebovaného RZM pre
prislusné OM (v pripade Ceny K-SPOT),

(iii) su&tu zmluvnej pokuty uvedenej v pism. (i) a v pism.
(i) tohto odseku (v pripade Ceny KOMBI, kiorej
stcastou je Cena FIX a Cena K-SPOT),

a to za kazdé OM zvI&d{ a Odberatel sa zavézuje takto

vyfakturovant zmluvni pokutu Dodavatelovi uhradit,

6.7.2 ak bola Zmluva uzavreta na dobu neuréitd, vo vySke 1/12

RZM a éiastky definovanej v odseku 6.7.1, v zavislosti od

dohodnutej Ceny eleklriny.

Vpripade porusenia niektorej z povinnosti  Odberatefa
uvedenych v odseku 3.12 afalebo v pripade porudenia povinnosti
Qdberatela uvedenych v odseku 4.16 (x), je Odberatel povinny
uhradit Dodavatefovi zmluvn( pokutu:

6.8.1 ak bola Zmluva uzavreta na dobu uréitd, vo vyske:

(i) 85% (osemdesiatpat percent) z Ceny eleklriny
wypotitanej  ako  sG&in  Ceny  eleklriny

6.9

6.10

6.11

6.12
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7.2

7.3

74

a nespotrebovaného RZM (v pripade Ceny FIX),
uplatiovanej na danom OM vzmysle ustanoveni
Zmluvy,
(i) suinu sumy 50,- EUR anespotrebovaného RZM
(v pripade Ceny K-SPOT),
(iii) sétu zmluvnej pokuty uvedenej v pism. (i) a v pism.
(ii) tohto odesku (v pripade Ceny KOMBI, ktorej
slicastou je Cena FIX a Cena K-SPQT),
a to za kaZdé OM zvlast a Odberatel sa zavézuje takto
vyfakturovant zmluvni pokutu Dodévatelovi uhradit,
6.8.2 ak bola Zmluva uzavreta na dobu neuritd, vo vyske 1/12
RZM a ciastky definovanej v odseku 6.8.1, v zavislosti od
dohodnutej Ceny elektriny.
V pripade porugenia povinnosti Odberatela uvedenej v odseku
42 VOP, vdésledku Goho bude Odchylka Odberatela
v mnoZstve, ktoré nebolo moZné ani pri vynalozeni odbornej
starostlivosti  (vychadzajlc najma, nie vdak vylutne
z predchédzajicich obdobi) predpokladal’ v krivke odberu
predikovanej Dodavatelom na zaklade Zmluvy (bez ohladu na
to, & stiastou Zmluvy je Odberovy diagram), resp. v pripade ak
Odberatel nedodrZi Pripravu prevadzky s nasledkom uvedenym
vyssie, je Odberatel povinny zaplatit Dodévatelovi zmluvnd
pokulu urdenej vo vyske mnozstva elektriny v Odchylke
Odberatela a 1,7 nasobku ceny Base load hodinovej hodnoty
(ceny) pre oblast dodavky OKTE ,Organizator kratkodobého
trhu s elekirinou* za i-t0 hodinu, v ktorej dodlo k Odchylke,
zvergjnena na webovom sidle
hitps://www.okte.sk/sk/kratkodoby-trh/zverejnenie-udajov-
dU/celkove-vysledky-dt/ v stipci ,Cena (E/MWh)". Povinnost
Odberatela zaplatit Cenu eleklriny v zmysle Zmluvy tymto nie je
dotknuta. Tymto zaroven nie je dotknuté opravnenie Dodavatela
odstipit od Zmluvy v pripade opakovaného porusenia
povinnosti Odberatela uvedenej vodseku 4.2 VOP, resp.
v pripade opakovaného porusenia Pripravy prevadzky.
Ustanovenia Zmluvy a tychto VOP tykajlce sa zmluvnych pokut
nevyluguji opravnenie Dodavatela pozadovat' nahradu vietkej
gkody, ktora mu bola spdsobend vdasledku porusenia
povinnosli Odberatela zabezpecenej zmluvnou pokutou, ako ani
pravo Dodavatela odstipit od Zmluvy, ak mu takéto pravo
vyplyva z osobitného zékona, alebo zo Zmluvy (alebo VOP),
Pre vylgenie pochybnosti plali, Ze za podstalné porudenie
Zmluvy (porusenie Zmluvy podstatnym spésobom) sa okrem
pripadov vyslovne uvedenych vo VOP povaZuje aj akékolvek iné
porusenie  alebo nedodrZanie  povinnosti  Odberatela
vyplyvajiicich z VZPP alalebo Zmluvy (vratane VOP), kloré
zaklada Dodavatelovi pravo odstipit od Zmluvy, alebo ktoré sa
opakuje alebo lrva aj po uplynuti lehoty uvedenej v pisomnom
upozoreni Dodavatela.
Odberatel uhradi Dodavatelovi zmluvni pokutu vo vy3ke Ceny
elektriny platnej v prislusnom roku, ato vrozsahu mnozstva
elekiriny vyplyvajiceho z RZM, ktoré Odberatel nedodrzal
(neodobral zodpovedajuce mnozstvo elekriny) v dosledku
preruenia alebo obmedzenia distribicie elektriny z dovodov
podstatného porugenia povinnosti Odberatela v zmysle VOP,
0.i. aj v zmysle odseku 6.11 VOP.

MERANIE ELEKTRINY

Meranie mnoZstva odobratej elekiriny uskutoiiuje PDS uréenym
meradlom na OM. Za dodané mnoZstvo elekiriny sa bude
povazoval mnozstvo elektriny, ktoré PDS nameria (alebo inak
uréi) v stlade s prislusnymi pravaymi predpismi a prevadzkovymi
predpismi PDS.

Montaz, demontaz alebo vymenu uréeného meradla zabezpeduje
PDS po spineni stanovenych technickych podmienck na meranie
elektriny. Druh, pocet, velkost a umiestnenie uréeného meradla
a ovladacich zariadeni uréuje PDS.

Odberatel je povinny umoznit prislusnému PDS, alebo osobe
poverenej na montaZ uréeného meradla, nevyhnutny pristup
k uréenému meradlu s ciefom prevadzkovej kontroly, Gdrzby,
odpoétu alebo demontaZe a zaroven je povinny umoZnit PDS
kontrolu Qdberného eleklrického zariadenia OM Odberatela.

V pripade poruchy uréeného meradia alebo z iného dovodu, ktory
spbsobuje nemoznost odpodlu mnoZstva elekiriny meraného
uréenym meradlom, sa uréi spotreba pomocou nahradného
uréeného meradla alebo dohodou medzi PDS a uZivatelom

Zmluva o zdruzenej dodavke eleklriny ¢. 20232243 (Verzia: 3.2.1)
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distibugnej sistavy. Ak k dohode nedgjde, uréf sa odber elekiriny

podla prevadzkovych predpisov PDS.

PDS je povinny pisomne informoval Cdberatefa o termine

planovanej vymeny uréengho meradla naimene] 30 dnivopred; lo

neplati, ak Odberatel suhlasi 5 neskerdim oznamenim terminu
planovansj vymeny uréeného meradia, PDS je povinny pri
vymene urleného meradla informoval’ Qdberatelz o stave
odobralého mnoZstva elekiriny, a zaroven je povinny cznamit
stav uréeného meradla pred vymenou a stav noveho uréeného
meradla po vjmene. Ak sa Odberalel nezdfastni vymeny
uréeného meradla, je PDS povinny pisomne informoval

Odberatela o vymene, slave uréeného meragla pred vymenau

ao stave nového uréensho meradia po vymene a uskladnit

demontované uréené meradlo minimalne 60 dni z dévodu
umoznenia kontroly stavu urdeného meradla Odberatefom.

Dovody vymeny urtensho meradla mozu byl najma:

() vymena uréeného meradia pred skondenim platnost
overenia,

{i) vymena wieného meradla pri peziadavke na preskisanie
uréeného mesadla,

(i) vymena uréeného meradla v pripade poruchy na urbenom
meradle,

(v} vymena uréeného meradla z ddvedu zmeny zmiuvnych
podmienok.

Podrobnost siivistace s vjmenou uréeného meradia sa spravuju

a sl blizdie upravené  prevadzkovym poriadkom PDS

a Technickymi podmienkamis.

Odberatel’ je povinny udrziavat pripojené Odbemné elekiricka

zariadenie v stave spésobllom na vtivanie. PDS je opravneny

konkroloval, & sa pri pripojeni a prevadzke Odbemého
elektrického zariadenia dodrzujn podmisnky prislusnej zmiuvy

a pripojeni,

Pociatoény stav meradia na zadialku dodavky elektriny podia

Zmluvy stanovi PDS,

Qdberatef je povinny:

{iy umoznit PDS na podiadanie okamzily pristup k meradlu
(meradiam}, daldim meracim zariadeniam, predovietkym na
Géely kontroly meradla, Udrzby apinenia povinnost!
a podmienok stanovenych Zmiuvou a zmiuveou o pripojeni,

(i) pouZival svoje Odberné elektrické - zariadenie takym
spdsohom, aby sa zabranilo poSkodeniu urteného meradla.

Odberatelovi sa zakazuje upravovat alebo akymkolvek
spOsohom zasahoval do usteného meradla alebo iného
zariadenia, kloré je akymkolvek spdsobom potrebné na
pripojenie a riadne fungovanie uréeného meradia, Qdberatel sa
zaviizuje zaislit, aby akékolvek dpravy uréeného meradia mohol
vykonavat iba PDS.

V pripade Ze Odberatel ma pochybnosti o spravnosti (dajov

z uiteného meradla alebo Odberatel zisti chybu na uréenom

meradle, Odberatel doruél Dodévatelovi a PDS pisomni Ziadost

o preskiSanie uréensho meradia. Podanie fejfto  Ziadosti

nezbavuje Odberatela jeho povinnosti zaplatit splainé sumy

podfa Zmiuvy, Dodavatel poZiada PDS o preskiganie wéeného
meradla do 5 (pladich) Pracovnych dni od prijatia pisomnej

Ziadosti Odberatela. PDS wiéi mnozsiva dodévans; elekiriny

podas presk(dania uréeného mersadla pomocou ndlradného

meradla alebo pomocou inej spolotne dohodnutef matody.

V pripade Ze chyba merania zistena pii preskisani, ktoré si

vyZiada Odberalel, nia je vécsia neZ chyba povolena podia VZZP

(aktualne podfa zakona & 157/2018 2. 7. o metroldgii v zneni

neskorsich pravnych predpisov {,Zakon o metrologii'}), nékiady,

kioré PDS vznikn( pri preskdani a vymene uréeného meradia
znasa Odberatel,

V pripade Ze chyba merania zistena pri preskdsani je vacsia nez

chyba povolena podla Zakona o metroldgii, PDS uréi mnosstva

dodangj elekliny odmerand chybnym urdenym meradiom
vsllade so Zavéznymi predpismi a naklady sposobeng
preskidanim a vymenou uréeného meradia znasa PDS.

Odberatel s meranim typu A alebo B, mé v zmysle Legislativy

voblasti energetiky zabozpadeny pristup k (dajom o svajgj

sporebe elekiriny, ato prostrednictvem webového rozhrania
prislusného PDS, na klorého vymedzenom uzemi sa OM

15 § 19 Zakona o energetike.

7.16

vill.

8.1

8.2

8.3

84

8.5

86

nachadza, alebo prostrednictvom
Dodavalela (ak je zriadeny).

Spasob oznamenia terminu vymeny uréeného meradla, dovody
vimeny uréeného meradia, ake aj nahradny spésob urtenia
mnoZstva dodanej efektriny v pripade poruchy urdeneho meradia
alebo mimo wi€engho ferminu odpotlu sa riadia prisiunymi
uslanoveniami  VOP,  Prevadzkovym  poriadkom  PDS
a prisludnymi ustanoveniami Zaviznych pradpisov.

zakaznickeho  portaly

OBMEDZENIE / PRERUSENIE DISTRIBUCIE / DODAVKY
ELEKTRINY

Odberatel potvrdzuje a akceptuje, 2e ZdruZena dodévka elekiriny

do OM sa mbze obmedzil' alebo prerudit v nevyhnutnem rozsahu

a na nevyhnulng Cas hez toho, aby OQdberatelovi vzniklo

akékolvek pravo na akikolvek nahradu & sankciu (okrem

pripadu, ked je Skoda spdsobena odbvadnenou chybou PDS
alebo Dedavalefa) v nizsie uvedenych situaciach/pripadoch;

(i) zo strany PDS v sllade s Legislativou v oblasti energetiky
alebo Zavaznymi predpismi alebo VZPP;

() zo strany Dodavatefa v pripade porugenia platobnych
povinnosti Odberatela na zaklade tychto VOP alebo Zmluvy
alebo v pripade podstatného porusenia Zmluvy:;

(#) neopravneny odber elekiriny.

PDS mé pravo obmedzit alebo prerudit distriblciu elektriny

vnewyhnulnom rozsahu a na nevyhnuiny Zas v pripade

vykonavania planovanych rekondtrukeii, modernizacii, oprav,

GdrZby, kontroly & revizit energetickych zariadeni, pri stavoch

nidze aleho pri &innostiach zamedzajlcich ich vzniku, pri

bezprostrednom ohrozeni Zivota a zdravia osob alebo majetku,
aebo pri likvidacii tychlo pricin, pri poruchach na zariadeni
s(istavy a poas ich odstrafiovania, v pripade zAsahu vy$dej modi,
pri neopravnenom odbere elektriny, pri dodévke elektriny
zariadeniami, kloré ohrozujir Zivot, zdravie alebo majetok oséh,
ak Odberatel poufiva pri odbere elekiriny zariadenie, ktoré
ovplyviiuje kvalitu energie v neprospech ostatnych odberatetov
anevykonal v ¢ase stanovenom zo strany PDS opatienia na
obmedzenie ltoblo vplyvu, ak Odberatel svojim odberom
prekracuje hranice pripustného negativneho spalného pdsobenia
odberného zariadenia na distribuéni sistavu stanoveného VZZP,
ak PDS nie je umoZneny pristup k uréenému meradiu aai pri
nasleduj(icom odpodte a to aj napriek predchadzajuice] pisomnaj
vyzve PDS Odberafefovi na umoZnenie lakéhoto pristupu, pritom

v {akomto pripade nema Odberatel, s priliadnutim na odsek 8.3

niZsie, pravo vymahat' nahradu kody, ktora mu vznikia z dévodu

takéhoto obmedzenia alebo prerugenia, okrem pripadov Skody
vzniknutej z dovodu chyby zo strany PDS alebo neinformovania

Cdberatela zo strany Dod4vatela v silade s odsekom 8.3 nizis.

Dodavatel' bude pisomne informoval Odberatefa o kazdom

zamere PDS prerusit alebo obmedz# disteibiciu elekisiny, okrem

preruSenia alebo obmedzenia z dévody planovanej vymeny
uréeného meradla, a to bez zbyloéného odkladu po tom, ake sa

Dodavatet o takomto preruseni alebo obmedzeni dozvie na

zéklade oficidineho ozramenia zo strany PDS.

Ak Odberatel' odobera elekirinu napriek obmedzeniv alebo

prezudeniu dodavky eleklrny alebo distribicie elektriny, takyto

odber sa bude povazovat' za neopravneny odber elektriny podfa
odseku 9.1 VOP,

YV sllade s Legislativou v oblasti energetiky a Zavaznymi

predpismi je Odberate! povinny dodeZiavat  obmedzujice

opatrenia vyhlasené v stave nidze v elektroenergetike.

V pripadoch stanovenych Legislativou v oblasi energeliky mdzu

byl Odberatelovi uréens koakréine obmedzujice opatrenia

(obmedzenie spotreby efektriny, prerusenie disiriblicie elektriny,

zmena hedioty vikonu dodévaného virobcom elektriny do

ststavy, pouZitie volnych vivobnych kapacit, operativna vypnutie

Lasti zariadenia v rozsahu nevyhnuinom na vyrovnanie vykonovej

bitancie dotknule] Gasti sistavy, opatrerda na obnovu prenosu

a distribicie elekiriny). Ak Odberatef porusi vySie uvedené

obmedzujice opalrenia, Dodavatel je opravneny vymahal

néhradu $kody spasobenej tymto poruenim.

Ak sa dodavka elektriny afalebo distriblcia elektriny obmedzi

alebo prerudi z davodu porudania povinnosti Odberatel'a podfa

Zmiuva o zeruZenej dodavke elekiriny ¢. 20232243 (Verzia: 3.2.17
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Zmiuvy, Legislativy v oblasti energetiky alebo Zavaznych
predpisov alebo VZPP, naklady v sivislosti s tymto chmedzenim
alebo prerusenim dodavky elektriny alalebo distriblcie elektriny
a pripadnym naslednym obnovenim dodévky elektriny a/alebo
distribicie elektriny znasa Odberatel vo vydke stanoveng
v cenniku PDS alebo v inom vydétovani PDS, pricom cennik
prisluného PDS je uverejneny na webovom sidle prisiusného
PDS, na klorého vymedzenom (zemi sa OM nachadza. Ak sa
zmeniz poplatky za obmedzenie, prerudenie alebo obnovenie
dodavky elektriny, kioré stanovuje PDS, Dodavatel bude
opravneny primeranie upravit' sumu pedla predchadzajlice] vety.

8.7  Po odstranent priginy obmedzenia alebo prerudenia dodavky
elektrinu Dodavele! zabezpedi jej obnovenie bez zbytodného
odkladu, najneskor viak v lehole stanovenej Zavaznymi
predpismi.

IX. NEOPRAVYNENY ODBER ELEKTRINY

91 Pripady neopravneného odberu elekiriny stanovuju prisludné
ustanovenia Zakona o energelike. Qdberatel berie na vedomie,
Z7e neopravneny odber eleklriny zo sirany Odberatela mdZe mat
dosledky stanovenéd v lychto VOP, v Zavédznych predpisoch
av Legistative v oblasti energetiky.

9.2 Ak sa Cdberatel dopusti neopravneného odberu elekiriny, 2ko je
takyto odber definovanyivymedzeny v Zakone o energetike
afalebo v Zavéznych predpisoch afalebo v tychto VOP, povazuje
sa to za zavaZné porusenie Zmlavy zo strany Odberatela, pridom
Dodavatel bude v takom pripade opravaeny:

{) obmedzi{ alebo prerusit dodavky elekkring do OM
Odberatela, ato na paklady Odberatefa, v nevyhnutnej
miere a na nevyhnuént dobu, ktora pokryva obdobie, potas
klorého pretrvavail dévody neopravneného odberu & dobu
polrebnd na obnovenie dodavok elektriny, afalebo

(iy odstipil od Zmluvy.

9.3 Odberatel je povinny nahradit' $kodu (vratane uSlého zisku), kiora
vznikla Dodavatefovi neopravnenym odberom zo  strany
Odheratefa. Taktie? je Odberatel povinnf nahradit Skodu osobs,
ktorej koda neopravnenym odberom vznikla, Ak skulogne
vzniknutd  kodu nemozno wylisl na zaklade objektivych
aspolahlivych podkladov, pouzile sa spbsob wypodtu Skody
sphsobenej neopravnenym odberom elekiriny, ktory ustanovuji
VZPPY,

X.  REKLAMACIE, REKLAMAENY PORIADOK

10.1 Reklamaciou sa rozumie podnet Odberalela adresovany
Dodavatelovi, prifom tymlo podnetom sa Odberatel domaha
zodpovednosti za napravu vad poskytovanych sluZieb zo strany
Dodavateda, pritom takito stav irva v ¢ase uplatnenia reklaméacie.
Ugelom reklamacie je dosiahaut, aby zisteng vady alebo chyby
boli odstranené, Na Glely riedenia reklamacii sa tento Giéanok
VOP povaiuje za reklamaény poriadok.

10,2 Podmienky a spdsob uplatnenia reklamécie, Odberatel ma nérok
reklamoval: kvalitu poskyiovanych siuZieb, poruchy uréeného
meradia, odpofet uréenédhe meradla, spravaest faklturacie
sluZieb, preru$enie alebo obmedzenie sluZieb, iné zistené vady
stwvisiace 8 poskytovanim sluzby Dodavatela na zaklade platngj
Zmiuvy.

103  Odberatel moZe reklamaciu uplatnit pisomne u Dodavatela, a to
jej zaslanim na jeho koredpondenénd adresu: Rusovska cesta 20,
851 01 Bralisfava, alebo jej zastanim na vyhraden( emailovil
adrasu: reklamacie@encare.sk, alebo prostredniclvom svojho
obchodného manaZéra, ktorého ma uvedeného v uzalvorens
Zmluve a to, pisomne - osobnym dorufenim obchodnému
manaZérovi, podtou alebo zaslanim prostrednictvom emailu (aj
v kopii na emaiov adresu: reklamacie@encare.sk).

10.4  Pisomné podanie, kiorym Odberatel’ uplatiuje svoje pravo na
reklamaciu musi chsahovat:

(i) oznadenie Odheratefa {obchodnéhe meno Odberatela, Gislo
Zmluvy),
(i) adresu a tislo OM, EIC kod OM, klorého sa reklamacia tyka,

17 yyhlagka Ministersiva hospodarsiva Slovenskej republiky & 2922012 Z. z,
idorow sa uslanovuje sposob vypoltu skody sposobenej neopravnenym odberom
elakiriny.

105
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i0.7
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108

10.10

10.11

1012

10.13

10.14

10.15

(iiy presny popis reklamovanej skulodnosti a odovednenie
reklaméacie s uvedenim daldich podstalnych skutognosti
doleZilych pre pesidenie reklamacie spolu 5 pripadnou
dokumentaciou; v pripade reklamacie spravnosti fakluracie
sluzby aj idenlifikaéné Udaje reklamovanej fakilry vratane
variabilného symbelu, &islo uréeného meradla a zisteného
stavu na fom; ak je predmetom reklamécie nespravne
wéenie mnoZstva  spotrcbovane]  elekiriny  alebo
vyfakturovane] elektriny, prip. pri poruche meradia, uvedenie
reklamovaného obdobia a aktudineho stavu na meradie,

(iv) adresu, na klor( ma byt zaslang odpoved na reklaméciu
{v pripade, ak nig je zhodna s koredpondecnou adresou
zaznamenanou v sysléme Dodavatefa),

(v) podpis Odberatefa, alebo nim splnomocnensj osoby na
konanie.

Ak reklamaciu podava v mene Cdberatefa jeho spinomocnenec

{zasltupca), k reklamacii musi byt priloZené a pisomné

spinomocnenie  podpisangé  Odberatelom na  zastupovanie

Odberatela vo veci reklamacie,

Za dalum uplatnenia reklamacie za povaZuje defi prijatia

reklamacie Dodavatelom. Ak reklamacia neobsahuje adleditosti

uvedens v ods 10.4, Dodéavaiel je povinny Qdberatela vyzval na
doplnenie reklamacie o potrebné adaje s uréenim leholy. Ak

Odberalel reklamaciu  nedoplni, bude tate  reklamacia

povafovand za neoprvnent. V pripade dodaloéného

poskylnutia informacii na vyzvu Dodavatela sa lehola pre
vyriesenie rekiamacie predizuje o dobu, kym Odberatef poskyine
potrebné informécle.

Pokial Odberatel v priebehu rie§enia reklamécie Dodavatelom

oznami Dodavatelovi nové skutocnosti, kioré sa tykajii vi

podanej reklamécie, tieto novo uplatiované naroky, tykajice sa

reklamacie, sa hud( povaZoval' za novi reklamaciu.

Reklamacia musi byt uplatnené bez zbytoéného odkladu po

zisteni nedoglatkov.

Reklaméciu mezno ¢ Dodavatela uplatnit do 30 (tridsiatich) dni

odo diia, kedy sa Odberatel dozvedel o ddvode reklamdcie,

naineskor vak do 6 (Siestich) mesiacov odo dia, kedy doved
reklamacie skutotne nastal. Podana reklamacia nema odxladny
iinok na splatnost faktury a nepozastavuje ani iné prava

a povinnosti Zmiuvnych stran vyplyvajlsich zo Zmluvy.

Uplatnenie reklamacie Odberafela na spravnost vystavenej

fakiiry nema odkladny (€inck na jej zaplatenie, prip. na

zaplatenie inych platieb.

Dodéavatel vedie evidencis o uplataenych feklaméaciach, ktora

obsahuje dalum uplatnenia reklamécie, predmet reklamécie,

datum a spdsob vybavenia reklamacie, poradove (islo
reklamacie.

Postup reklamacného konania a sposob vybavenia reklamécie.

Dodavaie! je povinny reklamaciu prijat a Odberatefovi, alebo

osobe, klora reklamaciu podala, vydal polvrdenie o prijati

reklamacie. Ak je reklamacia uplainend prostrednictvorn
prostriedkov dialkovej komunikacie (adresovany fist, e-mai),

Dodavatel doruci Odberatefovi polvrdenie o prijati reklamacie

bez zbyteéného odkladu, najneskdr vak spolu s informéciou

o vybaveni reklaméacie.

Dodavalel vybavi reklamaciu v stlade s prisludnymi pravaymi

predpismi. Lehota na vybavenie reklamécie je najviac 30 {tridsat)

dni odo diia uplatnenia reklamacie, pokial z VZPP nevypljva
dlhdia lehota. V oddvedenych pripadoch, najmd ak vybavenie
reklamacie vyZaduje stcinnost’ PDS alebo inej tretej strany, sa
lehota vybavenia reklamacie primerane predizi. Uplatnenim
reklaméacie sa rozumie deft dorugenia plnej pisomnej reklamacie

Dodavatelovi.

Dodavatel je povinny vydal' Qdberatelovi, alebo osobe, ktora

reklamaciu podala, pisomny doklad owvybaveni reklamacie

najneskdr do 30 dni odo diia uplatnenia reklamacie; ustanovenie
ods, 10.13 tymio nie je dotknuté.

Vpripade ak vysledok setrenia preukaZe opodstatnenost

podaniz reklamacie Odberatela, Dodavatel je povinny

bezodkiadne vykonat naprave zistenych nedestatkov.

Zmiuva o zdrudene) dodavke elekiiny &. 20232243 (Verzia: 3.2.1)
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V pripade necpodstatnenej reklaméacie je Dodavalel opravneny
Uttoval' Odberatelovi ndklady sivisiace s jej predetrenim.

Yo veciach, kioré nie s vyslovne upravené lymto Reklamaénym
poriadkom, VOP, resp. Zmluvou sa uplatnla na vec vziahujice
ustanovenia Zavdznych predpisov.
Tento  Reklamaény poradok
nadubudnutia iéinnosti VOP.

V pripade vzniku sporu medzi Zmiuvnymi stranami, ktory
Zmiuvné strany nevedia vyriedit vreklamagnom  kenani
kobojslranne] spokojnosti, sa Zmluvné strany  zavézujl
uskutocnil' osobné rokovanie za Udasti opravnenych zastupeov
oboch Zmluvnjch stran, kloré mdZe vhodnym spdsobom iniciovat
kiorakolvek Zmiuvna strana. Zmluvné sirany st povinné stenovit
termin osobného stretautia dohodou najneskér do 30-tich dni od
doruenia navrhu na mimosiidne rieSenie sporu druhej Zmluvnej
strane. Obsahom navrhu na mimosidne degenle sporu bude
popis dateraj§ieho priebehu rieSenia zaleZitosti a navrh, éoho sa

nadoblda Gtinnost v den

inicidlor domaha. Zmluvné strany sa zavazujd wvynaloi

maximalne (siie, aby sa predmet sporu vyrieil mimosddnou
cestou na osobnom stretnuti zadstupcov Zmiuvaych stran.
Vystupom z osobného stretnutia je pisomny protokol, ktory
vyhotovi Dodévatel, ktory tude obsahoval' priebsh a obsah
stretnulia s dosiafinutym vysiedkom rokovania.

Ak sa Zmluvnym strandm nepodarl vyriedil predmet sporu
postupom podla predchadzajliceho odseku, ma ktorakalvek zo
Zmluvnych strén pravo obratit sa na pristudng sid. Ustanovenim
fohio odseku nie je dotknuté pravo Odberalefa domahat sa
alternativneho riedenia sporov prosirednigtvomn URSO v silade
5 prisludnymi ustanoveniami Legislativy v oblast energetiky.

VYHLASENIA A ZARUKY

Kazda zo Zmluvaych stran vyhlasuje, zavizuie sa a zaruduje sa

za, e nasledujiice vyhlasenia a zaruky sG a ostanl pravdive,

uplné a nezavadzajirce a e si zistila véelky polrebné informacie,
aby sa uistila o ich pravdivosti, Gplnosti a nezavadzajiicom zneni:

(i) Zmlwna sirana je riadne zriadenou spaloénostou (entilou,
resp. oiganizaciou} podia zékenov platngch v mieste jej
vzniku  amé  sposobilost, pravomoc,  opravnenie
& kompetenciu uzatverit a pinit Zmluvu,

(i} uzatvorenie a plnenie Zmiuvy neporudl #adne ustanovenie
VZPP, alebo predpis, nariadenie, rozsudok, vyhladku alebo
iné rozhodnutie, kloré je viom case (Ginné a ktoré sa
vztahuje na Zmluwni stranu alebo fef korporatne
{konatituujice) dokumenty,

(i) Zmluve riadne schvélfa apodpisala dotknutd Zmluvna
strana a Zmluva pre fiu predstavuje platn( a pravne zavaznu
povinnost, ktorej pinenie je moZné wymahat podia
podmienck stanovenych v Zmiuve,

(iv) Zmiuvng strana podas trvania Zmiuvy neprevezme Ziadnu
povinnost afalebo obmedzenie, kioré by akymkolvek
spdsobom zasahiovalo, nebolo by zluditelng afalebo by
predstavovalo akykolvek konfikt zaujmov s existufticimi
zavézkami tefo Zmiuvng] strany vypljvajocimé z pinenia
niektorého alebo vietkych zavézkov danej Zmluvnej strany
podia Zmiuvy,

{v} poda najlepsieho vedomia danej Zmluvnej strany v &ase
podpisu Zmluvy, nie je tato Ofasinikom Zadneho stdneho,
arbilrézneho alebo spravneho konania, kioré by mohle
negativne ovplyvnil' plainost, O&anost a vymahatelnost
Zmluvy, alebo pinenie zavazkov tejto Zmluvnej strany podia
Zmluvy,

(vl) Zmluvna strana ziskala vetky povolenia, licencie a stihlasy
potrabné na riadne plnenie svojich povinnosti vyplyvajiicich
zo Zmluvy a vynaloZi primerané Gsilie na to, aby beli iginné
po cell dobu platnosti Zmiuvy,

(vil) Zmluvné sirana nie je v krize, nie je platobne neschopna,
predizana ani neschopna splacal svoje dihy a nebol vydany
Ziadny prikaz, nebolo vznesené podanie & ZFadost, ani
nebolo priaté uznesenie Gi zvolané stretnutie na Géely
zatatia konkurzného konania, a

(viil) Zmluvna strana si nie je vedoma Zadnych okolnosti
obmedzujicich fakd Zmluvnu stranu alebo braniacich fake]
Zmluvnej strane v riadnom a viasnom plneni jej povinnosti
20 Zrluvy (s vynimkou cbmedzeni a prekazok na sirane
PDS z regulatérnych dovodoy).
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Odberatel vyhlasule, zavazuje sa a zaruduje sa za to, Ze:

(i je opravnenym subjekiom vo veci OM, alebo mé opravnenie
zaslupoval' opravneny subjekt vo veci OM a je opravneny
uzavriel' Zmiuvu na Obdobie dodavok, resp. na Zmluvne
chdebie,

(i} ku dhu uzatvorenia Zmluvy wykonal wdetky Ukony
a zabezped! vykonanie vietkych Ukenov (retich osoh, ktoré
sU potrebné pre riadne pinenie predmetu Zmiwy afalebo
ktoré, v pripade Ze OM nie je nove pripajanym odbernym
migstom, sUvisia s dodavkami elekiriny do OM realizovanymi
predchadzajicim(-cimi) dodévatelom(-mi) elekiriny, vratane
anajmé véasného doruéenia vipovede zmiuvy o dodavke
elekiriny, vyrovnania pripadnych zavazkov, a pod.,

(ify pokial k uzatvoreniv Zmluvy na sbiane Odberatela je
vzmysle korporatnej (alebo inej) dokumentécie afalebo
internych  predpisov Odberalela potrebny sibas, resp.
schvalenie zo strany wiitého organe Odberalela, takyto
sthlas, resp. schvalenie bot riadne dany, resp. udeleny.

Kazda Zmiuvna strana je povinnd informovat druhll Zmluvni
stranu ak sa jej akékolvek vyhidsenie podla odseku 11.1 stane
nepravdivé, nepresné, nelipiné alebo zavadzakice, Odberatel sa
zavazuje okamiile upovedomit’ Dodavatela o tom, #e niekioré
vyhlasenie Odberatela potifa odseku 11.2 by sa mohlo stat alebo
sa slalo  nepravdivgm, nepresnym, nedpingm  alebo
zavadzaficim.
Kazda Zmluvna strana si je vedomé loho, Ze drvha Zmiuvna
slrana uzatvorila Zmiuvu vo viere asdverou v spravnost,
aklvalnost, dplnost’ a pravdivost vyhisseni a zaruk podia tohto
glanku VOP a bez poskytnutia tychte vyhlaseni a zruk, resp.
vpripade nepravdivého, nepresného, nedpiného  aleho
zavadzajiiceho obsahu alebo charakteru tychto vyhlaseni alebo
zaruk by Zmhavu nebola uzatvorila,

KaZdd Zmluvnd strana je povinné bez zbyloéného odkladu,

najneskér do 2 (dvoch) Pracovnych dni informovat druh

Zmluvni stranu, ak sa dozvie o tom, Ze niektoré z uvedenych

wyhldseni alebo zaruk stratilo platnost, aktualnost, pravdivy

a tipiny charakter, a vykonal a prijat vietky dostupné opalrenia

na zamedzenie vzniku $kody, resp. na obmedzenie rozsahu

Skody, vratane upozomnenia aj druhej Zmtuvnej strany na prijatie

vhodnych opatreni za tymto Ugefom.

ZoppoVEDNOST

Zmluvné strany sa budl navzajom Informoval' o akychkolvek
okolnostiach, o kiorych sa dozvedia, aktoré by mohli viest
k vzniku kody & vynaloZta maximaine Usilie na odvratenie takejto
Skody. Odberatel sa zavazujs, 7¢ zabezpeci, aby nastedkom jeho
konania (alebo nekonania) nevznikli Dodavatefovi 2iadne Skody
podfa Zéavaznych predpisov afebo podfa Legislativy v oblasti
enargeliky.

KaZda Zmiuvna strana ponesie voii drubej Zmluvne] strane
zodpovednost’ za Skodu spasobent porusenim akejkolvek jej
povinnostt vyplyvajicej zo Zmluvy, v rozsahu stanovenom
Obchodnym zakennikom, Zmluvou a VOP.

Pokial' Zmluva alebe VOP nestanovujn inak, Zmluvna strana
povinna nahradit Skodu poskytne druhej Zmluvng strane
nahiadu len za skutofnil dkodu, pricom udly zisk nebude
predmetom tejto nahrady.

Ak klorakolvek Zmluvné sirana sposobl Skedu druhej Zmluvne;
strane porusenim svajich povinnosti podra Zmluvy, nahradi tito
$kodu tejto druhej Zmluvnej strane do vysky, ktort by bolo mozné
primerane predpokiadat v okamihu uzatvarenia Zmiuvy.
Okolnosti  vyluéujice zodpovednost, kioré si  definované
v Obchodnom zékonniku (kaZdd predstavuje Udalost' vysdej
moci’) majice za nasledok poruSenie povinnosti zo Zmluvy,
zbavujl Zmluval siranu dotknuld pripadom vydse] moci
povinnosti nahradit Skodu tym sposobent druhej Zmluvne] strane
v Case, ked okolonosti vylutujlice zodpovednost prelrvavajo,
alebo ked pretrvavajl ich dbsledky. Udalosti vyssej moci moky
vzniknit a2 po podpise Zmiuvy a okrem indho zahfajl zivelné
pohromy, zaplavy, zemetrasenia, zosuvy pody, vojny, poZiare,
vibuchy, nehody, poruchy, terorislicka (loky, Strajky, pandémie,
opatrenia legislativneho alebo zahraniénopelitického charakteru
(napr., uvalenie embarga), kybemetické Gloky, kriticka situacia,
slav nidze v elekioenergetike, havérie sposobené trelou esobou
na zariadeniach prenosove] alebo  distribuine] stistavy,

Ziiuva o zdiZere] dodavke elekiriny &, 20232243 (Verzia: 3.2.1)
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odstrafiovanie pricin udalosti, ktoré bezprostredne chrozujd Zivot

aleho zdravie 0stb, alebo mozu sposcbit rozsiahle Ekody na

majelku a neposkytnultie siginnosti zo strany trelich osb alebo
subjektov (najma PDS) newyhnulnej na dodrianie Standardu
kvality dodavok. V pripade ak kterykolvek PDS afalebo dodavatel

Dodavatela bude zasiahnuly akoukofvek udalostou podla

pradchéadzajiice] vety, tato udalost bude tiez Udalostou vy3sej

moci podla tohto odseku VOP. Udalosti vy$Sej moci nezahifiaji
prekazky ekonomického charaklery.

Zmluvna strana postihnuta Udalostou vy3sej mosi je povinna:

(il bez zbytoného odkladu informovat’ druhd Zmluvnd stranu
o takejto Udalosti vyddej moci a bez zbylogného odiladu tlo
skuloénost  primeranym  spésobom  pisemne  doloZif
relevaninymi  ddkazmi  a relevantngmi - ddkazmi  tieZ
preukazal volyv konkrétneho pripadu vyS3ej moci na
nesplnenie povinnosti z lejto Zmluvy, ato e-mailom, resp.
vpripade nefunkénosti  e-maitovej kemunikacie inym
spésobom dorucevania pisomnych ozndmenti, a primeranym
sphsobom ju pisomne doleZitfzdokiadovat, a

(i) vynalozil primerané Usilie na obmedzenie trvania Udalosli
vyidej moci a znizit negativae dosledky, kloré takato
Udalost' vy3sej moci moZe mat na draht Zmluvn stranu.

Zmluvnd strana postihnuta Udalostou vy$$e] moci bude

zodpovedat' za Skodu sposobent tym, Ze si nespinila niekford

7z povinnosti podfa odseku 12.6 VOP,

Dodévatel nenesie zodpovednest za akékolvek obmedzenie

alebo prerudenie dodavky elektriny a akékofvek Skody slislace

s dodévkou (alebo nedodanim) elektriny Odberatefovi, ak fote

obmedzenic alebo prerugenie dodavky zapricinili okelnosti

wyludujice zodpovednost Dodévatelovho dodévatela, okrem
iného vratane PDS, ak si Dodavatel nemohol spinil’ povinnosti
wyplyvajliice 2o Zmiuvy kvoli tymto okolnostiam.

Pre (gely vylitenia pochybnostl, Udalost vyssej moci nezbavuje

Odberatela povinnosli zaplatit Dodavatelovi akékolvek a vietky

platby, kloré sa stand splatnymi podla Zmiuvy a platnych

pravaych predpisov, s vynimkou povinnosti nahradil’ $kodu, alebo
uhradif Grok z omeskania £i iné sankcie.

Ak Udalost vyase] moci pretrvava, Zmluvné strany v dobrej viere

prerokuju Opravy alsbe pripadné ukonenie Zmluvy, aby tak

predi§li negativnym dosledkom Udalosti vys&ej moci.

Ak Udalost vy33ej moci pretrvava viac ako 30 (fridsat) dai,

klorakolvek Zmiuvna strana je opravnend odsidpit od Zmiavy

s okamZitou Gdinnostou.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak v ktorjkolvek def poCas

Cbdobia dodavok nastane Kriticka situcia {ako je definovana

niz&ie v fomte &lanky), Dodavatel ma v takomto pripade pravoe

navrhnit' rokevanie s Odbaratelom vo veci zmeny Zmluvy a tiez
pravo odstipit’ od Zmiuvy. Navrham rokovania vo vecl zmeny

Zmluvy nie je pravo Dodavatela na odstipenie od Zmluvy

v dosledku Kritickej situdcie (ako je definovana nizsie) dotknute.

Odslipenie od Zmiuvy jo G&inné dorucenim pisomného prejavu

vile Dodavatefa ¢ odstipeni od Zmluvy Odberatelovi, alebo

neskordim diiom uréenym Dodavatelom v fakomto adstipeni,
pritom odstipenie od Zmluvy nezaklada Ziadnej zo Zmluvaych
stran narok na nahradu skody ani na zmiuvni pokutu.

Kritickou situaciou sa rozumie:

12.13.1 ak v obdobi, ktoré sa aspod séasti kryje s Obdobim
dodavok, Dodavateiovi nedoda jeho dodavatel /
dodavatelia (date] len ,Subdoddvatel™} dohodné
mnozstvo elekiriny v celkovom objeme presahujlicom
mnozstvo 100% priemernej dennej spotreby koncovych
odberatefov elektiny Dodavatela vypolitanej za
prechadzajicich 30 (tridsat) dni, kiora sa slanovi na
zaklade Odajov OKTE v informacnom systéme
z(tfovania odchylok, alebo nedodanie takéholo
mnozstva mezno ddvodne predpokladat, a to najméa ak
(i} Subdodavatel oznamil tuto skutofnest Dedavatefovi
alebo lto skufotnost moZe Dodavatel usudzovaf
z konania alebo nekonania Subdodévatela (napr.
ukonéenie & preruenie  dodavky  elekiriny
Dodavatelovi alebo tretej oscbe, nereagovanie na
vyzvy Dodavatela, reakacie na vyzvy Dodavatela bez
redine} napravy), {ii) Subdodavalel stratil spdsobilost
dodavat’ elekirinu podla § 18 Zékona o energelike,
alebo {ii) na majelok Subdodavatefa bol vyhlaseny
konkurz alebo povolena redtrukturalizacia.; alebo

1214

XH

134

13.2

12.13.2  vyrazny nérast burzovych cien elektriny, Gim sa rozumie
aajma: (1) viac ako 20% narast SPOT Ceny v porovnani
saritmetickym  priemesom  tejlo ceny  za
predehadzajiicich 30 (tridsat) dni, alebo ak Dodévatel
alebo Subdodavatel je na tomto trhu aj Glastobne
nedspesny s akoukolvek objednavkou na néakup
mno¥stva 5 ponikancu cenou, ktord prevySuje
trojnasobok  priemernej  dennej SPOT  ceny za
predchagzajicich 30 (tridsat) dni, alebo (i} viac ako
20% narast uzatvarace] ceny $landardného burzoveho
produktu Base Load na nasledujici kalendamy rok,
Stvrtrok alebe meslac index EEX- PXE Slovakian
Power Fulures zvereineného na siranke www.pxe.cz
v porovnani s priemerom uzalvarace ¢eny rovnakého
produktu ma rovnakej burze za predehddzajicich 3¢
(tridsat) dni; alebo

nedostatoénd likvidita trhu s elektrinou, najma: () ak
v Obdobi dodavok elektriny podfa Zmiuvy nie je mozné
z akychkolvek dévodov alebo zévaZnjeh alebo
neprimeranych prekazok nie na strane Dodavalela
nakipit na  atkodobom thu s elekbinou
organizovanym OKTE dopyfované mnoZsivo elektriny
na Ziadny hodinu jedného obehodného diia, alebo ak
uvedené mozne dovedne predpokladat, alebo (i) ak
v Obdohi dodavok podia Zmluvy nie je mozné nakapit
Slandardné produkty Base Load na nastedujici
kalendamy rok, Stviitok alebo mesiac v mnoZstve
aspon 8 780 MWh s fyzickou dedavkeu na Slovensky,
a fo nedspesnym oslovenim 3 (frach) subjektov
opravnenych na dodavku elektriny v ramci 3 {iroch) po
sabe nasiedujucich slovenskych pracovnych dni, alebo
ak uvedené moino dovodne predpokladat; alebo
vojnovy konflikt alebo iny druh vojenskej agresie na
{izemi o i len jedného zo Statov stredoeurbpskeho
regibnu  (Ceskd republika, Madarsko, Polsko
a Slovenska republika); alebo

ak sa pinenie Zmluvy stane pre Dodavatela neimerme
naroénym atebo hospodarsky neugelnym v dosledky
zmeny okolnosti, kloré nastali v Zase po uzavreli
Zmiuvy, po prijali objednavky aiebo ponuky podia
Zmluvy alebo v&ase po uzavreti dodatku k Zmluve
(vratane auloprolongacie), kiorym sa prediZuje doba jej
trvania na dalsie obdobie dodavek elektriny

(dalei len Kriticka situacia®).

Zmiuvaé strany sa dohodli, Ze akykolvek pripad Kritickej situacle
sa zaroven povaiuje za okolnost vylutujicu zodpovednost za
$kodu podla tohto Zlanku VOP.

12.13.3

12.13.4

12.13.5

PODSTATNA ZMENA OKOLNOSTI

V pripade, ak v Sase po uzavreti Zmiuvy, po prijati objednavky
alebo ponuky podla Zmluvy atebo v ase po uzavreti dodatku
k Zrmiuve {vratane autoprolongécie), ktorym sa predizuje doba jej
trvania na dalsie obdobie dodavok elektriny, dojde k Podstalnej
zmene okoinosti na tihu s elekirinou {ako je $pecifkovana nizsie)
oprofi okolnostiam, kioré prevaine platili v &ase uzatvarania
Zmluvy, prijatia objednavky alebo ponuky podia Zmiuvy alebo
vzatvarania dodatku k Zmiuve {vratane autoprolongacie), ma
Dodavatel, ako Zmiuvna strana, kiora je Podsiainou zmenou
okolnosti nepriaznivo dotknutd, za (telom obnovenia rovnovahy
prav a povinnosti Zmluvnych strén v Zmluve, pravo:

1311 navrhnlt Qdberalefovi zmeau zmluvne dohodnulych
obchodnych a  cenovych  podmisnok, vratane
podmienok ocefiovania vztahujlcich sa na jednotlive
dohodnuté objemy / mnozsiva dodavane; elekiriny, a

1312 vyzvat Odberatela na rokovania za Odefom desiahnutia

dohody o zmene obchodnych a cenoviych podmienck

dojednanych v Zmiuve.
Podstatnou zmenou ckolnosti podla odseku 131 VOP sa
rozumie takd zmena, klora zaklada v pravach a povinnostiach
Zmluvnych stran  zviast hruby nepomer znevyhodnenim
Dodéavatela, a te neimermjm zvy3enim nakladov na pinenie jeho
zmluvaych povinnosti. Za Podstatel zmenw okolnostt sa
povaZuje najind, nie viak vylugne zmena okolnostl, na ktorej sa
Zmiuvné strany dohodli v Zmiuve alebo také zmena podmienok
nakupu elektriny na sirane Dodavatela, kedy v pripade

Zmluva o zdruZene] dodavke elektiny &, 20232243 (Verzia. 3.2.1)
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zabezpetenia dodavok elekiring pre Odberatela za pdvedne
dohodnuti: Cenu elektriny bude rozdiel medzi dohodnutou Cenou
elekiriny a ndkupnou cenou elekiriny na strane Dodévatela
zaporny {dalej fen Podstatnd zmena okolnosti”),

Ak dojde k Podstainsj zmene okolnost, je Dodavatel za ésiom
obnovenia rovnovahy prav a povinnosti v Zmluve opravneny
zaslal’ Odbaratelovi ndvrh na zmenu obchodnych a cenovych
podmienok v rozsahu dohodnutom podfa Zmluvy, alebo ak
Zmluva takyto rezsah neupravuje, viczsahu, v akom sa ho
Podsialnd zmena okolnosli nepriaznive dotkla, a to spoly
s preukazanim, e doslo k Podstalnej zmene ckolnosti (dalej len
.Navrh na zmenu podmienok”).

V pripade, ak sa na zmene podmienok podia predchadzajiceho
odseku Zmiuvné strany plsomne nedohodnd v lehote 15
(péinast} dni odo diva dorutenia Navrhu na zmenu podmienok
Cdberatefovi, ma kicrakolvek zo Zmluvnych stran pravo v lehole
10 (desat) dni predéasne ukongit Zmluvu pisemnou vypovedou,
a to s inkami k poslednému diu kalendarneho mesiaca, kiory
nasleduje po mesfaci dorudenia vipovede. Predéasné ukontenie
Zmluvy spasobom podfa predehadzajiice; vety nezaklada Ziadnej
20 Zmiwnych sltran vodi druhej Zmiuvnej strane narok na
nahradu &kody ani na zmisvnd pokutu,

Ak Ziadna zo Zmluvnych stran préavo vypovedat' Zmiuvu podfa
odesku 134 nevyule, dochadza k zmene obchodnych
a cenovych podmienok Zmluvy zodpovedajicej obsahu Mavrhu
na zmenu podmienok, a to spétne ku diu dorugania Navrhu na
zmenu podmignok, alebo k neskordiemu diu, ak sa tak uvadza
v Navrhu na zmenu podmienok.

DODAVATEL PGSLEDNEJ INSTANCIE

Dodavka poslednej instancie sa zadina diom nasledujicim po

dni, v kiorom Dodavatel' stratil sposobilost dodaval elekirinu

aDodévatelovi poslednej indlancie bola tato  skulodnost

¢ZNamena.

Dodavka pasledne] instancie trvé najviac 3 (tri) mesiace, pokial

zZVZPP newyplyva inak. Odberate! uhradl Dodavatelovi

poslednej indtancie cenu za dodévku elektriny podia cenového

rozhodnutia  vydangho URSO  pre  Dodavatela postedngj

indtancie. Dodavka postednej indtancie sa moze ukondil skor

vpripade, 28 Cdberatel uzatvori zmluvu s novym dodavatefom

elekiriny, klorym maze byl aj Dodavatel posledne] indtancie.

Ak Dodavatel sirati spasobilost’ dodavat’ elektrinu odberatelom

elekiriny, Zmluva zanika diiom, ked Dodavalel siratil sposobiost

dodavat elekiring.

PDS najneskér 15 dni pred uplynutim vipovednej lehoty Zmluvy

o pristupe do distribucne] sistavy a distribucii alekiriny alebo

bezprostradne po tom, ako sa dozvie, 2e Dodavatel stratil

spdsobilost’ dodavat’ elektring oznami Odberatelovi:

(i} den, ed kiorého sa zatina dodavka elektriny Dodavatelom
poslednej instancie,

(iiy dovod zadatia dodavky elektriny Dodavatelom posiednej
indlancie,

(i) zénik Zmluvy, ak povedny dodavate! elekkiny strald
spdsobilost dodavky eleklriny,

(iv) dobu lrvania dodavky efekiriny Dodavatefom poslednej
instancie,

(v} poudenie o povinnosti uhradit' cenu za dodévku elekiriny
Dodavatefovi posledne] instancie.

TRVANIE ZMLUVY, UKONCENIE ZMLUVY

Zmiuva sa uzatvara na dobu urditi, ako je fato doba uvedena
v Zmluve, alebo na dobu neuréitd, Zmiuva uzavretd na dobu
virvani aspot 12 (dvanast) mesiacov sa automaticky, aj
opakovane predizuje vidy o datdich 12 (dvanast) mesiacov,
pokial nicktord Zmiuvna strana prejavi nezaujem na daliom
trvani Zmiuvy, a to na zaklade pisomného oznamenia
onezaujme pokiadoval v dalSom tvani Zmluvy (dalej len
.Ozndimenie o neuplatneni autoprolongécie”), dorutentho
druhej Zmluvnej strana najneskér 3 {tri) mesiace pred skangenim
pbvodne dohodnule, resp. prolongovanej doby irvania Zmiuvy.
Rozvézovagia _ podmienka  Qznamenla o newplaineni
autoprolongacie: Pokial viak vpriehehu Procest zmeny
dodévatela vyvolaného dorudenim Oznamenia o neupfatneni

152

163

auloprolongacie Dodavatefovi zo strany Odberatela bude
Dodavalel evidovai' voéi Odberalelovi pohladavky po lehote
splatnosti viac ako § (p&t) pracovnych dni a sidasne v sums
presahujticej 100,- EUR (pokial z Legislativy v cblasti energetiky
pre pripady procesov predchadzajicich technickej zmene
dodavadela elekiriny nevypljva inak), a tento slav bude trvat aj
15 (painasl) dni pred poZadovanym lerminom vykonania
technicke] zmeny dodavalefa eleklriny, Oznamenie o neuplatneni
autoprolongacie zanika (L. |. jeho (Ginky zanikn4), a to v 15-ly defi
pred poZadovanym terminom vykenania lechnicke] zmeny
dodavalela elekiriny; sefevantné ustanovenia Legislativy v oblasti
energetiky upravujiice prava Dodavatela vo veci odmietnutia
verifikcie v priebehu Procesu zmeny dodavatefa tymio nie su
dotknuté. Zmluva uzavreta na dobu kratdiu ako 12 (dvanast)
mesiacov sa aulomalicky, aj opakovane prediZuje vidy o dalsie
obdobie pévodne dehodnuté v Zmiuve, pokial Riektora Zmiuvna
strana prejavi nezaujem na dalom trvani Zmluvy, ato na zaklade
Ozndmenia o seuplatneni autoprolongdcie, doruéengho druhej
Zmluvnej strane najneskor 1 (jeden) mesiac pred skoncenim
povodne dohodnute], resp. prolongovanej doby trvania Zmluvy.
Vyddle uvedené ustanovenia o Rozvdzovacej podmienke
Oznamenia o neuplatneni autoprolongécie sa pouijll primerane.
Ukonéenim ZdruZenej dodavky elektring podia Zmluvy nie je
dotkewdd  povinnost  Odberatela riadne  avias zaplatit
Dodavatefovi vetky platby, koré sa stand splainymi po uiongeni
ZdruZenej dodavky elekiriny na zaklade Zmiuvy {napr. na zaklade
Vyictovacej faktdry).
Okrem pripadu ukendenia Zmiuvy z dovody uplynutia doby jej
trvania moZna Zmluvu ukondit:
{i}  pisoronou dohodou Zmluvnyeh stran, alebo
(i) pisomnym odstipenim od Zmiuvy opravnenou Zmlwvnoy
stranou v pripadoch podla Obchodného zakennika, podla

VOP atebo podla Zmiuvy,

(iiy pisomaow vypovedou Zmluvy v pripadech a za podmienck
podfa VOP,

pisomnou vypovedou Zmluvy uzavrelej na dobu neurdild, aj
bez uvedenia ddvodu, svypovednou lehotou 1 (jeden)
mesiac, klord zadne plynéd preym  diiom  mesiaca
nastedujiceho po doruceni vipovede druhej Zmluvnej
strane,

(v) spdsobom  wyplyvajlcim

Legislalivy v oblasti energeliky,

Zmilwwd je moZné ukonGit odstipenim Zmluvnej strany, kiora nie

je v omedkani, v nasledujicich pripadoch (kazdy predstavuje

JPripad nepinenia zdvizku");

{i) zo strany Qdberatela, ak Dodévatel opakovane nedoda
elektrinu Cdberateloviv silade s podmienkami dohodnutymi

v Zmluve, pakial foto neplnenie zo strany Dodavatela nebolo

zavinené Udalostou vy3Sej moci alebo obmedzenim &

prerudenin: dodévky elektriny zo strany Dodavatela v sulade
sVOP, alebo obmedzenim & prerusenim distribiie
efeklriny zo strany PDS, alebo z iného davodu, klory nie je
mozné pripisat Dodavatelovi;

(i) zostrany Dodavatela:

a)  ak je Odberatel v omeskani s plnenim akéhokolvek
finanénéhofplatobného  zaviizky vzmysle Zmiovy
alebo VOP,

b) v pripade
Qdberatefom,

¢} vpripade akéhokolvek zavasného, resp. podstatného
poruenia Zmluvy, VOP alebo Zavaznych predpisov
Cdberatefom, resp. v pripadoch uvedenych v Zmiuve
alebo YOP, alebo

d) v pripade Ziadosti o zmenu odberatela predioZens
majitefom OM, ak Odberatef nebol majitefom tohto
OM, alebo

e)  ddjde k zmene osoby vlastnika nehnutelnosti alebo
Cdbemého elekirického zariadenia, do ktorgho
poskyluje Dodévatel ZdruZeni dodavku elektriny,
alebo

f) dojde k zmene osoby uZivatefa nehnutelnosti aebo
Oodberneho  elekirického  zariadenia  {naprikiad
najomeu alebo vypoZiciavatela), do ktorgho poskytuje
Dodavalef Zdruzenu dodavku elektriny, , afebo

g} déjde k odfiatiu sihiasu viastnika nehnulelnosti alebo
Odberného eleklrického zarfadenia S0

=

{iv

z kogeninych  ystanoveni

necpravneného  odberu  eleklriny
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zabezpefovanim ZdruZenej dodavky eleklring do
Oi,atebo

h)  Odberatel nepreukae na vyzvu Dodavatela v lehole
podla VOP wlivacie pravo knehnutelnosti alebo
k Odbernému elekirickému zariadeniu, alebo

)} Odberatel ma vrozpore so Zmiuvou alebo VOP
uzavretd s inym dodavatelom elekiriny zmiuvu, ktorej
predmetom je dodavka eleklriny alebo zdruiena
dogavka do OM, do ktorého zabezpeduje Zdruzeno
dodavku elektriny Dodavate!;

{iiy  ktorcukolvek Zmiuvnou stranou, ak sa druhd Zmluvna strana
dostane do (padky, alebo nie je schopna splacat svoje
zavizky v Gase ich splatnosti, alebo ak VZPP opréviuijl
akikolvek treliu osobu podal navrh na vyhiasenie konkurzu,
reSirukturalizacie alebo podobného konania, alebo ak
konkurzné, restrukturalizaéné alebo podobné konanie uZ
zaGak, pokial navrh na zadatie takéhoto konania nie je
svojvalny a neopadstatneny a kenanie bolo riadne a v dobrej
viere namielané a bolo zamietnuté alebo zrudens;

{iv) ktoroukolvek Zmluvnou stranou podia odseku 12.11 YOP:

(v)  ktoroukofvek Zmluvnou stranou, ak sa akékolvek vyhlasenie
alebo zaruka poskytnuté druhou Zmluvnou stranou na
zéklade Zenluvy, vratane VOP, stane nepravdivé, nepresné,
neuping alebo zavadzajuce a tito skutognost nie je moiné
napravil, atebo e je napravena v lehote 5 (pialich) dni cdo
diia doruGenia pisomnej vyzvy od druhej Zmluvnej strany.

Ak kedykelvek nastal a pretrvava Pripad neplnenia zavézku,
Zmluvna sirana, ktord nie je v omedkani, je opravnené odshipit
od Zmluvy dorufenim oznamenia o© odsiipeni aZmiuva je
ukontena v def doruCenia pisomného oznamenia o odstipeni
drubej Zmluvng) slrane. Oznimenie o odstipeni sa druhej
Zmlsvne] strane dorui osobne, alebo doperudencu postou,
alebo prostrednictvom kuriérskej sluzby, Aj v pripade odstipenia
od Zmluvy je Odberatel povinny uhradzal’ cenu za Zdruzen(
dodavku elekiriny a pripadné dalSie platby vyplyvajiice zo Zmluvy
a VOP a plnit’ st zavizky vyplyvajuce zo Zmluvy a VOP, aZ kym
PDS neurdi mnoZsivo dodangj elekiring na zéklade odpotiu
uréenghe meradla alebo incu metddou podla Zaviznych
predpisov, alebo az kym PDS necdstrani urtené meradio.
Bezodkladne po dorugeni oznamenia o odstipeni od Zmiuvy zo
strany Cdbaratefa Dodavatelovi alebo po dorufeni ozndmenia
oodstipeni od Zmluvy zo strany Dodavatela Odberatefovi,
Dodavatel sa zavdzuje zabezpedil' odpodet dodanej eiekiriny
v OM Odberatela prostrednictvom PDS, kiory sa uskutolni podia
Zavaznjch predpisov. Oznamenie o odstipen! od Zmluvy musi
uvadzal prisludny Pripad neplnenia zavazku,

Po tom, ako bolo druhej Zmiuvnej strane doruéené oznamenis
o odstipeni od Zmluvy, Zmiwva bude ukontena aj v pripade, ak
okolnosti, kioré spdsobili Pripad neplnenia zavézku, uZ viac
netrvai.

Odo dia uréenia mnozstva dodanej elekiriny zo strany PDS,
alebo odo dha odstranenta urGensho meradla a odpojenia zo
strany PDS, Dodavatel neuskulogni Ziadne dodavky elekidny,
Bezodkladne po dorueni mnoZstva dodanej elektriny ureného
z0 strany PDS uskutotni Dodavatel vyUftovanie skutoéného
objemu dodanej elektiny od zatiatku Zidlovasiehe obdobia
a zale Qdberatelovi prislugni Vylétovaciu faktiru.

Pokial m& Odberatel zaujem ukongit Zmluvu pred uplynutim

Obdobia dodavok bez toho, aby k tomu viedlo podstalné

poruienie Zmluvy zo strany Dodavatela, moie Odberatel
iniciovat’ ukondenie Zmiuvy vzajomnou dohodou poda cdseku
16,2 pism. {i} tychte VOP. Podmienkou sthlasu Dodéavalela
s ukondenim Zmiuvy vzajomnou dohedou je, Ze Odbersalel za
zostavajlice Obdobie dodavok utwradi Dedavatefovi odstupne 2a
ukonenie Zmiuvy. V takom pripade sa Zmiuva ukonéi ku dfiu
{innosti predmetnej dohady. VySka odstupného sa rovna sétu
vietkych poplatkov a nakladov, kioré vzniknd Dodavatelovi vodi
PDS do skonenia pbvodného Obdobia dodavok a vysledku
s0%inu mnozstva eleklriny dohodnutého na odber do skongenia
povodného Obdobia dodavak (podia RZM, resp. RZM MIN ak
hote dohodnuté) a odplatou za eleklrinu, Visledok vypodiu podla
predchadzajicej vely musi byt najmenej vo vyske 3 (troch)

8\ pripade ak zostavajica Sast Obdobia dodévok predsiaveje aspofi
kalendarne mesiace

Xvi,

16.1

6.2

16.3

16.4

najvy3sich predpokladanych mesaénych spotrieb'® wéenych
podla Odberového diagramu alebo lypového diagramu odberu,
Qdplatou za elektrinu v pripade () Ceny FIX: 85%
{osemdesiatpal’ percent) z Ceny elektriny alebo (i) Ceny K-
SPOT: suma 50,- EUR, atebo (iii) Ceny KOMBI: sétu poloZiek
uvedensj v pism. {i} a v pism, (i) tehto odseku.

Qdstupné za ukoncenie Zmiuvy sa uhradza Dodéavalelovi na
objektivnom zaklade bez ahfadu na zavinenie, preto Zmluvné
strany wylugujd moZnost znizenia odstupného za ukondenie
Zmluvy. Zmluvaé strany kongtalujy, Ze (hrada odstupného podfa
tohto odseku VOP v stanovens} lehote je podmienkou
nadebudnutia (8innosti dohody o ukengeni zmluvy dohodou, Ak
Cdberatel nespini v plaom rozsahu vy3Sie uvedené platobne
povirnosti, Zmluva nebude ukonfend a zostava v platnost!
a ¢innosti s nezmenenym obsahom. Ustanovenie § 355 ods. 2
Obchoedneho zakonnika a ostatné dispozitivne ustanovenia v §
355 ods. 1 Ohchedného zakannika odporujlice tomuto bodu VOP
53 nepauiji.

KOMUNIKACIA

Vsetky potwidenia, oznamenia a kemunikacia zasielané na
zéklade VOP maju pisomnil podobu a dorusCuji sa emailom,
doporuenor poStou alebo kuriérskou sluZbou na adresu
adresata uvedendl v Zmluve alebo ozndmend: cdosielatelovi
vsilade s tymio &lankom VOP, pokial Zmluva alebo VOP
nestanovuje osobilny spbsob doruGovania. V pripade zriadenia
zakaznického portdlu Dodavatefa a aktivneho idnividudineho
konta Odberatela moZno pisomné podanie (ako ie Specifikovang
nizsie) dorudit prostrednicivom zakaznickeho portalu.

V3etky polvrdenia, oznémenia alebo in& komunikacia (.pisomné

podanie") sa povaZuii za dorugené:

{iy v ded skutofného dorudenia prifimatefovi s pisomnym
potvrdenim priimalela, ak s doruéované oscbne,

(i) pri zasiglani doporudenou podtou alebo kurigrskou sluzbou,
v defl skutotného dorudenia, no najneskér v 5. {pialy)
Pracovny defi po uloZeni pisomného padania na poste (talo
fikeia doruGenia plati & pre pripad, ak sa odosielatelovi
pisomné podanie vrati ako nedorutiteln zésielka z dévodu
zmeny adresy prijimatela, klord zmena koreSpondetnej
adresy nebola odosielatelovi bezodkladne oznamena
v siiade s VOP). V pripade Ze Odberatel odmietne prevzial’
pisomné podanie, za datum dorutenia sa bude povazoval
datum odmietnutia prevzatia pisomného pedania, V pripade
#& si Odberatel neprevezme pisomné podanie v odbernej
lehote, datumom dorucenia je 5. (piaty) Pracovny def od
uloZenia ra poste,

(iiiy pri zasielani emailom, v ded odoslania v pripade e-mailu
adoslaného do 15:00 hod,, inak nasledujici Pragovny defi
po dni odostania e-maily, a to vietko aj v pripade, ked sa
adresat o jeho obsahu nedozvedel,

(iv) pri zasielan prostrednicivom zakaznickeho portalu (ak je
v prevadzke} sa bude pisomné podanie povaioval za
dorutené v najblizsi Pracovny def nasledujici po dni,
v kiorom holo pisomné podanie v aklivnom individualnom
konte Odberatela uloZené, a to aj v pripade, ked sa adresat
o jeho obsahu nedozvedel.

Elekironickou podtou ani prostrednictvom zékaznickeho portéhs

nemozno dorsfoval pisomnosti tykajice sa odstipenia od

Zmiluvy, vypovede Zmluvy a ozndmenia o nezaujme na dalsom

trvani Zmluvy v zmysie odseku 15.1 VOP.

Dohoda o zasielani a prijimani faktdr v elektronickej podobe;

Jaj predmetom je Uprava sposobu zasiefania & prijimania Faktar

a Vy(ttovacieh faktar, ktoré Dedéavate! vystavi z fitulu Zmluvy, na

zéKlade Zmiuvy, alebo na zaklade akychkolvek pravnych vztahov

uzatvorenych medzi Zmluvnymi stranami.

164.%  QOdberatel v zmysle § 71 ods. 1 pism. b) Zakona o DPH
udeluje Dodavatefovi sihlas na to, aby mu Dodavatel
fakturoval pefnaZné plnenia z titulu Zmluvy, na zéklade
Zmluvy, alebo na zaklade akychkofvek pravnych

Zmluva o zdruZens] dodavke elekiriny &. 20232243 {Verzia: 3.2.1)
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16.4.4

16.4.5
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16.4.7

16.4.8

16.4.9

16.4.10

16.4.11

vztahov uzalvorenych medzi Zmluvngmi stranami,

faktdrow { faktirami vyhotovenou / vyhotovenymi

velektronickej forme  (dalej len | Elektronicka
faktira").

Elekironicka faktira spifa vietky nélezitosti fakiiry

v zmysle § 74 Zakona o DPH a povaZuje sa za faktiru

pre U¢ely Zakona o DPH.

Dodavalel sa v zmysle § 71 ods. 1 pism. b) Zakona

0DPH zavizuje dorudoval Elektronické fakllry

Qdberatelovi formou elekironickej posty, a fo ze-

mailovej adresy uvedenej vZmiuve ako e-mailova

adresa na odosielanie faktir (dalej len E-mailova
adresa D") na e-mailov adresu Odberalefa, kiora je

v Zmluve uvedena ake e-mailova adresa na zasielanie

faktor (dalej len E-mailova adresa 0.

Odberatel vyhlasuje, 2e ma pristup k E-mailovej adrese

0, Ze jej poutitie pre UEely napinenia predmetu podia

tejto dofiody aie je blokované a e pristup k nej maj

iba nim poverené osoby. Dodavatel nezodpoveds za
pripadny (nik informégil z polovej schranky priraden

k E-maiovej adrese O, alebo v désledku (niku

Z internetove] aplikacie Ogberatela,

Zmluveé strany sa dohodli, ze v pripade pochybnosti sa

Elektronicka faktira povaZuje za dorugen uplynutim 3

{lroch) Pracovnych dni odo dfia preukazatelného

odoslania  Elekironickej  faktury  Odberatefovi

prostredniclvom  elekironickej posty  z E-mallovej
adresy D na E-mailovi adresu O. Ak Odberatel
neobdr Elekfronickd faktdru v obwyklej dobe jej
doruéenia, je povinny nahfasit dito skutoZnost bez
zbyleéneho odkladu Dodévatelovi. V tomlo pripade je

Dodavatel' povinny dorudit Odberalelovi Faktaru /

Vyl&lovagiu fakliru v papierove] forme, Ak Odberatel

nesplni svoju oznamovaciu povinnost o neobdrZani

Elekiornickef fakitiry vobvyklej dobe, Elektronicka

faktiira sa povaZuje za dorugend.

Dodavalel nezodpoveda za poskodenie (dajov aleho

nelplné Udaje, kde poskodenie alebo nedpinost idajov

boli spésobené poruchou na komunikaéne] trase pri
pouZili internetu. Dodavatel nezodpoveda za Skody
vzniknité z dovodu nekvalitného pripojenia Odberatela
do siete infernet, z ddvodu poriich vzniknutych na
komunikagnej trase k Odberalelovi, alebo z injeh
dévodov, pre Kkioré sa Odberatefovi nepodarilo
nadviazat' prisludné spojenie alebo pristup k infernetu.

Dodavatel je povinny bezodkladne pisomne oznamit

Cdberatelovi akikolvek skutotnost éi zmenu, ktora by

mohla mat vplyv na doruovanie Elekironicke; faktiry,

najmé zmenu E-mailovej adresy D.

Qdberatel je povinny bezodkladne pisomne oznamit

Dodavatefovi akiikolvek skutoZnost ¢i zmenu, ktora by

mohla mal’ vplyv na dorucovanie Elektronickej faktiry,

najma zmenu E-mailove] adresy Q.

Zmiyvné strany sa dohedli, Ze ilernymi kontroinymi

mechanizmarni zabezpetia visrohodnost

aneporuiencst (dajov uvedengch v Eleklronickych
faktivach vystavenych adorudenych na zakiade

Zmluvy vsilade slouto dohodou. Ziadna Zmluvna

strana nie je oprévrena do uz vystavenej Elektronickej

fakilry akokolvek zasahovat, ani menit jej obsah.

Obe Zmluvné strany si povinné zabezpedil' riadne

uchovavanie a archivaciu fakiiy v zmysle § 76 Zakona

oDPH,  zamgujice vierohednost  pdvadu,
neporusitefnost obsahu a Gitatefnost’”  Elektronickych
faktdr pocas celej doby dschovy/archivacie.

Zmluyné strany sa dohodl, 2e:

a) Dodavatel mdze zahmat do jednej elektronicke]
potove] spravy 1 (jednu) Elektronickd faktiru
amoze k nej priloi’ ako samostaing sibory a
prilohy X tejto Faktise,

1% Ku dfiv nadobudnulia d&innosti tychto VOP: Vyhlagka (RSO &. 236/2016 Z. Z,
klorou sa ustenovuji Standardy kvality prencsu eleklriny, distibicie elektriny

a dodavky eleklriny

XVIE.
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b} maximaina velkosl' jednej e-mailovej spravy
nesmie presiahnut’ 10 MB,

¢} Dodavatel bude Efekironické faktiry zastelat e-
mailom ake dokument vo formate PDF.

16.4.12 Zmluvne strany sa dohodli, e e-mailové spravy
nedorutené vsilade sodsekom 16.4.3 a priloZené
sibory nespliajice podmienky uvedené v odseku
16411 budl ignorované  apovaZované  za
negorudens.

16.4.13  Zmivvné sirany whlasuj, Ze postup podia tejto dohody
povaiujl za dostatodny na o, aby nebolo moZné
zmeni obsah vyslavenej Efektronicke] fakidry.

18.4.14 QOdo dia Gdinnosti Zmiuvy Dodavate! nie jo povinny
vystavoval Faktory & Vyltovacie fakiGry z titulu
Zmluvy, na zaklade Zmluvy, alebo na zakiade
akychkolvek pravnych vztahov uzatverenych medzi
Zmiuvngmi  stranami v papierovej forme. Pokial
Dodavalel vystavi Elektronickis faktiru, nevystavi
zarove aj fakliru v papierove] forme, s vynimkou
podia odseku 16.4.5 VOP.

ZMENY VOP

Dodavatel ma pravo menil’ & upravoval VOP, alebo nahradit
aktudine VOP novymi. Akakalvek zmena & Oprava YOP alebo
nové vieobecné obchodné podmienky Dodavatela budd
2verginené na webovom sidle Dodavalela www.encaresk
najmenej 30 (tridsat} dni pred tym, ako zmena & dprava VOP,
alebo nové vieobecné obchodné podmienky nadobudnd
OGinnost.

Ak Odberatef nebude stihlasil' so zmenou & (pravou VOP aleba
s novini vieobecnymi abehodnymi podmieakami Dodavatela (s
vinimkou ak taka zmena vypljva zo zmeny Legistativy v oblasti
energetiky, alebo zo zmeny Zavdznych predpisov alebo zo
zmeny VZPP), Odberatel ma pravo Zmiuvu bezodpiatne
as Uginnostou najskér k planovanému diu Uéinnosti zmeny
vypovedal dorudenim oznamenia avypovedi Dodavatelovi
najneskdr 15 (pétnast) dni pred pianovanym diicm Ocinnosti
zmeny. Vpripade Ze Odberatel po dorudeni oznamenia
Dodévalela o zmene & Uprave YOP nepostupoval spasobom
pedia prvej vely tohto odseky, alebo sa s Dodéavatelom
nedehodne insk, znamend to, Ze Odberatef akceptoval navrh na
zmenu & Gpravu VOP, resp. navih novjch vieobecnjch
obehodnych podmienck a je dalej povinng phnit Zmluvy podia
zmenenych & upravenych VOP, resp. podfa novych vieobecnych
obchodngeh podmienck Dodavalefa, kioré su pre obe Zmluvné
strany zavazné okamihom ich Gginnosti.

INE USTANOVENIA

Odberate! podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze v silade
s prislugnymi ustanoveniami Pravidiel pre th s elektrinos bol
Dodavatelom pougeny, nale?ite sa oboznamil a sthlasi so
vietkymi podmienkami uplatnenia prév a povinnosti Zmluvnych
stran ze Zmluvy, kioré sU uvedené alebo na ktoré sa odkazuje
v tychto VOP.

V pripade nedodrzania dohodnulej kvalily dodanej elektriny
a s dedavkou siwvisiacich sluzieb, za ktoré Dodavatel zedpoveda,
prinaleZt Odberatefovi kompenzécia vo vy§ke uréenej na zaklade
VZPP*®. Dodavatel je viak povinng dodriiavat vietky Standardy
kvaldly vyplpvajice zo VZPP20, pravidelne ich vyhodnocovat' a za
ich nedodrzanie uhradzat Qdberatelovi kempenzagneé platby.
Zmluvné strany sd povinné dodr?iaval ustanovenia Legislativy
v oblasti energeliky, Zavdznjch predplsov a VOP.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Pokial sa niekoré ustanovenie Zmluvy (vrtane tychto VOP)
stane nelginnym, aeplatnim alsbo nevymozitelnym, nema tato
skutoBnost vpiyv na platrost, (innost a vymozitelnost ostatnych
ustanoveni Zmluvy, okrem pripadov, ak by tieto ustanovenia boli

# Tamtis?.
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vzajomne neoddelitelng, Zmiuvaé strany sa v tomto pripade
zavidzujl nahradit dotknuié ustanovenie adinnym, platnym
ajalebo vymazitelnym ustanovenim a to tak, aby najlepsie
zodpovedalo pdvodne zamyslanému obsahu a éelu nedginného
alebo neplatného ustanovenia, Do doby nahradenia podia
predchadzajuce] vely plati zodpovedajuca Uprava podfa VZPP.
Odberate! sthlasi s tym, 2e Dodavalel bude mal na zaklade
Zmluvy opravnenie spracivat osobné Udaje dotknutych osdb (.
j. 0sdb konajicich v mene Odberatela, resp. jeho zameslnancov
poverenych  zo  strany Odberaleta na  komunikéciv
s Dodavalelom)  vrozashu  litul,  meno  a priezvisko,
pracowné/funkéné zaradenie, e-mallova adresa a kontakine fel.
&isfo, a Qdberalel sa zavdzuje informovat lieto dotknuté osoby,
Korjoh osobné (daje sa poskytujl (alebo sa poskytnu)
Dodavalelovi z dévodu uzalvorenia alebo plnenia Zmluvy o tom,
Ze tieto osobné Uidaje bude Dodavatel spracival na (ely beine|
evidencie pre polreby komunikécie arieSenia obchodnych
Ginnosti a sivisiacich pracovaych zalezilosti a plnenia povinnosti
piyndcich zo Zmiuvy, pripadne na vykon éinnosti, kioré suvisia
s predzmiuvnymi - vzfahmi.  Pravnym  zakladom pre  tolo
spraciivanie je ¢lanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia 2016/679
Eurdpskeho padementu a Rady (EU} z 27.04.2016 o ochrane
fyzickych ostb pri spracuvani osobnych Udajov a o vofnom
pohybe fakjchto Gdajov, ktorym sa zruduje smernica 95M46/ES
(vieobecné nariadenie oochrane Gdajov, aj ako ,GDPR’).
Préavnym zakladom moZe byt taklie? prevaha pravom chranenjch
zaujmov Dodavatela podia lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR
a jednak 3pecilické ustanovenie § 78 ods. 3 zakona &, 182018 2.
z. 0 cchrane osobnych dajov a o zmene a dopineni niektorych
zakonov v znerd naskordich predpisov, klorym sa dopliia na
Gzemi Slovenskej republiky GDPR. Utelom  spracivania
osobnych Gdajov dotknutych osdb je takliez fadenie vztahov so
zékaznikmi a obchodnymi partnermi, vyvoj produktov, sluzieb
aobchodnych  aklivit, komunikécia s  Dodavatelom,
zabezpecovanie spatnej vazby, prieskumy spokojnosti. Pravnym
zékladom pre toto spraciivanie je prevaha pravom chranenych
zéuimov Dodéavatela podra Slanku 6 ods. 1 pism. f) GOPR,

V pripade akejkolvek zmeny Lagislativy v oblasti energetiky alebo
Zavaznych predpisov, alebe VZPP alebo akychkolvek razhodnmgi
organov verejnej moci, ktoré majl vplyv na prava a povinnosti
Zmluvogch stran plyntce zo Zmiuvy, Zroluvné strany siihlasia
s tym, Ze svoie prava a povinnosti plyniice zo Zmiuvy upravia
v sdlade s taklo prijatymi zmenami afalebo rozhodnutiami.
Postupenie prav a povinnosti zo Zmluvy, alebo akékolvek
pakladaniz  snimi (zaloZenie apod) je moiné len
s predciradzajucim pisomnym schlasom druhej Zmiuvnej sirany,
s vynimkou opravnenia Dodavatela postipif svoje pohladavky
voii Odberatelovi a zaloZit svoje pohladavky (vrétane budicich)
v prospech financujicej banky Dodévatela.

KaZda Zmluvna strana je povinna bezodkladne ozn&mit' druhej
Zmluvngj strane akékolvek zmeny Gdajov uvedenych v Zmluve,
okrem iného vratane zmeny Udajov danej Zmluvnej strany, zmeny
kontakinych udajov a pod.. Zmluvng strana je poviané oznamit
druhej Zmluvnej strane bez zbytoénéhe odkladu akekolvek
okolnosti, kioré by mohfi mat vplyv na schopnost dotknutej
Zrluvnej strany pinit' si svoje zavézky podia Zmluvy. Pripadné
naklady spojené s opomenutim alebo neposkytnutim takychto
informicii idd na tarcha Zmluvnej strany, ktoré tito oznamovaciu
povinnos! nedodrzala.

Zmiluvné strany budd Zmluvy, dafej skutodnost, Ze Zmluva bola
uzatvorend, ako aj vietky informagie poskytnuté druhej Zmiuvnej
strane alebo jej zastupcom ¢i poradcom v sivislosti s plnenim
Zmluvy, resp. aj vietky ostatné okolnosti a pedmienky sivisiace
so Zmluvou a jej pinenim, povazoval za dévemé. Zmluvné strany
neposkylnd vy3&e uvedend informacie Ziadnej trele} osobe,
okrem (i) swojich viastnych expertov & poradoov, klori si
s ohladom na poskytnuté (Odaje, skutoZnosti alebo informécie
viazani zmiuvnou alebo zakonnou povinnostou zachovavania
miEanlivosti, (&) svojich spriaznenyeh osdh, 0séb poskylujlcich
financovanie Dodévatelovi algbo ich spriaznenym osobam,
zastupcov, zahezpedovacich zastupcov, spraveoy, postupnikov,
nadohudateloy, ziEastnenych stran a auditorov, a ich prisludnych
expertov a poradcov, ktorl si v rozsahu podla bodu (i} tohto
odseku viazani povinnostou zachovavania miganlivosti, (i) PDS
aostainych takychto subjektov, ktorym tieto informéacie treba
poskytnil, aby sa zabezpegilo riadne plnenie dodavok elektriny

19.7

vzmysle Zmluvy a VOP, a (iv} pripadov stanovenjch alebo
poZadovanych v zmysle VZPP alebo inej regulicie, akymkolvek
pristugnym sudaym, spravnym alebo regulaénym orgénom, alebo
pravidiami akéhokolvek uznavanéhe frhu cennych papierov,
alebo v suvislosti s akymkolvek vykonom zabezpetenia alebo
sporom, kiory by pripadne mohol vyplynit zo Zmiuvy alebo
vznikndt v sivistosti s0 Zmluvou. Vy3Sie uvedeny zavazok
Zmisvnych siran sa nevztahuje na kogeniné ustanovenia
pristdnych VZPP a vobmedzenom rozsahu sa aptkuje
v pripade, pokial je Zmluva povinne zverejfiovanou zmiuvou
vzmysle prislusnych VZPP, ato vrozsahu povinne
zvergjfiovaného  obsahu  Zmluvy. Povinnost  zachovaval
miganlivest podia tohto odseku nie je Sasovo obmedzena
a pretrva aj po zaniku Zmluvy, okrem pripaday, ked sa prisluéné
skutoénosti slanll vieohecne znamymi bez zavinenia niektorej
Zmluvnej strany.

Zmluva sa uzalvara a riadi pravnym poriadkom Slovenskej
rapubliky.
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