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~ RAMCOVA KUPNA ZMLUVA é&. 72/111/2022

Predavajicim :

Kupujtcim :

(Predavajuci a Kupujucl spologne dalej ako ,Zmluvné strany” a kazdy z nich jednotlivo ako ,Zmluvna strana)

Nazov;
Zapisang v:
So sldlom:
160:;
DIC:
I& DPH;
Statutdrny organ:
Cislo bankového &ty
IBAN:
Telefén;
E-mail;
dalej len ,Predavajuci

ID:
Nazov;
So sldlom:
1E0:
DIC:
Statutarny Organ:
Cislo bankového Gdty;
IBAN:
Telefon:
E-mail:
dalej len ,Kupujuci*

uzatvorend medzi:

AG FOODS SK s.r.0.

OR Okresného stidu BA L, vlozka £.13450/B
Sturova 60/110, 949 01 Nitra
34144579

2020361772

SK2020361772

Richard lhlar, konatel spoloénosti
25540273/7500

SK63 7500 0000 0000 2554 0273
0903/57 57 43
info.sk@agfoods.eu

104900

Gymnazium Jana Hollého

Na hlinach 7279/30, 917 01 Trnava
00160466

2021147359

Ing.Marianna Katreniakova - riaditelka
7000495543/8180

SK63 8180 0000 0070 0049 5543
033/5571411
janikova.monika@zupa-tt.sk

1. Ovodné ustanovenie

1, Zmluvné strany vyhlasuju, ze nie st v Upadku ani diZznici v re8trukturalizaénom konani, a dalej Ze im nie je zname,

Ze by proti nim bol podany névrh na exekuclu, & na ich majetok vedené exeku&né konanie, V pripade, e
ktorakolvek z vy38le uvedenych skutognosti po dobu trvania tejto zmiuvy nastane & bude hrozif, je dotknuta
Zmluvna strana povinng o tom neodkladne informoval’ druhtt ZmluvnG stranu, V takom pripade ma predavajuci
pravo od zmluvy odstapit' a Zladat vratenie tovaru od kupujticeho, ktory nebol este uhradeny.

. Zastupcovla Zmluvnych stran vyhlasuju, Ze st opravneni menom Zmluvnych stran jednat, podpisovat a konat
véetky pravne Gkony stvisiace s uzatvorenim tejto zmiluvy,

Il. Definicie

Ak nevyplyva z kontextu niego iné, majit nasledujice vyrazy v tejfto zmluve (vratane s ich ustanoveniaml vyssie)
uvedené velkym zadiatoSnym pismenom, pre Udely tejto zmluvy nasledujlci vyznam:

. Tovarom sa rozumeju produkty vyrabané alebe predavané Predavajucim, ich $pecifikacie (ku diju uzavretia tejto
zmluvy) st uvedeng v prilohe €. 2 (Cennfk Tovaru), pripadne st stiéastou produktového katalégu Predavajlceho.
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2. CGiastkova kapna zmluva sa rozumle kipna zmluva na Tovar, uzavreta po dobu Géinnosti tejto zmluvy na zaklade ]
Objednévky Kupujuceho akceptované Preddvajicim v akceptaénej lehote 3 pracovnych dnl od dorugenia
Objednévky s tym, 2e ak neodmietne gredavajucl akceptovat Objednévku v uvedenej akceptadnej lehote, m4 sa za
to, Ze Ju prijal, Minimalnym obsahom Ciastikovej kipnej zmluvy je dohoda Zmluvnych stran o:

- rozsahu plnenia (druhu a mnozstve Tovaru, ktory ma byt predmetom kupy),
- dobe plnenia (dodacia [ehota),

- mieste dodania,

- vy$ke kipnej ceny a jej splatnosti.

3. Obtianskym zakonnikom sa rozumie zakon &. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnlk, v zneni neskorgich predpisov.
Obchodnym zékonnikom sa rozumie zékon & 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik, v znenl neskorgich predpisov.

4, ObJednavkou sa rozumie (kon Kupujliceho smerujtci k uzavretiu Dieléej kipnej zmluvy, ktoreho predmetom je
dopyt blizsie $pecifikovaného mnozstva a druhu Tovaru. V Objednéavke podla tejto zmluvy Kupujlci uvedie aspoﬁ
(i) druh a (i) mnozstvo Tovaru, ktorého dodanie od predavajiceho poZaduje
Objednavky su prijimané:
a. telefonicky — cez prideleného obchodneho zéstupcu,
b. e-mailom — na e-mail prideleného obchodného zéstupcu,

5. Mlestom dodania sa rozumie prevadzka Kupujliceho na adrese:
Skolska jedaleri pri Gymnéziu J.Hollého, Na hlinach 7279/30, 917 01 Trnava

pokial nie je v Clastkovej kipnej zmluve dohodnuté inak.

6. VOP sa rozumeju V3sobecné obchodné podmienky AG FOODS SK s.r.0., ktorych aktuélne znenie tvorl prilohu &.
1 tejto Ramcovej Klpnej Zmluvy.
I, Predmet zmiuvy
Dodacie podmienky

1. Predmetom tejto zmluvy je Uprava vzajomnych prav a povinnosti Zmluvnych strén pri dodavkach Tovaru zo strany
Predavajaceho Kupujucemu.

2. Zapisomna objednéavku a Jef potvrdenie sa povaZuje aj faxova objednavka a potvrdenie alebo objednévka
a potvrdenie uskuto&nené formou elektronickej posty, pripadne telefonicky alebo Ustne.

3. Cena dodavok tovaru za sledované obdobie neprekro&i hodnotu 5.000,-€ bez DPH

4. Predavajlcl sa zavazuje, Ze bude na zaklade Ciastkovych kupnych zmliv dodavat Kupujticemu Tovar do Miesta
dodania a Kupujuci sa zavézuje dodany Tovar odobrat a zaplatit kdpnu cenu podfa cennika platného v den

akceptacle prislu§nej Objednévky.

5. Ak nie je v Ciastkove] kUpnej zmluve dohodnuté inak, Predévaljuci sa zavéizuje dodat Tovar do 3 pracovnych dnl od
obdrzania Objednavky. Ak suhrnna cena cbjednavaného Tovaru nedosahuje sumu 120,-€ (s DPH), budd k
hodnote objednavky pripo&itané prepravné naklady a bainé vo vySke 5€ bez DPH (6€ s DPH).

6. Prevzatie dodavky Kupujlicim sa povaZuje za okamih dodania Tovaru. Nebezpeenstvo $kody na dodanom Tovare
prech4dza na Kupujticeho okamihom jeho prevzatia od predavalceho, alebo ak tak Kupujicl neurobi v&as, v
¢ase, ked mu predavajtici umozni nakladat' s Tovarom a Kupujlci porusl zmluvu tym, Ze Tovar neprevezme,

7. O odovzdani a prevzati Tovaru doddvaného podla jednotiivej Ciastkovej kipne] zmiuvy sa Zmluvné strany
zavAzuja spisat zéznam (prepravny doklad, protokol o odovzdani a prevzati, popr. Dodacl list), ktory bude
obsahovat (i) oznadenie odovzdavajlceho a preberajtceho (tj. Prislugnych zastupcov zmiuvnych stran), (if) miesto
a (iii) datum odovzdanla a prevzatla, (iv) mnoZstva a balenia odovzdavaného Tovaru; do zéznamu dalej vyznadi
(v) udaje o pripadnych zjavnych vadach Tovaru, ktoré boli v rémei prevzatia Tovaru zistensé, pri¢om je dohodnuté,
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Ze zaznamy obsahujice Udaje o vadach Tovaru st povazované za uplatnenie reklamacie zo strany Kupujticeho.
Touto dohodou nie Je dotknuté pravo Kupujuceho na neskorgiu reklaméciu skrytych chyb Tovaru. i
8. Predavajtici je pri dodani Tovaru oprévneny vyZiadat od preberajlicej osoby za Kupujuceho doklad totoznosti i
za ucelom identifikacie preberajlicej osoby. V pripade odmietnutia preukazania dokladu totoznosti od preberajicej
osoby, Je predavajuci opravneny odmistnut postdpit Tovar, priom takéto odmietnutie nie je povaZované za

porudenie zmluvy zo strany Predavajuceho.

V. Cena a platobné podmienky

1. Kupujuci sa zavézuje uhradit Preddvajticemu za dodany Tovar kipnu cenu podia cennlka Predavajiceho platného
v deii akceptacie Objednavky. Cennlk Tovaru ku diiu uzavretia tejto zmluvy tvorf prilohu &. 2 tejto zmluvy. Kupna
cena Tovaru podfa Ciastkove] kipnej zmluvy uzatvéaranej na zaklade tejto zmluvy sa stanovf ako stéin ceny za
mernl jednotku objednaného Tovaru (kilogramy, litre, kusy, palety a pod.) Podl'a platného cennika a pottu
mernych jednotiek uvedenych v potvrdenej Objednéavke, i

2. Kupna cena Je splatna v hotovosti pri preberani zasielky kuriérovi, na zaklade faktury Predévajiceho a prijmového
pokladni¢neho dokladu, pripadne bezhotovostnym prevodom v prospech bankového &ty predévajiceho
uvedeného na faktire Predévajliceho; kipnu cenu za dodany Tovar sa Kupujtici zavédzuje uhradit na zaklade
faktary Predavajtceho, ktord je splatné v lehote 14 dni odo da vystavenia.

3. V pripade omeskania kupujliceho so zaplatenim kuipne] ceny je kupujtici povinny zaplatit predavajlicemu zmluvnu
pokutu vo vyske 0,05% z diZnej sumy za kazdy za&aty defi omeskania, a to do 10 dnl od doruéenia pisomnej vyzvy
Predavajtceho k jej zaplateniu. N4rok predavajticeho na nahradu $kody nle je tymto ustanovenim dotknuty.

4. Ku kapne] cene bude pripotitané DPH vo vydke podfa platnych a Ginnych pravnych predpisov. Dilom
uskutognenia zdanltelného pinenla je deit dodania Tovaru.

5. Vlastnicke prévo k dodanému Tovaru prechadza na Kupujliceho a2 okamihom tpiného zaplatenla kupnej ceny

V. Zodpovednost'za vady, reklamécie Tovaru

1. Akekolvek zistené chyby (porudenle zasielky, chybajtici Tovar, nezodpovedajtice &arze Tovaru, vady Tovaru atd.),
& vyhrady k dorugeniu zésielky musia byt zapisané do preberacieho protokolu, ktory méa prepravea pri sebe a na
ktory Kupujuci potvrdzuje prevzatie Tovaru v sllade s dodacim listom .V pripade dodania tovaru prostrednictvom
balkove] sluzby moZno reklaméciu obsahu balika podat pisomne alebo telefonicky v del dodanla, najneskér véak

do 24 hodIn od dodania

2. Poskoden( alebo netiplnd zéslelku nle je Kupujlcl povinny prevziat, Dévody takéhoto neprevzatia uvedie Kupuijuci
svojim podpisom (podpisom opravnenej osoby) do prepravného dokladu,

3. Reklamacia je Predavajicim vybavena bez zbyto&ného odkiadu, najneskdr do 30-tich dnl odo diia jej uplatnenia,
Pri uznanf reklamacie méa Kupujlici pravo na dodanie nedodaného tovaru, vymenu reklamovaného tovaru alebo |
vratenls pefaz( vratane nékladov spojenych s reklaméciou. '

4, V ostatnom sa néroky na vady Tovaru rladia VOP a v otazkach tam neupravenych relevantnymi ustanoveniami
vieobecne zavéznych pravnych predpisov.

VI. Zaruéng doba

1. Predavajuci poskytuje Kupujicemu na Tovar zaruku, prigom diZka zaruénej doby (¢as) je uvedena na obale
Tovaru,
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Vil. RieSenie sporov i
i

to zmluvy, Vrétane sporov:o jej platnost vy nie, budd rie§ens pred
skej obchodnej..a priemyselnej komory ve podla jeho 'z '
/Strany sapodrobia rozhodnutiu tohto stdu. Jeho rozhodnutie bude-pre-

1. Vaétky 'spory, ktoré vznikni
Rozhodcovskym. isidom Slg
vnutornych pravnych predpiso
zavazné.

2. Této zmluva, ako aj spory z ne| vyplyvaijlice, sa riadia pravhym poriadkom Slovenskej republiky e

Vill. Doba trvanla a ukon&enia zmiuvy :

1. Této zmluva nadoblda G&innost diiom jej podpisu Zmiuvnymi stranaml a uzatvdra sa na dobu uréit
od 01.07.2022 do 30.06.2023

2. Predavajlci je opravneny od tejto zmluvy odsttipit v pripade, 2e omeskanie Kupujuceho so zaplatenim (i &asti)
kipnej ceny je dihsie ako jeden mesiac, Odstupenie je uginné dorudenim druhe] Zmluvnej strane, pricom sa
zéroved rudia aj véetky Ciastkové kapne zmiuvy na dodavku Tovaru, uzatvorené na zaklade tejto zmluvy, ktoré
doposial neboll spinené.

3. Ktorékolvek zo Zmluvnych stran je opravnend ukongit zmluvu pisomnou vypovedou, a to aj bez udania dévodu.
Vypovedna doba je 1 mesiac a za&iha plyndt odo dfia nasledujticeho po doruen! vypovede druhej zmluvnej
strane,

IX. Vy3sia mog

1. V pripade, Ze sa nlektora strana oneskor! alebo zdr3l v pineni svojich zavazkov danych touto zmluvou vplyvom
vy§8ej moci (okolnosti mimo moznost kontroly stranou oneskarenou alebo zdrZanle, ako su napriklad ohen,
zaplava, nepriatelské akcie, obdianske nepokoje, embarga, vladny zasah), Gasovy plan na splnenie zavazkov, |
vyplyvajicich z tejto zmluvy bude predizeny o dobu zodpovedajlcu dobe, pocas ktorej vy$sia moc ovplyvnila
pinenia zavézkov danych touto zmluvou a v takychto pripadoch Zfadna zo stran nebude zodpovedna za Skody
spdsobeneé strane druhej,

2. KaZda zo zmluvnych stran sa méZe dovoldvat’ vys8ej moci iba v rozsahu jedného mesiaca v kalendarnom roku,
pri€om ha vplyv vy$3ej moci Je povinna druht zmluvht stranu upozornit plsomne od zahdjenla vplyvu vy$sej mocl.

X. Doruéoavanle

1. V8etky dokumenty, ozndmenia a inl kore$pondenciu podia tejto zmluvy budi zasielané v listinnej podobe
prostrednictvom drZitela postovej licencie, alebo elektronickou cestou na nizdie uvedens adresy Zmluvnych stran:

Adresa pre dorugovanie Predévajicemu:

Nézov AG FOODS SK s.r.o.
Adresa Starova 60/110, 949 01 Nitra
e-mail info.sk@agfoods.eu

Adresa pre doru¢ovanie Kupujicemu:

Nézov Gymnazium Jana Hollého
Adresa Na hlinach 7279/30, 17 01 Trnava
e-mail janikova.monika@zupa-tt.sk |

2. Odmietnutle prevzatia pisomnosti sa povazule za je] dorugenie ku diiu odmietnutia prevzatia, Pisomnosti zasielané
ako doporucena zasletka budti povaZzované za riadne dorugené ich skutognym dorucéenim, najneskér vak tretim
ditom od oznémenia o ich uloZenie na poste. Zmluvn4 strana Je povinna bez zbytogného odkladu ozndmit druhej
zmluvnej strane zmenu svojej dorudovacej adresy.
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Xl. Snolodné a zévereéné ustanovenia

1. Téato zmluva mdZe byt menena iba pisomnou dohodou Zmluvnych stran.

2. Zmluvne strany sa dohodli, Ze Kupujuci nie Je opravneny Jednostranne zapoditat akékolvek svoje pohladavky za
Predavajticim vyplyvajlce z tejto zmluvy protl pohlad4vkam Predavajliceho za Kupujucim.

3. Prévne vztahy medzi Predavajucim & Kupulticim zaloZené touto zmiuvou afalebo &lastkovymi kipnymi zmiuvami
na Je] zaklade sa riadia pravnym poriadkom Slovenske] republiky. V zélezitostiach touto zmluvou neupravenych sa
primerane pouZijt ustanovenia Ob&lanskeho zakonnika.

4. Poklal niektoré z ustanovenl tejto zmluvy Je alebo sa stane neplatnym, zdanlivym &l netéinnym, nebuds to mat za
nasledok neplatnost, zdanlivost & neltinnost' tejto zmiuvy ako celku anl inych jej ustanoveni, ak je takéto
neplatné, zdanlivé alebo netdinné ustanovenla oddelltelné od zvysku zmluvy. Zmluvné strany sa zavizu)d
neplatné, zdanlivé & nel&inné ustanovenie nahradit novym platnym & G&innym ustanovenim, ktoré svojim
obsahom bude €o najvernejsie zodpovedat podstate a zmysle pévodného ustanovenla zmluvy.

5. Ak by bola tato zmluva neplatng, zdanliva ¢ neucinna ako celok, zavazuju sa Zmluvné strany bezodkladne po
tomto zistenl uzavriet zmiuvu hovll, ktord bude v &o najvad8ej moZnej miere vychadzat z podmienok tejto zmluvy a
ktora svofim obsahom bude o najvernej$le zodpovedat podstate a zmysle pévodného ustanovenia zmluvy. V tejto
novej zmluve bude odstraneny dévod neplatnosti, zdanlivosti ¢i net&innosti a plnenle prijaté na zéklade tejto
zmiuvy bude zapogltané na plnenle Zmluvnych stran podla novej zmluvy.

6. Téato zmluva bola vyhotovend v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kaZd4 zo Zmluvnych stran obdr( po Jednom

7. Pravne pomery z tejto zmluvy a/alebo &iastkovych kipnych zmlitv sa dale) riadi VOP (v&eobecnymi obchodnymi
podmienkam! Predévajtceho, ktoré tvorla prilohu & 1 tejto zmluvy). Pri rozpore medzl znenim tejto zmluvy a VOP
ma prednost’ tato zmiuva. Predévallcl Je oprdvneny VOP Jednostranne zmenlt, prléom o takejto zmene Je
predavajici povinny Kupujiceho najmene] 14 dnf pred tginnostou zmeny Informovat' spdsobom uvedenym v &, IX.
tejto zmluvy; ak Kupujticl so zmenou VOP nestihlasi, je opravneny z tohto dévodu zmluvu vypovedat.

8. Neoddelitelnou sti¢astou tejto zmluvy su:
a) priloha &. 1~ Véeobecné obchodné podmlenky Predévajiiceho
b) priloha ¢&. 2 - Aktuainy cennik tovaru
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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
AG FOODS SK s.r.o.

OBSAH:

I. Zakladné ustanovenia IX. Vyhrada viastnictva, prechod $kody

Il. Definlcia X. Palety (vratné obaly)

1l Kipna cena XI. Kredit kupujiceho

IV. Platobné podmienky XII. Podmienky uskladnenia tovaru

V. Objednavka XL, Zaruénd doba

VI. Termin dodania, dodacie podmienky XIV. Druhy dopravy tovaru k
zakaznikovi, prevzatie a reklamacie

Vil, Preprava tovaru XV. Chyby zJavné a skryté

VIIl. Odmietnutie prevzatla tovaru XVI, Vyssia moc

[. Zakladné ustanovenia

1. Tieto véeobecné obchodné podmienky (dalej len "VOP") stanovuje v stlade s ustanovenim § 1751 ods. 1
zakona €. 89/2012 Zb. Obgiansky zakonnlk v platnom znenf (dale] len "obg&iansky zakonnlk"), upravuji
blizsie prava a povinnosti pri kipe a predaji tovaru medzi predavajucim, ktorym je spolognost AG FOODS
SK s.r.0., so sidlom Stirova 60/110, 949 01 Nitra, IE0: 34144579, zapisana v obchodnom reglstri OR OS
Bratislava |. odd Sro vioZka ¢. 13450/B, (dalej len "predavajicl” ) a zakaznikom {dalej len "kupujtici*).

2. V3etky pisomné dojednania &i obchodné zmluvy medzi predavajuicim a kupujlcim, ktoré maju odlidné
znenie ako VOP, majit pred tymito VOP prednost’,

3. Kupujlcl je povinny plsomne potvrdit zoznamenie a suhlas s tymito VOP,

4. O zmene obsahu VOP predavaluci Informuje na svojich webovych strankach. Po uvergjneni nadobtidaju
VOP Gginnost pri uzavreti prvej nasledujicej objednavky tovaru kupujtcim,

1. Definicia

1. Kdekofvek v tychto VOP & dokumentoch stvisiacich majti niz$ie uvedend skratky, & terminy dalej
uvedeny vyznam;

Tovarom sa rozumeju produkty vyrabané alebo predavané predavajtcim.

Auto s &elom je vozidlo vybavené hydraulickym éelom s nakladacou plosinou a maximalnym zataZen/m 800
kg.

PoZiadavkou na typ vozidla sa rozumie poziadavka na urgity poZadovany typ vozidla - kamién, vozidlo do
3,5, iné.

Miestne poziadavky dopravy - &i st v mieste dodanla dopravné obmedzenia, ktoré mézu komplikovat
doruenie tovaru (napr. pesia zéna a pod.)

Potvrdenie POD - povinnost potvrdenia dokladu = potvrdenie o dodani (POD)

K prvym dveram - jedn4 sa o $tandardné miesto dorudenia, kedy sa zasielka odovzdava na manipuladne]
ploche alebo pri prvych uzamykatelnych dverach (nie na mieste uréenom kupujacim, napr. Sklad, druhé
poschodie budovy a pod.)

Odovzdanie zodpovedne] osobe - tovar bude odovzdany osobe uvedenej na objednavke oproti dokladu
totoZnosti

LS sluZby - logistické sluZby, t.j. Skladovanie, manipulacia a preprava

Sluzba za priplatok - je sluzba, ktora nespada do &tandardnych sluzieb poskytovanych firmou AG FOODS
SK s.r.0.. Priplatky za nadstandard s( rie§ené individudine na zaklade poZladavky zakaznfka a moznosti
logistického partnera. Nie je zarugené, 2e sluzba za priplatok je uskutoZnitelna.

Ditom sa rozumie pracovny def

D + 3 sa rozumie &tandardné doru&enie tovaru v termine do troch dnf od akceptacie objednavky a v
tasovom rozmedz{ 07:00 - 18:00 hod

INl. Kiipna cena

1. Kupuijtici je povinny za odobraty tovar uhradit kdpnu cenu,

2. Ceny tovaru st uvedené v cenniku tovaru predavajticeho. Pre konkrétneho kupujiceho mozu byt
dohodnuté odlisné ceny tovaru stanovenej v $pecialnom cennlku pre daného kupujticeho.

3.V pripade, Ze hodnota objednévky nepresiahne 100€ bez DPH (120€ s DPH), budu k hodnote objednavky
pripo¢itané prepravné naklady a balné vo vyske 5€ bez DPH (6€ s DPH).

4.V kiipnej cene tovaru nie st zahrnuté palety, ak nle je v zmluve uvedend inak.

5. V8etky priplatkové moznosti dorugenia tovaru musia byt dohodnuté spoloéne s objednavkou.

V. Platobné podmlenky
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1. Ak nle je v zmluve alebo Inej dohode zmluvnych strén dohodnuté inak (napr. platba prevodom), su
kupujuci povinnl uhradit tovar v hotovosti pri odovzdanl tovaru, alebo vopred na Uéet predavajtceho vedeny
na doklade k tovary, alebo na zalohovej fakture. Podkladom pre odoslanie {(dodanie) tovaru Je v tomto
pripade pripisanie Ciastky (kipnej ceny) na Géet predavajaceho. Platbu v hotovosti je mozné realizovat po
predchadzajlicej dohode v prevadzke predavajliceho na adrese Starova 60/110, 949 01 Nitra, alebo
dobierkou dopravcovi.

2. Kupujucl sa zavéizuje zaplatit predavajicemu kupnu cenu uvedent v cenniku tovaru v termine uvedenom
na faktre (dafiovom doklade). Pokial nie je dohodnuté inak, je splatnost v&etkych faktdr (dafovych
dokladov) 14 dnf odo dfia dodania tovaru, Ak je kupujtici v omegkani so zaplatenim kiipne| ceny, zavizuje
sa uhradit predavajucemu zmluvnu pokutu vo vyéke 0,05% denne z diznej &iastky s tym, Ze pripadny narok
kupujaceha na nahradu skody nie je tymto ustanovenim dotknuty.

3. V pripade dodavky nestandardného mnozstva tovaru alebo nedtandardného drubu tovaru (t. tovar, ktory
nie je predavajlcim $tandardne vyrabany, ale je ho mozné na zaklade dopytu kupujiiceho vyrobit), je
predavajlici oprévneny poZadovat od kupujiceho zalohovi platbu vo vyske 100% z celkovej kipnej ceny
tovaru (vratane DPH).

4. Faktura (danovy doklad) je kupujucemu podia Specifik zaslana ako sucast z&sielky s tovarom vo forme
pribalu umiestneného mimo zésielky (v pripade thrady kupnej ceny v hotovosti), alebo nasledne po dodani
tovaru postou alebo e-mailom. Faktura je platna aj bez odtlatku pediatky a podpisu predévajticeho.

5.V pripade omeskania kupujticeho s Ghradou za akékolvek plnenle poskytnuté predavajicim kupujucemu
je predavajlci opravneny pozastavit dodanie tovaru kupujucemu az do tplnej Ghrady vietkych splatnych
zavézkov kupujliceho. V tomto pripade nie je predévajicl v omeskanf s dodanim tovaru.

V. Objednavka

1. Tovar bude kupujticemu dodavany na zaklade Jednotlivych objednévok. Objednavky mé2u byt zo strany
kupujuceho vykonané:

- plsomne: postou na adrese AGFOODS SK, Starova 60/110, 949 01 Nitra

- e-mailom: info.sk@agfoods.eu

- telefonicky na telefonickej linke prisluného obchodného zéstupcu

- osobne - prostrednictvom siete obchadnych z&stupcov predévalliceho

2. Objednavka musi obsahovat meno a sidlo kupujiceho (zhodné s obchodnym registrom), dodaciu adresu
kupujaceho, ak je odlidna od sidla kupujiaceho, €O pripadne tiez DIC - ak je platitel DPH, nazov tovaru
{pripadne blizse] Identiflkacil), pozadované mnoZstvo tovaru v kusoch alebo karténoch, osobu opravnent k
prevzatiu tovaru a telefonicky kontakt na osobu, ktord je opravnena tovar prevziat, dopravné dispozicie.

VI. Termin dodania, dodacie podmienky

1. Ak sa dohodnti zmluvné strany na odobratie tovaru kupuldcim na prevadzke predavajucsho, je tovar
dodany v okamihu, kedy umozni predévajuci kupujdcemu s tovarom nakladat v mieste svoje] prevadzky.

2, Kupujaci je povinny objednany a riadne dorudeny tovar odobrat'. Stgasne s dodanim tovaru je odovzdany
kupujacemu aj prepravny doklad, ktory je kupujtici povinny potvrdit.

3. Dodavame len na Uzeml Slovenskej republiky.

4. Ak sa strany dohodnu na odoslanie tovaru predavajticim, je zav4zok dodanie splneny okamihom prevzatia
tovaru kupujticim od dopravcu. Doddvka je realizovana na rampu alebo k prvym uzamykatelnym dverdm
kupujiceho, ak nie je dohodnuté inak.

5. Predavajuci je opravneny aj na plhenle, pokial nema v§etok kupujlicim objednany tovar na sklade.
Konkrétna objednévka (dodavka) tovaru je tak povaZovana za splnent aj tymto &iastodnym pinenim. vV
takom pripade predavajaci nie je v omesdkani s dodanim tovaru. Pokial kupujtci trva na dodanie nedodaného
tovaru, zasle objednavku novti.

6. Standardné dorugenie tovaru je v termine do troch dni od akceptacie objednavky (D + 3) medzi 7-18 hod,
ak nie je dohodnuté Inak. Ak je v objednévke uvedena kontaktna osoba, je dodavané vyhradne tejto osobe,
ak v8ak prijatie potvrdl z&stupca kupujiceho, je tovar odovzdany tejto osobe, ktoré sa nachédza na mleste
doru¢enia a preukdze svoju identitu. Odovzdanie potvrdi podpisom. Ak je uvedena poZiadavka na
telefonické avizo, je dopravcom kupujdci informovany o zédvozu v defl jeho uskuto&nenia rano, najneskor
viak hodinu pred odovzdanim. Zasielka Je dorutované vZdy ucelend, Zaslelka je dorudovand k prvym
uzamykatelnym dveram alsbo na rampu urent na vyloZenie.

7. Sluzbami za priplatok pri dodanl tovaru su:

PTD - pevny termin dodania

D + 1 - tovar je dodany druhy pracovny defi nasledujlci po akceptacii objednavky zo strany predavajuceho
do 14:00 hodIn

D + X - tovar je dodany iny ako druhy pracovny defi pa akceptécii objednévky zo strany predavajaceho do
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14:00 hedin, nutné Specifikovat konkrétne lehotu dodania

TW (€asové okno) - dodanle tovaru v okne od 7-14 hodin

JIT (Just In Time) - dodanie tovaru v poZadovant hodinu +/- 30 min

Avizo - nutnost telefonicky potvrdit dodanie tovaru pred jeho dorugenim zo strany predavajiiceho
(Standardtne rano v defi zavozu min. v&ak 1 hod pred dorugenim)

Dobierka - thrada doru¢eného tovaru v hotovosti pri dorucen|

Donaska - jedna sa o miesto dorutenia, kedy sa zasislka odovzddva na mieste uréenom kupujtcim
Opravnenie k vstupu / vjazdu - dorudenie tovaru je na Zelanie kupujtceho vykonané vyhradne preverenou
osobou (véznice, vojsko pod,)

Cena sluzby za priplatok pri dodani tovaru je individuéina podfa konkrétnej objednavky, poZiadavky a
situécie. V pripade poZiadavky kupujticeho ha sluzbu za priplatok, oznami predavajlci kupujicemu cenu
tejto sluzby.

Vil. Preprava tovaru

1. Predévajlci realizuje dodanie tovaru prostrednictvom zmluvného dopraveu a jeho zmluvnymi partnermi,
2, Tovar predavajtceho je doddvany v mono (jednodruhovych) alebo mix (mieSanych) baleniach na mono
(lednodruhovych), &i mix (miesanych) paletach alebo karténoch a je pre prepravu vhodne oznaéeny
(adresou prijimatela, ¢islom objednavky, packing listom atd') a je pre prepravy dostato&ne zabezpeteny a
chraneny tak, aby nedoslo po&as prepravy k jeho pogkodeniu.

3. Ak kupujuci zaisti k odberu tovaru vlastného dopraveu, je tento povinny preukézat sa opravnenim tovar
prevziat. (piné moc = RZ vozidla, meno vodita, identifikaéné doklady, atd.)

4. Ak sa Iiia poZadované dopravné dispozicie od §tandardného spésobu dorugenia, je Kupujtci povinny
uviest tieto odli$né dispozicie v konkrétnej objednavke (napr. max. tonaz vozidia, auto s ¢elom atd.).

VIIl. Vyhrada viastnictva; prechod Skody

1. Vlastnfcke pravo k tovaru prechadza z predévajticeho na kupujticeho a# Upinym zaplatenim kapnej ceny
tovaru,

2. Nebezpetenstvo vzniku Skody na tovare (strata, znidenle, poskodenie, &i znehodnotenie) prechadza z
predavajuceho na kupujiceho okamihom prevzatia tovaru kupujdcim, t.J .:

- pri vlastnom odbere prevzatim tovaru kupujicim

- odovzdanim tovaru zmluvnému dopravcovi kupujiceho

- prevzatim tovaru od dopravcu predévajliceho

IX. Palsty (vratné obaly)

1. Predavaluci Standardne dodéva tovar v mono (jednodruhovych) alebo mix (mie8anych) baleniach, ktoré je
mozno naloZit na dreven EUR paletu s rozmerom 80 x 120 cm. Alebo % paletu o rozmere 80 x 60 cm

2. Pri kaZdej dodavke musi mat' kupujuci pripravené EUR palety pre vymenu v mnozZstve, ktoré od
predavajliceho prevezme s tym, Ze musl ist o rovnaky druh EUR alebo 1 paliet v rovnakej kvalite ako boli
odovzdané pod dodavanym tovarom.

3. Ak nebude mat' kupuijtci potrebny potet EUR alebo % paliet na vymenu k dispozicii, je povinny tovar na
viastné naklady z paliet zloZit' a tieto palety vratit spat dopravcovi alebo uhradit ponechany podet EUR paliet
oprotl Uhrade 10€ bez DPH / ks.

4. Predavajucim sa prijimané spat, resp. vymenou, iba EUR palety &isté, neposkodené (t.j. vSetky diely
palety st spojené klincami, ktoré nevy&nlevaju, nesmu byt poskodené hranoly a dosky - podia STN 26 9120)
a sl rovnakej kvality, aké boli vydané kupujticemu.

X. KredIt kupujiceho

1. So stalymi obchodnymi partnermi je moZné dojednat obchodny dver (kredit). Do vy8Ky tohto kreditu méze
zakaznik objednévat' tovar v dohodnute] dobe splatnosti. Pred4vajuc! je opravneny vyfadovat zabezpefenie
Individuglne stanoveného kreditu, napr. zmenkou, bankovou zarukou, popr. inymi individualnymi
mechanizmami,

2. Pri prekrogeni dohodnutého kreditu kupujtceho je predéavajtcl opravneny nedodévat dal$! kupujuicim
objednany tovar, pokial nebude zavazok kupujticeho uhradeny (t.f. kupujticim dorovnana vysky kreditu
minimélne do dojednanej vysky). V takom pripade nie Je predavajlici v omeskani s dodanim tovaru.

Xl. Podmienky uskladnenlia tovaru

1. Kupyjtici je povinny dodrZiavat podmienky skladovania uvedené na obaloch tovaru, Ak tieto skladovacie
podmienky kupujlci porugi, nebude zo strany predavajticeho uznang pripadna reklamacia predmetného
tovaru, pokial spdsob skladovania mohol mat' na namietané chyby vplyv.

AG FOODS SKs. 1. a.

Stirova 60/110, 949 01 Nitra, Slovenska republiks, e-mail: Info.sk@agboods.ou, wiwiv.aploods.sk

Pefiazny tstav: Coskoslovenskd ohchodng banka, a.s, &0,:25540273/7500, IBAN: SK63 7500 0000 0000 2554 0273, SWIFT/BIC kdd; CEKOSKBX

ICO: 34144579, DIC: 2020361772, 1C DPH: SK2020361772, Repistrovand v OR SR Okresndho stdu Bratislava 1, viozka 1345078, . l FS
.

Faud
Sptatnust AG FOODS v icoiikove vribs kvalilng a iezpadud produkty a tyim splva poziadavky certiftsdin ifs.

|
|.
[

i
i

e T S —




e[e]foods

exparience & innovation

XIl. Zaruéna doba

1. Predavajlici zodpoveds kupujlicemu za to, Ze predavany tovar je pri prevzati kupujticim bez vad a jeho
uzitkova hodnota a kvalita zodpoveda poskytnutym zarukam vyrobeu, ktoré st uvedené na obale vyrobku, a
to po dobu Jeho minimaline] trvanlivosti uvedenej na obaloch tovaru (pripadne overenom dokumente od :
dodavatela), 3
2. Zodpovednost za poskodenie zasielky v priebehu prepravy nesie dopravca. I

XNl druhy dopravy tovaru k zakaznikovi, prevzatie a reklamécie

1. Dodanie zésielky do 30 kg - ballk - dodavané prostrednictvom ballkovej sluzby, pri prevzatl zasielky je
prijemca povinny skontrolovat' vonkajsi prepravny obal (poskodenie, celistvost, neporuenie pedate (lepiaca
paska s logom AG FOODS alebo BIOGENA) a potvrdenie prevzatia zasielky dopravcovi, Pokial' pri prebierke
zékaznlk zist! zavadu, je povinny tuto skutoénost zapisat' do preberacieho protokolu (POD). Reklamécle na
obsah baliku moZno podat pisomne alebo telefonicky v deft dodania, najneskor véak do 24 hodin od
dodania.

2. Dodanie zasielky nad 30 kg - zasielka zloZen4 z viacerych ballkov alebo paliet - doddvané
prostrednictvom zmluvného logistického partnera. Pri prevzatl zésielky je prijemca povinny vykonat kontrolu
vonkajsieho prepravného obalu (poskodenie, celistvost, neporugenie pedate (leplaca paska AG FOODS
alebo BIOGENA) a potvrdit prevzatie zasielky dopravcovi. Pokial pri preberani zakaznik zisti zavadu, e
povinny tito skutognost' zapisat do preberacieho protokolu. Reklamécie na obsah zaslelky mozZno podat’
plsomne alebo telefonicky v den dodania, najneskér véak do 24 hodin od dodania.

3.V oboch pripadoch platl, Ze zakaznlk méZe odmietnut poskodent alebo neuplinu zaslelku (s vynimkou ,
uvedenou v &ldnku VI. Bode 4 VOP). Ddvody takéhoto neprevzatia uvedie Kupujtici so svojim podpisom ;
(podpisom opravnenej osoby) do dekladu o prevzat! alebo odovzdévacieho protokalu. Kupujtci nie je '
opravneny prijat iba ¢ast' zasielky. Zasielku kupujlicl v pripade zistenia vad bud cell odmietne, alebo mus|
zaslelku celli prijat a zapisat vyhradu podla dalej uvedenych podmienok. Akékolvek zistend chyby
(porusenie zasielky, porusenie pecate, poskodenie zasielky) & vyhrady k dorudeniu z4sielky musia byt
zapisané do dokladu o prevzati alebo preberacieho protokolu, ktory mé prepravca pri sebe a na ktory
kupujtci potvrdzuje prevzatie tovaru v stlade s dodacim listom.
4. Kupujdci nie Je oprévneny uplatnit' naroky zo zjavnych chyb tovaru, pokial nevykonal kontrolu pri
preberani podra hore uvedeného postupu alebo nezaplsal do sprievodného dokladu (doklad o prevzatl
(POD) existenciu zjavnych chyb.

5. Ak kupujuci zisti niektord z chyb, reklamuje Ju u predavajiceho bez zbytoéného odkladu po jej zistenl
najneskér viak do 24 hodin od prevzatia zésielky. (U chyb zjavnych ihned pri prevzati). O zistenych chybéch
informuje kupujci predévajuceho telefonicky alebo plsomne na adrese: AG FOODS SK, Sturova 60/110,
949 01 Nitra, tel. 0903/494883 alebo emailom: info.sk@agfoods.eu:; (s vynimkou chyb zjavnych, ktoré musia
byt zaznamenané v preberacom protokole alebo prepravnom liste), pritom uvedie charakteristiku
chyb/poskodenia a Udaje potrebné na zaznamenanle reklamécle:

- nazov a adresa kupujiceho

- datum zistenla reklamovanej chyby

- identiflkaciu vyrobku, nézov vyrobku

- mnoZstvo reklamovaného tovaru (vzdy uvadzajte v predajnej Jednotke)

- datum vyroby tovaru, &lslo/a karténufoy

- datum prijmu tovaru

- Clslo dodacieho listu, ku ktorému sa reklamécia vztahuje :
- popls reklamovane] chyby, d8vad reklamécie ‘|
- meno reklamujuceho aj preberajuceho

Bez uvedenia v8etkych vy$sie uvedenych Informécil, je predavajtici opréavneny reklamaclu kupujiceho
odmistnut.
6. Reklamécia je preddvajlicim vybavena bez zbyto&n&ho odkladuy, najneskdr do 30-tich dnf odo dita jej l
uplatnenia.
7. Na uplatnenie reklamécie je potrebné, aby kupujlci reklamovany tovar po oznameni chyb bezodkladne i
odoslal predavajucemu, v odévodnenych pripadoch je moné reklamaclu uznat aj U spotrebavaného tovaru,
ktory uz predavajticemu nie je mozna zaslat, i
8. Pri uznanl reklamacle ma kupujlci pravo na dodanie nedodaného tovaru, vymenu reklamovaného tovaru !
alsbo vratenie pefiazi vratane nahrady nakladov spojenych s reklamaciou.

9. Predavajdci e opravneny reklamaciu zamietnut v nasledujticich pripadoch: !
- prl tovare po ukonéene] dobe minimalnej trvanlivosti |
- ak chyba vznlkla nevhodnym pouzivanim alebo nedodrzanim pokynov stanovenych vyrobcom \
- chyba vznikla neodbornym alebo nevhodnym zaobchadzanim, manipuldciou, skladovanim alebo i
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2 experenca & innavation

zanedban(m starostlivosti o tovar

- nedodrZanim postupu prevzatia tovaru od dopravcu

- ak je preukazané, Ze k pochybeniu nedoslo na strane odosielatela.

10. Uplatnenle reklamécle nema odkladny G&inok na zaplatenle kipnej ceny tovaru v pinej hodnote a v
stanovene] lehote splatnosti.

11. Predavajlci je povinny kupujicemu vydat' plsomné potvrdenie o tom, kedy kupujuci pravo na reklaméciu
tovaru uplatnil, €o je obsahom reklamdcle, aky spésob vybavenia reklamécie kupujuci preferuje, a dalej
potvrdenie o datume a sposobe vybavenia reklamacie, vratane doby Jej trvania,

12. Pre pripad zamletnutej reklamécie vyda predavajdci kupujucemu taktieZ plsomné oddvodnenie tohto
zamletnutia,

13. Pri odosielani tovaru spat odosielatelovi - vrateng, poskodené, reklamované - je zakaznlk povinny
zasielku pripravit na odoslanie podia pokynov AG FOODS SK s.r.0.

XIV, Chyby zjavné a skryté

1. Chyby tovaru zistitelné pri preberani tovaruy, tzv. zjavné vady (kupujlci ma povinnost reklamovat tieto
chyby ihned po ich zistenl, t,. pri prijati, na neskorsie reklamacie nebude brany zretel). Medzi zjavné chyby
patria:

- poskodenie zésielky (pokréeny, roztrhany, premoceny obal a pod.)

- hespravne podty karténov preberaného tovaru (u viditelne poskodenych, otvorenych alebo porugenych
karténov je povinnost' prepogitat mnozstvo v karténoch ihned pri preberani)

- hespravny druh tovaru

- silne zned&isteny povrch obalov

- naruseny obal vyrobku v otvorenom, poskodenom karténe

- delaminécia félie - oddelenie jedne alebo viacerych vrstiev z obalu

- pretrhnuté, prasknuté, poskodené alebo narezané obaly

- chybajuici doklad alebo doklad, ktory nezodpoveds beZnym parametrom a zakone o DPH

- pocet kusov u heterogénneho balenia je kupujtc pavinny kontrolovat' ihned pri preberant

2, Chyby tovaru zistite/né / zistené az po prijimani tovary, tzv. skryté vady (kupujlci je povinny reklamovat
tieto chyby ihned' po ich zistenl). Medzi skryté chyby patria:

- hmotnost a poget kusov vyrobkov v neporugenom a uzavretom origindlnom karténe

- naruseny obal vyrobku v neporugenom a uzavretom karténe:

- delamin&cla félie - oddelenie jednej alsbho viacetych vrstisv z obalu

- pretrhnuté, prasknuté, poskodens alebo narezané obaly

- nespravna etiketa (iba nestilad etikety obalu s etiketou kartonu)

- nespravna cena uvedend v doklade (faktara, prijmovy pokladniény doklad)

3. Chyby tovaru zistitelné aZ pri pouzit! vyrobku (kupujuci je povinny reklamovat tieto chyby ihned po ich
zistenl, najneskdr v8ak do konca doby minimélnej trvanlivosti tivedenej na obaloch tovary, a to len za
predpokladu, Ze tovar je uskladneny za odport&anych podmienok a v originélnom obale )

- chutova nezrovnalost pri otvoren! vyrobku

- Cuchova nezrovnalost' pri otvoren! vyrobku (evidentne ina arbma)

- vzhladova nezrovnalost - nehomogénny, stvrdnuty vyrobok, tovar alebo surovina, nevyhovujtica farba

XV. Vyssia moc

1. Zodpovednost strén za tiasto&ne alebo Uplné nesplnenie zZmluvnych povinnostl je vyli&ené, ak sa takto
stalo v d6sledku vys8e] moci. Vy$8ou mocou sa rozumle kazda nepredvidatelna alebo neodvratitelna
udalost, ktora vznikla nezavisle na véli zmluvnych stran, a ktora znemoziiuje po uréitt dobu alebo trvalo
Ciastocné alebo Uplné plnenie zavazkov niektorej zmluvne strany. Ako vy&sla moc sa uznavajl udalostl, ku
ktorym ddjde po uzavretl zmluvy a ktorym nemohla zmiuvn4 strana, ktorej sa tykaju, zabranit,

2. Strany st povinné spinit' svoje zavazky, akonahle &inky vy$$e) mocl pomint, priom dodacie lehoty a
vSetky ostatné lehoty sa postivaji o dobu pésobenla vy$$e] moci.

3. Zmluvna strana, u ktorej déjde k okolnosti vy$3ej moci, je povinna bezodkladne, najneskér do 10 dni,
pisomne doporugenym listom upovedomit druhti zmluvnd stranu o Je) vzniku. NedodrZanie tejto lehoty m4 za
nasledok zanik prava dovolavat sa tejto udalostl.

4. Ak trvaju okolnosti vy88ej moci viac ako 15 dni, zmluvné strany sa zavédzujt jednat o nahradnych
terminoch pineni zavazkov. Ak sa zmluvné strany nestretnti na rokovanl, alebo ak sa nedohodnu, Je
ktorakolvek zo strén oprévnend od zéaviazku, ktory je okolnostami vy&3ej moci postihnuty, odstapit,
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