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ZMLUVA O DIELO
uzatvorend podl'a 5 536 ai 565 Obchodn6ho ziikonnika i.51.3/1991'Zb.

Zmluvn6 stranv:

objedndvatel':
Domov soci1lnych sluiieb pre dospel'ich vo Vefkom Mederi
liop-Pusta 1936/1.

93201Vel'kV Meder

V zastdpeni: PhDr. Hancko Ladislav

Bankov6 spojenie: 5tdtna pokladnica

eislo Jdtu: SK10 8180 0000 0070 0049 2035

ICO: 00 596 507
Dle: 2021003028

Zhotovitel':
ORBIE SLOVAKIA, s.r.o.

Stefdnikova 979l1
929 OI Dunajskd Streda

Obchod, servisne stredisko: 5tef6nikova 9!4/ 6, 92901 Dunajsk6 Streda

V zastilpeni: Zolt6n HanSk - konatel'

Bankov6 spojenie: eSoB
dislo iatu: sK59 7500 0000 0040 1429 529Q

reo:36 25491.6
Dle: 2020199500
le pre DPH: SK2020199500

uzatvSrajI podfa 5 536 ai 565 obchodneho zdkonnika tr.ito

ZMLUVU O DIELO

na zabezpedenie,,Komplexndho servisu vlipodtovej techniky a perif6rnych zariadeni pre Domov socidlnych sluiieb vo Vel'kom

Mederi"

(d'alej len,,zmluva")

t.

VVCHODISKOVE PREDPOKLADY

1..1.. Zhotovitel'patrimedzi doddvatelbvzariadenfHewlett-Packard,Canon,Lenovoaine,ajeschopnrizabezpedi{z6ruin1i
a pozdrudnri servis. V sridastnosti neexistuje systdm vztahov medzi objedndvatel'om a zhotovitel'om v oblasti pozdrudnej

starostlivosti o vlipoitovri techniku, ktorri by bol v sillade s aktudlnymi poiiadavkami objedndvatel'a na dostupnost,

bezpeinost a spol'ahlivost prevddzkovanrich zariadeni. Na zdklade trichto skutodnosti sa obidve strany rozhodli uzavriet tuto

zm luvu.

1.2. Zhotovitel'md odbornrj kvalifikiciu a schopnosti vykondva{, na zdklade vz6.jomnej spolupr6ce:

1..2.1. doddvky a in5taldciu vVpodtovej a informacnej techniky

L.2.2. doddvky, realizdciu a Lidribu aplik;icii
I.2.3. projektovanie a initaldciu poditaiovlich sieti
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1.2.4. konzultadnU a analytic!i dinnost' v obtasti vlipoetovej technikyL 2 5 !kolenia v oblasti vripodtovej t"chnitf 't
t 2 6 doddvky informadnlTch t".hnofOgif nJ H,ie1..2.7. registrdciadom6n128 aoiiury,poi,"in!1]fffiil]if,..etr,ei.'.ni

il.
PREDMET ZMTUVY

i: predmetom tejto zmtuvy je:

iii ;:i:il::il: f;i01"'":t" 
zdruineho a pozdrudneho servisu na poditade a perir6rne zariadenia

?.r.3 ,;ro^ou.ni" j ;;j":Ti'" 
zdrudndho a pozdruineho r"rui* n, ;;il;;"u siet a siet'ov6 prvky

2.1-.4. zabezpedenieton
2 r s,u n", p"e" n i" ;ffiff :.lii[J:"Jlii i:,1",, jJ;_:fi ,'".

|il.
MIESTO PTNENIA

[::)?l!I;l'ij,'-"oT:j:J"'to zmluvv sLi priestorv: Domov socidrnvch sruiieb pre dosperiich vo Verkom Mederi, riop-pusta

tv.
TERMiNY PTNENIA

zhotovitel'sa zavazuie vykondvat plnenie predmetu zmluvy od 1L.r2.2023 do 1,0.1,2.2.024podra cr. x, po podpise tejto
zmruvy oboma zmruvnrimi stra.nami . to ,. poon,''r.nok'a sp6sobom ,u.o"nv.r., u iL V tejto zmruvy.zhotovitel'sa zavazujevykona{ servisnt t;t,i p*ar"i, .rtruy specirir.ovanlrro ii. ,, ooa 2.J,.r. ai 2.1..3 domaximdrneff#lj::jJ;:1il:i:X[:i;.nu " 

p'",.oun,i.r,l#;;;,," od e:00 do rz:oo poJservisnfm 
zdsahom sa rozumie

odstrinit'poruchunrr,"fr.tttLiielomzisteniachybyastanoveniepostupur'"s""L pokiarservisnftechniknedokdie
, Je povrnny stanovit dalii postup a ohldsi{ to n"oaf,LJn" objedndvatelbvi.

V.
SP.SOB A PODMTENKY ZABEZPEEENIA PREDMETU ZMTUVY

5.1. Objednivatel,sazavazujezabezpeiitnahlasc
17:00 podas pracovnfch dni na servisno#;l$i;ffllj:.':9.11;il1"v ipecirikovan6ho v dr. rr. v iase od e:00 do
031 sso 03 55 atebo oso3 47s 385, atebo;;;;; ;::;lil,l:,_,^",T:]l?ua ,sL!/.6, 

e2e01 Dunajskd streda na tet. diste
uvedie: ddtum ,;;r;;;;:ii];?ljl!.llll1l1 'o'"'y ?rbie(Qorbie sk pri nahrasovani;;;, objedndvater.
nahrasovate|a , ofi:1T""''' 

typ zariadenia, vllrobne , proart tou*ffi popis a prejav zdvady zariaoenia, meno5'2 Pre hardware ipecifikovanf v il tt bod 2 1 1 plati obnovenie ich funkinosti na rirovni operain.ho syst.mu windows 7,

c a 1 ffi""ffJ3:l',.li::i#H i:o;,yJtX"h# ,';, ffiilJ!1l"".,0,r, ,,"t" ,o,u zr,"iJ,)ite, nezodpovedd za5.2.1,. Objedndvatel,pri obnove OS zaOezpedi: '
- pristup k administrdtorskemu prihlasovacier
- parametre konfigurdcie pracovnej stanice 

nu menu a hesla v pripade potreby

- ndzov pracovnei sranrce5.2,2. Reinitaljciasoftw
objedndvaterbm ;:::',:ffiiiffi::,'j:i[,K'ujtice zdpis na zdznamovr! m6dium musia byrodsdhrasend
zhotoviterzistin';;#;;;T:';.lllff:ffJrj,.l::::dp:vedii:a neregdrnos{sort'""';;;;;;;loniu"''' 

oou'"''s 2 3 
*jnj"'#il{fr}i:-,"J.TJffTJ}::"#j.":il'jll,:,:lrg:h:r;r;,::,":fltij:r},,,, bwdd,a

4.1..

4.2
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5.3. Zhotovitel'sa zavazuje vykondvat servisnd prdce poias pracovnlich dni v dase od 9:00 do 17:00. V pripade poiiadavky

objednaivatel'a na servisnu iinnos{ mimo pracovndho dasu, cez vikendy alebo sviatky, je moind tieto prdce vykona{ na

zdklade vzdjomnej dohody objedndvatel'a a zhotovitel'a za vopred dohodnutlich podmienok.

6.1.
o. r. r.

6.1.2.

Zhotovitel'poskytuje vSetky prdce a materiil potrebnli na odstrdnenie poruchy zariadenia. Zhotovitel'm6ie v pripade

potreby dodasne pouii{ aj repasovand diely s ekvivalentou funkinostou k novrim dielom.

V pripade, ak porucha zariadenia vyiaduje opravu mimo priestorov miesta plnenia tejto zmluvy, zhotovrtel'na zdklade

pisomnej iiadosti objedndvatel'a m6ie poskytn[{ objedndvatel'ovi ndhradnd zariadenie, ktore ie funkdnlim ekvivalentom

p6vodn6ho zariadenia z hl'adiska potrieb objedndvatel'a. Cena a platobnd podmienky za zapoiidanli funkinri ekvivalent sd

stanoven6 vzdjomnou dohodou medzi zmluvnlimi stranami.

Zhotovitel'sa zaviizuje zabezpedit konzultdcie a poradenstvo v oblasti novlich trendov lT spolu s ndvrhmi na upgrade

informadndho svst6mu.

vl.
CENA A PLATOBNE POOTUICruTY

Cena predmetu tejto zmulvy podl'a Cl. ll. je dohodnutd podl'a Zdkona t. I8lt996 Z.z. (o cendch) nasledovne:

Ndkladmi na materidl pri pozdrudnrich servisoch, srivisiacimi so zabezpeienim funkdnosti aplikadn6ho programoveho

vybavenia na zariadeniach podl'a Cl. ll, ktor6 musia vyt technicky i cenovo odsrihlasend oboma zmluvnrf'mi stranami

a uvedend v prisluinom servisnom zdzname i so vzdjomne dohodnutou cenou.

Nikladmi na prdce sivisiacimi:
so zabezpedenim funkinosti zariadeni podl'a Cl. ll. Hodinovd sadzba opravy.ie 30,- EUR bez DPH za kaidri zaiatti hodinu

vrikonu dinnosti zhotovitela.
Cena vrijazdu k objedn5vatelbvi je 15,- EUR bez DPH.

V pripade poiiadavky objedndvatel'a na servisne prdce po pracovnom tase, cez vikendy a sviatky budd fakturovane na

zdklade cennika prdc, ktorri je srjiastou Prilohy i.1- tejto zmluvy a je jej neoddelitel'nou sddastou. Pokial'nebude vykonana

aktualiz6cia cien, zostdva v platnosti poslednli platnri cennik sluiieb.

Udtovanie ndhradnrich dielov sa uskutodni na zdklade potvrdenfch servisnrich ziznamov vidy po vykonani servisndho

zdsahu. Objedndvatel'uhradi faktriru najnesk6r do 7 dnf odo dfia vystavenia faktdry, ktord bude objedndvatelovi

predloiend spolu s potvrdenlimi servisntimi zdznamami

Ndhradne diely a prdce musia byt technicky i cenovo odstihlasene odoma zmluvnrf'mi stranami a uvedend v prisluinom

servisnom zdzname i so vzdjomne dohodnutou cenou a zdrudnou dobou.

Servisnri zdznam musf obsahovat tieto ndleiitosti:
- ndzov zhotovitel'a a objedndvatel'a
- ndzov predmetu plnenia, podet, jednotkov6 ceny, pripadne s6riov6 disla dodanej predmetu plnenia

- mend a podpisy odovzddvajriceho a preberajiceho
- datum

6.2.

6.3.

vll.
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

7 .L Zhotovitel' je povinnf :

7.1'1. zabezpedovat' servis v dohodnutiich terminoch podl'a Cl. lV.

7.1..2. podl'a svojich najlepdich schopnosti a moinosti spolupracovat s poverenrj'm zamestnancom objedndvatel'a a v prfpade

potreby sa riadit jeho prikazmi

7.].3. pri odovzdani opraven6ho zariadenia predviest funkinost dodandho zariadenia poverenemu zamestnancovi

objedndvatel'a
7.1.4. dohodnrj{ s poverenf mi zamestnancami objedndvatel'a termfn servisn6ho zdsahu vopred tak, aby nebola naruiena

prevddzka pracoviska

7.2. Objedndvatel' je povinnli:

7.2.I. umoinit zamestnancom zhotovitel'a pristup do objektov a priestorov budricej realizdcie predmetu zmluvy, a to po

dohode aj mimo pracovnej doby, ak to zhotovitel'poiiada
7.2.2. zabezpedit nahlasovanie pordch riadne a vdas, vrdtane popisu a prejavu poruchy, identifikdcie zariadenia, presnej adresy

umiestnenia zariadenia a meno nahlasovatel'

7.2.3. vytvorit pre zamestnancov zhotovitel'a prevddzkovd podmienky zodpovedajf ce zdvdznlim predpisom o ochrane zdravia

a bezpednosti pri prdci
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8.1. Zhotovitel'ruai za to, ie zrealizuje predmet tejto zmluvy odbornfm sp6sobom a podl'a Specifikdcie uvedenej v tejto
zmluve.

8.2. Zhotovitel'sa zavSzuje poskytn[{ odberatelbvi zdrudnd lehotu na vykonand prdce a dodan6 technickd mimozdruine
kom ponenty.

8.3. Ndrok na bezplatnrl zdruind opravu objedndvatel'a strdca, akzhotovitel'preukdzatel'ne dok6ie neodbornri manipul6ciu
alebo neodborny zAsah , ktori poruchu alebo vadu sp6sobil.V takom prfpade sa objedndvatel'zaviizuje uhradit vietky
oprdvnene ndklady spojen6 so servisnrf'm zdsahom.

tx.
ZMLUVNE POKUTY

9.1. Pri nedodrianiterminu splatnosti faktrir, md preddvajrici prdvo poiadovat rihradu zmluvnej pokuty od kupujdceho za

kaidri den meSkania vo v1i5ke 0,05% z dlinej sumy.

X.

TAJOMSTVO

10.1. Obidve zmluvn6 strany sa zavdzuiu zachovdva{ mlianlivost o vietkrich skutodnostiach, ktorfch zverejnenie by mohlo
poSkodi{ zdujmy druhej zmluvnej strany.

tO.2. Ti:dzky zmluvnrich strdn obsiahnut6 v tomto dldnku trvajil i po ukondenizmluvndho vztahu zaloien6ho touto zmluvou
po dobu 3 rokov,

10.3. Zmluvnd strany si za poru5enie tejto povinnosti dohodli zmluvnd pokutu vo v1i5ke 1.000,- EUR bez DPh.

xt.
KOORDINATORI

11.1. Plnenie predmetu zmluvy, ipecifikovan6ho v dl. tttelto zmluvy, koordinujd:
za objedn6vatel'a: PhDr. Hancko Ladislav
za zhotovitel'a: Zoltdn Handk

xlt.
TRVANIE A UKONEENIE ZMLUVY

72.1-. Tiito zmluva nadobrjda platnost a ddinnost od 1,2.1,2.2022 po podpisani oprdvnenri mi zdstupcami obidvoch zmluvnrich
strdn.

1.2.2, Tdto zmluva sa uzatvdra na dobu uriitri v trvani 12 mesiacov od 12J.22022 do 1I.1.2.2023 s automatickou prolongdciou
vidy o d'al5ich 12 mesiacov, za predpokladu, ie najnesk6r 30 dni pred uplynutim dojednanej alebo predlienej doby
trvania tejto zmluvy ktordkolvek zo zmluvntfch strdn nedoruiidruhej zmluvnej strane pisomnd ozndmenie, v ktorom
ukondi zmluvnli'vz{ah ku driu uplynutia dojednanej alebo predlienej doby. K automatickej prolongdciizmluvy m6ie
dochddza{ aj opakovane.

1,2.3. Okrem pisomn6ho ozndmenia podl'a bodu 12.2. tohto dl;lnku je moind zmluvnf vztah kedykolvek ukondi{ aj pisomnou
dohodou zmluvnlich strdn, odstripenim sp6sobom a z d6vodov uvedenli'ch v zdkone alebo pisomnou vlipovedbu z v6le
jednej zmluvnej strany.
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12.4. Pre pripad pisomnej vri povede z v6le jednej zmluvnej strany si zmluvne strany dohodli nasledujdce podmienky.
Vfpovednd dobe je 31 kalenddrnych dni a zadina plynrit driom nasledujr.lcim po dorudenivripovede druhej zmluvnej
strane. Pre pripad vlipovede zo strany zhotovitel'a, je tento povinni zabezpeiit predmet tejto zmluvy podl'a Cl. ll. ai do

doby, kedy si ttito iinnos{ zabezpeii objedndvatel', maximdlne viak po dobu strdn, ktor6 boli poskytnute alebo vznikli
pred driom odstrjpenia od zmluvv.

13.1.

t3.2.
13.3.

aJ.+.

13.5.
IJ. O.

xilt.
zAvenreruE usraruoverurR

Obsah tejto zmluvy je moine menit, dopiriat alebo zru5i{ iba so srlhlasom zmluvnlich strdn vo forme pisomn6ho dodatku
k zmluve.
Zmluvnd vztahy neupravend touto zmluvou sa riadia prisludnlimi ustanoveniami Obchodndho zdkonnika
V pripade, ie sa niektor6 ustanovenie tejto zmluvy ukdie neplatne, nebude to mat vplyv na platnost ostatnich
ustanoveni zmluw.
Zmluvnd strany prehlasujti, Ze ustanoveniam tejto zmluvy rozumejrj, vyjadrujil s riou silhlas a na znak vdineho prejavu
vole ju aj prostrednictvom oprdvnenlich zdstupcov podpisujri.
T6to zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach, pridom kaidd zo zmluvn!'ch strdn obdrZijedno vyhotoveni.
Neoodelitel'nou sUiast'ou tejto zmluvy je:
- priloha t.1 - cennik prdc
- prif oha i.2 - zoznam zodpovednrich zamestnancov

V Dunajskej Strede, dia 1,1,.12.2023

.x*.{---, i i"r\i. :

ll
ii

- 
Objedn;ivatel'

PhDr. Ladislav Hancko
DSS pre dospellich vo V.M.

Zhotovitel'
Zoltdn Handk

ORBIE SLOVAKIA, s.r.o.


