RAMCOVA ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB

€. 27/2024/CSSO0S
uzatvorena v zmysle ust. §269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
zmien a doplnkov

Zmluvné strany:

Objednavatel

Obchodné meno: Centrum socialnych sluzieb Oko¢ — Opatovsky Sokolec
Sidlo: Ulica SNP 767/6, 930 28 Oko¢

ICO: 00596485

DIC: 2021003017

Bankové spojenie:

Cislo uétu:

Konaijuci: Mgr. Veres Tibor — riaditel zariadenia

Telefénne Eislo:

Emailova adresa: dssokoc@zupa-tt.sk

(dalej ako ,objednavatel”)

Poskytovatel

Obchodné meno: Alexandra Tamékova

so sidlom: Hlavna 164/113, 930 11 Topolniky

ICO: 47795611

DIC: 1086950491

IC DPH: Neplatite! DPH

Bankové spojenie:

Cislo ugtu:

Registracia: Zivnostensky register Okresného uradu Dunajskéa Streda, &islo: 410-28397
konajuci: Alexandra Tamokova - podnikatelka

Telefonne dislo:
Emailova adresa: -
(dalej ako ,poskytovatel )

(dalej objednavatel a poskytovatel spolu aj ako ,zmluvné strany*)

I. Preambula
Objednavatel na obstaranie predmetu tejto zmluvy pouZzil postup pre zakazky malého rozsahu
podla §1 ods. 15 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov.

II. Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zdvazok poskytovatefa poskytovat v sulade s podmienkami tejto
zmluvy objednavateflovi holi€ské sluzby v rozsahu a za podmienok dohodnutych v tejto zmluve
a podla poZiadaviek objednavatela komplexne vratane materialov a pripravkov suvisiacich
s realizaciou predmetu tejto zmluvy.

2. Tato zmluva predstavuje ramcové dojednanie podmienok zabezpecCenia sluzieb medzi
zmluvnymi stranami. Zmluva bude realizovana na zaklade objednavok priebezne
vystavovanych v elektronickej alebo pisomnej forme objednavatefom a potvrdenych
poskytovatelom v mnozstve podla poziadaviek objednavatela. Zmluvné strany sa dohodli, ze
objednavatel méze pozadovanu sluzbu objednat i formou telefonickej objednavky do 14:00 hod.
v den pred diiom poskytnutia sluZzieb. Poskytovatel sa zavazuje pre objednavatela poskytovat
sluzby v rozsahu a v terminoch dohodnutych na z&klade konkrétnej objednavky.

3. Frekvencia plnenia predmetu zmluvy:
Objekt Frekvencia plnenia
Objekt byvania ,N - House* 2x za tyzden
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4. Pozadované mnozstvo/ rozsah zmluvného plnenia po¢as platnosti tejto zmluvy:
Jednotka Pozadované mnozstvo
Osoba 416

5. Poskytovatel sa zavazuje poskytovat' sluzby, ktoré su predmetom
tejto zmluvy vo vlastnom mene a na vlastni zodpovednost, reSpektujuc podmienky dohodnuté
v tejto zmluve. Dalej sa zavézuje poskytovat tieto sluzby riadne, véas, bez vad, s potrebnou
odbornou starostlivostou a tomu zodpovedajucou kvalitou podla platnych zakonov a internych
predpisov objednavatela.

6. Objednavatel sa zavazuje za riadne vykonané sluzby zaplatit poskytovatefovi cenu v zmysle
bodu IV. tejto zmluvy.

7. Poskytovatel potvrdzuje, Zze sa v plnom rozsahu oboznamil
s rozsahom a povahou poskytovanych sluzieb. Su¢asne vyhlasuje, Ze je personalne, technicky
a odborne spésobily na poskytovanie sluzieb, ktoré su predmetom tejto zmluvy.

8. Poskytovatel potvrdzuje, Ze ma opravnenie na poskytovanie
sluzieb, ktoré su predmetom tejto zmluvy.

[ll. Miesto a ¢as plnenia

1. Poskytovatel sa zavazuje vykonat sluzby v lehote najneskdér do 24 hodin odo dfia potvrdenia
(doruCenia) objednavky v sulade s bodom Il. ods. 2 tejto zmluvy, pokial sa zmluvné strany
nedohodnu inak.

2. Miestom plnenia su objekty v sprave objednavatela podla poZiadavky objednavatela, ktora

bude blizsie Specifikovana v konkrétnej objednavke.

Nazov objektu Adresa objektu

Objekt byvania ,N - House*

Topolova ulica 1994/4, Topolniky

Topofova ulica 1995/6, Topolniky

3.

o oA

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzbu v rozsahu stanovenom v bode Il. tejto zmluvy
priebezne podla dohodnutého harmonogramu a podfla poziadaviek objednavatela.

IV. Cena
Cena predmetu zmluvy bliZzSie Specifikovaného v bode Il. tejto zmluvy je stanovena dohodou
zmluvnych stran v zmysle zakona &. 18/1996 Z. z. o cenach v plathom zneni nasledovne:
Cena za jednotku celkom: 3,00 (slovom: tri,00 eur).
Poskytovatel nie je platitefom DPH.
VSetky naklady suvisiace s dodanim predmetu Zmluvy su zahrnuté v cene celkom.
Cena zahffia vSetky naklady spojené a suvisiace s vykonanim predmetu tejto zmluvy (naklady
na cestu na miesto vykonu prace, vybava na holenie, hygienické potreby ako jednorazovy
holiaci strojcek, Stetka na holenie, kozmetika apod., naklady za pracu acas spojeny
s poskytovanim uvedenej sluzby ako i dalSie naklady s uvedenou sluzbou spojené).
V cene su zakalkulované vSetky cenotvorné kalkulaéné poloZky vratane dopravnych ndkladov.
Cena predmetu zmluvy je kone€na a platna pocas celej platnosti zmluvy.
Cenu predmetu zmluvy je mozné menit pisomnou dohodou zmluvnych stran, ak déjde k zmene
zadkonnych podmienok pre vypocet DPH a inych administrativnych opatreni Statu, ktoré v Case
uzavretia zmluvy nebolo moZné predpokladat, poskytovatel je opravneny navrhnut Upravu
ceny. Poskytovatel je opravneny navrhnut Upravu ceny aj v pripade, ak objednavatel doplni
nové miesta plnenia mimo zastavaného uzemia obce OkoC€. Uvedené neplati, ak sa
poskytovatel v priebehu zmluvného vztahu stane platitelom DPH.
Zmluvu je mozné zmenit na zaklade vypracovaného a podpisaného dodatku zmluvnymi
stranami podla ods. 7 tohto bodu zmluvy vtedy, ak hodnota vSetkych zmien je nizSia ako
financny limit pre zdkazku s nizkou hodnotou.

V. Sposob platenia
Objednavatel neposkytne poskytovatefovi Ziadny preddavok.
Pravo na zaplatenie ceny vznika poskytovatefovi riadnym splnenim svojho zavazku vodi
objednavatelovi v sulade s ustanoveniami tejto zmluvy. Okamihom zdanitelného plnenia je
okamih potvrdenia prevzatia vykonanych sluzieb vo forme preberacieho protokolu.
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Cenu za sluzby uhradi objednavatel poskytovatefovi na zaklade jednotlivych faktur

bezhotovostne na uCet poskytovatela uvedeny v zdhlavi tejto zmluvy.

Objednavatel sa zavazuje poskytovatelovi uhradit dohodnutd cenu pozadu na zaklade faktary

vystavenej podla objednavok poskytovatelom so splatnostou 30 dni odo dha dorucenia faktary.

Poskytovatel je opravneny vystavit faktiru mesacéne pozadu do 15. dha mesiaca nasledujuceho

po mesiaci, v ktorom boli sluzby poskytnuté. Cena za sluzby sa povazuje za zaplatenu

pripisanim na bankovy ucet poskytovatela uvedeny v zahlavi tejto zmluvy.

Faktdra bude obsahovat nalezitosti podla §71 a nasl. zakona ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej

hodnoty v zneni neskorSich predpisov. V pripade, ak faktura nebude obsahovat’ prislusné

nalezitosti alebo bude vyhotovena obsahovo nespravne, je objednavatel opravneny vratit' ju

poskytovatelovi v lehote splatnosti s pisomnym oddvodnenim na doplnenie a prepracovanie.

V takom pripade sa plynutie lehoty splatnosti zastavi a nova lehota splatnosti zacne plynat

dorucenim opravenej faktury objednavatelovi.

Faktura bude obsahovat okrem néleZitosti uvedenych v ods. 5 tohto bodu zmluvy aj tieto Udaje:

a) oznacenie faktury a jej Cislo,

b) nazov a adresu sidla objednavatela a poskytovatela a adresu, ktord ma byt faktiara
zaslana, IC pre DPH a ICO objednavatela a poskytovatela,

c) Cislo zmluvy alebo nazov zmluvy,

d) oznacenie banky a Cislo u¢tu na ktory sa ma platit,

e) datum vystavenia, dodania a odoslania faktury a datum jej splatnosti,

f)cenu sluzby,

o)) peciatku a podpis vystavovatela.

Faktura bude predkladana v dvoch vyhotoveniach vratane priloh. Priloha k fakture je preberaci

protokol potvrdeny zastupcami oboch zmluvnych stran.

Poskytovatel nie je opravneny bez predchadzajuceho pisomného suhlasu objednavatela

postupit svoje pohladavky z tejto zmluvy tretej osobe.

VI. Zodpovednost’ za Skodu a zodpovednost’ za vady
Poskytovatel zodpoveda objednavatelovi za kvalitu poskytnutych sluzieb a za to, Ze sluzby
budu poskytnuté riadne a v€as, vopaCnom pripade maju poskytnuté sluzby vady. Vady
poskytnutych sluzieb je objednavatel povinny oznamit poskytovatelovi bezodkladne po ich
zisteni.
Poskytovatel zodpoveda za Skodu, ktora vznikne objednavatelovi v suvislosti s poskytovanim
sluzieb a poruSenim povinnosti poskytovatela podla zakona alebo podla tejto zmluvy.
Objednavatel je povinny pisomne nahlasit’ vzniknutu Skodu najneskér do 5 pracovnych dni po
ukonceni konkrétnych sluzieb, pri ktorych Skoda vznikla.
Poskytovatel je povinny reagovat na reklamaciu alebo na oznamenie o vzniku Skody ihned po
jej obdrZani a dohodnut s objednavatefom spdsob odstranenia reklamovanej vady alebo
nahrady Skody.
Poskytovatel sa zavazuje odstranit vadu alebo nahradit Skodu do 7 pracovnych dni od jej
oznamenia, ak sa zmluvné strany nedohodnu pisomne inak.
Poskytovatel zodpoveda za pripadné Skody tretim osobam, ktoré vznikli pri vykonavani sluzieb
podla tejto zmluvy.
Dal$ie vztahy zmluvnych stran sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika.
Zmluvné strany sa zavazuju vzajomne spolupracovat a poskytovat si vSetky informacie
potrebné pre riadne plnenie svojich povinnosti v zmysle tejto zmluvy.
Poskytovatel zodpoveda objednavatelovi za Skodu, ktord mu spdsobi porusenim povinnosti
vyplyvajucich mu z tejto zmluvy a prisluSnych pravnych predpisov.

VII. Prava a povinnosti zmluvnych stran
Poskytovatel sa zavazuje predmet zmluvy vykonavat pre objednavatela priebezne podfa
dohodnutého harmonogramu.
Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby podla tejto zmluvy na svoje naklady
a nebezpeclenstvo v sulade s dodrziavanim platnych pravnych noriem v oblasti bezpe&nosti
aochrany zdravia pri praci aochrany pred poziarmi, s odbornou starostlivostou, podla
podmienok tejto zmluvy.
Poskytovatel poCas realizacie predmetu tejto zmluvy zabezpecli Cistotu a poriadok na
pracovisku.
Poskytovatel bude zabezpeCovat plnenie predmetu zmluvy pravidelne podla potrieb
objednavatela.
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10.

11.

Poskytovatel je povinny chranit majetok objednavatela pred poSkodenim, stratou alebo
zni¢enim.

Poskytovatel je povinny umoznit, aby objednavatel prostrednictvom svojich poverenych
zamestnancov kontroloval kvalitu poskytovanych sluzieb.

Poskytovatel je povinny riadit sa pokynmi objednavatela, poskytovat sluzby v dohodnutom
termine a v nalezitej kvalite.

Poskytovatel ma pravo na odmenu, ktora je urCena dohodou zmluvnych stran podfa bodu IV.
tejto zmluvy.

Objednavatel sa zavazuje poskytnut poskytovatelovi potrebnu sucinnost a vSetky potrebné
informacie na poskytovanie sluzieb podla tejto zmluvy.

Objednavatel je povinny zaplatit dohodnutd odmenu v stanovenej lehote na zaklade faktury
vystavenej poskytovatefom sluzby.

Objednavatel je povinny zabezpeclit pristup poskytovatefovi do priestorov tykajucich sa
poskytovanych sluzieb.

VIII. Sankcie a zodpovednost’ za Skodu
Zmluvna strana zodpoveda za vSetky Skody, ktoré vzniknu druhej zmluvnej strane v dosledku
poruSenia jej povinnosti, vyplyvajucich z tejto zmluvy.
V pripade vzniku 3kody poruSenim povinnosti vyplyvajacich ztejto zmluvy ktorejkolvek
zmluvnej strane, ma druha zmluvna strana narok na nahradu vzniknutej Skody.
Nahrada Skody sa riadi ustanoveniami §373 a nasl. Obchodného zakonnika.
V pripade, ak poskytovatel nezabezpeci sluzby dohodnuté v bode II. tejto zmluvy riadne a v¢as,
je objednavatel opravneny uplatnit zmluvnu pokutu vo vySke 0,02 % z 1/12 celkovej sumy
dohodnutej podla bodu IX. ods. 1 tejto zmluvy, a to za kazdy def omeskania.
V pripade, ak sa objednavatel dostane do omesSkania s uhradenim faktury vystavenej
poskytovatelom v sulade s touto zmluvou, je poskytovatel opravneny uplatnit urok z omeskania
vo vyske 0,02 % z diznej sumy a to za kazdy defi omeskania.
V pripade, Ze bude mat poskytnutda sluzba vady a/ alebo ak poskytovatel nezacne
s odstrafiovanim vad v Case podfa tejto zmluvy, mbze si objednavatel uplatnit zmluvnu pokutu
vo vySke 0,05 % z 1/12 celkovej sumy dohodnutej podla bodu IX. ods. 1 tejto zmluvy, a to za
kazdy der omeskania.
Naroky objednavatela z vad poskytnutych sluzieb apravo na nahradu Skody v zmysle
Obchodného zdkonnika tym nie je dotknuté.

IX. Osobitné dojednania
Zmluvné strany sa dohodli, Ze obchodovany objem pocas platnosti a u€innosti tejto zmluvy je
maximalne 1248,00 eur (slovom: jedentisic dvestoStyridsatosem,00 eur). Uvedeny finanény
objem je predpokladany a objednavatel nie je zaviazany ho vyCerpat. Celkové objednané
mnozstvo sluzieb bude zavisiet vyluéne od potrieb objednavatela po€as platnosti tejto zmluvy.

X. Doba trvania zmluvy, odstapenie od zmluvy, zanik zmluvy, rieSenie sporov

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu do 31.12.2024 alebo do vycCerpania finanéného limitu

uvedeného v bode IX. tejto zmluvy podla toho, ktora skutoénost nastane skor. Plnenie bude

poskytované pocas trvania zmluvy a zavazkov zo zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze zmluva mdze byt skoncena:

a) uplynutim dohodnutej doby,

b) vy&erpanim stanoveného finanéného limitu,

C) pisomnou dohodou zmluvnych stran,

d) vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych stran.

e) odstupenim od zmluvy v pripade podstatného porusenia zmluvy.

Objednavatel moZe odstupit od zmluvy v tychto pripadoch:

a) poskytovatel kona v rozpore s touto zmluvou a/ alebo objednavkou a/ alebo vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi a na pisomnu vyzvu objednavatela toto konanie a jeho
nasledky v uréenej primeranej lehote neodstrani.

Za podstatné poruSenie zmluvy na strane poskytovatela sa povazuje omeskanie objednavatela

s uhradou faktury riadne vystavenej v sulade s ustanoveniami tejto zmluvy dlhsie ako 30 dni,

avSak len v pripade, ak poskytovatel objednavatela pisomne upozornil na neuhradenie faktury

a poskytol mu minimalne 30 driovu lehotu na dodato€nu uhradu faktury.

Pri porudeni zmluvy mézu zmluvné strany odstupit od zmluvy do 15 dni odo dna, kedy sa

0 poruSeni zmluvy dozvedeli. Odstupenie od zmluvy musi byt pisomne oznamené druhej
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zmluvnej strane, s uvedenim dévodu, pre ktory zmluvna strana od zmluvy odstupuje. Uginky
odstupenia nastavaju ku dfiu doru€enia oznamenia o odstupeni druhej zmluvne;j strane.

Tuto zmluvu moézZe kazda zo zmluvnych stran pisomne vypovedat bez udania dévodu
s jednomesacnou vypovednou lehotou. Vypovedna lehota zacina plynut prvym diom mesiaca
nasledujuceho po mesiaci v ktorom bola pisomna vypoved druhej zmluvnej strane doru¢ena.

XI. Zavereéné ustanovenia
Tato zmluva nadobida platnost diom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a ucinnost
driom nasledujucim po dni jej zverejnenia.
Poskytovatel berie na vedomie, Ze tato zmluva je povinne zverejfiovanou zmluvou podla §5a
ods. 1 zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a zakona &. 546/2010 Z. z., ktorym sa dopina
zakon ¢&. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a
dopifaju niektoré zakony.
Poskytovatel suhlasi so zverejnenim tejto zmluvy, pri€om poskytovatel tiez disponuje
pisomnym suhlasom inej dotknutej osoby (osoby konajucej za poskytovatela) na zverejnenie jej
udajov v tejto zmluve, a to zverejnenie objednavatelom poc&as trvania jeho povinnosti podla §
5a ods. 1, 6 a 9 a § 5b zakona o slobodnom pristupe k informaciam. Tento suhlas mozno
odvolat’ len po predchadzajucom pisomnom suhlase objednavatela.
Menit alebo dopifiat’ ustanovenia tejto zmluvy je mozné len pisomne &islovanymi dodatkami so
suhlasom oboch zmluvnych stran.
V pripade zmeny obchodného mena, adresy, sidla alebo &isla uétu v penaznych ustavoch,
kazda zo zmluvnych stran je povinna oznamit tuto skuto&nost bezodkladne druhej strane
v opacnom pripade sa ma za to, Zze podla pévodnych udajov bolo plnené spravne.
Pravne vztahy medzi zmluvnymi stranami sa riadia podmienkami a dojednaniami upravenymi
v tejto zmluve ako aj prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a ostatnych vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov platnych a u€innych v SR.
Zmeny a zruSenie zavazkov vyplyvajucich z tejto zmluvy je mozné uplatnit len po vzajomnej
dohode zmluvnych stran vo forme pisomného dodatku, ktory sa stava neoddelitefnou sucastou
zmluvy a nadobuda platnost podpisom obidvoch zmluvnych stran.
Zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch, z ktorych poskytovatel obdrzi jedno (1) vyhotovenie
a objednavatel obdrzi dva (2) vyhotovenia.
Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli, uzatvaraju ju
slobodne a vazne, nie v tiesni ani nie za inak nevyhodnych podmienok a na znak suhlasu s jej
obsahom ju vlastnoru€ne podpisuju.

V Topolnikoch dfa 31.05.2024 V Okoci dha 31.05.2024
Poskytovatel’ Objednavatel’
Alexandra Tamoékova - podnikatelka Mgr. Tibor Veres - riaditel
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