ZMLUVA
O POSKYTOVANI IT SLUZIEB

uzavreta podla ustanovenia § 269 ods. 2 a nasl. Obchodného zdakonnika

CL1
Zmluvné strany

1. Poskytovatel’:

Obchodné meno: IT Global Solution s. r. o.

so sidlom: Hlavna 46/20, 929 01 Dunajska Streda
1CO: 56 800 746

DIC: 2122450088

(d’alej len ,,poskytovatel’)

2. Objednavatel’:

Obchodné meno: Centrum socialnych sluZieb v Okoc¢i — Opatovsky Sokolec
Sidlo: Ulica SNP 767/6 Okoc¢ 930 28

ICO: 00 596 485

DIC: 2021003017

(d’alej len ,,objednavatel’)

CL1I
Predmet plnenia

2.1 Predmetom tejto zmluvy je zavdzok poskytovatela poskytovat pre objednavatel’a
komplexné informacéno-technické sluzby Specifikované v bode 2.3 tejto zmluvy.

2.2 Objednavatel’ sa zavizuje za predmet plnenia v sulade s touto zmluvou zaplatit’ dohodnuta
odmenu v sulade s platobnymi podmienkami uvedenymi v ¢l. V tejto zmluvy.

2.3 Poskytovatel’ sa zavizuje pre objednavatel’a poskytovat’ nasledovné sluzby:

- evidencia technickych zariadeni;

- sprava siete WAN, LAN, WIFI;

- sprava TV zariadeni

- poskytovanie konzultaénych sluzieb pri vybere technologii a navrhovanie vhodnych rieSeni
pri pripadnom rozSirovani alebo obnove sucasti informacéno-technickych systémov
objednavatel’a.

CL 11
Podmienky poskytovania sluZieb

3.1 Sluzby bude poskytovatel’ poskytovat’ na zaklade poziadaviek objednédvatel'a. Poziadavky
na poskytovanie sluzieb sa objednévatel’ zavdzuje uplatnit’ u poskytovatela v pracovnych
dnoch v ¢ase od 8,00 hod. do 17,00 hod. jednym z nasledovnych sposobov:

- e-mailom na adrese: iphomeslovakia@gmail.com

- telefonicky na ¢islo: 0905 859 212, 0949 494 505, 0944 414 616 alebo zaslanim SMS na

uvedené cisla.



3.2 Podmienky a termin realizdcie inStala¢nych prac a ostatnych sluzieb dohodne
poskytovatel’ s objednavatel'om neodkladne po doruceni poziadavky.

3.3 Poskytovatel’ sa zavidzuje, ze bez vedomia objednavatel'a nebude zhromazd’ovat’ ziadne
udaje a informdcie stvisiace s jeho pracou pre objednavatel’a inak, nez na pracovné ucely.

3.4 Objednavatel’ sa zavdzuje zabezpeCit' poskytovatel'ovi a pre jeho pracovnikov pristup k
zariadeniam a pristup na miesto plnenia zmluvy, potrebny pre vykonanie sluzieb podla tejto
zmluvy, ako aj d’alSie podmienky pre riadny vykon ich prace.

3.5 Zmluvné strany sa zavdzuju bez zbyto¢ného odkladu oznamovat’ navzdjom akékol'vek
zmeny udajov suvisiacich s touto zmluvou.

CL IV
Cas plnenia

4.1 Tato zmluva sa uzatvara na dobu neur¢ita, a to od 01.07.2026

CLV
Cena a platobné podmienky

5.1 Objednavatel’ sa zavdzuje zaplatit’ poskytovatelovi za sluzby uvedené v ¢l. Il tejto zmluvy
pausalny mesacny poplatok vo vyske 107 EUR bez DPH. DPH bude ucétované podla
aktualnej sadzby DPH.

5.2 Objednavatel' sa d’alej zavidzuje uhradit’ poskytovatelovi hotové vydavky vzniknuté
v suvislosti s poskytovanim sluzieb uvedenych v ¢l. 1l tejto zmluvy. Objednavatel’ je najma,
avSak nie vyluéne, povinny uhradit’ poskytovatel'ovi spotrebny material, hardware a software
potrebny k vykonaniu servisnych sluzieb alebo je povinny zabezpecit” potrebny spotrebny
material, hardware a software pre vykon servisného zasahu.

5.3 Objednavatel’ sa zavizuje uhradit’ odmenu stanovenu v bode 5.1 Zmluvy do 30. dia
aktualneho kalendarneho mesiaca na zaklade faktiry poskytovatel’a.

5.4 Hotové vydavky uvedené v bode 5.2 Zmluvy sa objednavatel’ zavizuje zaplatit’ na zaklade
osobitnych faktur poskytovatel’a so splatnostou 14 dni od ich vystavenia.

5.5 Objednavatel sa dalej zavdzuje uhradit’ poskytovatelovi za zriadenie systému,
instalovanie aplikacii, nastavenie zariadeni jednorazovy poplatok vo vyske 1926 Eur bez
DPH. DPH bude uc¢tované podla aktudlnej sadzby DPH.

CL VI
Zanik zmluvy

6.1 Zmluva mdze zaniknut’:
a) pisomnou dohodou oboch zmluvnych stran;
b) vypoved’ou ktorejkol'vek zo zmluvnych stran;



C) odstipenim od zmluvy.

6.2 Zmluvu mozno vypovedat’ pisomnou formou, a to s vypovednou lehotou troch mesiacov
bez udania dovodov. Vypovedna lehota zacina plynut’ od prvého dina mesiaca nasledujiceho
po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane.

6.3 Kazd4d zo zmluvnych strdn méze od zmluvy s okamzitou U¢innostou odstapit’ pokial
druha zmluvna strana podstatne porusuje svoje povinnosti ztejto zmluvy. Na podstatné
porusenie povinnosti musi byt druha strana pisomne upozornena a musi jej byt poskytnuta
primerand doba na napravu. Odstipenie od zmluvy a rozviazanie zmluvy nema vplyv na
vyrovnanie vzajomnych zavizkov a pohl'adavok zmluvnych stran.

ClL VIl
Zavereéné ustanovenia

7.1. Vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia prisluSnymi ustanoveniami Obchodného
zékonnika, pripadne inymi v§eobecne zavdznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

7.2. Zmeny a doplnky tejto zmluvy sa moézu vykonat vyluéne pisomne formou dodatkov k
tejto zmluve.

7.3. Ak je niektoré ustanovenie tejto zmluvy neplatné, netcinné alebo nevykonatelné,
nedotyka sa to ostatnych ustanoveni tejto zmluvy, ktoré zostavaju platné a u¢inné. Zmluvné
strany sa v tomto pripade zavdzuji dohodou nahradit’ neplatné, neti¢inné alebo nevykonatel'né
ustanovenie novym ustanovenim, ktoré zodpoveda povodne zamyslanému ucelu neplatného,
neud¢inného alebo nevykonateného ustanovenia. V pripade nedosiahnutia dohody medzi
zmluvnymi stranami plati zodpovedajuca uprava vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

7.4. Tato zmluva bola vyhotovena v 2 vyhotoveniach, z ktorych obdrzi kazda zmluvna strana
1 vyhotovenie.

7.5. Zmluvné strany prehlasuji, Ze tito zmluvu uzatvorili slobodne, bez psychického a
fyzického natlaku, Ze st plne sposobili na pravne tkony a Ze ich zmluvna volnost’ nie je
ni¢im obmedzend. Zmluva bola zmluvnymi stranami precitand a na znak suhlasu vlastnoru¢ne
podpisana.

V Dunajskej Strede, dita 29.06.2026

Poskytovatel’: Objednavatel’:

Szabolcs Dorak konatel’ Mgr. Tibor Veres, riaditel’
IT Global Solution s. r. o. CSS v Okoc¢i — Opatovsky Sokolec



