
SLOVENSKÉ
ELEKTRÅRNE

ELE MP v072025

sluiby

Öislo zmluvy: ZDR-2025-A-08873-ooo
Cislo zmluvy dodåvatera:zDR-2025-A-08873-ooo

PoStovå adresa odberatera:

Domov sociålnych sluiieb pre dospeljch v
Zavare
Hlavnå II

919 26 Zavar
Slovenskå republika

Zmluva o zdruienej dodåvke elektriny pre zranitel'mjch odberatel'ov elektriny mimo
domåcnosti

za regulovanü cenu uzavretå podl'a S 269 Ods. 2 Obchodného zåkonnika a prisluSnych ustanoveni zåkona O.

251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni niektorych zåkonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len

„ZmIuva")

medzi zmluvnymi stranami:

DODÅVATEL':

Obchodné meno:
Sidlo.

IO
Obchodn' re ister:
Bankové s o•enie:

IBAN:
SWIFT BIC

Slovenské elektrårne — energetické sluib , s.r.o.
Pribinova 40, 811 09 Bratislava - mestskå east'

Ru±inov
44553412

DI

I DIDI-I.

2023630554

SK2023630554
Mestského südu Bratislava III, Oddiel Sro, Vloika e. 565341B
Tatra banka, a.s.
SK35 1100 0000 0026 2622 5307
TATRSKBX

Povolenie na odnikanie v elektroener etike dané Uradom re re ulåciu siet'o
Identifikaöné üda•e racovnika:
Meno, riezviskoa rac. zaradenie: M r. Mariån urina, obchodnik re retail

ch odvetvi od e. 2009E 0352

(d'alej len „Dodåvatel'")

a

ODBERATEL':
Obchodné meno /

meno, priezvisko,
titul

Obchodny register /

2ivnostenskY

Telefön:
E - mail:

Bankové s o•enie:

IBAN:

Adresa sidla/miesta
Ulica:

Obec:

Domov sociålnych sluiieb pre dospe19ch v Zavare
doc. PhDr. Anna Pavloviéovå, PhD.

osobné dislo.

202118095300611930
Vjpis z Registra
sociålnych sluäieb, ,

OSPIRO/54/2009
033 7968 103
dsshumanum u a-tt.sk
tåtna okladnica

SK6681800000007000492967

odnikania Odberatel'a:
Hlavnå

Zavar

KoreS ondenénå adresa Odberatel'a:
Ulica:

Obec:
(dalej len ,Odberatel'")

Hlavnå

Zavar

DI

I DPH.

Süpisné
(orientaöné)
öislo.

Süpisné
(orientaöné)
öislo:

11

919 26

919 26

(tåto zmluva nahrådza påvodn$zmluvu, uzatvorenüdha: 16.5.2025)

91 147947
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SLOVE N sKÉ energetické
siuiby

Y ELEKTRÅRNE

NABiJAClA STANICA PRE ELEKTROMOBIL:

ELE_MP v072025

Cislo zmluvy: ZDR-2025-A-08873-OOO
Cislo zmluvy dodåvatel'a:zDR-2025-A-08873-ooo

ÅNO NIE

Celkovy inStalovany vYkon nabijacej stanice v kW

PLATOBNÉ PODMIENKY:

FORMA ÜHRADY FAKTÜR ZA DODÅVKU ELEKTRINY:
[8 vo forme pauSålnych (preddavkovych) platieb

vo forme zålohovych platieb (moiné len pri OM vybavenom IMS, resp. pri OM s priebehovym meranim — meranie
typu A)

C) na zåklade mesaénych faktür podl'a skutoöného odberu elektriny (moiné len pri OM vybavenom IMS, resp. pri

OM s priebehovym meranim — meranie typu A)

SPÖSOB ÜHRADY PAUSÅLNYCH PLATIEB/FAKTÜR:
Dohodnutå forma ührady - PP

PP - prevodny prikaz, I - inkaso z bankového üétu (SEPA — inkaso),
v ri ade, ak ste zvolili SEPA — inkaso, k Zmluve •e otrebné doloiit' isané tlaéivo Mandåt re SEPA inkaso

SPÖSOB VYHOTOVOVANIAA ZASIELANIA FAKTÜR A HARMONOGRAMOVPAUSÅLNYCH/ZÅLOHOVYCH
PLATIEB:

elektronicky

poStou
C] elektronicky aj poStou*

e-mailovå adresa Odberatera na elektronické doruéovanie:

*v pripade ak ste si zvolili doruéovanie aj elektronicky aj poStou, listinné doruéovanie bude spoplatnené podl'a
risluSne• 0102k / sadzb uvedene• v Cenniku slu2ieb Dodåvatel'a

DEN ZACATIA DODÅVKY ELEKTRINY:
(podmienkou pre zaéatie dodåvky elektriny je splnenie technick'ch a obchodnych podmienok pripojenia PDS
a obchodnych podmienok Dodåvatel'a),
E ku konkrétnemu dåtumu (doplhte): 15.09.2025

Ü dåtum pre mha nie je döle±ity (v pripade, ak nepo±adujete zadatie dodåvky elektriny ku konkrétnemu dåtumu
dodåvka bude zaöatå v najbli2Som m02nom termine po uzavreti tejto Zmluvy)

P02ADOVANÅ DOBA TRVANIA ZMLUVY:
ü na dobu neuréitü

na dobu uröitü v trvani 12 po sebe nasledujücich mesiacov s automatickYm predi2enim na dalSich dvanåst' (12)
mesiacov*

podmienky ukonéenia Zmluvy na dobu neuröitü a zmluvy na dobu uréitü Sü uvedené v ölånku 4 tejto Zmluvy

1.1

1.2

1. PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy je üprava prav a povinnosti zmluvnych strån süvisiacich so zåväzkom Dodåvatera (i)
dodåvat' Odberaterovi elektrinu vymedzenü mnoistvom a easovym priebehom vYkonu, (ii) zabezpeéit'

distribüciu elektriny do odberného miesta Odberatel'a bli2Sie Specifikovaného v tejto Zmluve (dalej len „OM"),

vråtane süvisiacich sluiieb a (iii) prevziat' za Odberatel'a zodpovednost' za odchYIku voöi züötovatel'ovi odchYIok
(dalej len „zdru±enå dodåvka elektriny") a zåväzkom Odberatera zaplatit' Dodåvatel'ovi cenu za zdru2enü
dodåvku elektriny, a to poda podmienok uvedenych v tejto Zmluve.
Neoddelitel'nou süéast'ou tejto Zmluvy Sü obchodné podmienky dodåvky elektriny pri poskytovani univerzålnej
slu2by pre malé podniky spoloénosti Slovenské elektrårne — energetické slu±by, s.r.o. (d'alej len „Obchodné
podmienky"), ktoré bliiSie vymedzujü vzåjomné pråva a povinnosti zmluvnych strån vyplYvajüce z tejto Zmluvy,
ako aj ostatné pråva a povinnosti zmluvnych strån, ktoré nie Sü vyslovne upravené v tejto Zmluve; Obchodné
podmienky platné ku dhu uzavretia Zmluvy tvoria Prilohu t. 2 Zmluvy. Pre vylüéenie akychkol'vek pochybnosti,

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli na aplikåcii Obchodnych podmienok v zneni uvedenom v Prilohe C. 2

Zmluvy bez oh[adu na to, ie sa podl'a ich znenia aplikujü na odberatel'ov kategörie maly podnik, pridom zåroveh
v tej easti, v ktorej vSeobecne zåväzné pråvne predpisy od ktorych sa nemoino odchYlit' alebo predpisy
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ELE MP v072025

LOVE N S sluiby
ELEKTRÅRNE Cislo zmluvy: ZDR-2025-A-08873-OOO

Öislo zmluvy dodåvateI'a:zDR-2025-A-08873-ooo

ostatnych üöastnikov trhu, ktoré Sü pre Odberatel'a alebo Dodåvatel'a zåväzné ustanovujü inak, pouiije sa
prednostne üprava v takYch vSeobecne zåväznych pråvnych predpisoch a predpisoch ostatnych üöastnikov
trhu s elektrinou. Rovnako plati, ie prednost' pred dojednaniami v Obchodnych podmienkach majü odchylné
dojednania uvedené v tejto Zmluve. Dodåvatel' je opråvneny jednostranne menit' Obchodné podmienky, a to za
podmienok a z dövodov v nich uvedenych. Obchodné podmienky a ich aktuålne znenie Sü vidy zverejnené aj
na webovom sidle Dodåvatel'a www.energetickesluzby.sk. Odberatel' podpisom Zmluvy potvrdzuje, ie sa
s obsahom Obchodnych podmienok oboznåmil, porozumel im a zaväzuje sa ich dodriiavat'. Zmluvné strany Sü
povinné dodriiavat' vidy znenie Obchodnych podmienok, ktoré je platné a üöinné v ease plnenia Zmluvy.

PODMIENKY DODÅVKY ELEKTRINY2.

A SLU21EB SÜVISIACICH S DODÅVKOU ELEKTRINY
Povinnost' Dodåvatel'a dodåvat' elektrinu zaöina terminom zaradenia odberného miesta Odberatel'a do bilanönej
skupiny Dodåvatei'a a potvrdenym terminom platnosti zmluvy o distribücii elektriny zo strany prisluSného PDS
pre Odberatel'a. Predpokladany zaöiatok dodåvky elektriny do OM je uréenyterminom uvedenym v tejto Zmluve.
Odberatel' sa zaväzuje akceptovat' aj iny ako predpokladany zatiatok dodåvky elektriny uvedeny v Zmluve ako
deh zaeatia dodåvky elektriny v pripade, ak existujü obchodné alebo technické prekåiky elektrinu dodåvat',
alebo ak existuje moinost' zaéatia dodåvky v skorSom termine a zaöatim dodåvky v tomto skorSom termine sa
zabezpeöi pre Odberatel'a zo strany Dodåvatel'a dodåvka elektriny plynule nadväzujüca na dodåvku ktorü pre
Odberatel'a predtym zabezpeéoval iny dodåvatel'.
Dodåvka elektriny je splnenå prechodom elektriny uréenym meradlom nainStalovanym na OM Odberatel'a.
V tomto mieste zåroveh dochådza k prechodu vlastnickych pråv k dodanej elektrine.
Distribücia elektriny a ostatné sluiby süvisiace s distribüciou elektriny sa riadia prevédzkovym poriadkom
prisluSného prevådzkovatel'a distribuönej süstavy, do ktorej je OM pripojené (dalej len „PDS") schvålenym zo
strany Üradu pre regulåciu siet'ovych odvetvi (dalej len „URSO"). Prevådzkovy poriadok je zverejneny na
webovom sidle prisluSného PDS.
Mn02stvo odobratej elektriny sa meria, uréuje a üötuje na zåklade üdajov uréeného meradla instalovaného
v mieste dodävky elektriny (t. j. na OM) alebo na zåklade samoodpoötu vykonaného Odberatel'om alebo na
zåklade diagramu podl'a S 22 oznåmeného PDS a v sülade s prisluSnymi vSeobecne zåväznymi pråvnymi
predpismi a prevådzkovym poriadkom PDS.
Dodåvatel' je povinny dodriiavat' Standardy kvality, evidovat', vyhodnocovat'a zverejhovat' üdaje o Standardoch
kvality, ato vsülade s vyhlåSkou ÜRSO O. 236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovujü Standardy kvality prenosu
elektriny, distribücie elektriny a dodåvky elektriny (dalej len Standardy kvality"). Dodåvatel' je povinny uhradit'

Odberatel'ovi elektriny kompenzaönü platbu za nedodrianie dohodnutej kvality dodanej elektriny a s dodåvkou
süvisiacich slu2ieb, vråtane kompenzåcie za chybné alebo oneskorené vyüötovanieplatby za dodåvku elektriny
spösobom, vo vYSke a za podmienok uvedenych v Standardoch kvality. Uhradenie kompenzaönej platby nie je
podmienené predchådzajücim podanim iiadosti o jej vyplatenie.
PDS mé v zmysle zåkona e. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni niektorych zåkonov v zneni
neskorSich predpisov povinnost' pisomne informovat' Odberatel'a o termine plånovanej vymeny uröeného
meradla najmenej pätnåst' (15) dni vopred; to neplati, ak Odberatel' sühlasi s neskorSim oznåmenim terminu
plånovanej vymeny uröeného meradla a pri neplånovanej vymene uröeného meradla. Pri neplånovanej vymene
meradla PDS bezodkladne oznåmi Odberatel'ovi termin vymeny uréeného meradla. Dövody vymeny uréeného
meradla möiu byt' najmä:
2.6.1 vymena uréeného meradla pred skonöenim platnosti overenia,
2.6.2 vymena uröeného meradla pri poiiadavke na presküSanie uréeného meradla,
2.6.3 vymena uréeného meradla z dövodu zmeny zmluvnych podmienok,
2.6.4 vymena uröeného meradla, ak nastala porucha na uröenommeradle,
Spösob uröenia nåhradnych hodnöt spotreby elektriny v pripade poruchy uröeného meradla alebo mimo
uréeného terminu odpoötu je uvedeny v prevådzkovom poriadku PDS.
balSie podmienky dodåvky elektriny, podrobnosti a pråva a povinnosti Odberatel'a süvisiace s meranim
elektriny a montåiou, demontåiou a vymenou uröeného meradla Sü upravené v Obchodnych podmienkach.

3. CENA A PLATOBNÉ PODMIENKY

Odberatel' sa zaväzuje zaplatit' Dodåvatel'ovi za dodåvku elektriny cenu uvedenü v cenniku Dodåvatel'a platného
a üöinného v ease dodåvky elektriny, zverejneného na webovom sidle Dodåvatel'a www.energetickesluzby.sk
(dalej len „Cennik"); Cennik platny a üöinny ku dhu zaöatia dodävky elektriny tvori Prilohu O. 3 tejto Zmluvy.
Cena za prevzatie zodpovednosti za odchYIku je sÜöasfou ceny za dodåvku elektriny uvedenej v Cenniku.
Odberatel' zaplati Dodåvaterovi cenu za dodåvku elektriny spösobom podl'a tejto Zmluvy a Obchodnych
podmienok.
Dodåvatel' popri cene za dodåvku elektriny dalej vyüétuje Odberatel'ovi (i) cenu za distribüciu elektriny vråtane
prenosu elektriny a stråt elektriny pri prenose a cenu za straty elektriny pri distribücii elektriny a ostatné poloiky
podl'a platného cennika za distribüciu elektriny a prisluSného cenového rozhodnutia Üradu za mnoistvo
odobratej elektriny na OM, resp. podl'a prisluSného vSeobecne zåvåzného pråvneho predpisu ak Sü tieto ceny
uröené priamo vSeobecne zåväznym pråvnym predpisom, (ii) tarifu za systémové slu2by a tarifu za
prevådzkovanie systému, podl'a aktuålne platného cenového rozhodnutia Üradu, ktorym boli urtené alebo
schvålené za mnoistvo odobratej elektriny na OM, resp. podl'a prisluSného vSeobecne zåväzného pråvneho
predpisu uréujüceho vYSku tychto tarif a (iii) odvod do Nérodného jadrového fondu v sülade s osobitnym
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predpisom, ktoré budü Odberaterovi üötované pre ka2dé OM osobitne podl'a üdajov poskytnutych Dodåvatel'ovi
zo strany organizåtora kråtkodobého trhu s elektrinou (d'alej len OKTE"), resp. PDS.
Dodåvatel' je opråvneny üötovat' Odberatel'ovi cenu za d'aISie sluiby a vYkony, ktoré nie Sü zahrnuté v cene za
dodåvku elektriny, ale süvisia s dodåvkou elektriny, a ktoré si Odberatel' objednal, alebo ich svojim konanim,
nekonanim alebo omeSkanim voti Dodåvaterovi vyvolal, a to podl'a cennika slu2ieb Dodåvatel'a , ktory je
zverejneny na webovom sidle Dodåvatel'a www.energetickesluzbv.sk (dalej len ,Cennik sluiieb Dodåvatel'a")
alebo podl'a Cennika sluiieb prisluSného PDS, do ktorého distribuönej süstavy je OM Odberatel'a pripojené, a
ktory PDS zverejhuje na svojom webovom sidle. Cennik sluiieb Dodåvatel'a platny ku dhu uzavretia Zmluvy
tvori Prilohu e. 3 tejto Zmluvy. Odberatel' podpisom Zmluvy potvrdzuje, ie sa s platnym Cennikom sluiieb
Dodåvatel'a oboznåmil.
Cena za zdruienü dodåvku elektriny a jej jednotlivé zloiky Sü bez spotrebnych dani a dane z pridanej hodnoty
(dalej len „DPH"). K cenåmsa pri fakturåcii pripoöita DPH v zmysle prisluSnych vSeobecne zåvåznych pråvnych
predpisov, pripadne dalSie aplikovatel'né dane a poplatky stanovené prisluSnymi pråvnymi predpismi, a to vo
"Ske a spösobom stanovenym prisluSnymi vSeobecne zåväznymi pråvnymi predpismi.
Ak Ürad postupom podl'a zåkona O. 250/2012 Z. z. o regulåcii v siet'ovych odvetviach v zneni neskorSich
predpisov rozhodol o obmedzeni alebo nevykonåvani cenovej regulåcie, zmluvy o zdruienej dodåvke elektriny
za cenu regulovanü ÜRSO-m sa odo dha nadobudnutia üéinkov obmedzenia alebo nevykonåvania cenovej
regulåcie povaiujü za zmluvy s cenami nepodliehajücimi cenovej regulåcii. Kym nedåjde medzi Odberaterom a
Dodåvatel'om k dohode o novej cene alebo k zmene ceny inym dohodnutym spösobom, må Dodåvatel' pråvo
uröit' cenu dodåvky elektriny pre obdobie nasledujüce po dni nadobudnutia üöinkov obmedzenia alebo
nevykonåvania cenovej regulåcie podl'a prvej vety. Uröenü cenu dodåvky elektriny je Dodåvatel' povinny
oznåmit' Odberatel'ovi najneskör tridsat' (30) dni pred dhom nadobudnutia üöinkov obmedzenia alebo
nevykonävania cenovej regulåcie.
Podmienkou dodåvky elektriny za regulovanü cenu podl'a tejto Zmluvy je priznanie a trvanie statusu
zranitel'ného odberatel'a Odberatel'ovi elektriny. V pripade, ak Odberatel' po uzavreti Zmluvy prestane spihat'
podmienky pre priznanie statusu zranitel'ného odberatera, alebo sa dodatoöne preukåie, ie Odberatel' nespihal
podmienky pre zaradenie do skupiny zranitel'nych odberatel'ov momentom, kedy Odberatel' prestal uvedené
podmienky spihat', stråca Odberatel' pråvo na dodåvku elektriny za regulovanü cenu. Podmienky pre priznanie
statusu zranitel'ného odberatel'a Sü uvedené v Obchodnych podmienkach.
Podrobnosti tYkajüce sa züötovacieho obdobia, vyüötovacich faktür a platobnych podmienok Sü uvedené
v Obchodnych podmienkach.
Informåcie o cene za dodåvku elektriny, vråtane Struktüry ceny Sü uvedené v Cenniku a Odberatel' ich möie
ziskat' aj telefonicky prostrednictvom zåkaznickej linky Dodåvatel'a 0850 555 999, e-mailom na adrese
firma@seas.sk alebo na webovom sidle Dodåvatel'a www.enerqetickesluzby.sk. Informåcie o Struktüre ceny Sü
uvedené aj v prisluSnej vyüötovacej faktüre

4. DOBA TRVANIA ZMLUVY

Zmluva nadobüda platnost' dhom podpisu Zmluvy poslednou zo zmluvnych strån a üéinnost' dhom zaöatia
dodåvky elektriny v sülade s touto Zmluvou. Ak sa tåto Zmluva uzatvåra na dial'ku alebo mimo prevådzkovych
priestorov Dodévatel'a na nåvrh Dodåvatel'a. Zmluva sa pova±uje za uzatvorenü a platnü vdasnym prijatim
nåvrhu na uzatvorenie Zmluvy zo strany Odberatel'a, ak Sü süéasnesplnené obchodné podmienky. Vöasnym
prijatim nävrhu na uzatvorenie Zmluvy zo strany Odberatel'a sa rozumie, ak Odberatel' najneskör do tridsat (30)
kalendårnych dni odo dha podpisania nåvrhu na uzatvorenie Zmluvy zo strany Dodåvatel'a, doruöi jedno (1)
vyhotovenie nim podpisaného navrhu na uzatvorenie Zmluvy Dodåvatel'ovi, a to osobne, prostrednictvom
poStového podniku alebo kuriérskou sluibou na kontaktné adresy Dodåvatel'a uvedené v zåhlavi Zmluvy alebo
doruéi scan podpisanej Zmluvy Dodåvaterovi prostrednictvom zäkaznickeho webportålu Dodåvatel'a, ak ho må
Dodåvatel' zriadeny a Odberatel' må na hom zriadené a aktivované online konto.
Dodåvka elektriny nemö2e zaöat' skör ako Sü splnené obchodné podmienky Dodåvatel'a, najmä montåi
uröeného meradla zo strany PDS a zaradenie OM Odberatel'a do bilanönej skupiny Dodévatel'a a zloienie
zäbezpeky, ak tak uréuje tåto Zmluva.
Ak si Odberatel' zvolil trvanie Zmluvy na dobu neuröitü, Zmluva sa uzatvåra na dobu neuréitü. Ktoråkol'vek zo
zmluvnych strén je opråvnenå Zmluvu na dobu neuröitü pisomne vypovedat' bez uvedenia dövodu a bez
poplatku. VYpovednå lehota je dva (2) mesiace a zaöina plynüt' prvym dhom kalendårneho mesiaca
nasledujüceho po doruöeni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane.
Ak si Odberatel' zvolil trvanie Zmluvy na dobu uröitü trvani dvanåst' (12) po sebe nasledujücich mesiacov
s automatickYm prediienim na dalSich dvanåst' (12) mesiacov, Zmluva sa uzatvåra na dobu uréitü v trvani
dvanåst' (12) po sebe nasledujücich kalendårnych mesiacov. Doba trvania Zmluvy uzavretej na dobu uröitü sa
opakovane predl±uje o dvanést' (12) po sebe nasledujücich kalendårnych mesiacov, a to na zåklade pisomného
prejavu völe ktorejkol'vek zo Zmluvnych strån, ktory musi byt doruéeny druhej Zmluvnej strane najneskör dva
(2) kalendårne mesiace pred uplynutim zmluvného obdobia. Ak nedöjde k pisomnémuprejavu völe ktorejkolVek
zo Zmluvnych strån vo veci predi2enia trvania Zmluvy na dalSie obdobie, ani k pisomnému prejavu völe
na ukonöenie Zmluvy, alebo ak döjde k takému prejavu menej ako dva (2) kalendårne mesiace pred ukonöenim
Zmluvy, tak uplynutim posledného dha trvania Zmluvy uzavretej na dobu uröitü sa Zmluva povaiuje za zmluvu
uzavretü na dobu neuréitü. Ak sa Zmluva vsülade s tymto bodom zmeni na zmluvu na dobu neuröitü,
ktoråkolVek zo zmluvnych strån je nåsledne opråvnenå Zmluvu pisomne vypovedat' bez uvedenia dövodu a bez
poplatku, a to vo vypovednej lehote dva (2) mesiace, ktorå zaéina plynüt' prvyrn dhom kalendårneho mesiaca
nasledujüceho po doruöeni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane
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4.8

4.9

5.1
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5.3

5.4

5.5

5.6

SLOVENSKÉ energetické
siuiby

ELEKTRÅRNE Öislo zmluvy: ZDR-2025-A-08873-ooo
Cislo zmluvy dodåvatera:ZDR-2025-A-08873-ooo

Odberatel' zåroveh vyhlasuje, nemå zåujem o predi±enie trvania Zmluvy podl'a S 17b Ods. 2 zåkona o
energetike. Zmluvné strany sa dohodli, ie toto vyhlåsenie Odberatel'a sa pova2uje za pisomny prejav völe
Odberatera ukonöit' Zmluvu uplynutim doby uréitej, t. j. ku koncu dvanåst' (12) —mesaöného zmluvného obdobia.
Na ukonéenie Zmluvy v uvedenom termine sa ui dalej nevy2aduje samostatny prejav völe smerujüci
k ukonéeniu Zmluvy zo strany Odberatel'a. Pre vylüöenie akychkolVek pochybnosti podpisom tejto Zmluvy
oboma Zmluvnymi stranami nadobüda vyhlåsenie Odberatel'a podfa prvejvety tohto bodu üöinnost' a v dösledku
neho tåto Zmluva ku koncu dvanåst' (12) — mesaöného zmluvného obdobia odo dha jej uzavretia zanikå, a to aj
v pripade, ak by Dodåvatel' po uzavreti Zmluvy oznåmil Odberaterovi, ie Dodåvatel' må zåujem na prediieni
trvania Zmluvy
V pripade, ak sa dodatoäne preukåie, ie Odberatel' nesplnil podmienky pre zaradenie do skupiny zranitel'nych
odberaterovalebo ich prestal spihat' poöas trvania tejto Zmluvy, ktoråkoIVek zo zmluvnych stran je opråvnenå
Zmluvu vypovedat', a to s vypovednou lehotou jeden (1) mesiac, ktorå zaéina plynüt' od prvého (1 .) dha mesiaca
nasledujüceho po doruéeni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane a skonöi sa uplynutim posledného dha
prisluSného kalendårneho mesiaca v ktorom zaeala plynüt'

Odberatel', ktory je koncovym odberatel'om elektriny je tiei opråvneny bezodplatne vypovedat' Zmluvu
v pripade, ak nesühlasi so zmenou ceny za dodåvku elektriny alebo so zmenou Obchodnych podmienok, ktoré
boli Odberaterovi oznåmené spösobom a v lehote podl'a zåkona o energetike a Obchodnych podmienok, a to

s üéinnost'ou najskOr ku dhu plånovanej üéinnosti zmeny ceny za dodåvku elektriny alebo zmeny Obchodnych
podmienok pripadne k neskorSiemu dhu, ktory Odberatel' vyslovne uréi vo vypovedi Zmluvy. VYpoved' Zmluvy
musi byt' Dodåvatel'ovi dorueenå najneskör pätnåst' (15) dni pred plånovanym dhom üöinnosti zmeny ceny za
dodåvku elektriny alebo zmeny Obchodnych podmienok. Ak Odberatel' v uvedenej lehote Zmluvu nevypovedå
bude sa zmena ceny za dodåvku elektriny a/alebo zmena Obchodnych podmienok povaiovat'Odberatel'om za
odsühlasenü a stane sa zåväznou pre dalSie trvanie zmluvného vzt'ahu odo dha üéinnosti zmeny ceny za
dodåvku elektriny a/alebo Obchodnych podmienok. Za sühlas Odberatel'a so zmenou ceny za dodåvku elektriny
a/alebo Obchodnych podmienok bude povaiované aj to, ak Odberatel' pokraöuje vo vyu2ivani slu2ieb

Dodåvatera podl'a predmetu Zmluvy tak, ie zo vSetkYch okolnosti jeho konania je zrejmy ümysel pokraöovat' v

zmluvnom vzt'ahu s Dodåvaterom podCa Zmluvy
V pripade, ie nedöjde k zaöatiu dodåvky elektriny v lehote dvanåst' (12) mesiacov od terminu zaåatia dodävky
uvedeného v Zmluve alebo do dvanåst' (12) mesiacov od platnosti Zmluvy, ak termin zaeatia dodåvky nie je
uréeny, mö2e ktoråkolVek zmluvnå strana od Zmluvy odstüpit. Odstüpenie je üéinné dhom jeho doruéenia
druhej zmluvnej strane
balSie dövody zåniku Zmluvy Sü uvedené v Obchodnych podmienkach

5. ZÅVEREÖNÉ USTANOVENIA

Miesto, spösob a lehoty na uplathovanie reklamåcie ako aj postup Dodåvatera pri vybavovani reklamåcii Sü

uvedené v Obchodnych podmienkach a v Reklamaénom poriadku Dodåvatel'a zverejnenom na webovom sidle
Dodåvatel'a https://enerqetickesluzby.sk/. V pripade pisomného uplatnenia reklamåcie namiesto adresy
Dodåvatera uvedenej v Obchodnych podmienok plati adresa Dodåvatera v zåhlavi tejto Zmluvy a v pripade
elektronicky podanej reklamåcie e-mailovü adresu reklamacie.SEES@seas.sk.
Informåcie o mieste, spösobe a lehotåch na uplatnenie dostupnych prostriedkov na urovnanie sporu medzi
Dodåvatel'om a Odberatel'om Sü uvedené v Obchodnych podmienkach.
Odberatel' berie na vedomie, ie Dodåvatel' podl'a Nariadenia Euröpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z

27. aprila 2016 0 ochrane fyzickYch osöb pri spracüvaniosobnych üdajov a o vornom pohybe takYchto üdajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane üdajov) (dalej len , GDPR") a podl'a
zåkona O. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych üdajov (dalej len „zåkon o ochrane osobnych üdajov")
v süvislosti s uzavretim a plnenim Zmluvy ziskava a spracüva osobné üdaje Odberatel'a, resp. ak je Odberatel'

pråvnickou osobou, tak fyzickYch osöb, ktoré Odberatel' uviedol pre üéely plnenia tejto Zmluvy a komunikåcie s

Dodåvaterom, ak je to nevyhnutné na plnenie Zmluvy vråtane predzmluvnych vzt'ahov, na splnenie povinnosti
vyplYvajücich mu z pråvnych predpisov, na üéely opråvnenych zåujmov alebo na zåklade Odberatel'om
udeleného sühlasu so spracüvanim osobnych üdajov. Odberatel' je povinny poskytnüt' Dodåvatel'ovi üdaje
potrebné na uzatvorenie a plnenie tejto Zmluvy, inak je Dodåvatel' opråvneny Zmluvu s Odberatel'om
neuzatvorit. Bli±Sie informåcie a pouöenie o ziskavani a spracüvani osobnych üdajov Dodåvaterom Sü
zverejnené na webovom sidle Dodåvatera www.energetickesluzby.sk; (dalej len „lnformåcie a pouéenie
o ziskavani a spracüvani osobnych üdajov"), Odberatel' podpisom Zmluvy potvrdzuje språvnost' a pravdivost'
svojich osobnych üdajov uvedenych v tejto Zmluve a tie2, ie mu boli zo strany Dodåvatel'a poskytnuté
Informåcie a pouöenie o ziskavani a spracüvani osobnych üdajov.
Informåcie o prävach a povinnostiach koncového odberatel'a elektriny Sü uvedené na webovom sidle
Dodåvatel'a wow.energetickesluzby.sk
Zmluva je vyhotovenå v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych kaidå zmluvnå strana obdr2i po jednom (1)

vyhotoveni.
Tåto Zmluva v celom rozsahu nahrådza vSetky a akékolVek zmluvy a dohody, vztahujüce sa na predmet plnenia
podfa tejto Zmluvy, uzavreté pred jej podpisom
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SLOVENSKÉ energetické
sluiby

ELEKTRÅRNE Cislo zmluvy: ZDR-2025-A-08873-OOO
Öislo zmluvy dodåvatel'a:zDR-2025-A-08873-ooo

Neoddeliternou süöast'ou tejto Zmluvy Sü nasledovné prilohy:

Priloha O. 1 — Specifikåcia odberného miesta Odberatel'a
Priloha t. 2 — Obchodné podmienky Dodåvatel'a
Priloha O. 3— Cennik
Priloha O. 4 - Cennik sluiieb Dodåvatel'a
Priloha O. 5 - Informåcie a pouöenie o spracüvani osobnych üdajov

Zmluvné strany vyhlasujü, ie tüto Zmluvu uzatvärajü, po dökladnom preöitani Zmluvy samotnej a priloh v nej
uvedenych, slobodne, na zåklade vlastnej völe, våine a nie v tiesni alebo za nåpadne nevYhodnych podmienok.

Za Dodåvatel'a:
Slovenské elektrårne — energetické sluiby, s.r.o.
Bratislava dha 26.08.2025

Za Odberatel'a.
Domov sociålnych sluiieb pre dosnel&eh v Z7Vare
Zavar dha
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SLOVENSKÉ
ELEKTRÅRNE

energetické
sluiby

Öislo zmluvy: ZDR-2025-A-08873-OOO
Öislo zmluvy dodåvatel'a:zDR-2025-A-08873-ooo

Priloha e. 1 k Zmluve

SPECIFIKÅCIA ODBERNÉHO MIESTAODBERATEL'A(vypiöa sa pre kaidé odberné miesto osobitne):

Odberné miesto e. 1:

EIC köd odberného miesta:
Adresa odberného miesta:

24ZZS40002480256

Ulica:

Obec:

Zavarskå

Trnava

Süpisné
(orientaéné)
éislo:

19

917 01

Vel'kost' inStaIovaného istiöa A
Poéet fåz:

Periodicita odpoétu:
Nåzov revådzkovatel'a distribuene• süstav .

EIC köd süstavy (uvådza sa v pripade, ak je odberné
miesto ripo•ené do miestne• distribuöne• süstav
Predpokladany roény odber na OM:

Sadzba dodåvky:

C DMP2 0 DMP7 DMP9 DMPIO

Inteligentny meraci systém (IMS) na OM:

Roön' od oéet 12

Zå adoslovenskå distribuenå, a.s.

30 MWh (v pripade
ak tento üdaj nevyplnite, bude odvodeny od
zvolene• sadzb

DMP2D DMP5D DMP7D

ANO

Fakturåcia spotreby elektriny podl'a IMS roene
mesaénü fakturåciu, east' PauSålne platby nevypiöajte)

Odberné miesto é. 2:

EIC köd odberného miesta:
Adresa odberného miesta:

NIE

El mesaéne podl'a skutoénej spotreby (ak zvolite

24ZZS6011959000Y

Ulica:

Obec:

HLAVN

Zavar

Süpisné
(orientaéné)
éislo.

11

919 26
Vel'kost' inStalovaného istiöa A •

Poéet fåz:

Periodicita od oétu:

Nåzov revådzkovatel'a distribuene• süstav
EIC köd süstavy (uvådza sa v pripade, ak je odberné
miesto pripojené do miestnej distribuénej süstavy):

Predpokladany roeny odber na OM:

Mesaön od oöet
Zå adoslovenskå distribuénå, a.s.

94,8 MWh (v pripade
ak tento üdaj nevyplnite, bude odvodeny od

Sadzba dodåvky:

DMP2 DMP7 DMP9 DMPIO

zvolene• sadzb

DMP2D DMP5D O DMP7D

Inteligentny meraci systém (IMS) na OM:

Fakturåcia spotreby elektriny podl'a IMS C]

ANO

roene
mesaönü fakturåciu, éast' Pauéålne platby nevypiöajte)

NIE

(8 mesaöne podra skutoénej spotreby (ak zvolite
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SLOVENSKÉ
ELEKTRÅRNE

Odberné miesto é. 3:

EIC köd odberného miesta:
Adresa odberného miesta:

energetické
sluiby

Cislo zmluvy: ZDR-2025-A-08873-OOO
Öislo zmluvy dodåvatel'a:zDR-2025-A-08873-ooo

24ZZS6002856000K

Ulica:

Obec:

LOKA HODY

Galanta

Süpisné
(orientaéné)
Oislo:

1230

924 01

Vel'kost' inStaIovaného istiéa A
•

Poéet fåz:

Periodicita od oétu:

Nåzov revådzkovatel'a distribuene• süstav
EIC köd süstavy (uvådza sa v pripade, ak je odberné
miesto pripojené do miestnej distribuénej süstavy):

Predpokladany roeny odber na OM:

Sadzba dodåvky:

DMP2 0 DMP7 DMP9 DMPIO

Mesaön
'

od oéet
Zå adoslovenskå distribuönå, a.s.

4,2 MWh (v pripade
ak tento üdaj nevyplnite, bude odvodeny od
zvolene• sadzb

DMP2D DMP5D DMP7D

ÅNOInteligentny meraci systém (IMS) na OM:

Fakturåcia spotreby elektriny podl'a IMS C.] roéne
mesaénü fakturåciu, east' PauSåIne platby nevypiöajte)

Odberné miesto e. 4:

EIC köd odberného miesta:
Adresa odberného miesta:
Ulica:

Obec:

Hlavnå

Zavar
Vel'kost' inStaIovaného istiöa A •

Poeet fåz:

Periodicita odpoötu:
Nåzov prevådzkovatel'a distribuene• süstav
EIC köd süstavy (uvådza sa v pripade, ak je odberné
miesto pripojené do miestnej distribuénej süstavy):

NIE

(S mesaöne podl'a skutoénej spotreby (ak zvolite

24ZZS2087321000U

Süpisné
(orientaéné)
tislo.

919 26

Mesaön• od oöet
Zå adoslovenskå distribuönå, a.s.

67,5 MWh (v pripade
ak tento üdaj nevyplnite, bude odvodeny od

Predpokladany roeny odber na OM:

Sadzba dodåvky:

DMPIODMP2 DMP7 ü DMP9

zvolene• sadzb

DMP2D DMP5D DMP7D

ANOInteligentny meraci systém (IMS) na OM:

Fakturåcia spotreby elektriny podl'a IMS roéne
mesaönü fakturäciu, east' PauSålne platby nevypihajte)

NIE

El mesaéne podl'a skutoönej spotreby (ak zvolite
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SLOVENSKÉ
ELEKTRÅRNE

Odberné miesto e. 5:

EIC köd odberného miesta:
Adresa odberného miesta:

energetické
sluiby

dislo zmluvy: ZDR-2025-A-08873-OOO
Öislo zmluvy dodåvatel'a:zDR-2025-A-08873-ooo

24ZZS2087313000Q

Ulica:

Obec:

HLAVN

Zavar

Süpisné
(orientaöné)
éislo.
pse

1

919 26
Vel'kos? inStaIovaného istiöa A :

Poéet fåz:

Periodicita od ootu:

Nåzov prevådzkovatel'a distribuéne• süstav
EIC köd süstavy (uvådza sa v pripade, ak je odberné
miesto pripojené do miestnej distribuenej süstavy):

Predpokladany roeny odber na OM:

Sadzba dodåvky:

O DMP7 DMP9 DMPIODMP2

Mesaén od oéet

Zå adoslovenskå distribuönå, a.s.

22,27 MWh (v

pripade ak tento üdaj nevyplnite, bude odvodeny
od zvolene• sadzb

DMP2D DMP5D DMP7D

ANOInteligentny meraci systém (IMS) na OM:

Fakturåcia spotreby elektriny podl'a IMS ü roene
mesaénü fakturåciu, east' PauSålne platby nevypiöajte)

Odberné miesto é. 6:

EIC köd odberného miesta:
Adresa odberného miesta:

NIE

mesaöne podl'a skutoénej spotreby (ak zvolite

24ZZS2085558000G

Ulica:

Obec:

STROMOV

Trnava

Süpisné
(orientaéné)
éislo:

35

91702
Vel'kost' inStaIovaného istiöa A

•

Poéet fåz:

Periodicita od oetu:

Nåzov prevådzkovatel'a distribuene• süstav .

EIC köd süstavy (uvådza sa v pripade, ak je odberné
miesto pripojené do miestnej distribuenej süstavy):

Predpokladany roény odber na OM:

Mesaén od oéet

Zå adoslovenskå distribuénå, a.s.

12,1 MWh (v pripade
ak tento üdaj nevyplnite, bude odvodeny od

Sadzba dodåvky:

O DMP9DMP2 DMP7 DMPIO

zvolene• sadzb

DMP2D DMP5D C] DMP7D

Inteligentny meraci systém (IMS) na OM: ANO

Fakturåcia spotreby elektriny podl'a IMS D roéne
mesaénü fakturåciu, east' PauSåIne platby nevypiöajte)

NIE

mesaönepodVa skutoönej spotreby (ak zvolite

V pripade neopråvnene pridelenej sadzby må dodåvatel' elektriny pråvo doüétovat' spotrebu v sadzbe, na ktorej

pridelenie spiha odberatel' elektriny podmienky podl'a rozhodnutia Üradu pre regulåciu siet'ovych odvetvi, alebo

v pripade neregulovaného segmentu v cene za dodanü elektrinu 135 EURIMWh

Strana 9 z 28



SLOVENSKÉ
ELEKTRÅRNE

energetické
s'u2by

Priloha e. 2 k Zmluve
OBCHODNÉ PODMIENKY

PRVÅ CASi
Predmet üpravy a pojmy

élänok I.

Predmet üpravy

I.

2.

3.

4.

Tieto obchodné podmienky dodåvky elektriny pri poskytovani univerzålnej slu2by malYm podnikom (dalej len „obchodné
podmienky" alebo „OP") podrobnejSie upravujü vzåjomné vztahy medzi spoloénosfou Slovenské elektrårne — energetické
sluiby, s.r.o., so sidlom Pribinova 40, 811 09 Bratislava - mestskå east' Ruiinov, Ito: 44553412, zapisanej v Obchodnom
registri Mestského südu Bratislava Ill, Oddiel Sro, V102ka e. 565341B (d'alej len „Dodåvatel"') ako dodävaterom elektriny a malYm
podnikom ako odberaterom elektriny vznikajüce pri dodåvke elektriny z distribuenej süstavy prisluSného prevådzkovatela
distribuenej süstavy na zåklade zmluvy o zdruienej dodävke elektriny (dalej len ,Zmluva"). Spoloeny nåzov pre dodåvatera
elektriny a odberateraelektriny je „zmluvné strany", a jednotlivo „zmluvnä strana".
Obchodné podmienky v zmysle S 273 zåkona C. 513/1991 Zb., Obchodny zåkonnik v zneni neskorSich predpisov (dalej len

,Obchodny zåkonnik"), zåkona C. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni niektorych zäkonov v zneni neskorSich
predpisov (dalej len „zåkon o energetike") a zåkona C. 250/2012 Z. z. o regulåcii v sietovych odvetviach a o zmene a doplneni
niektorych zäkonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len zåkon o regulåcii"), ako i v zmysle prävnych predpisov vydanych
na ich zåklade. transparentnym sposobom vymedzujü zåsady a pravidlå platné pre vztahy vznikajüce medzi dodåvaterom
elektriny a odberaterom elektriny, najmä pre vztahy vznikajüce pri zdru2enej dodåvke elektriny. Obchodné podmienky Sü
neoddelitel'nou süöastou Zmluvy, ak na ne Zmluva odkazuje. Na üéely obchodnych podmienok sa pouiivajü Odborné pojmy a
terminolögia v sülade so zåkonom o energetike, zåkonom o regulåcii, prisluSnymi vyhlåSkami Ministerstva hospodårstva
Slovenskej republiky, vyhIåSkami, vynosmi a rozhodnutiami ÜRSO a ostatnymi süvisiacimi vSeobecne zåväznymi pråvnymi
predpismi vztahujücimi sa na elektroenergetiku.

Obchodné podmienky boli vyhotovené i na zåklade vzorovych obchodnych podmienok dodåvky elektriny pri poskytovani
univerzålnej slu2by pre malé podniky vypracovanych ÜRSO v sülade s ust. S 13 Ods. 2 pism. m) zåkona o regulåcii.
Pråvne vztahy medzi Dodåvatei'om a Odberaterom sa okrem Zmluvy, obchodnych podmienok, Obchodného zåkonnika, zåkona
o energetike a zékona o regulåcii, spravujü tie2 najmä ustanoveniami vyhlåSky Uradu pre regulåciu sietovych odvetvi d. 24/2013
Z. z., ktorou sa ustanovujü pravidlä pre fungovanie vnütorného trhu s elektrinou a pravidlå pre fungovanie vnütorného trhu
s plynom v zneni neskorSich predpisov(dalej len „PravidIå trhu"), vyhIåSky Üradu pre regulåciu sietovych odvetvi e. 236/2016
Z. z., ktorou sa ustanovujü Standardy kvality prenosu elektriny, distribücie elektriny a dodåvky elektriny v zneni neskorSich
predpisov (dalej len „Standardy kvality") a ostatnych vSeobecne zåväznych pråvnych predpisov vztahujücich sa na
elektroenergetiku.

Clånok II.

Pojmy

Na üåely tychto obchodnych podmienoksa rozumie

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

IO.

II.

12.

13.

14.

15.

malYm podnikom koncovy odberatel' elektriny s roénouspotrebou elektriny najviac 30 000 kWh za predchådzajüci rok, priéom
malYm podnikom mote byt tak fyzickå osoba — podnikatel' ako aj pråvnickä osoba,
odberaterom elektriny (v texte aj ako „OdberateV") maly podnik,

dodåvaterom elektriny osoba, ktorå må povolenie na dodåvkuelektriny,
prevådzkovaterom distribuenej süstavy alebo PDS pråvnickå osoba, ktorå je elektroenergetickYmpodnikom opråvnenym na
distribüciu elektriny na easti vymedzeného üzemia, na ktorom sa nachådza OM, a do ktorého distribuönej süstavy je OM
pripojené,
univerzålnou sluäbou slu2ba pre malé podniky, ktorü poskytuje Dodåvater na zåklade zmluvy o zdruienej dodåvke elektriny,
a ktorå zahtha sütasne distribüciu elektriny a dodåvku elektriny a prevzatie zodpovednosti za odchYlku, v ustanovenej kvalite

za primerané, jednoducho a jasne porovnaterné, transparentné a nediskriminatné ceny,
distribüciou elektriny preprava elektriny distribuénou süstavou na easti vymedzeného üzemia na üöel jej prepravy
odberatel'om elektriny,
dodåvkou elektriny predaj elektriny,
odchYIkou malého podniku ako üCastnika trhu s elektrinou odchYlka, ktorå vznikla v uréitom easovom üseku ako rozdiel medzi
zmluvne dohodnutymmn02stvom dOdåvky aleb0 odberu elektriny a dodanym alebo odobratym mn02stvom elektriny v reålnom
ease,
odbernym miestom (dalej v texte aj ako ,OM") miesto odberu elektriny pozoståvajüce z jedného meracieho bodu, ktoré tvori

priestorovo alebo üzemne uzavrety a trvalo elektricky prepojeny celok,
odbernym elektrickYm zariadenim zariadenie, ktoré slü2i na odber elektriny. a ktoré je m02né pripojit do distribuénej süstavy
alebo na elektrickü pripojku,

technickYmi podmienkami dokument vydany prevådzkovaterom distribuenej süstavy, zverejneny na webovom sidle
prevådzkovatela distribuénej süstavy, ktory zabezpeéuje nediskriminaöny, transparentny, bezpedny pristup, pripojenie a
prevådzkovanie distribuenej süstavy, ureuje technické podmienky pristupu a pripojenia, pravidlä prevådzkovania distribuenej

süstavy a zåväzné kritériå technickej bezpeénostidistribuenej süstavy,
prevådzkovym poriadkom dokumentvydany prevådzkovaterom distribuenej süstavy schvåleny ORSO upravujüci podmienky
prevådzky distribuenej süstavy, pråva a povinnosti jednotlivych üéastnikov trhu S elektrinou a ktory je zäväzny pre vSetkYch
üéastnikov trhu s elektrinou a je zverejneny na webovom sidle PDS,
urcenym meradlom prostriedok, ktory slü2i na urtenie hodnoty meranej veliéiny, priéom zahiha mieru, meraci pristroj, jeho

komponenty, pridavné zariadenia a meracie zariadeniel

EIC ködom odberného miesta jednoznaény Sestnåstmiestny identifikåtor Odberného miesta priderovany v sülade so
Standardom zdru2enia prevådzkovaterov,
webovym sidlom Dodåvatel'a wvwv.enerqetickesluzby.sk,

1
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

Cennikom cennik za dodåvku elektriny, pre üéely tychto obchodnych podmienok cennik obsahujüci ceny a podmienky
uplathovania Cien za dodåvku elektriny pre odberaterov elektriny vydåvany dodåvaterom elektriny v sülade s platnym cenovym
rozhodnutim ÜRSO za dodävku elektriny pre odberaterovelektriny dodåvatera elektriny a platny v tase dodåvky elektriny.Cena
za prevzatie zodpovednosti za odchYlku odberatera elektriny dodåvaterom elektriny je süéastou ceny za dodåvku elektriny
uvedenej v cenniku. Cennik je uverejneny na webovom sidle Dodåvatera www.energetickesluzby.sk,
Cennikom sluiieb Dodåvatera cennik neregulovanych sluiieb a vYkonov Dodåvatera spojenych s poskytovanim univerzålnej

slu2by, ktory je uverejneny na webovom sidle Dodåvatel'a www.energetickesluzby.sk,
Cennikom za distribüciu cennik za distribüciu elektriny a pristup do distributnej süstavy, ktory je vypracovany prisluSnym
prevådzkovaterom distribuenej süstavy v sülade s platnym cenovym rozhodnutim üradu, a ktory je uverejneny na webovom
sidle prisluSného PDS,
Cennikom sluiieb PDS cennik neregulovanych sluiieb PDS spojenych s distribüciou elektriny, ktory je uverejneny na
webovom sidle prisluSného PDS,
zmluvou o pripojeni do distribuénej süstavy zmluva uzatvorenå medzi odberaterom elektriny a prisluSnym PDS. ktorej
predmetom je zåväZOk PDS zabezpeéit v distribuenej süstave kapacitu na pripojenie odbernéhomiesta odberatela elektriny v

zmluvne dohodnutej vYSke a po splneni obchodnych podmienok a technickYch podmienok odberatel'om elektriny pripojit' k
distribuånej süstave zariadenie odberateraelektriny na odber elektriny a zabezpeéit• v zmluve o pripojeni do distribuenej süstavy
distribüciu dohodnutého mn02stva elektriny,
zmluvou o zdruüenej dodåvke elektriny zmluva, ktorou sa dodåvater elektriny zaväzuje dodåvat' odberaterovi elektriny
elektrinu vymedzenü mn02stvom a éasowmpriebehom vYkonu, zabezpeéit distribüciu elektriny do odberného miesta
odberatera vråtane süvisiacich slu2ieb a prevziat za odberatera zodpovednost za odchYIku a odberater elektriny sa zavazuje
zaplatit dodåvaterovi elektriny cenu za dodanü elektrinu a za distribüciu elektriny a süvisiace sluiby,
distribuenymi sluibami distribücia elektriny a ostatné s tym spojené distribuené slu2by v zmysle obchodnych podmienok,
prevådzkového poriadkuprisluSného PDS a technickYch podmienok,
ORSO Ürad pre reguläciu sietovych odvetvi, so sidlom Bajkalskå 27, P.O. BOX 12, 820 07 Bratislava.

DRUHÅ
Obchodné podmienky dodåvatera elektriny

élånok Ill.
Uzatvorenie zmluvy o zdruienej dodåvke elektriny

Pred uzatvorenim Zmluvy Sü zmluvné strany povinné za üdelom identifikåcie preukåzat svoju tot02nost. Odberatel' je povinny
poskytnütDodåvaterovi potrebné üdaje, ktoré je Dodåvater povinny poskytovat PDS.
Zmluva sa uzatvära
2.1

2.2

2.3

2.4

v priestoroch zåkaznickeho centra alebo iného obchodného miesta alebo v mieste sidla Dodåvatera za pritomnosti
zåstupcu Odberatera a Dodåvatera, a to na podnet Odberatera alebo Dodåvatel'a,

v mieste sidla Odberatera alebo v inych miestach za pritomnosti zåstupcu Odberatera a Dodåvatera, ak si Odberatel'

nåvStevu Dodåvatera vy2iadal,

zäväznym a veasnym prijatim pisomného nåvrhu2 osobne alebo doruéovanim poStou alebo kuriérskou slu2bou, ak
nebudü zastupca Odberatera a Dodåvatel' süéasne pritomni,
elektronicky (prostrednictvom zabezpeeeného internetového portålu na webovom sidle Dodåvatefa
vwm.energetickesluz>y.sk,).

Neoddelitel'nou süöastou Zmluvy Sü obchodné podmienky schvålené ÜRSO, Cennik, Cennik slu2ieb Dodåvatera, Cennik za
distribüciu a Cennik slu2ieb PDS. Odberatel' musi dostat obchodné podmienky, Cennik, Cennik slu2ieb Dodåvatera, Cennik
za distribüciu a Cennik sluiieb PDS najneskör pred uzatvorenim Zmluvy. Odberater podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze sa
oboznåmil s platnymi obchodnymi podmienkami, Cennikom, Cennikom slu2ieb Dodävatera, Cennikom za distribüciu.
prevådzkovym poriadkom a Cennikom sluiieb PDS.
Obchodné podmienky sa vidy vydävajü v pisomnej podobe3, Sü formulované jasne a zrozumiterne, a Sü k dispozicii
v slovenskom jazyku. Obchodné podmienky a ka2dü ich zmenu Dodävatel' zverejhuje na svojom webovom sidle
vmw.energetickesluzbv.sk najmenej 30 (tridsat) dni pred üéinnostou tejto zmeny.
Zmluva je platnå dhom podpisania zmluvnymi stranami v pripade Zmluvy uzatvorenej podca bodu 2 Ods. 2.1, 2.2 a 2.3 tohto

élånku obchodnych podmienok alebo momentom, kedy doSlo k prejavu sühlasu zmluvnych strån s uzatvorenim Zmluvy podl'a
bodu 2 Ods. 2.4 tohto tlänku obchodnych podmienok, a ütinnå dhom zacatia dodåvky elektriny.

Povinnost' Dodåvatera dodåvat elektrinu zadina terminom zaradenia OM do bilanenej skupiny Dodåvatera a potvrdenym
terminom platnosti (i) zmluvy o pripojeni do distribuenej süstavy a (ii) zmluvy o pristupe do distribuenej süstavy a distribücii

elektriny zo strany PDS pre daného Odberatel'a. Predpokladany zaéiatok dodåvky elektriny do OM je urteny terminom
uvedenym v Zmluve.
Osoba odIiSnå od Odberatera je opråvnenå podpisat Zmluvu len na zåklade pred102eného pisomného plnomocenstva.
Pri uzatvoreniZmluvy je Odberater povinnyDodåvaterovi preukåzat' svoju tot02nost'a mat uiivacie pråvo k nehnuternostialebo
sühlas vlastnika nehnuternosti, do ktorej sa må zabezpeéovat dodåvka elektriny (dalej len „dotknutå nehnutel'nosü) s jej
u2ivanim. Odberater podpisom Zmluvy potvrdzuje, ie mé u2ivacie pråvo k dotknutej nehnute[nostialebo sühlas vlastnika
dotknutej nehnuternosti s jej uiivanim. Odberatel' je povinny na vyzvu Dodåvatera v lehote do 20 (dvadsat) dni preukäzat'
Dodåvaterovi u2ivacie pråvo k dotknutej nehnuternosti alebo sühlas vlastnika dotknutej nehnutel'nosti s jej u2ivanim. Ak
Odberatel' na zåklade vyzvy Dodåvatera nepred102i doklad preukazujüci u2ivacie pråvo k dotknutej nehnuternostialebo trvajüci
sühlas vlastnika dotknutej nehnutel'nosti, Dodåvatel' je opråvneny neuzatvorit zmluvu s Odberaterom a2 do Casu pred102enia
dokladu preukazujüceho takyto opråvneny vztah k dotknutej nehnuternosti a pre pripad, Ze zmluva s Odberaterom 1.12 bola
uzatvorenå je Dodåvater opråvneny preruSit dodåvku a distribüciu elektriny a2 do Casu predIoZenia dokladu preukazujüceho
opråvneny vztah k dotknutej nehnuternosti.

Zmluvu je m02né zmenit' na zåklade pisomnej iiadosti alebo prostrednictvomoznåmenia druhej zmluvnej strane, najmä ked
dochådza k zmene:
9.1

9.2
bankového spojenia zmluvnych strän,
identifikaenych üdajov Dodåvatera zapisanych v Obchodnom registri Slovenskej republiky,

2 S 43a a2 45 Obdianskeho zåkonnika
3 S 40 Ods. 3 a 4 Obdianskeho zåkonnika
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9.3

9.4

9.5

9.6
9.7
9.8

identifikaånych üdajov odberatera elektriny zapisanych v Obchodnom registri Slovenskej republiky, 2ivnostenskom
registri Slovenskej republiky alebo inom prisluSnom registri Slovenskej republiky,

telefönnych Cisel, e-mailovych adries. kontaktnych osåb alebo ich zmien. zmene mena a lalebo priezviska
Odberatera,
zmene spösobu doruöovania faktür alebo harmonogramu preddavkovych platieb podl'a IV bod 11 OP na
elektronickü formu,
Cennika, Cennika slu2ieb Dodåvatera,Cennika za distribüciu a Cennika sluiieb PDS a obchodnych podmienok,
poetu a Odhadovanej vYSky p02adovanych preddavkovych platieb (élånok IV bod I I tychto obchodnych podmienok),
formy ührady preddavkovych platieb (élånok IV bod 12 tychto obchodnych podmienok) a vyüétovacej faktüry.

IO.

II.

12.

13.

14.

15.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

IO.

V Zmluve sa Dodåvatel' zaväzuje zabezpeéit dodåvku, distribüciu, ako aj prenos elektriny do Odberného miesta Odberatera a
prevzatie zodpovednosti za odchYIku, a Odberater sa zaväzuje zaplatit' zmluvne dohodnutü cenu, ktorå je vsülade s
rozhodnutim URSO.
Ak sa meni vYSka predpokladaného odberu elektriny v OM oproti predchådzajücemu zmluvne dohodnutémuroenému odberu,
Odberatel' je povinny pisomne poiiadat Dodävatera o tuto zmenu.
Odberatel' je povinny mat uzatvorenü zmluvu o zdru2enej dodåvke elektriny do OM uvedeného v Zmluve v danom obdobi len

s Dodävaterom, a to z dövodu prenesenia zodpovednosti za odchYlku Odberatel'a na Dodåvatel'a po dobu trvania Zmluvy.
Dodåvatel' sa zaväzuje dodåvat' elektrinu do OM, ktoré je uvedené v Zmluve, podl'a podmienok Zmluvy, tychto obchodnych
podmienok, podmienok dohodnutej sadzby za dodävku elektriny, ak må Odberater uzatvorenü platnü zmluvu o pripojeni

prisluéného OM do distribuenej süstavy a je uzatvorenå zmluva o pristupe do distribuenej süstavy a distribücii elektriny s
prisluSnym PDS, ak sa uzavretie tychto zmlüv vy2aduje pred uzatvorenim Zmluvy.
Dodåvatel' sa d'alej zaväzuje zabezpeéit' pre Odberatera distribuené slu2by. Distribuené sluiby sa poskytujü v sülade s platnymi

vSeobecne zåväznymi pråvnymi predpismi, prevädzkovym poriadkom prisluSného PDS a v kvalite poda technickYchpodmienok
prisluSného PDS.
Ak sa Zmluva uzatvåra na OM, na ktorom je preruSenå distribücia elektriny a PDS obnovenie distribücie elektriny do tohto OM
spoplathuje, Odberatel' je povinny uhradit' Dodåvaterovi poplatok za obnovenie distribücie elektriny v zmysle Cennika slu2ieb
PDS.

élånok lv.

Cena a platobné podmienky

Cena za zdru2enü dodåvku elektriny je Odberatel'ovi üétovanå podla Cennika platného a üéinného v ease vykonania dodåvky
elektriny, a to v zmluvne dohodnutej sadzbe v sülade s cenovym rozhodnutim vydanym Dodåvaterovi zo strany ÜRSO. Cena
za zdru2enü dodåvku elektriny je bez spotrebnych dani a dane z pridanej hodnoty („DPH"). K cenåm sa pri fakturåcii pripoéita
DPH v sülade so zåkonom t. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zåkon o DPH")
v sadzbe platnej ku dhu dodania tovaru a slu2ieb, pripadne d'aISie aplikovatel'né dane a poplatky stanovené prisluSnymi
pråvnymi predpismi, a to vo vYSke a spösobom stanovenym prisluSnymi pråvnymi predpismi.
Z oznaéenia tarifnych skupin (sadzieb) v Cenniku vypIYva, o ktorü z Cien uvedenü v cenovom rozhodnuti üradu ide a tie2 Sü

zadefinované pravidlå, na zåklade ktorych je odber Odberatera zaradeny do prisluSnej sadzby ceny za dodåvku elektriny.
Cena za zdru2enü dodåvku elektriny sa uplathuje pre ka2dé odberné miesto osobitne. Ak Dodåvater dodatoCne zisti priznanie
odliSnej sadzby za distribüciu elektriny zo strany prisluSného PDS v porovnani s üdajmi uvedenymi v Zmluve, uplathuje ceny a

podmienky v sadzbe dodåvky elektriny zodpovedajücej tejto odIiSnej sadzbe za distribüciu elektriny na zåklade informåcii od
PDS. Odberatel' podpisomZmluvy potvrdzuje, Ze sa s platnym Cennikom pred podpisom Zmluvy oboznåmil.
Dodåvater je oprävneny zmenit' Cennik poéas zmluvného obdobia a üötovat' Odberatefovi dodåvku elektriny podla nového
Cennika najmä ak dÖjde k zmene cenového rozhodnutiaÜRSO. Zmena Cennika tYkajüca sa zmeny ceny za dodävku elektriny

sa uverejni najmenej 30 (tridsat) dni pred jeho üéinnostou na webovom sidle Dodävatera WM. energetickesluzby.sk. Odberatel'

je povinny oboznåmit sa so zmenami ceny elektriny.

Informåcie o cene za dodåvku elektriny moze Odberatel' ziskat' prostrednictvomzåkaznickej linky Dodåvatera 0850 555 999,

alebo na wwu.energetickesluzby.sk.
Dodåvatel' k cenåm za dodåvku elektriny pripoéita (i) cenu za distribuéné sluiby podfa platnéhoCennika za distribüciu elektriny

a prisluSného cenového rozhodnutiaÜRSO, (ii) odvod do Nårodného jadrového fondu v sülade s osobitnym predpisom (dalej
len „odvod do NJF") a (iii) tarifu za systémové slu2by a tarifu za prevådzkovanie systému, ktorå je z102enå z tarify za vyrobu
elektriny z obnoviternychzdrojov energie, tarify za "robu elektriny vysoko üéinnou kombinovanou vyrobou, tarify za vyrobu
elektriny z domåceho uhlia a tarify za ostatné Cinnosti organizätora kråtkodobého trhu s elektrinou (dalej len „tarifa za
prevådzkovanie systému") podfa aktuålne platnéhocenového rozhodnutiaÜRSO, ktorym bola urcenå alebo schvålenä tarifa

za prevådzkovanie systému a tarifa za systémové slu2by (odvod do NJF ,
tarifa za systémové slu2by a tarifa za prevådzkovanie

systému spolu d'alej len „ostatné regulované poplatky").
Dodåvater je opråvneny üétovat' Odberaterovi cenu za dalSie slu2by a Wkony, ktoré nie Sü zahrnuté v cene za zdru2enü
dodävku elektriny,ale süvisia s dodåvkou elektriny, a ktoré si Odberater objednal. alebo ich svojim konanim, nekonanim alebo
omeSkanim voéi Dodåvaterovi vyvolal, a to podfa Cennika slu2ieb Dodåvatera, ktory je zverejneny na webovom sidle
Dodåvatera V cene za dodåvku elektriny nie je zahrnuty napr. poplatok za systémové a

administrativne ükony za sprävu jedného OM vo vYSke ureenej v Cenniku slu2ieb Dodåvatera. Odberater podpisom Zmluvy
potvrdzuje, Ze sa s platnym Cennikom a Cennikom slu2ieb Dodåvatel'a pred podpisom Zmluvy oboznåmil.
Dodåvatel' je opråvneny zmenit Cennik sluiieb Dodävatera poéas üéinnosti Zmluvy. Zmenu Cennika slu2ieb Dodåvatera
oznamuje Dodåvater na svojom na webovom sidle vmw.energetickesluzby.sk. Dodåvatel' informuje Odberatefa o zmene
Cennika slu2ieb Dodåvatera aj oznåmenim odoslanym na e-mailovü adresu Odberatera, pripade oznämenim odoslanym na
adresu Odberatera, ak Odberater nemå e-mailovü adresu a Odberatel' je povinny oboznåmit sa so zmenenym Cennikom slu2ieb
Dodåvatel'a.

Ak poeas zmluvného obdobia dÖjde k zmene regulovanych Cien za distribuené slu2by na zåklade zmeny cenového rozhodnutia
IJRSO alebo zmene Cennika za distribüciu alebo Cennik sluiieb PDS, alebo ak döjde k zmene Cennika slu2ieb Dodåvatera,
zmene vYSky ostatnych regulovanych poplatkov, je Dodävater opråvneny üétovatOdberate[ovitakéto ceny a poplatky v sülade
s vykonanymi zmenami.
Dodävatel' fakturuje odber elektriny, distribuöné slu2by a ostatné regulované poplatky pod(a üdajov o spotrebe elektriny

zistenych PDS odpoötom urteného meradla alebo podl'a typového diagramu dodåvky podfa prevådzkového poriadku PDS.
Dodané a odobraté mn02stvo elektriny sa vyhodnocuje ako mn02stvo energie vyjadrené v energetickYch jednotkåch. Faktüra
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15.

16.
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musi obsahovat vSetky nåle2itosti stanovené platnymi dahovymi a üétovnymi predpismi4 vråtane oznaéenia banky a éisla üötu,
na ktory mé byt platba pripisanå a informåcie o skladbe ceny za dodåvku elektriny, vråtane distribudnych sluiieb. balej musi
obsahovaf samostatne vydisleny üdaj o cene za dodåvku elektriny, distribuené sluiby, vråtane prenosu elektriny, straty pri
prenose elektriny a distribücii elektriny, systémové sluiby, prevådzkovanie systému a odvod do NJF. Dodåvatel' bude doruéovat'
faktüry odberatel'ovi elektriny Standardne v elektronickej forme. Ak Odberatel' nedå Dodåvaterovi sühlas na zasielanie faktür v
elektronickej forme alebo Odberatel' bude poiadovat popri doruöovani faktür v elektronickej forme aj dorutovanie faktür v
listinnej forme, bude faktüra doruéovanå Odberaterovi v listinnej forme takéto doruöovanie faktüry v listinnej forme bude
Odberaterovi spoplatnené podca prisluSnej poloiky / sadzby Cennika sluiieb Dodåvatera. Za rozhodujüci deh pre doruöenie
faktüry Odberaterovi sa povaiuje deh doruéenia faktüry elektronicky. Ak pripadne deh splatnosti faktüry na deh pracovného
vorna alebo sviatok, je dhom splatnosti najbIi2Si nasledujüci pracovny den.

Züötovacim (fakturaönym) obdobim je obdobie, za ktoré sa vykonåva vyüötovanie odberu elektriny, a ktoré je vymedzené
riadnymi cykIickYmi odpoétami uréenych meradiel vsülade s prevådzkovym poriadkom. Dodåvatel' vykonåva vyüétovanie
odberu elektriny formou vyüötovacej faktüry za prisluSné odberné miesto Odberatera, pre ktoré je Zmluva uzatvorenå,najmenej
jedenkråt roene. Rokom sa pre üéely tychto obchodnych podmienok rozumie obdobie jedného roka, t. j. 365 resp. 366 (v

pripade prestupného roku) po sebe nasledujücich kalendårnych dni.
V pripade odberného miesta Odberatera vybaveného inteligentnym meracim systémom sa vyüCtovanie odberu elektriny
vykonåva mesaene na zåklade skutoenej spotreby elektriny zistenej PDS, ak sa Odberatel' s Dodåvatel'om nedohodnü na
ührade preddavkovych platieb.
Odberater je povinny uhrådzat Dodåvaterovi za dohodnuté opakované dodåvky elektriny v priebehu züétovacieho obdobia
preddavkové platby, ak sa Odberatel' ktorého odberné miesto je vybavené inteligentnym meracim systémom s Dodåvatel'om
nedohodnü podl'a predchådzajüceho bodu. VYSka, poöet a splatnost' mesaénych preddavkovych platieb Sü stanovené v rozpise
preddavkovych platieb na kalendårny rok (dalej len „Harmonogram preddavkovych platieb"), ktory Dodåvatel' Odberatel'ovi
doruéi prvYkråt po uzatvoreni Zmluvy a nåsledne na kaidé d'aISie züétovacie obdobie spoloéne s vyüåtovacou faktürou. Pri

urCeni vYSky preddavkovej platby na d'alSie züötovacie obdobie, je Dodåvatei' oprävneny zohladnit' vYSku tychto platieb za
rovnaké obdobia opakovanej dodåvky predchådzajüceho jednoroéného züétovacieho obdobia. Dodåvatel' zohl'adni vYSku
preddavkovych platieb za predchådzajüce züötovacie obdobie a tato vYSka bude zohl'adhovat' skutoCnü spotrebu elektriny
Odberatel'a za predchädzajüce züCtovacie obdobie alebo plånovanü spotrebu elektriny na nadchådzajüce jednoroéné
züétovacie obdobie v pripade, ak nie je k dispozicii üdaj o predchådzajücej spotrebe. Maximålny podet preddavkovych platieb
za züötovacie obdobie je 11 (jedenåst). Dodåvater bude doruöovat Harmonogram preddavkovych platieb Odberaterovi
Standardne v elektronickej forme (s vynimkou prvého Harmonogramu preddavkovych platieb, ktOIY Odberatel' obdr2i pri
uzatvoreni Zmluvy). Ak Odberatel' nedå Dodåvatel'ovi sühlas na zasielanie Harmonogramu preddavkovych platieb v
elektronickej forme alebo Odberatel' plynu bude p02adovat popri doruéovani Harmonogramu preddavkovych platieb v
elektronickej forme aj doruéovanie Harmonogramov preddavkovych platieb v listinnej forme, bude Harmonogram
preddavkovych platieb doruéovany Odberateroviv listinnej forme a takéto doruéovanie Harmonogramu preddavkovych platieb
v listinnej forme bude Odberaterovispoplatnené podfa prisluSnej poloiky / sadzby Cennika sluiieb Dodävatera. Za rozhodujüci
deh pre doruöenie Harmonogramu preddavkovych platieb Odberaterovi sa povaiuje deh jeho doruéenia elektronicky. Ak
pripadne deh splatnosti prisluSnej preddavkovej platby pod!a Harmonogramu preddavkovych platieb na deh pracovného vorna
alebo sviatok, je dhom splatnosti najbIi2Si nasledujüci pracovny deh.
Dodåvatel' si vyhradzuje pråvo jednostranne zmenit' zmluvne dohodnutü formu ührady preddavkovych platieb v pripade, ak je
z predchådzajücich ührad platieb Odberatera zrejmé, ie opakovane vyuiiva inü formu ührady platby, ako ma dohodnutü v
Zmluve. O zmene "Sky preddavkovych platieb a o zmene formy ührady platieb bude Odberater informovany vhodnou formou,
napriklad na vyüétovacej faktüre alebo vystavenim nového Harmonogramu preddavkovych platieb. Ak Odberatel' nesühlasi so
zmenou formy ührady preddavkovych platieb, je povinny tüto skutoönost' bezodkladne oznåmit' vhodnou formou Dodåvaterovi.
O zmenu vYSky a/alebo poetu preddavkovych platieb alebo formy ührady platieb mö±e Dodåvatera poiiadat aj Odberatel.
Po zisteni skutoöného odberu elektriny za prisluSné fakturaöné obdobie vypoöita Dodåvatel' rozdiel medzi cenou stanovenou
na zåklade skutoöného Odberu elektriny a süttom prijatych preddavkovych platieb za celé obdobie od zatiatku züötovacieho
obdobia do dha odpoötu skutoöného odberu elektriny. Tento rozdiel bude fakturovany Odberaterovi vo vyüétovacej faktüre
vystavenej za prisluSné odberné miesto Odberatel'a v cenåch platnych na obdobie dodåvky elektriny.Ostatné poplatky v zmysle
Cennika slu2ieb Dodåvatera za prisluSny kalendårny mesiac budü taktie2 züétované vo vyüétovacej faktüre za dodåvku
a distribüciu elektriny.
Preplatok z vyüötovacej faktüry uhradi Dodåvatel' Odberaterovi v lehote splatnosti vyüétovacej faktüry. Nedoplatok
z vyüétovacej faktüry uhradi Odberatel' Dodåvaterovi v lehote splatnosti vyüttovacej faktüry. Pokial' nie je vo vyüétovacej faktüre
uvedenå dlhSia lehota, lehota splatnosti vyüötovacej faktüry je 14 (Strnåst) dni (vo vztahu k vräteniu preplatku aj k ührade
nedoplatku).
Dodävatel' vråti preplatok z vyüötovacej faktüry Odberaterovi:
15.1 bankovym prevodom na bankovy üöet Odberatera,
15.2 poStovym pehainym poukazom typu U,

15.3 zapoditanim podl'a bodu 16 tohto élånku obchodnych podmienokalebo zapoöitanim s akYmkorvek peha2nym zåväzkom
Odberatera voti Dodåvaterovi, s ktorym je Odberatel' po lehote splatnosti, a to do vYSky, v akej sa tieto pohladåvky
vzåjomne kryjü. Dodåvatel' informuje Odberatela o vzåjomnom zapoditani pohladåvok prostrednictvom dorueenia
kompenzaöného listu.

Dodåvatel'je opråvneny preplatok z vyüötovacejfaktüry zapoöitat voöi najbIi2Sie splatnej preddavkovej platbe Odberatel'a (d'alej
len „prvå preddavkovå platba") za predpokladu,ie vYSka preplatku je rovnå alebo niiSia ako vYSka prvej preddavkovej platby.
Odberatel' je opråvneny vyjadrit' nesühlas s takYmto zapoöitanim v ni2Sie uvedenej lehote prostrednictvom telefonickej
Zäkaznickej linky Dodåvatera formou listovej poStovej zåsielky, alebo e-mailom na adresu firma@seas.sk. O zapoéitani podfa
prvej vety ako aj o opråvneni vyjadrit nesühlas bude Odberatel' informovany v prisluSnej vyüötovacej faktüre. Ak nesühlas
Odberatel'a so zapoöitanim nebude oznåmeny Dodåvaterovi najneskör 4 (Styri) pracovné dni pred splatnostou vyüétovacej
faktüry, pohladåvka Odberatel'a na uhradenie preplatku a pohfadåvka Dodåvatera na zaplatenie prvej preddavkovej platby
(resp. jej prisluSnå Cast) zaniknü, v rozsahu, v ktorom sa vzåjomne kryjü. V pripade takéhoto zapoéitania Dodåvatel' nie je v
omeSkani so zaplatenim preplatku a Odberatel' nemå nårok na ürok z omeSkania za obdobie od splatnosti preplatku do
zapoditania. V pripade, ak Dodävatel' po vystaveni vyüttovacej faktüry vykonå zapoöitanie preplatku (resp. jeho casti) podl'a
bodu 15.3 tohto élånku obchodnych podmienok formou kompenzaéného listu (dalej len „kompenzåcia"), pohl'adävka

4 Napriklad zåkon O. 431/2002 Z. z. o üötovnictve v zneni neskorSich predpisov, zåkon é. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v
zneni neskorSich predpisov
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17.

18.

19.

20,

21.

22

23.

24.

25.

26.

1.

Dodåvatera na zaplatenie prvej preddavkovej platby (resp. jej prisluSnå Cast) zanikne len v rozsahu, v ktorom sa vzåjomne kryje
so zostatkom preplatku po vykonani kompenzåcie. V takomto pripade bude Odberaterovi zaslany novy Harmonogram
preddavkovych platieb.
V pripade neuhradenia preplatku zo splatnej vyüétovacej faktüry Dodåvaterombankovym prevodom alebo postovympeha2nym
poukazom typu IJ alebo ak nedöjde k zapoditaniu podl'a bodu 15.3 tohto élånku obchodnych podmienok Odberater mé pråvo
zapotitat' si vzniknuty preplatok s najbli2Sie splatnou preddavkovou platbou, ak to oznåmi Dodåvaterovi najmenej 5 (pat) dni
pred splatnostou preddavkovej platby. K vzåjomnému zapoöitaniu tychto pohradåvok pride ku dhu splatnosti preddavkovej
platby, voti ktorej zapoéitanie preplatku smeruje, a to do vYSky, v akej sa vzåjomne kryjü.
VSetky platby podfa Zmluvy sa vykonåvajü spåsobom dohodnutym v Zmluve. Nåklady spojené s ühradou zåväzkov podfa
Zmluvy (napr. bankové poplatky, poStové poplatky) znåSa ka2dY üéastnik Zmluvy såm. V Zmluve je m02né dohodnüf
nasledujüce spåsoby ührady platieb

inkaso z bankového üétu odberateraelektriny (SEPA inkaso),18.1
18.2 bankovy prevod,

postovy peha2ny poukaz typu U.18.3
V platobnom styku sa pou±ivajü variabilné symboly uvedené na prisluSnej faktüre. v Harmonograme preddavkovych platieb
alebo v Zmluve. Ak Odberatef poukå2e ühradu s nesprävnym variabilnym symbolom alebo ju poukå2e na iny bankovy üéet
Dodåvatera ako je uvedeny na faktüre, v Harmonograme preddavkovych platieb alebo v Zmluve, Dodåvatel'je opråvneny vråtit
Odberateroviühradu ako neumiestnenü (neidentifikovanü) a üétovatmu zmluvnü pokutu omeSkania podfa bodu 23 tohto Clånku
obchodnych podmienok.
Pri bezhotovostnom prevode z sa za deh platby pova2uje deh, ked' bola platba pripisanå na üéet Dodåvatera alebo
Odberatefa, Pri platbe v hotovosti Sekovou poukå2kou alebo poStovym peha2nym poukazom sa za deh platby pova2uje den,

ked posta hotovost prijala, pritom voti Dodåvaterovi sa takåto platba pova2uje za uhradenü, ak sa o jej vykonani Dodåvater
dozvedel alebo s prihliadnutim na vSetky okolnosti mal dozvediet. Ak pripadne deh splatnosti platby na deh pracovného vorna
alebo na deh pracovného pokoja, je dhom splatnosti najbli2Si nasledujüci pracovny deh.

Nedoplatok z vyüötovacej faktüry uhradi Odberatel' v lehote splatnosti vyüétovacej faktüry. a preddavkovü platbu v lehote
splatnosti podfa Harmonogramu preddavkovych platieb. Pokial' nie je vo vyüdtovacej faktüre uvedené inak, lehota splatnosti

vyüdtovacej faktüry je 14 (Strnåst) dni (vo vztahu k vråteniu preplatku aj k ührade nedoplatku). V pripade nezaplatenia je
Dodåvater opråvneny na nåklady Odberatera po jeho predchådzajücom pouéeni o preruSeni dodåvky elektriny prostrednictvom
PDS obmedzif alebo preruSit distribüciu elektriny do Odberného miesta a2 do zaplatenia d12nej sumy v sülade s Cl. VII bod 3

obchodnych podmienok: pråvo Dodåvatel'a odstüpit' od Zmluvy podl'a Cl. XIII. bodu 2 tychto obchodnych podmienok tym nie je
dotknuté. Pred opätovnym pripojenimje Odberater povinny uhradit' Dodåvaterovi d12nü diastku a za opätovné pripojenie uhradit'

Dodåvaterovi vSetky näklady spojené s opätovnym pripojenim. Dodåvater p02iada prevådzkovatera distribuenej süstavy o
obnovenie dodåvky elektriny najneskör nasledujüci pracovny deh po dni, odkedy Dodåvater zaregistroval uhradenie d12nej

sumy za dodåvku elektriny, distribuéné slu2by a nåkladov spojenych s preruSenim a obnovenim distribücie elektriny, ak bola

dodävka a distribücia elektriny preruSenå z dövodu omeSkania ührady platieb Odberatera.
Ak odberatel' neuhradi akükorvek faktüru alebo preddavkovü platbu pocila Zmluvy v lehote splatnosti, Dodåvatel' må pråvo
zaslat' mu vyzvu na zaplatenie (upomienku) na näklady Odberatel'a podra Cennika sluiieb Dodévatefa.
Ak je Odberater v omeSkani s ühradou akejkorvek faktüry, vråtane vyüötovacej faktüry alebo preddavkovej platby podfa Zmluvy
a obchodnych podmienok, Dodåvatel' je oprävneny üttovat Odberaterovizmluvnü pokutu vo "Ske 0.05% denne z dlinej sumy
za ka2dY, aj zaéaty deh omeSkania. Dodåvatel' må pråvo priradif platbu Odberatera na najstarSiu neuhradenü pohfadåvku
Dodåvatera voéi Odberaterovizo Zmluvy. Dodåvatel' må pråvo pova20vat Odberatel'omnaviac vykonanü platbu za platbu prijatü

pred dodanim uroenüna ühradu pohl'adåvok Dodåvatera voti Odberatel'ovi.
Ak Odberatel' Dodåvaterovi udelil mandåt na SEPA inkaso, Dodåvatel' zadå banke vyzvu na SEPA inkaso na ühradu
faktüry/preddavkovej platby z üétu Odberatera v lehote splatnosti. Odberater sa zaväzuje vykonat vSetky ükony spojené s
ühradou formou SEPA inkasa na svojom bankovom üéte, z ktorého sa platba prostrednictvom bankového SEPA inkasa
realizuje, ako aj zabezpeöit' dostatok financnych prostriedkov tak, aby bolo inkaso v poiadovanej vYSke zrealizované. V
opacnom pripade sa Odberatel' zaväzuje zabezpeéif ühradu faktüry alebo preddavkovej platby inym spösobom uvedenym
v bode 18 tohto ålånku obchodnych podmienok.
Faktüry vyhotovené prostriedkami hromadného spracovania (vypoétovou technikou) Sü kontrolované a nemusia byt
Dodävaterom podpisané.
Odberatel' berie na vedomie, Ze v pripade dohody medzi Dodåvaterom a Odberaterom o elektronickom vyhotoveni faktüry
a elektronickom vyhotoveni Harmonogramu preddavkovych platieb, nie je Dodåvater povinny zasielat Odberatel'ovi faktüru

a Harmonogram preddavkovych platieb aj v tlaöenej pisomnej forme. Ak sa Odberatel' a Dodävatel' dohodnü na elektronickej
faktüre a/alebo Harmonograme preddavkovych platieb, uderuje tymto Odberatel' v sülade s S 71 Ods. 1 pism. b) zåkona o DPH
sühlas na to, aby mu Dodävater zasielal vYluéne elektronickü faktüru a/alebo elektronickYHarmonogram preddavkovych platieb
a berie na vedomie, Ze Dodåvater mu nie je povinny zasielat faktüru a Harmonogram preddavkovych platieb aj v tlaéenej forme.

Ak nåsledne Odberatel' z akéhokorvek dOvodu p02iada o vyhotovenie faktüry a/alebo Harmonogramu preddavkovych platieb v
tlaåenej forme, pova2uje sa to za vyhotovenieodpisu faktüry a/alebo Harmonogramu preddavkovych platieb spoplatnené podl'a
Cennika slu2ieb Dodåvatera. Elektronickå faktüra a Harmonogram preddavkovych platieb sa pova2ujü za dahovy doklad, a
teda Sü plnohodnotnou nåhradou faktüry a Harmonogramu preddavkovych platieb v tlaeenej forme. Elektronickü faktüru

a Harmonogram preddavkovych platieb spristuphuje Dodåvatel' v lehote urcenej pre vystavenie faktüry a Harmonogramu
preddavkovych platieb Odberaterovi ich zaslanim na e-mailovü adresu oznåmenü Odberaterom resp. na e-mailovü adresu
Odberatera uvedenü v Zmluve, pripadne jej inym elektronickYm spristupnenim Dodåvatel' nezodpovedå za pripadné zneu2itie
elektronickej faktüry a/alebo Harmonogramu preddavkovych platieb zaslanych na e-mailovü adresu oznåmenü Odberatel'om
resp. dohodnutü v Zmluve.

TRETIA
Podmienky dodåvky a odberu elektriny

élånok V.

Povinnosti dodåvatera elektriny a povinnosti odberatera elektriny

Dodåvater je povinny:
zabezpeöit bezpeénü a sporahlivü dodåvku elektriny Odberaterovi do Odberného miesta Odberatera uvedeného1.1

v Zmluve formou opakovanych dodåvok elektriny za podmienokdohodnutych v Zmluve a v Obchodnych podmienkach,
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1.2

1.3

1.4

poskytovat Odberaterovi informåcie bjkajüce sa Cien za dodåvku elektriny, podmienok dodåvky elektriny a Struktüry

ceny za dodävku elektriny,
informovat' Odberatera o zmene obchodnych podmienok, o zmene ceny za dodåvku elektriny a o zmene Cennika
slu2ieb Dodåvatel'a najneskår 30 (tridsat) dni pred üéinnostou zmeny, prostrednictvomwebového sidla Dodåvatel'a

www.enerqetickesluzbv.sk; o zmene Cennika slu2ieb Dodåvatera informuje Dodåvatel' Odberatera zåroveh aj
oznåmenim odoslanym na e-mailovü adresu Odberatera, pripadne oznåmenim odoslanym na adresu Odberatera, ak
Odberatel' neuviedol Dodåvaterovi e-mailovü adresu,
Dorueenie oznåmenia o zmene Cennika slu2ieb Dodåvatera v listinnej forme bude Odberaterovi spoplatnené podfa
prisluSnej poloiky/sadzby Cennika slu2ieb Dodåvatera.
dodr2iavat Standardy kvality, evidovat, vyhodnocovat a zverejhovat üdaje o Standardoch kvality, a to v sülade so
Standardmi kvality5 elektriny; Dodåvatel' je povinny uhradit Odberatel'ovi kompenzaenü platbu za nedodr2anie
dohodnutej kvality dodanej elektriny a s dodåvkou süvisiacich sluiieb, spåsobom, vo "Ske a za podmienok uvedenych
v Standardoch kvality; ak bude Dodåvater uhrådzat kompenzåciu Odberatefovi podfa osobitnych predpisov
kompenzåcia sa pova2uje za uhradenü dhom odpisania peha2nych prostriedkovz üétu Dodåvatera pri bezhotovostnom
prevode z üétu alebo dhom odoslania süboru platieb Slovenskej poste pri platbe v hotovosti prostrednictvompoStového
peha2ného poukazu. Uhradenie kompenzaenej platby nie je podmienené predchådzajücim podanim 2iadosti o jej
vyplatenie.

2.

3

2.

3.

4.

Odberatel' je povinny
2.1

2.2

2.3
2.4
2.5

2.6

2.7

2.8
2.9
2.10

2.11

mat zriadené a pripojené odberné elektrické zariadenie v Sülade s technickYmi podmienkami pripojenia urcenymi PDS
a v sülade s predpismi na zaistenie bezpeénosti a ochrany zdravia pri pråci a bezpeénosti technickYch zariadeni,

mat uzatvorenü zmluvu na dodåvku elektriny do odberného miesta uvedeného v Zmluve len s Dodåvaterom, a to z
dövodu prenesenia zodpovednosti za odchYlku na Dodåvatel'a po dobu trvania Zmluvy
um02nit' PDS montåZ, demontå2 a vymenu uréeného meradla a um02nit PDS pristup k urcenému meradlu,
poskytnüt potrebné üdaje, ktoré je Dodåvatel' povinny poskytovat o odberateroch elektriny PDS,
informovat Dodävatera o zmene üdajov uvedenych v Zmluve vråtane oznåmenia o postaveni zdaniternej osoby podfa
zåkona O DPH, a to do 5 (pat) pracovnych dni od ich zmeny; inak zodpovedå za dösledky nesplnenia tejto oznamovacej
povinnosti,
preukåzat' Dodåvaterovi pri uzatvoreniZmluvy u2ivacie pråvo k dotknutej nehnuternosti, do ktorej sa bude uskutoöhovat
dodåvka elektriny,pripadne preukäzat sühlas vlastnika dotknutej nehnutel'nosti s jej uiivanim,
preukåzat' poeas trvania Zmluvy na vyzvu Dodävatera do 20 (dvadsat) dni od doruéenia vyzvy trvanie uiivacieho pråva
na dotknuté nehnuternostialebo trvajüci sühlas vlastnika podfa bodu 2.6 najmä, ak vlastnik trvanie tohto prava alebo
sühlasu pred Dodåvaterom spochybni,
udr2iavat odberné elektrické zariadenie v zodpovedajücom technickom stave,
prijat zodpovedajüce technické opatrenia oznåmené PDS na zabrånenie m02nosti ovplyvnit kvalitu dodåvanej elektriny,
odoberat' od Dodåvatel'a elektrinu, riadit' sa podmienkami dohodnutej sadzby a riadne a veas zaplatit' Dodåvatel'ovi za
dodåvku elektriny, distribuené sluiby a poplatky süvisiace s prevådzkou süstavy ceny podl'a podmienok uvedenych v
Zmluve, obchodnych podmienok a v sülade s predpismi na zåklade uplatnenia regulovaného pristupu k distribuénej
süstave,
poskytnüt Dodåvaterovi po podpise Zmluvy vSetku nevyhnutnü süéinnost v zmysle prisluSnej prävnej üpravy a
prevådzkového poriadku na to, aby sa Dodåvater stal Dodåvatefom do odberného miesta Odberatera vykonanim
üspeSnej zmeny Dodåvatela v sülade so Zmluvou a/alebo zdr2at' sa akYchkorvek ükonov, ktoré by tomu mohli zabrånit,
t. j. najmä ale nielen ukoneenie Zmluvy pred vykonanim zmeny Dodåvatel'a (pokial' Odberaterovitakéto pråvo nevypIYva
zo Zmluvy alebo prisluSnych pråvnych predpisov), odvolanie vypovede alebo iného ukoneenia zmluvy o dodåvke
elektriny s pövodnym Dodåvaterom (dalej len „zåväzok poskytnutia süéinnosti"). Ak Odberater poruSi svoj zåväzok
poskytnutia süCinnosti, takéto poruSenie sa povaiuje za podstatné poruSenie Zmluvy a Dodåvater je opråvneny
vyfakturovat' Odberaterovizmluvnü pokutu vo "Ske dohodnutej v Zmluve. Zåväzok poskytnutia sütinnosti podfa tohto
bodu obchodnych podmienok nadobüda üéinnost' dhom uzatvorenia Zmluvy.

Dodåvatel' nie je povinny dodåvat• elektrinu a zabezpeéit' distribuåné slu2by do odberného miesta Odberatera podl'a Zmluvy, ak
nastala a trvå niektorå z nasledujücich skutoönosti:
3.1

3.2

3.3

v Zmluve oznaeené odberné miesto Odberatera nie je pripojené do distribuenej süstavy PDS alebo bola zmluva o
pripojeni tohto odberného miesta do distribuenej süstavy alebo zmluva o pristupe do distribuenej süstavy a distribücii
elektriny ukoneenä, a

dodåvka a distribücia elektriny do odberného miesta Odberatera oznaéeného v Zmluve bola preruSenå alebo
obmedzenå v sülade s 01. VII. obchodnych podmienok.
distribücia elektriny do odberného miesta Odberatera oznaéeného v Zmluve bola zo strany PDS preruSenå alebo
ukonéenå z inych dövodov na strane Odberatel'a.

élånok VI.

Dodåvka a meranie elektriny

Meranie mn02stva odobratej elektriny uskutoéhuje PDS ureenym meradlom v mieste dodåvky. Prevådzkovatel' distribuenej
süstavy je povinny vykonat fyzickY odpoéet urceného meradla na Odbernom mieste, ktoré nie je vybavené urcenym meradlom
s dialkovym odpoötom kaidoroéne k 31. decembru, najneskör do 30 (tridsat) dni po skonöeni kalendårneho roka. FyzickYm
odpoétom urceného meradla na odbernommieste sa rozumie aj odpoeet urceného meradla vykonany na zåklade vzåjomne
Odsühlaseného stavu uréeného meradla medzi PDS a Odberaterom.
Montå2. demontå2 alebo vymenu urteného meradla zabezpeöuje PDS po splneni stanovenych technickYch podmienok na
meranie elektriny.Druh, potet, velkost' a umiestnenie urceného meradla a ovlädacich zariadeni urtuje PDS.
Odberatel' je povinny PDS alebo poverenej osobe PDS montåi urceného meradla a nevyhnutny pristup k uroenému meradlu s
ciel'om prevédzkovej kontroly, üdr2by, odpoétu, vymeny alebo demontå2e a zåroveh je povinny um02nit PDS kontrolu
Odberného elektrického zariadenia odberného miesta Odberatera.
Ak na ureenom meradle vznikne takå porucha, Ze nem02no uréit mn02stvo odobratej alebo dodanej elektriny, alebo z iného
dÖvodu nem02no urtit mnoistvo odobratej elektriny (znitenie urteného meradla), toto mnoistvo sa urti pod!a vYSky spotreby

5 VyhIåSka URSO e. 236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovujü Standardy kvality prenosu elektriny, distribücie elektriny a dodåvky
elektriny
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5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

2.

3.

4.

v predchådzajücom porovnatel'nom obdobi (napriklad v rovnakYch mesiacoch predchådzajüceho kalendärneho roka z dÖvodu
porovnaternych poveternostnych a teplotnych podmienok), v ktorom bola spotreba meranå språvne.
PDS je povinny pisomne informovat Odberatera o termine plånovanej vymeny ureeného meradla najmenej 15 (pätnåst) dni
vopred; to neplati, ak Odberatel' sühlasi s neskorSim oznämenim terminu plånovanej vymeny uräeného meradla. Pri

neplänovanej vymene uröeného meradla bezodkladne oznåmi Odberaterovitermin vymeny urceného meradla. PDS pri vymene
urdeného meradla je povinny informovat Odberatera o stave odobratého mn02stva elektriny, a zåroveh je povinny oznåmit stav
uréeného meradla pred vymenou a Stav nového urteného meradla po vymene. Ak sa Odberatel' nezüäastni vymeny urteného
meradla, je PDS povinny pisomne informovat' Odberatel'a o vymene, stave ureeného meradla pred vymenou a stave nového
uröeného meradla po vymene a uskladnit' demontované urcené meradlo minimålne 60 (Sestdesiat) dni z dövodu umoinenia
kontroly stavu uröeného meradla Odberatel'om. Pri kaidej vymene urteného meradla je PDS povinny poskytnüt' Odberaterovi
pisomne alebo elektronicky informåciu o jednotlivych funkciåch inStaIovaného meradla a o spösoboch odöitania meranych
hodnöt, ktoré mu um02nia kontrolovat spotrebu elektriny; informåciu möie PDS poskytnüt aj odkazom na svoje webové sidlo,

ak je tam tato informåcia zverejnenå.
Dövodyvymeny urceného meradla möiu byt najmä
6.1 "mena ureeného meradla pred skonöenim platnosti overenia,
6.2 vymena ureeného meradla pri poiiadavke na presküSanie ureeného meradla,
6.3 vymena uröeného meradla, ak nastala porucha na urtenom meradle,
6.4 vymena urdeného meradla z dåvodu zmeny zmluvnych podmienok.
Podrobnosti süvisiace s vymenou uroeného meradla sa spravujü a Sü bli2Sie upravené prevådzkovym poriadkom PDS, resp.
technickYmi podmienkami PDS.
Bez predchådzajüceho pisomného sühlasu PDS a za podmienokstanovenych PDS Odberater nesmie vykonat' alebo umoinit'
tretej osobe akYkorvek zåsah do odberného elektrického zariadenia.
Odberatel' je povinny udriiavat' pripojené odberné elektrické zariadenie v stave spösobilom na u2ivanie. PDS je opråvneny
kontrolovat, Ci sa pri pripojeni a prevådzke Odberného elektrického zariadenia dodriujü podmienky zmluvy o pripojeni do
distribuenej süstavy.

Ak mé Odberatel' pochybnosti o språvnosti merania üdajov uröenym meradlom alebo zisti chybu na uréenommeradle, mö2e
prostrednictvom Dodåvatel'a pisomne p02iadat PDS o zabezpetenie jeho presküSania. Dodåvatel' je povinny tüto 2iadost'
Odberatel'a odoslat' PDS, ktory v zåkonnej lehote zabezpeti presküSanie meradla. Podanie iiadosti o presküSanie meradla
nezbavuje Odberatel'a povinnosti zaplatit preddavkové platby alebo vyüötovanie za odobratü elektrinu v lehote ich splatnosti.
Ak neboli na urcenom meradle zistené chyby, ktoré presahujü chybu povolenü podl'a zåkona (i. 157/2018 Z. z. o metrolögii
a o zmene a doplneni niektorych zåkonov, uhradi nåklady spojené s presküSanim a vymenou ten, kto o presküSanie a vymenu
p02iadal. Ak sa zisti chyba urteného meradla, ktorå presahuje chybu povolenü podl'a zåkona é. 157/2018 Z. z. o metrolögii
a o zmene a doplneni niektorychzåkonov, nåklady spojené s presküSanim a vymenou hradi PDS.
VSetky poruchy na ureenom meradle vråtane poruSenia zabezpeéenia proti neopråvnenej manipulåcii, ktoré Odberatel' zisti, je
povinny bezodkladne nahlåsit Dodåvaterovi alebo PDS.
Dodåvka elektriny je splnenå prechodom elektriny ureenym meradlom.

Ölånok VII.

Obmedzenie a preruéenie distribücie elektriny

Distribücia elektriny do odberného miesta Odberatera mö2e byt preruSenå alebo obmedzenå v pripadoch a za podmienok
stanovenych v zåkone o energetike a v ostatnych süvisiacich pråvnych predpisoch. Pocas takéhoto preruSenia alebo obmedzenia
distribücie elektriny nie je Dodåvater povinny dodåvat' elektrinu a zabezpeöovat distribuené sluiby do odberného miesta
Odberatera pod!a Zmluvy. V uvedenych pripadoch nemå Odberatel' nårok na nähradu Skody ani uSIého zisku.
V pripade plånovaného obmedzenia alebo preruSenia distribücie elektriny (S 31 Ods. I pism. e) zäkona o energetike) je PDS
v sülade so zåkonom o energetike, ako aj prevådzkovym poriadkom PDS, povinny miestne obvyklYm spösobom a zverejnenim
na svojom webovom sidle oznåmit Dodåvatel'ovi a Odberaterovi 15 (pätnäst) dni vopred zaéiatok obmedzenia, skonéenie
obmedzenia alebo preruSenia distribücie elektriny.

Dodåvatel' je opråvneny p02iadat' PDS o obmedzenie alebo preruSenie distribücie elektriny do odberného miesta Odberatera
uvedeného v Zmluve, ak Odberatel' podstatne poruSuje Zmluvu aj po uplynuti lehoty na dodatoöné odstrånenie takéhoto
poruSenia uvedenej v pisomnej vyzve zaslanej Odberatefovi ako doporuéenü zåsielku alebo zåsielku s dorueenkou a ktorå
nesmie byt' kratSia ako IO (desat) dni odo dha upozornenia s pouöenim, ie distributné sluiby budü preruSené. Podstatnym
poruSenim Zmluvy sa rozumie najmä omeSkanie Odberatel'a s ühradou faktüry, preddavkovej platby alebo akejkolVek platby
podCa Zmluvy. Pisomnå vyzva Dodåvatera pod(a predchådzajücej vety sa povaiuje za doruéenü Odberatel'ovi v sülade
s élånkom XV. obchodnych podmienok. Dodåvatel' v takom pripade nie je povinny dodåvat' elektrinu a zabezpeöovat distribuené
slu±by do odberného miesta Odberatel'a podfa Zmluvy a nezodpovedä za vzniknutéSkody ani uSlY Zisk Odberatera. Dodåvatel'
nasledujüci pracovny deh po dni odkedy zaregistroval uhradenie dlinej sumy za dodåvku elektriny a ostatnych poplatkov
vråtane näkladov spojenych s preruSenim a obnovenimdistribücie elektriny Odberatel'om, poiiada PDS o obnovenie distribücie
elektriny do odberného miesta Odberatera. IJhradenim d12nej sumy na üéet Dodåvatel'a sa rozumie pripisanie d12nej sumy na
üöet Dodåvatel'a s uvedenim språvneho variabilného symbolu. Dodåvatel' v takychto pripadoch üdtuje Odberatel'ovi poplatok
za znovupripojenie odberného miesta v zmysle platného Cennika sluiieb PDS, ktory sa Odberater zaväzuje zaplatit.
PDS informuje Odberatera a Dodåvatera o plånovanomobmedzeni alebo preruSeni distribücie elektriny v sülade so zåkonom
o energetike a prevådzkovym poriadkom.V pripade preruSenia dodåvky a distribücie elektriny z dövodu poruchy na dotknutom
OM Odberatel' informuje PDS o tejto skutoönosti prostrednictvomautorizovanej osoby poverenej PDS alebo poruchovej linky /

webovom sidle spoloénosti:
4.1 Zåpadoslovenskå distribuönå, a.s., webové sidlo: wmw.zsdis.sk / tel: 0800 111 567;
4.2 Stredoslovenskå distribuenå, a.s., webové sidlo: v.ww.sse-d.sk / tel: 0800 159 000;
4.3 VYchodoslovenskå distribuenå, a.s., webové sidlo: mw.'.vsds.sk / tel: 0800 123 332.

Ölånok VIII.
Neopråvneny odber a nährada Skody

Na üöely obchodnych podmienokje neoprävnenym odberom elektriny odber elektriny:
1.1 bez uzatvorenej zmluvy
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I. 1.1 0 pripojeni do distribuenej süstavy alebo v rozpore s touto zmluvou,
1.1.2 0 zdruZenej dodåvke elektriny,alebo
1.1.3 0 pristupe do distribuönej süstavy a distribücii elektriny,

bez urceného meradla alebo s urtenym meradlom, ktoré v dösledku neopråvneného zäsahu Odberatel'a

nezaznamenåva alebo nespråvne zaznamenåva spotrebu elektriny,

merany urtenym meradlom, na ktorom bolo poruSené zabezpeöenie proti neopråvnenej manipulåcii, a ktoré

nezaznamenåva alebo nespråvne zaznamenåva odber elektriny,alebo uroenym meradlom, ktoré nebolo namontované
PDS,
ak Odberatel' zabränil preruSeniu distribücie elektriny alebo ak po predchådzajücej vyzve PDS neum02nil preruSenie
distribücie elektriny vykonané na zåklade 2iadosti Dodävatera, s ktorym må uzatvorenü zmluvu o zdru2enej dodävke
elektriny; taky odber elektriny sa za neopråvneny odber elektriny pova2uje odo dha, ked' Odberatel' zabrånil preruSeniu
distribücie elektriny alebo neum02niI preruSenie dodåvky elektriny,

ak Odberatel' nedodrial obmedzenia uréené Dodåvaterom, prevådzkovaterom prenosovej süstavy alebo PDS.
2.

3.

4.

5.

2.

3.

4.

2.

3.

Odberatel' je povinny nahradit Skodu spösobenü neopråvnenym odberom elektriny
a nåklady s tym süvisiace osobe, ktorej Skoda vznikla. Pri neopråvnenom odbere sa vYSka Skody spösobenä neopråvnenym
odberom elektriny urti podfa osobitného predpisu. Pri dalSom neoprävnenom odbere sa vYSka Skody spösobenå
neopråvnenym odberom elektriny uröi podla osobitného predpisu6.

Ak poruSi niektorå zo zmluvnych stran povinnosti vypljvajüce zo Zmluvy, tychto obchodnych podmienok poSkodenä zmluvnå
strana må pråvo na nåhradu preukåzane vzniknutej Skody okrem pripadov, ked Skody boli spösobené obmedzenim alebo
preruSenim dodåvky elektriny a distribücie elektriny v sülade so zåkonom o energetike, Zmluvou, tymito obchodnymi
podmienkami alebo v dÖsIedku poruchy alebo inej udalosti na cudzom zariadeni, cez ktoré je Odberatel'ovi zabezpetovanå
dodåvka a distribücia elektriny. Dodävater tiet nezodpovedå za Skody spösobené nedodanim elektriny, ktoré vznikli pri
zabezpeéovani povinnosti vo vSeobecnom hospodårskom zåujme v zmysle ustanoveni S 24 zåkona o energetike alebo
v pripadoch stavu nüdze podl'a S 20 zåkona o energetike.

Zmluvné strany sa budü navzåjom informovat o vSetkYch skutoönostiach, pri ktorych Sü si vedomé, ie by mohli viesf k Skodäm,
a usilovat' sa hroziace Skody odvråtit.
Dodåvatel' nezodpovedå za Skody vzniknuténedodanim elektriny, ktoré vznikli bez jeho zavinenia poruchou na Casti odberného
elektrického zariadenia, prostrednictvomktorého prechådza elektrina k meradlu. Dodävatel' nezodpovedä za vzniknutéSkody,
ak je dodåvka elektriny zabezpedenå cez cudzie zariadenie, ak nedodanie elektriny je spösobené poruchou alebo inou
udalostou na tomto zariadeni. Dodåvatel' tie2 nezodpovedå za Skody spösobené okolnostami vyluöujücimi zodpovednost
osoby, ktorå je voéi Dodävaterovi dodävatel'om alebo PDS a tieto okolnosti spösobujü, ie plnenie povinnosti Dodåvatera,
vypIYvajücich zo Zmluvy je nemoiné.

élånok IX.

Dodåvatel' poslednej inStancie

Dodåvka poslednej inStancie sa zaöina dhom nasledujücim po dni, ked' Dodåvatel' stratil spösobilost dodåvat elektrinu a bola
Dodåvaterovi elektriny poslednej inStancie tato skutoénost oznåmenä.
Dodåvka poslednej instancie trvå najviac 3 (tri) mesiace. Odberatel' uhradi Dodåvaterovi poslednej instancie cenu za dodåvku
elektriny podla cenového rozhodnutia vydaného URSO pre dodåvatel'a poslednej instancie. Dodåvka poslednej inStancie sa
mö2e ukonéit skör v pripade, ie Odberatel' uzatvori Zmluvu s novym dodåvatel'om elektriny, ktorym mö2e byt aj dodåvater
poslednej instancie.
Ak Dodåvatel' stratil spösobilost dodåvat elektrinu odberaterom elektriny, Zmluva zanikå dhom, ked' Dodåvatel' stratil
spösobilost dodävat elektrinu.
PDS najneskör 15 (pätnåst) dni pred uplynutim vypovednej lehoty zmluvy o pristupe do distribuenej süstavy a distribücii elektriny
alebo bezprostredne po tom, ako sa dozvie, Ze Dodåvatel' stratil spösobilost dodåvat elektrinu oznåmi Odberaterovi
4.1
4.2
4.3

4.4
4.5

deft, od ktorého sa zatina dodåvka elektriny dodåvaterom poslednej inStancie,
dövod zatatia dodåvky elektriny dodävatel'om poslednej instancie,
zänik Zmluvy, ak pövodny dodåvatel' elektriny (t. j. Dodåvatel) stratil spåsobilost' dodåvky elektriny,

dobu trvania dodåvky elektriny dodåvaterom poslednej inStancie,
pouéenie o povinnosti uhradit cenu za dodävku elektriny dodåvatel'ovi poslednej inStancie.

STVRTÅ
Reklamåcia a alternativne rieSenie sporov

élånok X.

Reklamaöné konanie

Reklamåcia je pisomné podanie Odberatera adresované Dodåvaterovi, ktorym sa Odberatel' domåha najmä zodpovednosti
Dodåvatera za nekvalitne poskytnuté slu2by, priöom takyto stav trvå v Case uplatnenia reklamåcie a zäroveh Odberater
poiaduje od Dodåvatel'a nåpravu alebo nåhradu za nekvalitné zabezpeöenie dodåvky a distribücie elektriny do odberného
miesta Odberatel'a (dalej len „sluüby"). Ijtelom reklamåcie je predovSetkYm dosiahnut, aby boli odstrånené zistené nedostatky.
Odberatel' må pravo reklamovaf najmä
2.1

2.2
2.3
2.4

kvalitu poskytnutej sluiby,
odpoéet urteného meradla,
fakturäciu poskytnutej slu2by,
preruSenie alebo obmedzenie slu2ieb alebo
s poskytovanim slu2by Dodävatera (d'alej len „predmet reklamåcie").

iné zistené chyby süvisiace

Odberatel' mö2e reklamåciu uplatnit
3.1 pisomne u Dodävatera na koreSpondenénej adrese: Slovenské elektrårne — energetické sluiby, s.r.o., Pribinova 40,

811 09 Bratislava - mestskå dast' Ruiinov, alebo
3.2 elektronicky na e-mailovej adrese reklamacie.sees@seas.sk,

6 VyhlåSka Ministerstva hospodårstva O. 292/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuje spösob vypodtu Skody spösobenej neopråvnenym
odberom elektriny.
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3.3 osobne u Dodåvatera, pritom o podani reklamåcie musi byt' vyhotoveny zåznam

Podanie, ktorym Odberatel' uplatni svoje pråvo na reklamåciu, musi Citatel'ne obsahovaf4.

5.

6.

7.

8.

9.

IO.

11.

12.

13.

14.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

4.1

4.2

4.3
4.4
4.5

identifikåciuOdberatera,
4.1. I meno a priezvisko /nåzov/ alebo obchodné meno,
4.1.2 trvalé bydlisko, vråtane PSC alebo miesto podnikania/sidlo a ICC),
4.1.3 zåkaznicke dislo, tislo Zmluvy alebo EIC köd odberného miesta,.
presny popis odövodnenim reklamåcie, spolus
a d'aISimi podstatnymi skutoönostami döleiitymi pre posüdenie reklamåcie,
identifikaöné üdaje tYkajüce sa predmetu reklamåcie,

s pripadnou dokumentåciou

identifikaöné üdaje reklamovanej faktüry spolu s variabilnym symbolom, ktorej sa reklamåcia tYka,
podpis Odberatel'a alebo osoby oprävnenej konat za Odberatel'a, ak nejde o reklamåciu prostrednictvomelektronickej

komunikåcie.
Ak reklamåcia neobsahuje vySSie uvedené nåleiitosti a Dodåvatel' nevie identifikovat' Odberatera, je povinny ho vyzvat na
doplnenie reklamåcie o potrebné üdaje s urcenim lehoty, ktorå nesmie byt kratSia ako IO (desat) dni od doruöenia vyzvy. Ak
Odberatel' reklamåciu nedoplni, bude sa pova20vat za neopråvnenü. Ak Odberatel' reklamåciu doplni, predliuje sa lehota na
vybavenie reklamäcie o dobu, kym Odberatel' poskytne potrebné informäcie. Ak na zåklade üdajov uvedenych v reklamåcii nie
je m02né Odberatel'a identifikovat tak, aby mu mohla byt dorudenå vyzva podla prvej vety, Dodåvatel' na taküto reklamåciu
neprihliada.

Ak Odberater poeas rieSenia reklamåcie Dodåvaterom oznåmi Dodåvaterovi nové skutoénosti, tieto novo uplathované näroky
budü pova20vané za novü reklamåciu.
Pisomnå reklamäcia sa pova2uje za reklamåciu podanü Dodåvaterovi, aj v pripade, ak bola adresovanå na meno zamestnanca
Dodåvatera.
Reklamåcia musi byt uplatnenåbez zbytoöného odkladu po zisteni nedostatkov.
Za deh uplatnenia reklamåcie sa pova2uje
9.1. pri osobnom podani reklamåcie — dåtum peöiatky o potvrdeni prijatia reklamåcie Dodåvatel'om,
9.2. pri poStoWch zäsielkach — dåtum doruöenia reklamåcie Dodävaterovi podla peéiatky doSIej posty,
9.3. pri doruöeni elektronickou poStou — nasledujüci pracovny deh po dni v ktorom bola e-mailovå språva odoslanå.
9.4. pri osobnej reklamåcii, deh spisania (deh vyhotovenia) reklamaeného zåznamu uvedeny tomto zåzname.
Dodåvatel' pri uplatneni reklamåcie vydå Odberaterovi potvrdenie. Ak je reklamåcia uplatnenä prostrednictvom e-mailu,
Dodåvatel' doruöi potvrdenie o uplatneni reklamåcie Odberaterovi ihned; ak nie je m02né potvrdenie doruéit' ihned', musi sa
doruéit bez zbytoéného odkladu, najneskör vSak spolu s dokladom o vybaveni reklamåcie; potvrdenie o uplatneni reklamäcie
sa nemusi dorueovat, ak Odberatel' må moinost preukåzat uplatnenie reklamåcie inym spösobom.
Dodåvatel' vybavi reklamäciu v 00 najkratSom Case. Lehota na vybavenie reklamåcie je najviac 30 (tridsaf) dni od uplatnenia
reklamäcie, pokial' osobitny predpis7 neustanovuje inak. Dodävatel' vydå/doruéi preukäzatel'nym spOsobom Odberaterovi
pisomny doklad o vybaveni reklamäcie najneskör do 30 (tridsat) dni od dätumu uplatnenia reklamåcie.
Podanie reklamåcie alebo stainosti nemå odkladny üöinok na splatnost'preddavkovych platieb alebo faktüry, resp. vyüétovacej
faktüry.

Reklamåciou nie je pisomnå 2iadost Odberatera o opravu formålnych nåleiitosti faktüry (napr. nesprävnej poStovej adresy,
ktorü Odberatel' spösobil nedostatoénou süéinnostou a ±iadost o presküSanie uréeného meradla.
Ak niektorå zmluvnå strana zisti, ie üdaje vo faktüre nie Sü språvne a je potrebné vykonat opravu fakturåcie podla Zmluvy z
dÖvodov vzniknutych najmä, ale nielen nespråvnou Cinnostou urteného meradla, nespråvnym odpoetom urceného meradla,
pou2itim nespråvnej konStanty ureeného meradla, pouiitim nespråvnej ceny za dodåvku elektriny a/alebo Cien distribuenych
a prenosovych slu2ieb, tlatovou chybou vo vyüétovani, chybou v potitani a pod., majü zmluvné strany nårok na vzåjomné
vyrovnanie rozdielu.

élånok Xl.

Alternativne rieéenie sporov

Spory, ktoré vzniknü medzi Dodävatel'om a Odberaterom na zåklade Zmluvy, budü s cierom dosiahnutia zmierlivého vyrieSenia
sporu prednostne rieSené dohodou zmluvnych strån.
Odberatel' je podl'a S 37 zåkona o regulåcii opråvneny predloZit URSO na alternativne rieSenie spor
s Dodåvatel'om, ak sa ohladom predmetu sporu uskutoönilo reklamaéné konanie (él. X. obchodnych podmienok) a Odberatel'
nesühlasi s vysledkom reklamåcie alebo so spösobom jej vybavenia; moinost obråtit sa na Süd tym nie je dotknutå.
Nåvrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu (dalej ako „Nävrh") sa doruöi na adresu ÜRSO: Bajkalskå 27, P. O. BOX 12,

820 07 Bratislava alebo elektronicky na adresu ars@urso.gov.sk.
Nåvrh musi obsahovat:
4.1 meno, priezvisko lnäzov, a elektronickü alebo poStovü adresu/sidlo Odberate[a,
4.2 nåzov a Sidlo Dodåvatera,
4.3 predmet sporu,

4.4 odövodnenie nesühlasu s vysledkom reklamäcie alebo spösobom vybavenia reklamåcie,
4.5 nåvrh rieSenia sporu (oznaöenie, toho sa Odberatel' domäha).
Nåvrh predloii Odberatel' bez zbytoöného odkladu, najneskör do 45 (Styridsatpät) dni od doruöenia vybavenia reklamåcie.
Dodåvatel' a Odberatel' ako üöastnici rieSenia sporu Sü povinni a opråvneni navrhovat dökazy a ich doplnenie a predkladat
podklady potrebné na vecné posüdenie sporu. ÜRSO predloieny spor rieSi nestranne s cieCom jeho urovnania. Lehota na
ukonöenie mimosüdneho rieSenia sporu je 60 (Sestdesiat) dni od podania üplného Nåvrhu, v z102itych pripadoch 90
(devätdesiat) dni od podania üplného Nåvrhu.
Alternativne rieSenie sporu sa skonöi uzatvorenim pisomnej dohody, ktorå je zåväznå pre obe strany sporu alebo mårnym
uplynutim lehoty, ak k uzatvoreniudohody nedoSlo. Skonöenie alternativneho rieSenia sporu z dövodu mårneho uplynutia lehoty
URSO oznåmi üéastnikom sporového konania.
Na alternativne rieSenia sporu medzi Dodåvaterom a Odberaterom sa pou2ije pråvna üprava obsiahnutå v zåkone o regulåcii.
Pre vylüöenie akychkol'vek pochybnosti na alternativne rieSenie sporu medzi Dodävatel'om a Odberaterom v zmysle zåkona

7 VyhIåSka Üradu pre regulåciu sietovych odvetvi d. 236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovujü Standardy kvality prenosu elektriny,
distribücie elektriny a dodåvky elektriny
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1.

2.

o regulåcii sa nepou2ije zåkon C. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebiterskYch sporov a o zmene a doplneni
niektorych zåkonov.

PIATA
Zänik zmluvného vzt'ahu

élånok xn.
Zånik zmluvy véeobecne

Zmluva måie byt uzatvorenå na dobu neuröitü alebo na dobu urtitü.

Platnost a üéinnost' Zmluvy uzavretej na dobu urditü sa predliuje automaticky o dalSich 12 (dvanåsf) mesiacov, a to aj
opakovane, iba2e zmluvnå strana pisomne oznåmi druhej zmluvnej strane aspoh 2 (dva) mesiace pred uplynutim doby platnosti
Zmluvy, ie nesühlasi s predi2enim Zmluvy o d'aISich 12 (dvanåst) mesiacov. Ak iiadna zo zmluvnych strån nedoruéi druhej
zmluvnej strane oznåmenie, Ze nesühlasi s predi2enim Zmluvy, pre nasledujüce prediiené obdobie sa uplatnia podmienky tejto

Zmluvy v zneni ku dhu zacatia nového predi2eného obdobia ak tato Zmluva neustanovuje inak; Odberatel' mö2e Dodåvaterovi
oznåmit nesühlas s predi2enim Zmluvy aj prostrednictvom formulåra, ktory je zverejneny na webovom sidle Dodåvatera
vwrw.energetickesluzby.sk
Zmluva zanikå:
3.1

3.2
3.3

3.4
3.5

uplynutim doby, na ktorü bola Zmluva uzatvorenå, vsülade s podmienkami uvedenymi v bode 2 élånku XII tychto
obchodnych podmienok,
na zåklade dohody oboch zmluvnych strån,
v pripade Odberatera, ktotym je fyzickå osoba — podnikatel' smrtou Odberatel'a alebo jeho pråvoplatnym vyhlåsenim za
mi-tveho (Dodåvatel' zabezpeöi vSetky ükony spojené so zånikom Zmluvy, a2 od momentu, ked' mu je smrt' Odberatel'a
preukåzanå),
odstüpenim od Zmluvy podl'a Cl. XIII. tychto obchodnych podmienok,
vypovedou Zmluvy za podmienok uvedenych v Cl. XIV. tychto obchodnych podmienok.

Zmluva zanikne pisomnou dohodou zmluvnych strån, a to najmä, ak Odberatel' preukåie Dodåvaterovi odhatie sühlasu
vlastnika dotknutej nehnutelnosti (OdliSného od Odberatera) s dodåvkou elektriny do dotknutej nehnuternosti alebo ak
Odberatel' preukå2e, Ze ukonéuje odber elektriny z Odberného miesta z dövodu prevodu alebo prechodu vlastnickeho prava
k dotknutej nehnuternosti, alebo v pripade zåniku nåjmu k dotknutej nehnutel'nosti alebo iného pråva utivat dotknutü
nehnuternost, a to k urditému dåtumu na zåklade dohody zmluvnych strän.
Ak pooas platnosti zmluvy Dodåvatel' a Odberatel' uzavrü novü zmluvu tYkajücu sa toho istého odberného miesta, dhom
nadobudnutia üöinnosti novej zmluvy pövodnä Zmluva zanikne.
V pripade ukonéenia Zmluvy zo strany Odberatera (t. j. vypovecf alebo odstüpenie od Zmluvy), Dodåvatel' zaSIe Odberaterovi
alebo jeho splnomocnenému zåstupcovi do 5 (Pät) pracovnych dni odo dha doruåenia vypovede alebo odstüpenia od Zmluvy
potvrdenie o akceptovani vypovede alebo odstüpenia od Zmluvy, pripadne Odberatera alebo jeho splnomocneného zåstupcu
v rovnakej lehote informuje o dövodoch neakceptovania vypovede alebo odstüpenia od Zmluvy, a to elektronicky na naposledy
oznåmenü e-mailovü adresu Odberatera alebo jeho splnomocneného zåstupcu alebo formou listovej poStovej zåsielky, ak
Dodävatel' e-mailovü adresu alebo telefönne Cislo Odberatera alebo jeho splnomocneného zåstupcu neeviduje, pripadne
dohodnutymspösobom komunikåcie medzi Dodåvaterom a splnomocnenym zåstupcom Odberatel'a.
Pri ukonéeni Zmluvy, ak zåroveh dochådza k uzatvoreniu novej zmluvy (napr. pri predaji nehnuternosti) s novym odberaterom
elektriny, mö2e pövodny odberatel', t. j. Odberatel' pisomne splnomocnit8 na ukonöenie zmluvy inü osobu. Novy odberatel'
elektriny möie za pövodného odberatera elektriny Zmluvu ukonéit, ak ho na to pövodny odberatel' elektriny pisomne
splnomocnil.
Ukonéenie Zmluvy z akéhokol'vek dövodu sa nedotYka prava na uplatnenie nårokov vyplYvajücich z poruSenia Zmluvy vråtane
opråvnenia na nåhradu Skody, rieSenia sporov medzi zmluvnymi stranami a ostatnych ustanoveni, ktoré podl'a Zmluvy alebo
vzhl'adom na svoju povahu majü trvaf aj po ukonteni Zmluvy a Odberatel' je v takomto pripade povinny um02nit' Dodåvaterovi
alebo PDS vykonat ükony süvisiace s ukoneenim dodåvky elektriny a distribuönych sluiieb a s odpojenim odberného miesta
uröeného pre dodåvku elektriny podfa Zmluvy.

Ölånok XIN.
Odstüpenie od zmluvy

Odberatel' må pråvo bezodplatne odstüpit od Zmluvy, ak
1.1 Dodåvatel' v priebehu roka opakovane zavinil neopråvnené obmedzenie alebo preruSenie distribücie plynu

Odberaterovi,
1.2 Dodåvatel' je v omeSkani so zaplatenim peha2nej pohCadåvky vypIYvajücej zo Zmluvy a neuhradi ju ani do 14 (Strnåst)

dni od doruöenia pisomnej vyzvy Odberatel'a.
Dodävater må pråvo odstüpit' od Zmluvy, ak
2.1

2.2
2.3

2.4
2.5

2.6

2.7

je Odberatel' vodi Dodåvaterovi v omeSkani s ühradou faktüry vystavenej na zaplatenie ceny za dodåvku plynu alebo
preddavkovej platby alebo za iné slu2by v süvislosti s dodåvkou/distribüciou plynu alebo preddavkovej platby
najmenej 10 (desat) dni od doruöenia pisomnej vyzvy na jej uhradenie,
dochådza k neopråvnenému odberu plynu zo strany Odberatera v zmysle zåkona o energetike,
Odberatel' må v dase trvania Zmluvy uzatvorenü aj zmluvu, ktorej predmetom je dodåvka plynu do toho istého
odberného miesta s inym dodåvatel'om elektriny,
Odberatel' ümyselne poSkodi meracie zariadenie,
Odberatel' opakovane ani po pisomnej vyzve neumoini pristup PDS alebo Dodåvaterovi k urcenému meradlu. pristup
k odbernémuelektrickémuzariadeniu alebo opakovane neum02ni vykonat montå2 urceného meradla,
neplnenia alebo poruSenia inych povinnosti vyplYvajücichOdberaterovizo zåkona o energetike a süvisiacich pråvnych
predpisov alebo prevådzkového poriadku, Zmluvy alebo obchodnych podmienok, ak Odberatel' nevykonå näpravu
ani po pisomnej vyzve Dodåvatera,
poruSenia povinnosti Odberatera podla él. V. bod 2 OP,

3 Splnomocnenie, pripadne vyjadrenie sühlasu mö2e byt uvedené aj napriklad v preberacom protokole, prip. v küpnej zmluve, resp.
v inom dokumente, pokial' je podpisany obidvoma stranami s uvedenim dåtumu zmeny a stavu meradla k tomuto dåtumu.
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2.8

2.9

2.10

2.11
2.12

2.13
2.14
2.15

Odberater nezaplati zmluvne dohodnutü platbu alebo platbu pod(a tychto obchodnych podmienok (zmluvné pokuty,
üroky z omeSkania a pod.) ani v dodatoénej lehote IO (desal) dni od doruéenia upomienky,
Odberatel' nepredloii doklad preukazujüci uiivaci vztah k dotknutej nehnutel'nosti do 20 (dvadsat) dni odo doruCenia
vyzvy Dodåvatera na pred102enie takéhoto dokladu, ak Dodåvatel' pisomne informuje Odberatera o moinosti
odstüpenia,
v pripade ak Odberaterom je obchodnå spoloénost' a doSIo k zlüöeniu, splynutiu tejto obchodnej spoloänosti alebo
k jej rozdeleniu a nastupnicka spoloenost alebo nästupnicke spoloenosti v lehote najneskör do 14 (Strnåst) dni odo
dha zåpisu zlüöenia, splynutia alebo rozdelenia do prisluSného obchodného registra neustanovi Statutarny organ
opråvneny za Odberatera konaf,
v pripade, ak dåjde k zruSeniu Odberatera a k prechodu pråv a povinnosti Odberatera na pråvneho nåstupcu,
bol podany opråvneny nåvrh na vyhlåsenie konkurzu na majetok Odberatel'a, pridom Odberatel' je platobne
neschopny alebo Sü tu iné okolnosti, ktoré odOvodhujü zaeatie konkurzného konania,
bol zamietnuty nåvrh na vyhlåsenie konkurzu pre nedostatok majetku Odberatera alebo
Odberater,ktory je obchodnou spoloönostou vstüpil do likvidåcie,

ide o iné opakované poruSenie Zmluvy alebo tychto OP alebo povinnosti vyplYvajücej zo vSeobecne zåväznych
prävnych predpisov.

3.

4.

5.

6.

2.

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

Üéinky odstüpenia od Zmluvy zo strany Dodåvatera naståvajü dhom doruöenia odstüpenia od Zmluvy druhej zmluvnej strane,
pokial' v odstüpeni od Zmluvy nie je stanovené inak.
Dodåvatel' nezodpovedå za Skody spösobené odstüpenim od Zmluvy pod!a tychto Obchodnych podmienok.
V pripade odstüpenia od Zmluvy zo strany Dodävatera alebo Odberatera je Dodävater oprävneny ukonéit dodåvku elektriny a
distributné sluiby zabezpeeenim odpojenia odberného miesta ku dhu zåniku Zmluvy.
V pripade odstüpenia od Zmluvy zoståvajü zachované pråva a povinnosti zmluvnych strån vyplYvajüce zo Zmluvy do dha
üöinnosti odstüpenia. Zmluvné strany Sü povinné vyrovnat' vSetky pohl'adåvky a zåväzky vzniknutédo dha üéinnosti odstüpenia
Od Zmluvy.

élånok XIV.

Vjpoved'zo zmluvy

Zmluvu uzatvorenü na dobu neuröitü möiu Odberater alebo Dodåvatel' vypovedat' bez uvedenia dövodu. VYpovednå lehota je
jeden mesiac a zaéina plynüt' prvym dhom mesiaca nasledujüceho po doruöeni pisomnej vypovede a skonöi sa uplynutim
posledného dha prisluSného mesiaca.
Odberater je povinny zabezpeéit na vlastné nåklady bez nåroku na ich nåhradu voéi Dodåvaterovi. aby ku dhu üéinnosti

vypovede Zmluvy bol ukonéeny proces zmeny Dodåvatera podca zäkona o energetike. Ak Odberatel' nesplni povinnost poda
predchådzajücej vety, Zmluva zanikå dhom predchådzajücim dhu zmeny dodåvatera elektriny, o ktorü Odberatel' v süvislosti s
touto vypovedou p02iadaI.

SIESTACAST
Ostatné dojednania

Clånok XV.
Doruéovanie

Pokial' nie je v obchodnych podmienkach alebo v Zmluve uvedené inak, vSetky oznåmenia, vyzvy a iné podania, ktoré sa majü
podfa Zmluvy alebo obchodnych podmienokurobit pisomne (cfalej len „pisomnosti"), sa budü pova20vat za riadne doruéené
druhej zmluvnej strane, ak budü dorueené druhej zmluvnej strane ktorjmkofvek z nasledujücich spåsobov:

osobnym dorutenim adresåtovi na adresu uvedenü v Zmluve alebo oznåmenü po uzavreti Zmluvy,1.1

doruöenim prostrednictvompoStového doruéovatera,1.2
1.3 kuriérskou slu2bou,
1.4 elektronicky (e-mailom).
Pri osobnom dorueovani podra bodu 1.1 tohto élånku obchodnych podmienok sa pisomnosti pova2ujü za dorudené dhom
vyznaeenym na potvrdeniprevzatia pisomnostijej adresåtom (napr. odtlaCok pediatky z podaterne Dodåvatera alebo potvrdenie
prevzatia na kÖpii dorueovanej pisomnosti)alebo dhom odmietnutia prevzatia pisomnosti adresåtom.
Pisomnosti, ktoré Odberatel' alebo Dodåvatel' dorueuje podfa bodu 1.2 tohto Clénku obchodnych podmienok
prostrednictvom poStového dorueovatel'a (dalej ako ,zåsielka"), sa na üéely Zmluvy povaiujü za dorutené ich adresåtovi:
3.1

3.2
3.3
3.4

dhom prevzatia zåsielky,
dhom, kedy adresåt, resp. osoba nim splnomocnenå na preberanie zåsielok odoprel zåsielku prevziat,

na siedmy deh odo dha u102enia zäsielky na poste,

dhom vråtenia zåsielky odosielaterovi, ak nebolo moiné zistit adresåta alebo osobu nim splnomocnenü na preberanie
zåsielok na adrese uvedenej v Zmluve alebo poslednej znamej adrese,

Pisomnosti dorudované kuriérskou sluZbou podl'a bodu 1.3 tohto élånku obchodnych podmienok sa pova2ujü za doruéené 3.

(treti) deh po ich odovzdani doruöovanej osobe, pokial' sa nepreukå2e skorSi termin doruéenia.
Pisomnosti dorueované elektronicky pocjra bodu 1.4 tohto élänku obchodnych podmienoksa pova2ujü za doruöené nasledujüci
pracovny deh po dni, v ktorom bola e-mailovå språva odoslanå.
Odberatel' a Dodåvatef Sü povinni navzåjom si oznåmit zmenu adresy na doruéovanie a e-mailovej adresy v lehote uvedenej
v tlånku V. bode 2.5 tychto obchodnych podmienok. Ak Odberater alebo Dodåvater v stanovenej lehote druhü stranu o zmene
neinformuje, pova2uje sa doruéenie pisomnosti za riadne vykonané na poslednü znåmu adresu.
Ak nie je v tlånku XII. bode 6 obchodnych podmienokuvedené inak, pisomnosti tYkajüce sa zåniku Zmluvy je m02né dorutovat
vYlutne spösobmi doruéovania uvedenymi v bode 1.1 a2 1.3 tohto tlånku obchodnych podmienok. Uvedené plati aj pre
doruéovanie vyzvy podfa tlånku XIII bodu 2 tychto obchodnych podmienok.

élånok XVI.

Zåvereöné ustanovenia
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Prävne vztahy zmluvnych strån, ktoré nie Sü upravené v Zmluve a v obchodnych podmienkach, sa riadia ustanoveniami
prisluSnych prävnych predpisov platnych v Slovenskej republike.
Za nedodr2anie zmluvnych podmienok mote byt v Zmluve dohodnutå zmluvnå pokuta. VYSka takto urdenej zmluvnej pokuty
primerane zohladhuje poruSené ustanovenie zmluvnych podmienok.
Informäcie o pråvach odberatel'a elektriny Sü uvedené na webovom sidle Dodåvatera www.energetickesluzby.sk.
Odberatel' je oboznåmeny" so skutoönostou, ie Dodåvatel' sa pri riadeni obchodnych Cinnosti a vztahov riadi principmi
zakotvenymi v:
4.1 Etickom ködexe spoloönosti Dodåvatera, a
4.2 Plåne nulovej tolerancie voti korupcii,
ktoré Sü zverejnené na webovom sidle Dodåvatel'a (https://energetickesluzby.sk/dokumenty-na-stiahnutie).
Odberatel' vzal na vedomie, ie Dodåvatel' si 2eIå, aby sa Odberatel', jeho zamestnanci,Statutåri a osoby konajüce v jeho mene,
pri riadeni svojich obchodnych éinnosti a vztahov riadili rovnakYmi principmi.

Obchodné podmienky platia pre vSetky produkty, ktoré ponüka Dodåvatel' odberaterom elektriny.
Dodävatel' ma pråvo jednostranne menit obchodné podmienky. Obchodné podmienky a kaidå ich zmena podlieha schvåleniu
zo strany IjRSO.
Obchodné podmienky Dodåvatel'a nadobüdajü ütinnost' 30. (tridsiaty) deh po nadobudnuti pråvoplatnosti rozhodnutia ÜRSO,
ktorym ürad obchodné podmienky Dodåvatera schvåli.
Obchodné podmienky dhom nadobudnutia üéinnosti nahrådzajü doteraz platné obchodné podmienky.
Odchylné dojednania v Zmluve majü prednost pred znenim obchodnych podmienok.
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Priloha é. 3 k Zmluve
CENNiK

Priloha e. 4 k Zmluve
CENNiK SLU21EB DODÅVATEL'A
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Priloha e. 5 k Zmluve
INFORMÅCIE A POUCENIE O SPRACÜVA-Ni OSOBNVCH ÜDA.JOV

podl'a Nariadenia Euröpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 0 ochrane fyzickYch osåb pri spracüvani
osobnych üdajov a o vol'nom pohybe takYchto üdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane

üdajov) (d'alej len „nariadenie") a podl'a zåkona C. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych üdajov (dalej len „zåkon")

Dodåvatel', spoloönost' Slovenské elektrårne — energetické sluiby, s.r.o., so sidlom Pribinova 40, 811 09 Bratislava - mestskå éast'
Ru2inov, Slovenskå republika, ICC). 44553412, zapisanå v Obchodnom registri Mestského südu Bratislava III, Oddiel Sro, V102ka e.
565341B ako prevådzkovatel' tymto informuje svojich zäkaznikov - odberatel'ov o ziskavani a spracüvani ich osobnych üdajov.

Zåsady ochrany osobnych üdajov
Vase osobné üdaje spracüvame len na zäklade zåkonnych podmienok, ktoré Sü uvedené v nariadeni alebo v zåkone.
Ako prevådzkovatel' zodpovedåme za ochranu VaSich osobnych üdajov, ktoré sme od Vås ziskali alebo Ziskavame v sülade
s nariadenim a zåkonom v rozsahu a spösobom podCa tohto. V pripade otåzok tYkajücich sa spracüvania VaSich osobnych üdajov
sa na nas möiete obrätif osobne alebo poStou na adrese nåSho sidla, telefonicky na tel. Cisle 0850-555-999 alebo e-mailom na
adresu gdpr.sees@seas.sk.
Vase osobné üdaje budü uchovåvané a zålohované bezpeöne, v sülade s naSou bezpeénostnou politikou a s bezpeénostnou politikou
naSich sprostredkovatel'ov, a to len po dobu, ktorå je Specifikovanå ni2Sie v tomto informaönom liste. Pristup k VaSim osobnym üdajom
budü mat' prijemcovia a nami poverené osoby, ktoré ich spracüvajü na zåklade naSich pokynov a v sülade s naSou bezpeénostnou
politikou. Ako prevådzkovatel' sme povinni zabezpeéovat zålohovanie üdajov v sülade s bezpeönostnymi poiiadavkami nariadenia
a zåkona.

Zdroj ziskavania osobnych üdajov
Vase osobné üdaje ziskavame predovSetkYm priamo od Vås, a to vtedy, ked' nåm ich dobrovorne poskytujete v süvislosti s dopytom
alebo 2iadostou o nase slu2by, ktoré nåm adresujete osobne, telefonicky, pisomne postou alebo elektronicky, a to bud' na zåklade
VaSej vlastnej 2iadosti alebo prostrednictvom vopred predpripravenych formulårov, ktoré nåjdete na nasom webovom sidle
wmw.energetickesluzby.sk

Vase osobné üdaje ziskavame aj od naSej materskej spoloenosti Slovenské elektrårne a. s., so sidlom Pribinova 40, 811 09 Bratislava,
Slovenskå republika, Ito: 35 829 052, zapisanej v Obchodnom registri Mestského Südu Bratislava Ill, Oddiel: Sa, Vloika 0.: 29041B
(d'alej len „SIovenské elektråme,a.s."), ktoré Sü generované pomocou internych a externych neverejnych systémov a databåz, a to

najmä vtedy, ked' dochådza k optimalizåcii procesov a kzmenåm portfålia jednotlivych spoloénosti v råmci skupiny Enel a EPH,
süéastou ktorych sme aj my.

VaSe osobné üdaje ziskavame tie2 od naSich externych spolupracovnikov, ktori pre nas plnia ülohy podomového predaja, a ktori Väs
oslovujü s ponukou naSich produktov a sluiieb mimo naSich prevådzkovych priestorov.

Kategörie ziskavanych a spracüvanych osobnych üdajov
Budemeziskavat a spracüvat iba Vase beiné osobné üdaje, ako meno, priezvisko, dåtum narodenia, adresa trvalého pobytu, adresa
pre doruöovanie,telefönne dislo a e-mailovå adresa, Cislo dokladu tot02nosti a EIC kåd, prip. POD kåd (dalej len „osobné üdaje").
Osobné üdaje, ktoré by odharovaliVåS rasovy alebo etnickY pövod, politické nåzory, politické alebo filozofické presvedéenie, Clenstvo
v odborowch organizåciåch, genetické üdaje, biometrické üdaje, sexuålnu orientåciu a iné osobitne citlivé osobné üdaje o Väs
spracüvat nebudeme.

Nevyhnutnost' poskytnutia osobnych üdajov
Vage osobné üdaje od Vås nevyhnutne potrebujeme,pretoie v pripade ich neposkytnutia nemö2e döjst k vzniku zmluvného vztahu
medzi dodåvaterom a odberaterom, kedie v sülade so zåkonom O. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni niektorych
zåkonov (dalej len „zåkon o energetike") resp. zåkonom e, 657/2004 Z. z. o tepelnej energetike v zneni neskorSich predpisov (dalej
len „zäkon o tepelnej energetike"), je VaSa identifikåcia ako zmluvnej strany jednou z podstatnych nåle2itosti Zmluvy. Ak by ste sa
vSak rozhodli neposkytnüt nåm VaSe telefönne tislo alebo e-mailovü adresu, nebråni to vzniku zmluvného vztahu, avSak nasa
vzåjomnå komunikåcia nebude taka efektivna ako keby ste nåm ich poskytli. V pripade neposkytnutiae-mailovej adresy Våm zåroveh
nebudememåct zasielat' elektronické vyüétovacie faktüry a harmonogramypreddavkovych/pauSåInych platieb, ktoré Våm vystavime
na zåklade Zmluvy a budeme möct' Våm ich zasielat' iba poStou. Poskytnutie Cisla dokladu tot02nosti od Vås budeme poiadovat iba
v pripade, ak by ste sa rozhodli uzavriet' s nami Zmluvu prostrednictvom splnomocnenca, alebo ak by ste poiadovali, aby sme
namiesto Vås vybavili vSetky ükony voti VåSmu doterajSiemu dodåvatel'ovi spojené s VaSim prechodom od VåSho aktuålneho
dodåvatera k nåm ako k novému dodåvatel'ovi. Formulåre tychto plnomocenstiev nåjdete na adrese näSho webového sidla
https://energetickesluzby.sk/dokumenty-na-stiahnutie. V pripade, ak nam tento üdaj poskytnuty nebude, nebude moiné taküto plnü
moc povaiovat za üöinne udelenü.

Prijemcovia osobnych üdajov
VSetky Vase osobné üdaje budü ukladané v naSich internych systémoch a budü nami d'alej poskytované röznym spolupracujücim
subjektom (sprostredkovaterom), ktorymi Sü najmä auditori, pråvni poradcovia, dahovi a üötovni poradcovia, poistitelia, banka,
üverové registre, tretie osoby overujüce a hodnotiace financnü disciplinu naSich zmluvnych partnerov, osoby, ktoré Sü s nami
v pracovno-pråvnom alebo inom obdobnom vztahu, a to v rozsahu, ktory je nevyhnutne potrebny pre vYkon ich pråce alebo pråv, a
ktoré zåroveh vo vztahu k poskytnutym alebo spristupnenym osobnym üdajom budü mat v rozsahu a za podmienok dojednanych
v pisomnej zmluve, ktorü s nimi uzatvårame alebo ustanovenej vSeobecne zåväznymi pråvnymi predpismi povinnost zachovåvat
o takYchto informåciåch mléanlivost. Aktuälny zoznam prijemcov (sprostredkovatel'ov) nåjdete na: mwv.energetickesluzby.sk

So vSetkYmi sprostredkovatermimame riadne uzavreté zmluvy, na zåklade ktorych sme zabezpeöili ochranu VaSich osobnych üdajov.
Dbåme na to, aby tito sprostredkovatelia zabezpeöili primeranü üroveh ochrany osobnych üdajov, v sülade s platnymi pråvnymi
predpismi vzfahujücimi sa na ochranu osobnych üdajov.
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Ako prevådzkovater tie2 mame zåkonnü povinnost poskytnüt Vase osobné üdaje pri kontrole, dozornej Cinnosti alebo na 2iadost
opråvnenych organov Ståtu alebo inStitücii, ak to vyplYva z osobitnych predpisov, napriklad zo zåkona C. 250/2012 Z. z. o reguläcii
v sietovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov.

Üéel spracüvania osobnych üdajov
Vase osobné üdaje budeme ziskavat' a dalej spracüvat na nasledovné üéely:
(i)

(iii)

(iv)

(v)

uzavretie a plnenie zmluvy o zdruienej dodävke elektriny/ zmluvy o zdruienej dodåvke plynu/zmluvy o dodåvke
a odbere tepla, na zåklade ktorej Våm budeme ako nåSmu odberaterovi dodåvat elektrinu/plyn/teplodo VäSho odberného
miesta, vråtane poskytovania dalSich sluiieb Süvisiacich s dodåvkou elektriny/plynu/tepla podfa takejto zmluvy (d'alej len
,ZmluvaO, a to najmä priprava uzavretia Zmluvy, evidencia Zmluvy vrätane vSetkYch jej zmien v naSom internom systéme,
dodåvka elektriny/plynu/tepla do VåSho odberného miesta ako aj poskytovanie cfaISich sluiieb süvisiacich s dodåvkou
elektriny/plynu/tepla podfa Zmluvy, kontrola plnenia Zmluvy, vedenie evidencie Standardov kvality, vybavovanie reklamåcii
a stainosti, vymåhanie pohfadåvok vzniknutych v süvislosti s dodåvkou elektriny/plynu/tepla a vzåjomnå komunikäcia medzi
zmluvnymi stranami.

Pråvnym zäkladom na spracüvanie VaSich osobnych üdajov na tento üöel je él. 6 Ods. 1 pism. b) a c) nariadenia, t. j. plnenie

Zmluvy a splnenie naSich zåkonnych povinnosti najmä podfa zåkona o energetike a podl'a zåkona o tepelnej energetike.

vedenie üötovnictva a vyhotovovanie üétovnych dokladov; najmä språva a fakturåcia ceny za dodåvku a Odber
elektriny/plynu/tepla podl'a Zmluvy), spracüvanie üétovnych, dahovych dokladov a faktür.

Pråvnym zåkladom na spracüvanie VaSich osobnych üdajov na tento üéel je ustanovenie Cl. 6 Ods. I pism. c) nariadenia. t.

j. splnenie naSich zäkonnych povinnosti vypIYvajücich nåm, najmä zo zåkona C. 431/2002 Z. z. o üétovnictve v zneni
neskorSich predpisov (dalej len „zäkon o üttovnictve") v spojeni so zåkonom o energetike, zäkona d. 222/2004 Z. z. o dani

z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov, zäkona o energetike a zåkona o tepelnej energetike.

posudzovanie platobnej discipliny odberatera; najmä språva a analyza VaSej schopnosti plnit Zmluvu, zistovanie VaSich
pripadnych nedoplatkov voti predchådzajücim dodåvaterom elektriny/plynu/tepla, priznåvanie pripadnych bonusov za
dodriiavanie platobnej discipliny a pod.

Pråvnym zåkladom pre spracüvanie VaSich osobnych üdajov na tento üéel je ustanovenie él. 6 Ods. I pism. f) nariadenia;, t.

j. nåS opråvneny zäujem. NaSim opråvnenym zåujmom je v tomto pripade ochrana nåSho podnikania a diverzifikåcia rizik

v råmci jednotlivych segmentovv ktorych podnikåme. V sülade so zåkonom o energetike, zåkonom e. 40/1964 Zb. Obéiansky
zäkonnik v zneni neskorSich predpisov a naSimi obchodnymipodmienkami nas Vasa negativna platobnådisciplina vo vztahu
k VaSim predchådzajücim zmluvnym vztahom s dodåvatermi energii zåroveh opråvhuje odmietnut s Vami uzavriet Zmluvu.

reklama a marketing sluiieb a produktov dodåvatera; najmä zasielanie informaCnych newsletterov o naSich produktoch
a slu2båch, informåcie o Speciålnych zvYhodnenych ponukåch a zravåch zameranych na Vase individuålne zäujmy a pod.

Pråvnym zåkladom pre spracüvanie VaSich osobnych üdajov na tento ütel je 01. 6 Ods. I pism. f) nariadenia, t. j. nåS
opråvneny zäujem. Vo vztahu k tomuto üéelu spracüvania VaSich osobnych üdajov je naSim opråvnenym zäujmom rozSirovat
nasu zäkaznicku zåkladhu a efektivne Våm ponükat nase produkty a slu2by zamerané na Vase individuälne potreby

a zäujmy.
evidencia posty a språva registratüry; evidencia a språva poStovych zåsielok, posty doruéovanej a odosielanej z a do
elektronickej schrånky a evidencia a archivåcia zmlüv, üétovnych, dahovych a süvisiacich dokladov v naSich internych

systémoch.

Pråvnym zåkladom na spracüvanie VaSich osobnych üdajov na tento üéel je ustanovenie 01. 6 Ods. I pism. c) nariadenia, t. j.
splnenie zäkonnej povinnosti dodåvatera pod(a osobitnych predpisov, a to najmä podla zåkona o üötovnictve a zäkona O.

395/2002 Z. z. o archivoch a registratürach a o zmene a doplneni niektorychzäkonov.

Doba uchovävania osobnych üdajov dodåvaterom
Vase osobné üdaje budeme spracüvat po dobu nevyhnutnü na dosiahnutie üéelov ich spracüvania, najdlhSie vSak po dobu trvania
Zmluvy. V pripade, ak budeme vodi Våm uplathovat' pråvne nåroky a vies! südne alebo språvne konanie alebo ak budete nåroky
uplathovat Vy vodi nåm a vies? voti nåm südne alebo sprävne konanie, osobné üdaje budü spracüvané a2 do pråvoplatného
skoneenia takéhoto konania. Po ukonéeni Zmluvy, resp. po pråvoplatnom skonéeni konania podfa predchådzajücej vety budü VaSe
osobné üdaje u2 iba uchovåvané (archivované), a to po dobu IO rokov od zåniku Zmluvy, pret02e povinnost' uchovåvat• Zmluvu
a üötovné a dahové doklady süvisiace so Zmluvou, ktoré obsahujü Vase osobné üdaje nåm vypIYva zo vSeobecne zåväznych
predpisov, najmä zo zåkona o üötovnictve. Po uplynuti tejto doby budü vymazané resp. znehodnotené / skartované.

V pripade, ie kedykorvek poeas trvania zmluvného vztahu namietnete spracüvanie VaSich osobnych üdajov na priamy marketing
naSich slu2ieb a produktov,prestaneme Vase osobné üdaje na tento üéel spracüvat.

Prenos osobnych üdajov do tretich krajin alebo medzinårodnej organizåcii
Vase osobné üdaje nie Sü poskytované do tretich krajin alebo medzinårodnej organizåcii a takyto prenos osobnych üdajov ani

nezamYSlame.

Odvolanie sühlasu so spracüvanim osobnych üdajov
V pripade, ak spracüvame VaSe osobné üdaje aj na zåklade sühlasu, måte pråvo kedykol'vek tento sühlas so spracovanim osobnych
üdajov odvolat. Odvolanie sühlasu nemå vplyv na zåkonnost spracüvania osobnych üdajov za102eného na sühlase pred jeho
odvolanim; Udeleny sühlas mö2ete odvolat rovnakYm spösobom, akYm bol sühlas udeleny.

Automatizované rozhodovanie, vråtane profilovania
Pri spracüvani VaSich osobnych üdajov z naSej Strany nedochådza k automatizovanému rozhodovaniu ani profilovaniu.

baléie prava dotknutej osoby v süvislostiS ochranou osobnych üdajov
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V süvislosti so spracüvanim VaSich osobnych üdajov mate okrem vySSie uvedenych pråv najmä nasledovné pråva:

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

(vii)

(viii)

pråvo na pristup k osobnym üdajom (Cl. 15 nariadenia); måte pråvo ziskat od nås potvrdenie o tom, Ci spracüvame Vase
osobné üdaje, a ak tomu tak je, mate pråvo ziskat pristup k tymto osobnym üdajom (ich kåpie), ako aj na doplhujüce
informåcie v rozsahu stanovenom tlånkom 15 nariadenia.

Vo väCSine pripadovVåm tieto kåpie VaSich osobnych üdajov a doplhujüce informåcieposkytneme v pisomnej listinnej forme,
pokial' nep02adujete iny spösob ich poskytnutia. Ak o poskytnutie tychto informåcii poiiadali elektronickYmi prostriedkami.
budü väm poskytnutéelektronicky, ak to bude technicky moiné.

pråvo na opravu osobnych üdajov (él. 16 nariadenia); Prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpeéili presnost,
üplnost' a aktuålnost informåcii, ktoré o Vås måme k dispozicii. Toto pråvo Våm vSak um02huje Ziadat' od nås, aby sme bez
zbytoéného odkladu opravili Vase nespråvne osobné üdaje alebo doplniliVase osobné üdaje, ak Sü nepresné, neüplné alebo
neaktuålne.
Vezmite prosim na vedomie, Ze ste povinny poskytnüt nåm len také osobné üdaje, ktoré Sü üplné a språvne, pridom
zodpovedåte za nepravdivost osobnych üdajov, ktoré ste nam poskytli.
pråvo na vymazanie osobnych üdajov (pråvo „na zabudnutie") (él. 17 nariadenia), a to bez zbytoåného odkladu po
uplatneni tohto pråva, napriklad v pripade, ak Vase osobné üdaje uz nie Sü potrebné na üéel, na ktory sme ich ziskali alebo
spracüvali, ak ste odvolali svoj sühlas so spracüvanim osobnych üdajov, na zåklade ktorého vykonävame spracüvanie VaSich
osobnych üdajov, a neexistuje iny pravny zåklad pre spracüvanie osobnych üdajov (napriklad Zmluva, ktorü mame s Vami
uzavretü), ak namietatespracüvanie osobnych üdajov podfa Cl. 21 Ods. I nariadenia alebo ak Vage osobné üdaje spracüvame
v rozpore s nariadenim a zäkonom.

Toto Vase pråvo je vSak potrebné posüdit z poh[adu vSetkYch relevantnych okolnosti. Napriklad, m02eme mat uröité pråvne
a regulatné povinnosti, Co znamenå, Ze nebudeme möct VaSej 2iadosti vyhoviet.

pråvo na obmedzenie spracüvania osobnych üdajov (Cl. 18 nariadenia), v zåkonom stanovenych pripadoch mate pråvo
od nås Ziadat, aby sme prestali spracüvaf VaSe osobné üdaje. napr. ak namietate språvnost osobnych üdajov. ktoré o Väs
måme, avSak len potas obdobia umoihujüceho nåm overit språvnost VaSich osobnych üdajov, namietate proti spracüvaniu
osobnych üdajov automatizovanym rozhodovanim alebo spracüvanie VaSich osobnych üdajov je v rozpore s nariadenim a
zäkonom a namietate vymazanie VaSich osobnych üdajov, pridom namiesto toho Ziadate obmedzenie ich pou2itia alebo
namietate Wmaz VaSich osobnych üdajov, ktoré my ako dodävatel' ui nepotrebujeme a chceme ich vymazat, avSak
potrebujete ich vy, napriklad v prebiehajücom südnom konani,

pråvo na prenosnost' osobnych üdajov (él. 20 nariadenia), to znamenå pråvo Ziskat od nas Vase osobné üdaje, ktoré ste

nåm predtym poskytli, v Struktürovanom, beine pou2ivanom a strojovo titaternom formäte a mate pråvo p02adovaf. aby sme
VaSe osobné üdaje preniesli dalSiemu prevådzkovaterovi za splnenia zäkonnych podmienok; uplatnenim tohto pråva nie je
dotknuté Vase prävo na vymazanie osobnych üdajov dodåvatel'om.
Pråvo na prenosnost sa vSak tYka len osobnych üdajov, ktoré sme od Vås Ziskali na zåklade sühlasu alebo na zåklade
Zmluvy, ktorej ste zmluvnou stranou.

pråvo namietat' spracüvanie osobnych üdajov (01. 21 nariadenia), ak je spracüvanie VaSich za102ené na nasom
legitimnom opråvnenom zåujme alebo ak Vase osobné üdaje spracüvame na üCel priameho marketingu naSich slu2ieb

a produktov, vrätane profilovania pri takomto spracüvani.

V pripade, ak podåte nåmietku a my nepreukå2eme presvedéivy legitimny opråvneny dövod na spracüvanie VaSich osobnych
üdajov, alebo ak podåte nåmietku voöi spracüvaniu VaSich osobnych üdajov na (Idel priameho marketingu naSich slu2ieb a

produktov,nebudeme VaSe osobné üdaje na tieto üöely dalej spracüvat.

pråvo na to, aby sa na Vås nevzt'ahovalo rozhodnutie, ktoré je zaloäené vYluéne na automatizovanom spracüvani
osobnych üdajov, vråtane profilovania ak by takéto automatizované rozhodovanie a profilovanie malo vo vztahu k Våm
pråvne üöinky alebo Vås vyznamne ovplyvfiovalo (él. 22 nariadenia);
Ako sme VSak uviedli, pri spracüvani VaSich osobnych üdajov z naSej strany nedochådza k automatizovanému rozhodovaniu
ani profilovaniu,
pråvo podat' st'ainost' dozornému organu (él. 77 nariadenia); ak sa domnievate, Ze spracüvanie VaSich osobnych üdajov
je v rozpores nariadenim resp. zäkonom,möiete podat Üradu na ochranu osobnych üdajov SR https://dataprotection.qov.sk,
Hraniönå 12. 820 07 Bratislava 27; tel. Cislo: +421 12/ 3231 3214; E-mail: statnv.dozorapdp.qov.sk. stainost' (nåvrh na
zaéatie konania o ochrane osobnych üdajov podfa S 100 zåkona).

Tento dokumentnadobüda üdinnost 25.05.2018
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Informåcie k zmluve o zdruienej dodåvke elektriny pre zraniternych odberatefovmimo domåcnosti

SÜHRN OBSAHU ZMLUVY O ZDRU2ENEJ DODÅVKE ELEKTRINY PRE ZRANITEL'NYCH
ODBERATEL'OV ELEKTRINY MIMO DOMÅCNOSTI ZA CENU REGULOVANÜ ÜRADOM

(d'alej len „Zmluva")

IDENTIFIKÅCIA DODÅVATEL'AELEKTRINY:
Slovenské elektrårne — energetické sluiby, s.r.o., so sidlom Pribinova 40, 81 1 09 Bratislava — mestskå east' Ruiinov,
Slovenskå republika, ICo. 44 553 412, DIÖ: 2022762621, DPH: SK2022762621, zapisanå v Obchodnom registri
Mestského südu Bratislava III, Oddiel: Sro, V102ka d.. 565341B dalej len „dodävateP);

PODMIENKY DODÅVKY ELEKTRINY:
Dodåvka elektriny je uskutoöhovanå na zåklade platnej a üöinnej Zmluvy, v ease dodåvky platnych a üéinnych
obchodnych podmienok dodävky elektriny (dalej len „ObchodnépodmienkV) a v sülade so zékonom C. 251/2012 Z. z.
o energetike a o zmene a doplneni niektorych zåkonov v zneni neskorSich predpisov a ostatnych süvisiacich
vSeobecne zåväznych pråvnych predpisov a predpisov ostatnych üöastnikov trhu (OKTE, a.s., prisluSny
prevådzkovatel' distribuönej süstavy, do ktorej je odberné miesto odberatera, ktorého sa tYka zmluva pripojené)
vydanych na zåklade vSeobecne zåväzm}ch pråvnych predpisov.

Dodåvka elektriny je vymedzenå mnoistvo a öasovym priebehom vYkonu. Dodåvka elektriny v zmysle Zmluvy
predstavuje tzv. zdruienü dodåvku elektriny a zahtha aj zabezpeöenie distribücie elektriny a süvisiacich slu±ieb
a prevzatie zodpovednosti za odchYlku. Zdruienå dodåvka elektriny sa uskutoéhuje za cenu regulovanü Üradom pre
regulåciu siet'ovych odvetvi (d'alej len „ÜRSO"), respektive za cenu uröenüna zåklade vSeobecne zåväzného predpisu
(napr. nariadenia vlädy SR).

Zåväzkom dodåvatel'a podl'a Zmluvy je dodåvat' odberaterovi elektrinu vymedzenü mnoistvom a easovym priebehom
vYkonu, a ostatné sluiby spojené s dodåvkou elektriny, zabezpeéit' pre odberatel'a distribüciu elektriny, vrétane
süvisiacich sluiieb a prevziat' za odberatel'a zodpovednost' za odchYlku voéi züötovatel'ovi odchYlok.

Zåväzkom odberatel'a je zaplatit' dodåvatel'ovi za zdruienü dodåvku elektriny regulovanü cenu podl'a Zmluvy, ako aj
dalSie platby, resp. poplatky süvisiace s predmetom Zmluvy, ak odberatel' svojim konanim, nekonanim, resp.
omeSkanim vyvolal skutoönosti, ktoré Sü predmetom takej platby, resp. poplatku, a ktoré Sü spoplatnené podl'a
platného cennika sluiieb dodåvatel'a, ktory dodåvatel' zverejhuje na svojom webovom sidle www.energetickesluzby.sk
(d'alej len „Cennik slu±ieb dodåvatel'a") alebo cennika sluiieb prisluSného prevådzkovatel'a distribuénej süstavy, do
ktorej je odberné miesto odberatel'a pripojené, a ktory prisluSny prevådzkovatel' distribuönej süstavy zverejhuje na
svojom webovom sidle. V pripade, ak mé odberatel' podl'a Zmluvy uhrådzat' dodåvatel'ovi za dodåvku elektriny
pauSålne (preddavkové) alebo zålohové platby je povinny ich uhrådzat' v uroenej vYSke, spösobom a v lehote splatnosti
podl'a Zmluvy.

Ak nie je v Zmluve uvedené inak, distribüciu a sluiby süvisiace s distribüciouelektriny do odberného miesta zabezpeéi
dodåvatel' pre odberatel'a v rozsahu a za podmienok uvedenych v platnom prevådzkovom poriadku prisluSného
prevådzkovatel'a distribuénej süstavy, do ktorej je odberné miesto odberatel'a pripojené.

INFORMÅCIE O CENE:
Informäcie o cene za dodåvku elektriny mö±e odberatel' ziskat' online na webovom sidle Üradu lire regulåciu siet'ovych
odvetvi www.urso.qov.sk alebo v cennikoch a cenovych rozhodnutiach zverejhovanych na webovom sidle dodåvatel'a
www.energetickesluzby.sk, prip. telefonicky prostrednictvom zékaznickej linky dodåvatera 0850 555 999 alebo
prostrednictvom e-mailu na e-mailovej adrese firma@seas.sk alebo na webovom sidle dodåvatel'a
www.energetickesluzby.sk.

DOBA TRVANIA ZMLUVY:
Zmluva nadobüda platnost' dhom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami, ak Sü splnené obchodné podmienky
dodåvatel'a a üöinnost' dohodnutym dhom zaöatia dodåvky elektriny podl'a Zmluvy.

Zmluva sa uzaviera bud' na dobu neuröitü alebo na dobu uröitü v trvani dvanåst' (12) po sebe nasledujücich
kalendårnych mesiacov. Doba trvania Zmluvy uzavretej na dobu uröitü sa opakovane predliuje o dvanåst' (12) po sebe
nasledujücich kalendårnych mesiacov, a to na zéklade pisomnéhoprejavu våle ktorejkol'vek zo Zmluvnych strån, ktory
musi byt doruöeny druhej Zmluvnej strane najneskör dva (2) kalendårne mesiace pred uplynutim zmluvného obdobia.
Ak nedöjde k pisomnému prejavu völe ktorejkol'vek zo Zmluvnych strån vo veci prediienia trvania Zmluvy na dalSie
obdobie, ani k pisomnému prejavu völe na ukonöenie Zmluvy, alebo ak döjde k takému prejavu menej ako dva (2)

kalendårne mesiace pred ukonéenim Zmluvy tak uplynutim posledného dha trvania Zmluvy uzavretej na dobu uréitü

sa Zmluva povaiuje za zmluvu uzavretü na dobu neuröitü.
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PODMIENKY UKONÖENIA ZMLUVY:
Zmluvu uzavretü na dobu neuröitü må odberatel' aj dodåvatel' pråvo kedykoIVek vypovedat' aj bez uvedenia dövodu
pisomnou vypoved'ou, a to v dvojmesaénej vypovednej lehote, ktorå zaöina plynüt' prvym dhom mesiaca nasledujücom
do doruöeni vypovede. Zmluva möie byt' zo strany dodåvatel'a alebo odberatel'a ukonéenå aj na zåklade pisomného
odstüpenia od Zmluvy v pripadoch uvedenych v Zmluve a v platnych Obchodnych podmienkach alebo pisomnou
dohodou.

Zmluvu uzavretü na dobu uröitü mö2e odberatel' aj dodåvatel' vypovedat' kedykolVek poöas trvania zmluvného vzt'ahu
bez uvedenia dövodu, avSak najneskör dva (2) kalendårne mesiace pred ukonöenim trvania Zmluvy s üöinnost'ou
vypovede ku dhu, ktory je poslednym dhom prebiehajüceho zmluvného obdobia.

Zmluva möie byt' zo strany dodåvatel'a alebo odberatel'a ukonöenä aj na zåklade pisomného odstüpenia od Zmluvy
v pripadoch uvedenych v Zmluve a v platnych Obchodnych podmienkach alebo pisomnou dohodou.
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Informåcie k zmluve o zdruienej dodåvke elektriny pre zranitel'nych odberatel'ov mimo domåcnosti

POUÖENIE O PRAVE ZRANITEL'NÉHO ODBERATEL'ANA INSTALÅCIU INTELIGENTNÉHO
MERACIEHO SYSTÉMU

Zraniterny odberatel' elektriny podl'a S 3 pism. a) bod 10 zåkona O. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni
niektorych zåkonov v zneni neskorSich predpisov (d'alej len „zåkon o energetike"), s ktorym dodåvatel' elektriny uzavrel
zmluvu o zdru2enej dodåvke elektriny za cenu regulovanüÜradom pre regulåciu siet'ovych odvetvi, a ktorého odberné
miesto nespadå do uröenych kategårii koncovych odberatel'ov elektriny s opodstatnenym vyuiitim inteligentnych

meracich systémov (dalej len „IMS") uråenych Ministerstvom hospodårstva SR v spolupråci s Üradom pre regulåciu
siet'ovych odvetvi må v zmysle S 42 Ods. 4 zåkona o energetike pråvo na inStalåciu IMS na iiadost'.

POSTOP PRE UPLATNENIEPRÅVA NA INSTALÅCIU IMS NA 21ADOSt:
Koncovy odberatel' elektriny möie poiiadat' o inStalåciu IMS prisluSného prevådzkovatel'a distribuénej süstavy, do
ktorej je jeho odberné miesto pripojené (dalej len „PDS") vo svojom mene alebo v zastüpeni dodåvatel'om dodåvajücim
elektrinu do dotknutého odberného miesta, na nåklady odberatel'a, priéom sa postupuje podla prevådzkového poriadku

PDS a obchodnych podmienok PDS.

Ak koncovy odberatel' elektriny splni podmienky na inStaIåciu IMS, je PDS süstavy povinny zabezpeöit' inStalåciu IMS
do Styroch (4) mesiacov od podania iiadosti koncového odberatel'a elektriny.

NÅKLADY NA INSTALÅCIU IMS NA 21ADOSt:
Nåklady na inStalåciu IMS na iiadost' uhrådza koncovy odberatel' v rozsahu podl'a prevådzkového poriadku PDS, do
ktorej je jeho odberné miesto pripojené.

TYPY IMS:

Ponükané typy IMS zverejhuje PDS na svojom webovom sidle.

Kategörie koncovych odberatel'ov elektriny, pre ktoré je opodstatnenémat' IMS Sü ustanovené vo VyhIåSke Ministerstva
hospodårstva SR t. 358/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuje postup a podmienky v oblasti zavådzania a prevådzky
inteligentnychmeracich systémov v elektroenergetike v zneni neskorSich predpisov. Pre tieto kategörie je PDS povinny
nainStalovat' IMS bezplatne.
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ZRANlTEL'Ni ODBC-RATELIAMIMO DOMÅCNOSTi

Slovenské elektrårne — energetické sluiby, s.r.o., sidlo: Pribinova 40, 811 09 Bratislava, Slovenskä republika,
Ito: 44 553 412, Did: 2022762621, Bankové spojenie: Tatrabanka, a.s., e.ü.2922123188/1100
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Ceny v jednotlivych sadzbåch za dodåvku elektriny pre zranitel'nych odberatel'ov
elektriny mimo domåcnosti podl'a 5 2 pism. k) tretieho bodu zåkona E. 250/2012 Z. z.
Ceny za dodåvku elektriny pre zranitel'nvch odberatel'ov elektriny mimo domåcnosti podl'a S 2 pism. k) tretieho
bodu zåkona E. 250/2012 Z. z. o regulåcii v siefovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov (dilej len „zåkon

250/2012 Z. z.") (d'alej aj ako „mal" odberatel' elektriny") podl'a tejto éasti cennika stanovené podl'a

cenového rozhodnutia e. 0077/2025/E zo dha 5.12.2024 vydaného Üradom pre regulåciu siefovych odvetvi
(d'alej len „ürad") (d'alej len „cenovérozhodnutie é.0077/2025/E zo dha 5.12.2024").

1. DMP2 je jednopåsmové sadzba so strednou spotrebou elektriny

Poloiky sadzby

Mesaénå platba za jedno odberné miesto (€/mesiac)

Platby za dodanü elektrinu (€/MWh)

bez DPH

1,50

117,33

Pre odberatel'ov elektriny, ktorych odberné miesta Sü pripojené do distribuänej süstavy nizkeho napätia do 1kV

je podmienkou na pridelenie tejto sadzby priradenie distribuénej sadzby Cl, C2, alebo C3.

NT sa poskytuje minimåine osem hodin denne. Sadzba DMP2 sa pouiije aj pre odberné miesto s nabijacou

stanicou elektrick'ch vozidiel.

2. je dvojpäsmovå sadzba so strednou spotrebou elektriny s dobou platnosti NTminimålne 8 hodin

denne. Dobu platnosti NT uriuje prislußri'.i prevådzkovatel' distribuänej süstavy

Poloiky sadzby

Mesaänå platba za jedno odberné miesto (€/mesiac)

Platby za dodanü elektrinu (€/MWh) vo vysokej tarife (VT)

Platby za dodanü elektrinu (€/MWh) v nizkej tarife (N T)

bez DPH

1,50

128,27

100,93

Pre odberaterov elektriny, ktorvch odberné miesta Sü pripojené do distribuénej süstavy nizkeho napätia do 1kV

je podmienkou na pridelenie tejto sadzby priradenie distribuénej sadzby C4, C5, alebo C6. NT sa poskytuje

minimålne osem hodin denne. Sadzba DMP5 sa pouiije aj pre odberné miesto s nabfjacou stanicou elektrickVch
vozidiel.

3. DMP7 je dvojpåsmovå sadzba vhodnå pre odberaterov elektriny, ktori vyuiivajü elektrické

priamov'hrevné
Doba platnosti NT je minimålne 20 hodin denne s blokovanim priamo v'hrevnych elektrick'ch

spotrebiéov v Ease vysokého påsma a tepelné Eerpadlå.

Poloäky sadzby

Mesaénå platba za jedno odberné miesto (€/mesiac)

Platby za dodanü elektrinu (€/MWh) vo vysokej tarife (VT)

Platby za dodanü elektrinu (€/MWh) v nizkej tarife (N T)

bez DPH

1,50

172,00

108,59
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Pre odberatel'ov elektriny, ktorych odberné miesta Sü pripojené do distribuénej süstavy nizkeho napätia do 1kV
je podmienkou na pridelenie tejto sadzby priradenie distribuänej sadzby C7, alebo C8. Doba platnosti NT je
minimålne 20 hodfn denne s blokovanim priamo vVhrevnVch elektrick9ch spotrebiäov v Ease vysokého påsma.
Sadzba DMP7 sa pouiije aj pre odberné miesto s nabijacou stanicou elektrickVch vozidiel.

4. DMP9 je sadzba pre nemeranéodbery

Poloiky sadzby

Mesaénå platba za jedno odberné miesto (€/mesiac)

5. DMPIO je sadzba pre verejné osvetlenie

Poloiky sadzby

Mesaénå platba za jedno odberné miesto (€/mesiac)

Platby za dodanü elektrinu (€/MWh)

bez DPH

1,50

bez DPH

1,50

117,33

Ceny v jednotlivych sadzbåch za dodåvku elektriny pre zranitel'nych odberatel'ov
elektriny mimo domécnosti podl'a 5 2 pism. k) piateho a ösmeho bodu zékona
E. 250/2012 Z. z.
Ceny za dodåvku elektriny pre zranitel'nych odberatel'ov elektriny mimo domåcnosti podl'a S 2 pism. k) piateho
a ösmeho bodu zékona E. 250/2012 Z. z. podl'a tejto tasti cennika Sü stanovené v sülade s Nariadenim vlådy
Slovenskej republiky é. 384/2024 Z. z., ktorym sa ustanovuje maximålna cena za East' regulovanej dodåvky
elektriny pre vybranvch zraniternych odberatel'ov vydan'rn v råmci krizovej regulåcie podl'a S 16a zåkona e.
250/2012 Z. z. Ceny podl'a cenového rozhodnutia e. 0077/2025/E zo dha 5.12.2024 sa v tomto pripade
neuplathujü.

1. DMP2D je jednopésmovå sadzba so strednou spotrebou elektriny
Poloiky sadzby

Mesaénå platba za jedno odberné miesto (€/mesiac)

Platby za dodanü elektrinu (€/MWh)

bez DPH

1,50

78,65

Pre odberatel'ov elektriny, ktorych odberné miesta Sü pripojené do distribuénej süstavy nizkeho napätia do 1kV
je podmienkou na pridelenie tejto sadzby priradenie distribuénej sadzby Cl, C2, alebo C3.

NT sa poskytuje minimålne osem hodin denne. Sadzba DMP2 sa pouiije aj pre odberné miesto s nabijacou
stanicou elektrick'ch vozidiel.
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2. DMP5D je dvojpåsmovå sadzba so strednou spotrebou elektriny s dobou platnosti NT minimålne 8

hodin denne. Dobu platnosti NT uréuje prevådzkovater distribuälej süstavy
Poloiky sadzby

Mesaénå platba za jedno odberné miesto (€/mesiac)

Platby za dodanü elektrinu (€/MWh) vo vysokej tarife (VT)

Platby za dodanü elektrinu (€/MWh) v nizkej tarife (N T)

bez DPH

1,50

88,78

64,59

Pre odberatel'ov elektriny, ktor9ch odberné miesta SCI pripojené do distribuenej süstavy nizkeho napätia do 1kV
je podmienkou na prideienie tejto sadzby priradenie distribuénej sadzby C4, C5, alebo C6. NT sa poskytuje

minimålne osem hodin denne. Sadzba DMP5 sa pouiije aj pre odberné miesto s nabijacou stanicou elektricküch
vozidiel.

3. DIVIP7D je dvojpåsmovå sadzba vhodnå pre odberatel'ov elektriny, ktori vyuiivajü elektrické
priamov'hrevné
Doba platnosti NT je minimålne 20 hodin denne s blokovanim priamo vührevnych elektricküch

v iase vysokého påsma a tepelné
Poloiky sadzby

Mesaénå platba za jedno odberné miesto (€/mesiac)

Platby za dodanü elektrinu (€/MWh) vo vysokej tarife (VT)

Platby za dodanü elektrinu (€/MWh) v nizkej tarife (NT)

bez DPH

1,50

106,78

70,80

Pre odberaterov elektriny, ktorych odberné miesta Sü pripojené do distribuénej süstavy nizkeho napätia do 1kV
je podmienkou na pridelenie tejto sadzby priradenie distribuénej sadzby C 7, alebo C8. Doba platnosti NT je
minimålne 20 hodin denne s blokovanim priamo v'hrevnvch elektrick'ch spotrebiéov v cxasevysokého påsma.
Sadzba DMP7 sa pouiije aj pre odberné miesto s nabijacou stanicou elektrick'ch vozidiel.
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"Eeobecné podmienky dodåvky elektriny pre zranitel'nych odberatei'ov elektriny
dodåvatel'a Slovenské elektrårne - energetické sluiby, s.r.o.

Platné od 01. januåra 2025 do 31. decembra 2025
1. Uvedené sadzby a podmienky regulovanej dodåvky elektriny pre zranitel'm;ch odberatel'ov elektriny platia od
01.01.2025 do 31.12.2027 a Sü urdené pre regulovanü Cinnosf dodåvka elektriny pre zranitel'nvch odberatel'ov
elektriny, ktorü vykonåva spoloénosf Slovenské elektrårne — energetické sluiby, s.r.o., Pribinova 40, 811 09
Bratislava - mestskå éasf Ruiinov, ICO 44 553 412 (d'alej len „dodåvatel'elektriny't).
2. Podl'a S 2 pism. k) prvého, tretieho, piateho a ösmeho bodu zåkona e.250/2012 Z. z. o regulåcii v siefovych

odvetviach v zneni predpisov (d'alej len „zåkon E. 250/2012 Z. z. zranitel'nvmiodberatel'mi elektriny
SL'I.•

a) odberatelia elektriny v domåcnosti;
b) odberateiia elektriny mimo domåcnosti s celkovvrn roénVm odberom elektriny za predchådzajüci rok najviac
30 OOO kWh;
c) odberatelia elektriny mimo domåcnosti okrem odberatel'ov elektriny podl'a pism. b), ktori odoberajü elektrinu
na prevådzku zariadenia sociålnych sluiieb zapisaného do registra sociålnych sluiieb, na prevådzku zariadenia

sociålnopråvnej ochrany deti a sociålnej kurately, na prevådzku bytového domu s nåjomnymi bytmi vo
vlastnictve obce alebo üzemného celku, ktoré Sü uréenéna sociålne b'vanie alebo na prevådzku
bytového domu s näjomnVmi bytmi v råmci Ståtom podporovaného nåjomného bVvania;
d) skupina koncovvch odberatei'ov elektriny, ktorymi Sü vlastnici bytov a nebytovych priestorov v bytovom
dome, odoberajüca elektrinu na vyrobu tepla, ohrev teplej üiitkovej vody pre domåcnosti, zåkonne zastüpenå
fyzickou osobou alebo pråvnickou osobou vykonåvajücou språvu tepelného zdroja zåsobujüceho
bytow dom teplom a teplou üiitkovou vodou.

3. Ceny uvedené v tomto rozhodnuti v sebe zahfhajü nåklady na obstaranie elektriny vråtane nåkladov na
odch'lky, ako aj ekonomicky opråvnené nåklady na dodåvku elektriny a primerany'/ zisk, ktory je moiné zahrnüt'
do ceny dodåvatera elektriny.

4. Ceny uvedené v tomto rozhodnuti nezahfhajü tarify za distribüciu elektriny vråtane prenosu elektriny a stråt

pri prenose a distribücii elektriny a ostatné regulované poloiky (tarifa za systémové sluiby, tarifa za

prevådzkovanie systému) podl'a cenovvch rozhodnuti Üradu pre regulåciu siefovvch odvetvi (d'alej len „ürad").
Uvedené poloiky pre kaidé odberné miesto fakturované osobitne v sülade s platnym cenovym rozhodnutim
éradu pre prislugného prevådzkovatera distribuénej süstavy, do ktorej je odberné miesto zraniterného

odberatel'a elektriny pripojené a platnymi pråvnymi predpismi v éasedodåvky elektriny.
5. Ak cenovérozhodnutie üradu, vyhlåSka üradu alebo inV vgeobecne zåväzr-i\? pråvny predpis ustanovi dalÉie

ceny, tarify alebo dane, dodåvater elektriny ich uplatni od obdobia ureenomv cenovom rozhodnuti üradu alebo
ustanovenom zåväznvmpråvnym predpisom.
6. Zmluvou o dodåvke elektriny sa rozumie aj zmluva o zdruienej dodåvke elektriny.

7. Sadzba je zloäenå z dvoch Easti:
a) z mesaénej platby za jedno odberné miesto,
b) z ceny za 1 MWh odobratej elektriny v prislLßnom påsme.

8. Doba platnosti vysokého påsma (d'alej len „VT") je zhodnå s dobou platnosti vysokej tarify, doba platnosti
nizkeho påsma (d'alej len „NT") je zhodnå s dobou platnosti nizkej tarify, je ur&nå na zåklade podmienok
prislugného prevädzkovateva distribuenej süstavy a uréuje ju prisllßny prevådzkovatel' distribuénej süstavy.
9. Informåcie 0 5reni signålov HDO a o dobe platnosti VT a NT Sü uvedené na webovom sidle prislugného

prevådzkovatel'a distribuénej séstavy.
IO. Mesaénå platba za East fakturovaného obdobia sa uréi alikvotne podl'a podtu dni trvania odberu elektriny.

Za kaiciy;' deh fakturovaného obdobia sa vyfakturuje 1/365 süétu dvanåstich mesaén'ch platieb.

II. Zraniterny'/ odberatel'elektriny må pråvo zvolif si podfa svojich odberovvch pomerov ktorükolVek sadzbu,
priéom musi sp[haf podmienky uvedené v tomto rozhodnuti. Splnenie podmienok dodåvatel' elektriny pri
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uzatvårani zmluvy nesküma; Wm nie je dotknuté pråvo dodåvatel'a elektriny resp. prisllßného prevådzkovatel'a

distribuénej süstavy podl'a odsekov 13. ai 15.

12. Sadzba sa pridel'uje spravidla najmenej na jeden rok. O zmenu sadzby toho istého zraniterného odberatel'a

elektriny na tom istom odbernom mieste möie zranitel'rl\,; odberatel'elektriny poiiadaf najskör po uplynuti 12
mesiacov od poslednej zmeny sadzby. V pripade zmeny odberovvch pomerov zranitel'ného odberatel'a elektriny
pred uplynutim 12 mesiacov möie zranitel'nv odberater elektriny poiiadaf o zmenu sadzby skör, priéom tüto

zmenu posudzuje a odsühlasuje dodåvatel' elektriny a prislugnv prevådzkovatel' distribuenej süstavy. Za zmenu
odberovych pomerov sa nepovaiuje sezånnepouiivanie spotrebiéov. Sadzba sa nemeni automaticky podl'a

vyßky roénej spotreby. Zmenit' sadzbu spätne za predchådzajéce obdobie nie je moiné.

13. Dodåvatel' elektriny alebo prislugnV prevådzkovatel' distribuenej süstavy je opråvnenv vykonaf kontrolu

dodriiavania podmienok schvålenvch na pridelenie sadzby.

14. V pripade neopråvnene pridelenej sadzby må dodävatel' elektriny pråvo doüätovat' spotrebu v sadzbe, na
ktorej pridelenie spfha odberatel'elektriny podmienky podl'a tohto rozhodnutia alebo v prisllßnej sadzbe platnej
pre odberatel'ov elektriny v neregulovanom segmente.

15. Dodåvatel' elektriny må pråvo preverif pravdivosf a üplnosf üdajov uvedenvch v iiadosti na zmenu
distribuénej sadzby a v pripade zistenVch rozdielov v skutkovom stave a üdajov uvedenvch v tejto iiadosti möie
iiadosf zamietnut.
16. Fakturovanie mesaénej platby za jedno odberné miesto pri prerußeni dodåvky z dövodu neuhradenia
preddavkovej platby alebo nedoplatku z vyüétovacej faktüry za odobratü elektrinu sa vykonå, ak:

a. nedöjde k zmluvy o zdruienej dodåvke elektriny alebo zmluvy o dodåvke elektriny a vtedy bude
mesaénåplatba fakturovanå aj poéas trvania odpojenia,
b. döjde k ukonéeniu zmluvy o zdruienej dodåvke elektriny alebo zmluvy o dodåvke elektriny a vtedy bude

mesaénéplatba fakturovanå do dätumu ukonéenia zmluvy.

17. V sadzbåch Sü zahrnuté aj nåklady süvisiace s:
a) prenåjmom meracieho, pomocného, pripadne ovlådacieho zariadenia, pokial' toto zariadenie süvisi s

rozliSenim odberu elektriny vo VT alebo N T,

b) overenim meradla na zål<lade reklamåcie, pri ktorej zistenå chyba nie je zavinenå zraniternyrn odberatel'om

elektriny,
c) uzavretim, ukonéenim alebo zmenou zmluvy bez nåvgtevy odberného miesta,
d) vykonanim Clkonov potrebnych pri zmene dodävatel'a elektriny.
18. Odpoéet urtenych meradiel vykonå prisluény prevådzkovatel' distribuänej süstavy v sülade s prislugnvmi

ustanoveniami zåkona E. 251/2022 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni niektor'ch zåkonov v zneni neskorSich

predpisov (d'alej len „zåkon e. 251/2012 Z. z.") a s jeho prevådzkovym poriadkom.
19. Odpoétom uréeného meradla sa rozumie odpoéet stavu diselnika meracieho zariadenia v zmysle

prevådzkového poriadku prevådzkovatel'a distribuénej sustavy, vykonanV v termine a spösobom stanovenVrn
prevådzkovatel'om distribuénej süstavy, na zåklade ktorého dodåvatel' elektriny vykonå vyüétovanie platieb
süvisiacich:

a) s dodåvkou elektriny za stanovené fakturaäné obdobie ak må so zranitel'nvm odberatel'om uzatvorenlj zmluvu

o dodåvke elektriny,

b) s dodévkou a distribüciou elektriny za stanovené fakturaéné obdobie ak må so zranite[nvm odberatel'om
uzatvorenü zmluvu o zdruienej dodåvke elektriny.

Odpoéet ureenych meradiel sa vykonåva na konci fakturaöného obdobia.
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\ßeobecné podmienky dodåvky elektriny pre zranitel'nych odberatel'ov elektriny podl'a

5 2 pism. k) tretieho bodu zåkona E. 250/2012 z.z. dodåvatel'a Slovenské elektrårne -

energetické sluiby, s.r.o.

1. Zranitel'nvm odberatel'om elektriny je podl'a 5 2 pism. k) bodu 3. zåkona d. 250/2012 Z. z. a podl'a 5 3 pism. a)

bodu 10.3. zåkona E. 251/2012 Z. z. odberatel'elektriny mimo domåcnosti s celkovvm roénvmodberom elektriny
za predchådzajüci rok najviac 30 000 kWh, ktorému dodåva elektrinu dodåvatel' elektriny na zåklade zmluvy o
zdruienej dodåvke elektriny alebo na zåklade zmluvy o dodåvke elektriny, a ktorého odberné elektrické
zariadenie je pripojené do distribuenej süstavy prisllßného prevådzkovatel'a distribuänej süstavy.
2. Dodåvatel' elektriny urdi koncovVch odberatel'ov elektriny, ktori Sü povaiovani za zranitel'ného odberatel'a

elektriny mimo domåcnosti pocil± odseku 1. na rok t na zåklade üdajov o histårii ich spotreby za predchådzajüci
rok, ktorvmi disponuje pri v'kone svojej tinnosti. Ak dodåvaterovi elektriny nie je znåma spotreba elektriny
koncového odberatel'a elektriny na jeho odbernVch miestach za predchådzajüci rok (napriklad preto, ie

dodåvater elektriny nebol dodåvatel'om elektriny do vgetküch alebo niektorych odbernvch miest koncového
odberatel'a elektriny poéas celého alebo easti predchådzajüceho roka), je koncovV odberatel'elektriny povinnV
dodåvaterovi elektriny preukåzaf, ie je zranitel'nym odberatei'om elektriny mimo domåcnosti na üéely pridelenia
sadzieb a Cien za dodåvku elektriny zranitel'n'rn odberatel'om elektriny mimo domåcnosti na rok t a poskytnüt'

dodåvaterovi elektriny üplné a pravdivé informåcie o 'v€etl<üch jeho odbernych miestach, do ktorych mu bola v
predchådzajücom roku dodåvanä elektrina, o spotrebe elektriny na tychto odbernVch miestach za

predchådzajüci rok a o obdobi predchådzajüceho roka, za ktorV je tåto spotreba elektriny na tychto odbernvch
miestach uréenå, vråtane dahovych dokladov preukazujücich tieto skutoänosti. Preukåzanie tychto skutoénosti
dodåvate[ovi elektriny zo strany koncového odberatel'a elektriny je podmienkou pridelenia sadzby a ceny za
dodåvku elektriny zraniternému odberatel'ovi elektriny mimo domåcnosti na rok t zo strany dodåvatel'a elektriny
podl'a tohto rozhodnutia a do doby ich preukåzania nie je dodåvater elektriny povinnv prihliadat' na koncového
odberatel'a elektriny ako na zranitel'ného odberatel'a elektriny mimo domåcnosti. V prfpade neopråvnene
pridelenej sadzby a ceny za dodåvku elektriny zranitel'nému odberatel'ovi elektriny mimo domäcnosti na rok t,

rnådodåvatel'elektriny pråvo tdlto sadzbu koncovému odberatel'ovi elektriny odhaf a doüétovaf mu spotrebu v

prislLßnej sadzbe platnej pre odberaterov elektriny v neregulovanom segmente.
3. Zranitel'n" odberater, ktor\,} sa pripåja do süstavy alebo ktorv pokraéuje v odbere elektriny na odbernom
mieste po zmene odberatera elektriny a zranitel'm,; odberatel', ktorému dodåva elektrinu dodåvatel' poslednej

si pråvo na dodåvku elektriny za cenu regulovanü üradom v priebehu kalendärneho roka uplatni tak,
ie poiiada dodåvatel'a elektriny poskytujüceho univerzålnu sluibu o uzatvorenie zmluvy o zdruienej dodåvke
elektriny za cenu regulovanü üradom.

ißeobecné podmienky dodévky elektriny pre zraniternych odberatel'ov elektriny podl'a
5 2 pism. k) piateho a ösmeho bodu zåkona E. 250/2012 z.z. dodåvatel'a Slovenské
elektrérne - energetické sluiby, s.r.o.

1. Zranitel'nvm odberatel'om elektriny mimo domåcnosti podl'a 5 2 pism. k) piateho bodu zékona E. 250/2012 Z.

z. a podl'a 5 3 pism. a) bodu 10.5. zåkona E. 251/2012 Z. z. je odberatel' elektriny mimo domåcnosti okrem

odberatel'a elektriny pod(a Easti l. B. tohto rozhodnutia, ktoni odoberå elektrinu na prevådzku zariadenia

sociålnych sluiieb zapisaného do registra sociålnych sluiieb, na prevådzku zariadenia sociålnopråvnej ochrany
deti a sociålnej kurately, na prevådzku bytového domu s nåjomnyrni bytmi vo vlastnictve obce alebo vy"ieho

ézemného celku, ktoré Sü ureenéna sociålne bVvanie podl'a osobitného predpisu alebo na prevådzku bytového

domu s nåjomnymi bytmi v råmci étåtom podporovaného nåjomného bVvania podl'a osobitného predpisu.

2. Nårok na zaradenie odbernych miest zariadeni sociålnych sluiieb a zariadeni sociålnopråvnej ochrany deti a
sociålnej kurately ako zranitel'nvch odberatel'ov elektriny overi dodåvatel' a/alebo prisluEny prevådzkovatel'

distribuénej sÜstavy v prislLÉnom registri.
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3. Zranitel'nVmodberatel'om elektriny mimo domåcnosti podl'a 5 2 pism. k) åsmeho bodu zåkona é. 250/2012
Z. z. a podl'a 5 3 pism. a) bodu 10.8. zåkona C. 251/2012 Z. z. je skupina koncovych odberaterov elektriny, ktor'mi
Sü vlastnici bytov a nebytov'ch priestorov v bytovom dome, odoberajüca elektrinu na vVrobu tepla a ohrev teplej

üiitkovej vody pre domåcnosti, zåkonne zastüpenå fyzickou osobou alebo pråvnickou osobou vykonåvajücou
språvu spoloEného tepelného zdroja zåsobujüceho bytov" dom teplom a teplou üiitkovou vodou.
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CENNiK SLU21EB DODÅVATEL'A
PLATNY OD 18. APRiLA 2018

Cennik sluäieb dodåvatel'a: elektrina / zemny plyn

Popis éinnosti

Zaslanie 1. a 2. upomienky

Zaslanie faktüry alebo rozpisu pauéålnych platieb

v listinnej forme

Vyhotovenie odpisu faktüry alebo rozpisu pauSålnych
platieb v listinnej forme

Vystavenie faktüry alebo rozpisu pauSålnych platieb

v lehote kratSej ako 15 kalendårnych dni na iiadost'
zåkaznika

Zrealizovanie pokynu na opätovné pripojenie OM po
dotasnom preruSeni na iiadosf zåkaznika

Administrativny poplatok za OM

Zaslanie nameranych üdajov za obdobie 1 roku na
vyiiadanie (raz roönena 1 OM bez poplatku)

Zmena zmluvnych üdajov (zmena adresnych üdajov, üdaje

evidované v obchodnom a iivnostenskom registri a pre
dahové üéely, zmena identifikaönych üdajov pråvnickej

alebo fyzickej osoby)

Novå pripojovacia zmluva, Zmena MRK prostrednictvom

dodåvatera (raz roéne na 1 OM bez poplatku)

PreruSenie/obnovenie dodåvky elektriny po
predchådzajücom poruSeni/spIneni zmluvnych podmienok:

preruéenie dodåvok NN
preruSenie dodåvok VN

• obnovenie (opätovné pripojenie) NN
obnovenie (opätovné pripojenie) VN

PreruSenie/obnovenie dodåvky zemného plynu po
predchådzajücom poruSeni/spIneni zmluvnych podmienok:

preruSenie dodåvok plynu
obnovenie (opätovné pripojenie) dodåvok plynu

* DPH sa

Eur bez DPH

3,00

3.00

3.00

3,00

20,00

3,00 / mesiac

3,00 / 1 OM

5,00

20,00

35,00
35,00

60,00
60,00

60,00

60,00
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Eur s DPH

3.00*

3,60

3,60

3.60

24,00

3,60 / mesiac

3,60 OM

6.00

24,00

42,00
42,00
72,00
72,00

72,00
72,00
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CENNiK SLUZIEB DODÅVATEL'A
PLATNY OD 18. APRiLA 2018

Cennik sluiieb dodåvatel'a: teplo / chlad

Popis éinnosti

Zaslanie upomienky

Zaslanie faktüry alebo rozpisu pauSålnych platieb

v listinnej forme

Vyhotovenie odpisu faktüry alebo rozpisu pauSålnych
platieb v listinnej forme

Zaslanie nameranych üdajov za obdobie 1 roku na
vyiiadanie (raz roenena I OM bez poplatku)

Zmena zmluvnych üdajov (zmena adresnych üdajov, üdaje
evidované v obchodnom a iivnostenskom registri a pre
dahové üöely, zmena identifikaénych üdajov pråvnickej

alebo fyzickej osoby)

DPH sa

Eur bez DPH

3,00

3,00

3,00

3,00 / 1 OM

5,00
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Eur s DPH

3,00'

3,60

3,60

3,60 / 1 OM

6,00
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