Professional
support

RAMCOVA KUPNA ZMUVA

uzatvorend v silade so zdkonom ¢&. 513/1991 Zb., Obchodnym zdkonnikom, v platnom a ucinnom zneni

Predavajici: Kupujiici:

Professional support s.r.o. Spolo¢nost’: Domov socialnych sluzieb pre dospelych v

Sidlo: Sv. Stefana 5, 94301 Stirovo Borskom Sviitom Juri

Spolocnost zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Sidlo: Hviezdoslavova 264, 90879 Borsky Svity Jur

v Nitre, oddiel Sro, vioZka Cislo: 45433/N Spolognost zapisana v OR

1CO: 51 644 801 IC DPH: SK2120744956 ICO: 00655538 DIC/ IC DPH: 2021049668
Cislo actu:

Cislo uétu: V mene ktorej kona: Mgr. Ingrid Opalkova

v mene ktorej kona Ing. Pet Stehlik, konatel e-mail pre elektronickt komunikéciu s predavajicim:

e-mail pre elektronicka komunikéaciu s kupujicim: opalkova.ingrid@zupa-tt.sk

info@profsupport sk ako kupujici (d’alej len ako , kupujici™)

ako preddavajici (dalef len ako , preddavajiici*)

uzavreli Ramcovu kupnu zmluvu (d'alej len ako .Zmluva™) v nasledujiicom zneni:
L Predmet zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je ramcové vymedzenie podmienok, za ktorych budid medzi Zmluvnymi stranami uzatvarané jednotlive Ciastkove
kupne zmluvy, ako aj ramcové vymedzenie obsahu tychto jednotlivych Ciastkovych kipnych zmluv (teda ramcové stanovenie prav a
povinnosti Zmluvnych stran jednotlivych ¢iastkovych kapnych zmlav).

Na zéklade tejto zmluvy nevznika predavajucemu akykol'vek zaviizok dodat’ kupujiucemu tovar, rovnako tak nevznikd na zdklade tejto
zmluvy kupujliicemu povinnost” akykolvek tovar od predavajuceho prevzial' a zaplatit' zan kipnu cenu. Ticto zavizky kupujiceho a
predavajiiceho vzniknii vzdy aZ na zdklade Giastkovej kapnej zmluvy, ktora bude Zmluvnymi stranami uzavretd v ase po uzavreti lejto
zmluvy (d'alej len ako "Ciastkova kupna zmluva").

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, ze taito Zmluva sa bude vztahoval’ na vietky kipne zmluvy o dodavkach tovaru uzatvoren¢ medzi
preddvajicim (v postaveni predavajiceho) a kupujicim (v postaveni kupujuceho). aj ked’ v nich nebude vyslovne urdené, ze ide o Ciastkové
kipne zmluvy v zmysle ustanovenia tejto zmluvy. V3etky tieto zmluvy sa povaZuja za Ciastkové kupne zmluvy a podla dohody Zmluvnych
stran pre nich plati tato Zmluva. Jedinou pripustnou vynimkou z rezimu podl'a predchadzajicich viet tohto odseku je situacia, ked sa
Zmluvné strany v zmluve o dodavke tovaru dohodna vyslovne a pisomne na tom, Ze sa tito zmluva na tuto konkrétnu kipnu zmluvu o

dodavke tovaru nevztahuje.

Podrla tejto zmluvy nie je predavajici povinny vytvarat’ akukol'vek skladovi zasobu tovaru, nezodpoveda za to, ze dopytovany tovar bude
dostupny, a preto je potrebné vzdy overit’ aktudlnu dostupnost’ pozadovaného produktu, moznosti jeho vyroby a mozny termin jeho dodania,
Pred podanim ziviznej objednavky bude potrebné zistit' zo strany kupujiceho tieZ aktualnu cenu dopytovaného tovaru. Tieto zistené Gdaje
potom budu sluzit’ ako podklady pre uzatvorenie Ciastkovej kupnej zmluvy.

Zmluvné strany sa tymto zavizuju, ze budi medzi scbou uzatvarat iastkové kipne zmluvy, v ktorych sa predavajuci zaviaze dodat’
kupujucemu tovar podla jeho objednévky, a kupujici sa zaviaZe za tovar zaplatit’ kiipnu cenu.

1L Tovar, uzatvorenie fiastkovych kipnych zmlav

Predmetom &iastkovych kapnych zmlav bude tovar predavajuceho z kategorie prania / upratovania / drogérie, ktory je ku diiu vyhotovenia
objednavky kupujuceho v aktualnej ponuke tovaru predavajiceho (d'alej len ako "tovar"). Ponuka tovaru predavajiceho je vykondvand
pomocou aktudlneho cennika, ¢im sa rozumie dokument s oznacenim "Cennik a objednavkovy list", ktory obsahuje predavajucim ponukany
tovar (d-alej len ako "cennik") vritane jeho cien alebo ceny uvedené vo webshope po prihlaseni kupujiceho.

Kupujici uskutoéni svoju objednavku tovaru u predavajuceho elektronickou formou, a to odoslanim objedndvky z e-mailu kupujiceho
uvedeného v zahlavi tejto Zmluvy obsahujicu $pecifikiciu tovaru vo forme bezného e-mailu na kontaktni e-mailovi adresu predavajuceho:
info@profsupport.sk alebo na webshope na adrese www.profsupport.sk (d'alej len ako "objedndvka"). Objednavka obsahuje najmi udaje
objednavaného tovaru, mnozstvo a cenu, to vsetko podla cennika predavajiceho.

Za kupujiceho mdzu uskutoénit’ objednavku tovaru u predavajiceho vysiie uvedenym spdsobom podla tejto zmluvy iba osoby. ktor¢ su
kupujiicim uvedené ako osoby opravnené na vykonavanie objedndvok v ramei dokumentu nazvanom ako "Specifikacia udajov potrebnych
pre zavoz a fakturaciu tovaru”, ktora je prilohou ¢. 1 k Zmluve (d'alej len ako "Priloha ¢. 1").

Predavajici je povinny sa vyjadrit k objednavke kupujiceho v Iehote najneskér do troch (3) pracovnych dni odo dia, v ktorom dostal
objednévku, pricom preddvajici v tejto lehote objednavku potvrdi, navrhne zmeny ¢i pripomienky k predloZenej objednavke, alebo
objednavku odmietne, a to z réznych dévodov.,

Prislusna ¢iastkova kipna zmluva k objednanému tovaru je uzavretd v okamihu, ked je kupujicemu dorucené potvrdenie objednavky
predavajiicim, pri¢om tymto potvrdenim sa rozumie beZzna emailovéa sprava nazvana ako "Potvrdenie objednavky"”, ktori odosle preddvajici
kupujicemu. Prisluina ¢iastkova kiipna zmluva nie je uzavreta v pripade, ak predavajuci nereaguje na objednavku kupujiceho a v pripade ak
sa tak nestane ani do troch (3) pracovnych dni odo diia dorugenia objednavky predavajucemu, objedndvka sa povazuje za zaniknutu.

Ak predavajuci navrhol zmeny k objednavke kupujiceho. ktoré menia podmienky objednavky, potom je ndvrhom tychto zmien viazany po
dobu troch (3) pracovnych dni odo dita odoslania pisomného navrhu zmien objednavky kupujicemu, ak v predmetnom navrhu zmien
predavajuci neuréi inh lehotu. Pokial bude v lehote podla predchidzajicej vety tohto odseku predévajocemu dorucené potvrdenie
(akceptacia) kupujiceho ohTadom zmien navrhnutych predavajicim, dochadza tymto okamihom k uzavretiu Ciastkovej kiipnej zmluvy.

118 Kipna cena tovaru, platobné podmienky

Vietky ceny tovaru predévajiceho su stanovené v cenniku, ktory je platny v Case dorucenia objednavky kupujiceho predavajicemu.
Kupujici prehlasuje, Ze bol oboznameny s platnym cennikom tovaru, a to najneskor v okamihu vyhotovenia objednavky, a to v potrebnom
rozsahu, a vy3ku cien tak tymto akceptuje.

Na kone&ni cenu objednaného tovaru kupujiicim mézu mat’ vplyv $pecialne dohodnuté podmienky medzi predavajicim a kupujicim.



i

Predavajuci je opravneny po celi dobu trvania tejto zmluvy jednostranne menit’ cennik tovaru s tym, Ze je povinny umoznit’ kupujocemu
oboznamit’ sa vzdy s novou podobou cennika predtym, nez tento urobi objednavku. Vsetky objednavky kupujiuceho doruéené predavajicemu
po oznameni nového cennika tovaru kupujicemu, sa budu riadit’ novym cennikom tovaru.

Kupujuei sihlasi s tym, aby predavajuci vystavoval faktary v elektronickej podobe a tieto mu zasielal na jeho e-mailovu adresu uréenu pre
komunikiciu Zmluvnych stran Specifikovanii v ramei Prilohy ¢. 1. V ramei tejto Prilohy & 1 st Zmluvnymi stranami $pecifikované tiez
fakturaéni Gidaje vo vztahu ku kupujicemu.

Faktara bude Kupujiucemu zasland do 5 pracovnych dni od prevzatia tovaru.

Kupujici sa zaviizuje uhradit’ kitpnu cenu riadne a véas, tj. platba bude pripisana na udet predavajiiceho najneskar v defi, ktory je uvedeny na
faktire ako den splatnosti. Doba splatnosti je dohodnuta s kazdym kupujicim individualne v ¢iastkove] kupnej zmluve a je uvedena na
faktire.

Ak nesplni kupujici riadne a v&as svoju povinnost’ zaplatit’ kipnu cenu za dodany tovar, je povinny uhradit’ predavajicemu zmluvni pokutu
vo vyske 0,05% z dlznej sumy za kazdy defi omeskania aZz do uplnéhe splatenia dihu. Zmluvné strany sa d’alej dohodli na tom, Ze
predavajici je v pripade omeskania kupujuceho s hradenim svojich splatnych finanénych zavizkov opravneny pozastavit d’al3i predaj tovaru
pripadne dodavku tovaru, a to aZ do (plného vyrovnania vietkych splatnych zavizkov zo strany kupujiceho alebo je opravneny trvat na
podmienke, ze d'alie tri dodavky tovaru budi kupujicemu predané iba na ziklade proforma faktiry, teda s plnym predplatenim kiipnej ceny
vopred. Pokial' dojde zo strany predavajiceho k pozastaveniu doddvok, po tato dobu pozastavenia dodavok sa prerusuju dodacie lehoty
tychto pozastavenych dodavok, pricom takéto nedodanie tovaru nebude povazované za omeskanie predavajiceho so splnenim jeho zavizku
podla ktorejkol'vek &iastkovej kupnej zmluvy.

V pripade, Ze bude kupujici v omeskani s plnenim svojich financnych zaviizkov voci predavajicemu po dobu dlhdiu ako tridsat” (30)
kalendarnych dni, je predavajici opravneny od tejto Zmluvy, ako aj od jednotlivych &astkovych kipnych zmlav jednostranne odstapit’, ¢im
nie je dotknuty narok predavajuceho na zaplatenie zmluvnej pokuty podl'a predchadzajuceho odseku tohto ¢lanku zmluvy.

Odstiipenim od tejto zmluvy pripadne od ¢iastkovych kipnych zmlav - zmluva zanika s (¢innostou ku dilu dorudenia odstipenia druhej
zmluvnej strane. Tymto odstapenim zanikaji vietky priva a povinnosti Zmluvnych stran. Toto sa viak netyka uZ predavajicim dodaného a
kupujicim nezaplateného tovaru, ktory je povinny kupujici zaplatit' vratane pripadnych zmluvnych pokit a trokov z omeskania podla tejto
Zmluvy.

Iv. Doprava, dodanie tovaru

Predavajlici sa zaviizuje dodat’ kupujicemu tovar v dohodnutom termine dodania tovaru, a to najneskér do desiatich (10) pracovnych dni odo
dnia uzavretia Ciastkovej kupnej zmluvy medzi kupujucim a predavajucim podla ¢l. II1. tejto zmluvy. V individuélnych pripadoch moze byt
medzi kupujicim a predavajiucim dohodnuty v ramei Eiastkovej kipnej zmluvy odlidny termin plnenia.

Tovar je dodany jeho odovzdanim prvému dopravcovi na prepravu, alebo dodanim tovaru kupujicemu, ak si ho kupujiici prevezme priamo..
Predavajlci zaistuje dopravu tovaru pre kupujiceho, a to do tzv. Zavozovych miest, ktoré si kupujicim 3pecifikované v ramci Prilohy ¢. 1
(d'alej len ako "zdvozovd miesta"). Predavajici hradi néklady spojené s dopravou do zavozovych miest uréenych kupujicim v ramei Prilohy
&1 :

Kupujici je povinny oboznamit’ predavajiceho s tym, aké osoby st za kupujuceho opravnené prevziat’ predavajicim dodavany tovar, a to v
ramci Prilohy €. 1 k tejto zmluve.

Kupujacei je povinny pisomne potvrdit’ prevzatie tovaru na dodacom liste. Pri prevzati tovaru od prepraveu alebo od predavajiceho je
kupujici povinny skontrolovat’ neporusenost” obalov tovaru a v pripade akychkol'vek zavad toto bezodkladne oznamit prepravcovi alebo
priamo preddvajicemu. Ak tak neurobi, predavajici nenesie zodpovednost za chyby ¢o do mnozstva, druhu a poskodenia tovaru. Vietky
pripadné zjavné vyhrady alebo vady tovaru alebo reklamacie musia byt pisomne zaznamenané na dodacom liste, v opanom pripade na ne
nebude brany ohlad.

Kupujuei berie na vedomie a sithlasi s tym, Ze tovar je zabaleny v beznych baleniach.

M Reklamacia

Pre uplatnenie priv kupujiceho z vad tovaru dodaného predavajicim je potrebné postupovat podla platného reklamacného poriadku
preddvajiceho.
Preddvajuci prebera zaruku za akost’ tovaru v rozsahu doby spotreby tohto tovaru vyznacenej na jeho obaloch..

VL Doba trvania Zmluvy, ukonéenie Zmluvy

Této zmluva nadobuda platnost’ a u¢innost’ ditom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neur¢iti. Tito Zmluvu mozno vypovedat aj bez udania ddvodu s tym, Ze vypovedna lehota je $trnast (14)
kalendarnych dni a zatina plynit odo dia, ktory bezprostredne nasleduje po dni, kedy bola jednej zo Zmluvnych stran dorucena vypoved'
tejto Zmluvy.

VIL. Jurisdikeia a vol’ba priva

Pravne vztahy zalozené touto Zmluvou a Ciastkovymi kiipnymi zmluvami, a to vratane narokov Zmluvnych stran vyplyvajicich z tvchto
pravnych vztahov, sa riadia slovenskym pravnym poriadkom.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky spory z tejto Zmluvy ako aj spory, ktoré medzi Zmluvnymi stranami vzniknd z pravnych vztahov
vzniknutych na ziklade tejto zmluvy alebo podl'a uzatvorenych Ciastkovych kipnych zmliv, vratane sporov o platnost, vyklad a zanik tejto
zmluvy a ktorejkol'vek z Ciastkovych kipnych zmliv, budi rozhodované vieobeenymi sadmi Slovenskej republiky. pricom miestna
prisludnost sidu je urena podla sidla predavajuceho.

VIII. Zaverefné ustanovenia

NeoddeliteInou sucastou tejto Zmluvy si tieto prilohy:

Priloha &. 1:Specifikicia tidajov potrebnych na dorucenie a fakturdci tovari..
Tato Zmluva nadobuda u¢innost’ diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami. Tato Zmluva sa vztahuje na vietky Ciastkové kipne
zmluvy, ktoré budi uzavreté za doby trvania tejto zmluvy.
Tato zmluva je vypracovani v dvoch vyhotoveniach, s platnostou originalu kazdého z nich, kde kazda zo Zmluvnych stran obdrzi po jednom
vyhotoveni.
Zmluvu je mozn¢ menit’ iba pisomnymi dodatkami, pokial to nie je nestanovené v tejto Zmluve inak.



6.

nevyhodnvch podmlenok ana dokaz toho pripajaju svoje vlastnoruins sesdei—— — = —_—

Professional
support

V pripade, Ze by niektoré¢ z dojednani tejto Zmluvy sa povazovali za neplatné alebo nevykonatelné, povazuje sa za samostatné a oddeliteIné
od ostatnych dojednani a nespdsobuje to neplatnost’ tejto zmluvy ako celku. Pre takyto pripad sa Zmluvne strany zaviizuji, Ze nahradia toto
neplatné dojednanie dojednanim inym, ktoré bude ¢o najviac zachovavat a ctit’ zmysel a u¢el povodného ustanovenia.

Zmluvné strany spoloénc vyhlasuji, ze si znenie zmluvy pred jej podpisom riadne precitali, suhlasia s fiou v celom rozsahu, ze tato zmluva
bola uzatvorena po vzajomnom prerokovani podl a ich pravej, slobodnej a Va?r!e_] vole, Ze nebola podpisana v tiesni ani za napadne

kupujuci
Priloha & 1: Specifikdacia udajov potrebnych na dorucenie a fakturdciu tovaru.

Nazov firmy: Domov socidlnych sluZieb v Borskom Sviitom Juri

ICO: 00655538 DIC / IC DPH: 2021049668

Sidlo firmy: Hviezdoslavova 264, 90879 Borsky Svity Jur

Cislo uétu:

KONTAKTY:
Meno Telefon Email
Zakaznik
Kontakt na vedenie: Mgr. Ingrid Oplakova | 0904187007 opalkova.ingrid@zupa-tt.sk
Kontakt na finan¢né
oddelenie. zasiclanie faktar
a informadcie o platbéch:
Osoba opravnena na Gabriela Kralovicova +421910760736 kralovicova.gabriela@zupa-tt.sk

vytvorenie objednavok:

Osoba opravnena na
vytvorenie objednavok:

Kontakt na zastupcu:

Professional support

DODACIE MIESTA:

Dodacia adresa skladu 1:

Otvaracia doba skladu 1:

Osoba opravnend na prevzatie
tovaru:

Nakladacia rampa (ano/nie):

Dodacia adresa skladu 2:

Otvaracia doba skladu 2;

Osoba opravnend na prevzatie
tovaru:

Nakladacia rampa (ano/nie):

Dodacia adresa skladu 3:

Otvaracia doba skladu 3:

Professional support s.r.o. , Procter&Gamble Professional Service Partner




Osoba opravnena na prevzatie
tovaru:

Nakladacia rampa (ano/nie):




