
LICENCNA ZI4'LUVA
uzafvoreni v zmysl e zSkona d. 618/2003 Z.z. Autorsky zhkon v platnom zneni

v spojenf s ust. S 269 ods. 2 z'ikona i. 513/1991 zb. Obchodny zikonnik
v platnom zneni

ifslo 2017SA240

I. ZMLUVNE STRANY

PROMYS soft, s.r.o.

Sidlo: Ninrestie M.R.Stel-anika 582/298, 907 0l My java

Zapisand r': OR OS Trendin. oddiel: Sro. vloZka dfslo: 18920/R

ICO: 36 276 817

DIa / ti opu: 2022081091 tsK2022084097
V zastirpeni: lng. J6n Hrnciar. konatei'spolodnosti

d'alej,,poskytovatel"'

a

Domov soci:iln1'ch sluZieb pre dospelfch KoSf g'

Adresa: Hlavna 10. 925 0c) KoSirtv
ICO: 318 23 572
Dra / te npu: ?"021207056 I -
V zastr:peni: PhDr. L.fr ia Katona. PirD.

d'ale.j,,n:rdobId:rtel"'

II. PREDMET ZMLUVY

l. Poskytovatel'udel'uje touto zmlLrvor-r (d'ale.i len ,,zmluva") nadobirdatel'ovi nevyhradn, sirhlas

k v1,'konr-r prava pouZivat' poditadol', program SAZA (d'alej len ,,program") za cenu a za
podmienok Specifikovanl,ch v zmluve. Specifikdcia programu je v Prilohe d. l. ktord je
neoddelitel'nou s[rcast'c'ru zr-nluvy. PourZitie programu.je obmedzend na:

a) Viacr-rZivatel'skj' pristup.
b) Pre evidenciu rnaxinralne 100 prijimatel'ov socidlnych sluZieb.
c) Adresu nadobirdatcl'a.

2. Poskl'tovatel' sa z,axazu.ie po clobu platnosti zmluvlr poskytovat' nadobudatel'ovi nasledovne
sluZby stvisiace s pro{Iramom:
a) Pomoc pri in5tal6cii a nastareni programu
b) Skoleniar a konzr-rltiicie.
c) Telefbnicke a e-mailovi poraclenstvo.
d) Kontrolu fbnnalne.j spriivnosti uda.io"'ycli prostredi a konzistentnosti dalabtv.
e) Pomc'rc pri ricSeni havarilnl'ch stavov a oprave poSkodenych irdajol'lich prostredi.
t) Vytvarat' aktualizovand verzie prograrnLl tak. aby zodpovedali platnym predpisonr

a reIevantr-rrim poZiadavkiim uZf vate I'or,' pro gramu.

3. Posk,vtovatel'poskl'tLrje slr-r2b1'r,'r6mci zmluvl'len vmieste svojho sidla. SluZb.v poskytovane
u nadobirdatel'a. indir,'idu6lne irpravl'programu. ako aj d'alSie dinnosti nevymenovand v bode 2. sir

nad r6mec zmlur'\'.
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III. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

1. Clena za preclrlet zmlul'y' bola stanovenei dohodou v sirlacle s $ 3 z6kona o cendch d. l8/1996 Z.z.
a predstavuje 3.15.60 EIJR bez DPH roine.

2. C-'ena s DPll bucle poditand a fakturovana pocll'a sadzby DPH platnej'v case dodania sluZbl'.

3. FaktLrracia sa bude vy,konavat' rocne v ciastke 345.60 EUR bez DPH. Poskytovatel' r'r''stavi

a zaSle 1' priebchu prisluindho obdobia faktirrr-r na poStovir adresu nadobirdatel'a. V pripacle

rocnc-j alebo polrocnej lakturaicie je naiskdr zaslanS: z6lohov6 faktirra adaiovy doklad aZ

r.rdsledne po obclrZanf irhradl'.
,+. Splatnost' laktirrl'.ie 14 dni.

5. Uhlada sa bucle vy'konfvat'bezhotovostnyrn prevodorr na itdet poskytovatel'a na z6klade
faktirrl'.

6. V pripade omeSkania s platenfm fakt[rr1' si poskltovatel' vyhradzuje pr6vo f-akturovat' [rrok
z onre5kania 0.01 oh z dllne1 sllmli za kaZd j' deri on-reSkania.

7. SluZby posk.vtovatel'a nad r6r-nec prednretu zmluvl' sa fakttrrr,r.jir po vzzijomnej clohode

samostatne na ziiklade objeclnavky nadobirdatel'a podl'a cennika:
a) hodir-ra prdce......... . 19.00 EUR bez DPH
b) nrihrada dopravn, ch nirklador' 'zal<ald1,krn jazdl' 0,45 EUR bez DPII
c) ndhradzr strat)' casu pri cestovaui zaka'zdu hodinu 5.00 EUR bez DPH
d) ndklady spo.iend s ubvtovaninr............. podl'a skutodnosti
H odi novi sadzb1' sa pocitaj ir za kaLcli za(attr hodi nu.

IV. PRAVA A POVTNNOSTI ZMLIJVNYCH STRAN

1. Poskytor,'atel' jc pol'irrn, :

a) Poskvtovat' sluZbl' podl'a dliinku ll. ods. 2 v pracovnj.ch drioch od 8.00 do 15.00 hod. r' sidle
poskl'tol'a1el'a. pricont si v-vhradzLrje pr6r,'o stanovit'termin a das pre konzr,rlt6cie a Skolenia
pocll'a pism. b) uvedendho odseku.

b) Poskl,tovat'sluZb1,poc1l'a dl6nku II. ods. 2 v naikratSom moZnom termine, dohodnutom pri
kaZdorr-r konkrdtr-rorn pripade s nadobudatel'om.

c) Zabezpecit'zachol'anie r-rtajenia skutoinosti obchodnci. organizadne.j. technickej, odbornej a

osobnej povarhv s[tvisiace s nadob[rdatel'om a jeho dinnost'ou. ako ai zachovanie diskritnosti
o ak, chkol'r'ek osobnl'ch a financn,v-ch irc'lajoch uloZenych v irdajovom prostredi programu.

2. Poskytovatel' je opravnen)':
a) Pozastal'it' plnenie l'Setk1rch svojicir zixazl<ot ako ifunkdnost' progranlu. pri neplneni

I r nand nvch ziix'rizkov nardobirdate l'a vod i poskytor.'atel'ovi.
b) PoZaclovat' pristr-rp k potrebnvm [rcla.jom nadobirdatel'a za irdelom plnenia te.ito zmluvy.
c) PoLr2it' pre plnenie zmluvy vzdialen, pristr,rp. ak to tcchnicke aprogramovd prostriedky

r-radobirrlatel'a umoZriu.i ir.
d) PouZit'pre distribircir.r prograrnu nielen hrnotni nosice ale aj internetovd pripojenie.
c) Aktualizovat'cen1'uvcdene v cl. lll. r'pripade z6sadnej zlxen)'rozsahu prograrnLr. pri zrtrette

dohodnulelio maxirnalneho podtu prijinatcl'ov sociiilnych sluZieb a/alebo jednoLrZivatel'skdho

pristupLr na r.iacLrZivatel'skr. alto a.j r'zhl'adorn rra ilrtliiciu. AktLralizricia podlieha ustanoveniatl
al. VIIt.. bod l. zrnluvr'.
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Nadobirdatel' j e povinr-rv :

a) Zaplattt'posk1'tovalel'ovi odn.renu dohodnutir podl'a dl6nkLr IIL UZivacie pr6va nadobirdatel'a
k prograrru vznika.jir aZ driom irplnej iihrad,v ceny'podl'a dl6nku IIL bod 3. poskytovatel'ovi.

b) Poskytnirt' poslt.vtovatcl'ovi vSetku a akukol'vek sudinnost'potrebnir na plnenie zmluvv.
c) Obozr-r6nrit' sa s dokurlentdciou k programu a na pripadnd nejasnosti sa spl,tat'.
d) UZivat' program len v s[rlade s jeho urcenim, dokumer-rt6ciou a touto zmluvou.
e) Bezodklaclne inlbrmovat'poskvtovatel'a o nefunkcnosti. ci pripadnlirch chybdch programu.
f) Bezoclkladne infbrnrovat' poskytor''atel'a o zrrene r,Seobecne zdviznych pr6vnych predpisor

ako aj interny'ch normatir.'nl'ch spr6vnvch aktov. ktord nia.jir bezprostredny vplyv na
funkdnost'prograrxll a na poZiadanie poskytnirt'mu ich k6piu.

g) Infortnovat' posky'tol'atel'a o zmene kontaktnych irdaiov uvedenych v Prilohe d. 2 ods. 2 a
poStove.j adresl'. ktord sir potrebr-rd pre zasielanie aktualizdcii programu, inform6cii a faktirr.

h) Pravidelne 1'1'tvdrat' z6lohv irdajovdho prostredia programu a na poZiadanie ich spristr,rpnit'
poskytovatel'o'n'i z:r irdelom opravy ciryb.

Nadobirdatel' .i e opravnenl' :

a) UZivat' program iba na takej adrese a v tak.vcl-r variantoch. ako je Specifikovand v zmluve.
b) UZivat'pro-qranl tak cllho. dokial'bLrde re5pektovat'podmienky tejto zmh-rvy.
c) Zverejnit'zr.nluvu s vi,niml<ou Prflohl'd. 2 podl'a $ 5 a) zrikorra t,.21112000 Z. z. v zneni

neskorSfch predpisov a v zmysle Lrst. $ 47a Obd. zdk. v Centr6lnom registri zml[rv Uradu vlddl
SR. a/alebo na rvebovorn sidle objcdn6vatel'a ako povinnej osoby, a/alebo v Obchodnorn
vestniku.

Nadobudatel' nie.je oprdvnenl podas platnosti zrnluvl, ani po jej skondenf :

a) Previest'prdr.'o pouZi'n'at'proqram na tretiu strauu. ani ho prenajat', zvere.init'. zapo2ital'.
alebo akoukol'r'ek lbrnrou DOSk\ tn[lt' I icendnel cislo tretei strane.

b t Sirit' cl'rlel prorranl (r cclku ii i.ro cxtl;rclr ) a s rrinr s(rr isiace knou -hou .

c) Zasahor''at' c1o ir-rStaladnj'ch. progt'ur-r-re1,1ch u 651s1'1,ch sirboror' programu infm sp6soborn.
ako.je ur cciene v ciokunrentdcii alebo v in, ch poky'noch poskvtor.atel'a.

d) Prosriir-n upravovat' ii zahrriat' c'lo injch s) stcmo\'.
c) \rr korrar at' spatnu analrzLr prograuru.
f) Ocistratiovat' identitlkatne znakv poskvtovatel'a z programu. z in5taladn{'cli ntedii

a tlacovi'ch zostiir .

g) PouZivat' program na z6klade te.jto zmluvv v r6znvch organizacnych jednotk6ch a/alebo
di slokovanich prer,'6clzkach.

V. OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI A ZARUKY

Poskytovatel'poskltujc zaruku.2c progranr md ku diu podpisu zmluvy podstatnd funkdni
vlastnosti popisane v Prilohe i. I a v dokumentdcii k prislu5nej verzii programu.

Posk,vtovatel' zodpovcd6 i ba za f r-rnkcnost' aktu6lnych verzi i pro gramu.

Poskytovatel' r-rezodpovedd za chybv starSich verzii progralnu ani za ich pripadnir
nekompatibilitr-r s p6v, rxi softverovymri di hardverovymi prostriedkarni. Poskytovatel' nie je
povinnl vl'lionavat'technick[r poclporr,r. v1,vo-i ani irclrZbu starSfch verzii programu.

Za ch1'bu proqranru nerroZr-ur oznacit' skutodnost'. Ze program nereflektuje a/alebo neobsahuje
irdaje uvecleni vo r.'Seobccne ziiriiznvch pravnr.'ch predpisoch a/alebo internych normativltych
spr6r,'nvch aktoch. ktori neboli poskytovatel'ovi zname v case v-vroby programll.

Poskl'tovatel'nezodpoveda za 5kod1 spdsobend pouZitim programll. ktord vzniknir:
a) Nesprarnym pouZir,'anim programu.
b) Vzii.iomnyr-n posobeninr r,'iacerych programovl,ch vybaveni initalovanych v poditaci.
c) Nespr6r'n,vm nastavenint a obsluhor,r r.'lrpoctol,ej techniky.

2.

3.

4.

).
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d) Vpl,v-vom technicke.j ch1'bv r.'j'poctove-j techniky di rozvodnej siete, r,r6tane f1'zick1-ch

a logickl,ch ch1'b pamtit'ovich r-nedii.

e) Podftadovou intlltr6cior-r.
f) Akoukol'vek nefiurkinost'oLr ci nespr6l'nou konfiguraicior-r operadndho systemu.
g) Spracovanim ch1'bn, ch vstupnycl'i irda.jov, prdcor-r na chybnom alebo nevyhovujricom

technickom r'1,baveni a na poSkodenom alebo neaktualizovanom programe.
h) Vonka.iSour manipukiciou s irclajrni.
i) Akymikol'r'ek fpral'ami programovdho vybavenia vr6tdne inStaladn-vch suborov

nadobirdatel'om ako i treiou stranoll.

VI. VYSSIA MOC

1" Pre frcely tejto zrnlr.rvv sa za v1'55iu nroc por,'aZu.jir takd okolnosti. ktord nie sir z6r'isle od vdle
zmluvn{'ch strdn a ktori nem62u zrnlur,'nd strany or''pl1'vnit', napr. Zivelne pohromy. poZiare.

mobiliz6cie. r,o.jn1 a ine nepriatel'skd akcie (v1.hl6sene i ns1'yhl6send), povstania. nepokoje.
Strajk1,. zmcrl)' stdtopriivneho Lrsporiaclania a pod.. ale aj so spiitnou platnost'ou vydand ci

zverejnene vSeobecne zataz,ne priivne preclpisy a/alebo interue normativne sprS,vne akty.

2. Ak sa splnenie zrnlur'\' slane nernoZnjm z ddvodu l'ySSej ntoci, zmluvn6 strana. ktor6 sa bLrde

chciet' odvolat' na l'1,SSiu moc poZiada druhir stranu o fpravu zmluvy vo vzt'ahu k predmetu,

cene a dasu plnenia. Ak .ned6jde k dohodc. nr6 strana. ktor6 sa na vySSiu moc odvolala pr6r'o

odsttipit' ocl zmluv,v. Ucinky odslirpenia nastatr[r dhom dorudenia ozndmenia druhin'ru
irdastnikovi.

3. V pripade z6nikLr zmluvy ul'eclenym spOsoborn je nadobirdatel' povinny zaplatit'
poskl'tovatel'ovi alikvotnir irhraclu za slr:Zby poskytnLrtd pred d6tumom zdniku. Inak nie sit

irdastnici povinni plnii si navz6.jonr Ziaclne reparicic.

VTI. DOBA PLATNOSTI A VVPOVEDNA DOBA

1 . Zn-rluva nadobirda plntnost' drion-r je1 podpisania obidvomi zn-rluvn,vmi strananti.
2. Znrluva rradobfrda fiinnost'diia 1.1.2017 auzalvara rra dobu uriitri I rok. Alt rnd nadobirdatel'

povinnost'zverejnit'zmluvu podl'a platnej legislativy'. a ak.ju nestihne zverejnit'do vy55ie

uvedenilro ddturnu udinnosti. zmluva nadobfda irdinnost'aZ nasledujircirn diom po je.j zverejnenf.

3. Zrnlul,a rn0Ze b1t'ukonden6
a) Pisomnou r'1'pol'ed'on bez r.rdar,ia dovodur. Vypovednd lehota je 1 mesiac a za(ina pl.vnitt'

prv-vm driom naslcdu.jirceho ntesiaca po dorudelf 1'ypovede.

b) Obojstrannou dohodor.r zr-nluvnlch s1r6tt.

c) Oclstirpenirn od zmlur,)'.

4. Po ukonceni platr-rosti zrnlur,y.je posk,"'tovatel'opr6l'tren1 obmedzit'fur-rkcnost'programtl.

5. Ak nadobirdatel'pouZiva pocitacovy prograrn aj po uplynuti doby platnosti podl'a bodtr 2. a

ned6jde k ukor-rder-riu zntlul'y niektorj'm zo spOsobov uvedenl,'ch v bode 3., obnovuje sa znrluva
na rovnakit dobu a za t_ ch istj'ch poclmienok. za akych bola cloiednan6 pOvodne.

VIII. ZAVPNP.NE TISTANOVENIA

1. Akekol'i,'ek zllelt\ zntlur'\ rlusia b1t' r-rskr-rtoir-reni po vz6jomne.j dohode zmluvn.vch strdn.

pisomne a rnusia rnat' lbrmu clodatkr,r k ztrtlur,'e.

2" Vzt'ahy' zrnlur,'or-r neupravend sa riaclia prislLrSr-r-v-mi uslanoveuiami Obchodneho z6konnika.
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3. Zrnluvne stranv sa dohodli. Ze v pisomnom stl'ku budir neprevzatd z6sielky povaZovand za

clorr-rdene r,' zn-r1'sle zdkona o spravnonr konani.
-+. Zrnluvni stranl'sa zavdzui[r.2e r-repostirpia ani neprevedfr Ziadne pr6va alebo povinnosti

r,1'pi, vajirce zo zrlluvv bez prcclchadza.iirceho pisomndho sirhlasr-r druhej zmluvnej strany na

tretiu stranu.

5. Zmluva je \,),hotoven6 r' dvoch exempl6roch. z ktort'ch kaLdd strana dostane po jednom.

6. Poskl,tovatel' prehlasuje. Ze je.jedinl m vl'kon6vatel'or-n ma.jetkovych pr6v k programll.

7. Nadobirdatel' prehlasLrje. Ze mr.r je a1afi1y' sta\/ progralnu a povaZuje ho za vhodn,v pre svoie
vlastne potrebv.

8. Podpisanin zmlur'\' obidve stranv potr.'rdzujir
a) Ze sa dOhladne s jej obsahom oboznarnili a porozumeli.ie.j,
b) Ze zmluva bola uzatvoren6 po vz6.jomnorn prejednani, podl'a ich slobodnej vole, nie v tiesni.

ant za r-rzipadr-re r-revvhodn, cl-r pocimienok.
c) 2e podas celdho tn,ania zmlur',v budir konat'v sirlade s iou.

Priloha d. 1: Specifik6cra pro-uramu
Priloha c. 2: Kontaktrre irdaje

V N41, jai e. dria 21 . 12.201(r V KoSirtoch. dia .........

,i^

poskr tor atel' naclobirdatcl'
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