
Cislo zmluvy: 420335397 Pocet SIM kariet na zmluvu; 1

N6zov predajneho miesta: Alpha Pro Tel s.r.o. Kod: lD390GPB09
Meno a priezvisko predajcu: Csicsmanov6 Silvia Telefon: 09054164'16

Pozndmka: N B2B NORMA_050918

D6tum: 2.8.2022

Zmluva o poskytovani verejne dostupnfch sluZieb
uzavrela podl'a $ 84 zSkona e.45212021 Z. z. o elektronickych komunikScidch medzi

spolodnost'ou Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova B,821 0B Bratislava. ICO: 356 97 270, DIC: 20 2A 3105 78, lC DPH: SK 20 20 31 A578,
zapisanA v Obchodnom registri Okresneho sridu Bratislava l, oddiel. Sa, vloZka cislo 114218

(dalej len "spolocnost' Orange")

udastnikom (d'alej len "ucastnik" alebo "Ucastnik"): Pravnick6 osoba

u lC DPH bolo pridelen6
a zaroverl mu bolo pridelene Dl0.

Priiohy:
Dokunrenty k trahliadnutiu:

-.bolo pridelene lC DPH
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Dokument je podpisany elektronicky

Meno, priezvisko, titul / Obchodn6 meno I N6zov:
Domov soci6lnych sluiieb pre dospelfch Kei6uty

Trval! pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisn6 cislo, PSC, po5ta):
KoSuty 10, Koiuty, 92509 KOSUTY

Telefonne cislo (aj s predvol'bou):
091 0403739

Fax (aj s predvol'bou):

E-mail: In5 uzatvorenA zmluva s Orange Slovensko, a. s.?
6no

Cislo a platnost' OP / pasu: Statne obcianstvo:
SR

Rodne cislo I ICO:
31823572

te DPH / Dte.:

Sposob platby:
Prikaz na 0hradu

Statutarny zastupca:
Mgr. Beke Zolt6n

Rodne clslo: iislo a platnost'OP I pasu / preukazu p. na pobyt:

ciu a zasielanie lD kodu riezvisko, telefon):

Cislo fdastnika. 038'1 C81 71 0



Predmet zmluvy:

Telefonne cislo 091 5803592

Cislo SIM karty 8S421A1 160019902399

Udastnicky prograrn Go Biznis 3 eur

Slu2by
CLIP, Blokovanie hovorov na ATX do 1,- EUR, Blokovanie hovorov ra
ATX nad 1,- EUR, Prenos nespotrebovanfch d6t, Roaming,,, Pristup x

internetu

Pridelen6 SIM karta (Priezvisko / meno) Beke Zoltdn

Typ telefonu

Ziadam o zverejnenie telefonneho
disla v zozname ddastniko,

nie

1.

2.

3.

Potvrdzujem prevzatie SIM kariet podl'a Zmluvy v pocte 1 ks.

Spristupnenie Slu2ieb Ucastnikovi vykon6 Spolocnost' Orange aktivovanim pridelenej SIM karty / SIM kariet v Sieti bez zbytocneho
odkladu po uzatvoreni Zmluvy a po uhradeni aktivacn6ho poplatku podl'a platneho Cennika Ucastnikom. spravidla do 24 hodin.
Ucastnik uhradi aktivadny poplatok v cene podl'a Cennika. pokial'medzi Udastnikom a Spolodnostou Orange nie je dohodnut6 inak

Ceny Slu2ieb a sr,tvisiacich plneni sri uvedene v platnom Cenniku v cler-reni podla ucastnickych programov. Samostatne su uve-
dene ceny SluZieb podl'a toho, ci sti pou2ivane v ranrci predplatenll,ch nrinrit alebo inych jednotiek alebo nad ich ramec. Tariflkacia
je realizovana v minrjtach. sekundach alebo v inych jednotkdch v znrysle informacii uvedenich v Cenniku. V Cenniku stl uvedene
aj: udaje o bezplatnych sluZbach a o slu2b6ch, zaklord sa nepo2aduje zvladtna 0hrada, udaj, ako si Ucastnik mo2e vy2iadat'infor-
macie o aktu5lnych cenach sluZieb spolocnosti Orange a pripadnych zlavach z tyichto cien, a vy5ka servisnich poplatkov. ak take
Orange lctuje. Cenu In;l,ch slu2ieb, tj. sluZieb poskytovanich tretimi siranami prostrednictvom spolodnosti Orange, urcuj[ tretie
strany vo svojich cennikoch. Zvyhodnene ceny alebo in6 benefity poskytovan6 na zAklade dodatku uzatvoren6ho k zmluve o posky-
tovanI verejne dostupnych sluZieb su uvedenti v takomto dodatku.

Sposob fakturacie:

M Elektronicka forma
Pndrnhnncti trilairiee sa elektronickej formy faktirry (napr. e-mailova adresa pre dorudovanie fakt[ry) su uvedene v osobtttronr
dokumente. Suhlasim s poskytovanim elektronickej faktury v zmysle Podmienok poskytovania sluZby elektronick6 faktura
zverejnenych na www.orange.sk.

I Paoierovd forma

Ziitovacie obdobie prrraduje spoloinost Orange ka2demu Ucastnikovi pricom jeho dizka nepresiahne tridsatleCen 7a sef':L :--
crch kalendarnych dni. Zuctovacie obdobie priradene Udastnikovi zacne plynut od dalunru vykonania prveho odpocl.. t-uS*..1c.?-
nr'reh Slrr)roh: qLnnii sa uplynutim 0dastnikovi prideleneho zuctovacieho obdobia. Z0dtovacie obdobie priradene korkte:'e---
Ucastnikovi Spolocnost'ou Orange plati po cel6 obdobie platnosti Zmluvy, iba2e spolocrrost'Orange jednostranne stanc,'i '"'.
Spolocnost Orange po skondeni zuctovacieho obdobia priradeneho Ucastnikovi (v pripade, ak vykon6 vyuctovanie po-asz-i'.:.2'
ciehoobdobiaplatiaustanoveniatohtoboduprimeraneal pretotovyridtovanie.ktor6savykoneinokedyakoposhoncen zuc:o.'-
cieho obdobia) vyhotovi vyudtovaci doklad alebo fakt0ru. ak povinnost'vyhotovit'fakttiru vyplyva z prislu5nych prdrvnyclr precpis..
(d'alej vyiidtovaci doklad a faktrjra spolu len ako "fakt0ra"). ktorou vytctuje ceny posky4nutlich SluZieb pocas zfctovacieho obdobra
vratane sLim zaplatenych Ucastnikom ako zabezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnut6 sluZby. Spolodnost'Orangeje oprav-
nen6 okrem alebo rramiesto pravidelndho vyudtovania cien kedykolvek podas zuatovacieho obdobia vykonat vy0dtovanie dasti ceny
alebo aj celej ceny Slu2by alebo Infch sluZieb poskytnutych Ucastnikovi alebo nim poZadovanych.alebo vykonat'kedykolvek pocas
rriirnv:ciohn nhelnhir rn,r1i{sy6njs preddavku na cenU Slu2by alebo Inych slu2ieb posky.tnutyich Udastnikovi alebo ninr po/adova-
ni?ch. Cenu sluZby Roanring, ktoru z technickfch pricin nebolo moZnd vylctovat po skondeni z0dtovacieho obdobia priradeneho
Udastnikovi. vyuctule Spolccnost' Orange dodatocne. spravidla do troch mesracov od posledn6ho dna zuctovacieho obdobia prira-
deneho Ucastnikovi, v ktorom slu2ba Roaming bola poskytnutd. Ucastnik a spolocnost' Orange sa moZu dohodnut' na dorudovani
elektronickel fornry faktury a elektronickej forme dorudovania faktiry, pri-om tato dohoda nemusi mat'pisomn[ formu. V pripade, 2e
-^ I r;-^+^ir, - -^^r^xh^-rr Orarrge dohodli na dorudovani.elektronickej formy faktury a elektronickej forme dorudovania fakt[ry. saJd uudJLt ItA d Jvuluur luJL
olektrnrrinr.i tsLtira nav=iy1je za predloZenir a dorucen[ Udastnikovi, ak bola odoslana na (i) na posledn0 emailovti adresu urdenu
Ucastnikonr pre dorucovanie elektronickej faktury a ak takd nie je z akychkolvek dovodov k dispozicii, (ii) na posledni znirmu emal-
lovu adresu ozndmenl spolocnosti Orange Udastnikom alebo (iii) formou internetovej.linky cez SMS, MMS alebo inym elektronic-
kym sposobon 'ra tele{onne cislo Ucastnika. po zadani ktorej na irlernete bude Ucastnikovr spristupnena fakl.ura. E-mailova
-r.^-- ^ +^r^r^--^ :;-r^ -a popri adrese na dorudovanie pisomnosti stanovenej v Znrluve pova2uje za adresu pre zasielanie fakturdutcJd d Lctctutil c ulJtu J

a plsontnosti v znrysle Vieobecnyich podmienok. V pripade, Ze sa tak spolodnost Orange dohodne s tret'ott osobolt. ktora posky'tuje
Ucastnihovi svojc slu2by alebo tovary. jc spolrcnost Orange opravnena na svolcj {akture 0ctovat tie2 cenu. ktoru je Ucastnln
povinny platit tak6muto tretiemu sublektLr, pridonr v takom pripade je Uiastnik povinni platit'dotknutu cenu tretej osobe prostrednic-
ti,onr spolocnosti Orange a vyuclovanie tejto ceny na fakture vystavenej spolo-nost'ou Orange a dorucenej Ucastnikovi sa pova2uje
za oznamenie tejto skutocnosti Ucastnikovi.

Sle lne nncr or"n-e ia nqrjyn-on2 v pripadoch. ked to umo)nuje zakon. pre nrobil,.i telcion alebo ine Zar,adenie. ktore od nej
Uiastnrk ziska (kupou. najnronr, vypoZickou alebo na z5klade rneho pravneho titulu) technicky obmedzrt' moZnost' jeho vyuZivania
v inpi cioli ekn re siet' "polodnosti Orange (tzv. blokovanie Zariadenia na siet' / SIM-lock) podas doby stanovenej v Pokynoch
spolocnosti Orange. Ucastnik 1e opravneny po2iacat c odblokovanie Zariadenta pre pou2itie v inej sietr. ako je Siet spolocnosti
Orangc az po uplyrruli stanovenej doby. a to prostredniclvom predajnej siete spolocnosti Orange. Ucastnik prehlasuje. 2e sa obo-
znamil s hore uvedenymi skutodnost'anri, a s ich vedomim. kupuje Zariadenie do svojho vlastnictva alebo nadobuda Zariadenie do
<vniai rlicnnTiinor <fonr "a z6klade ineho pravneho tjlulu. UiastnikOvi nevznikaju z hOre uvedenlch d6vodov 2iadne pravne nZrroky
voci spolocnosti Orange. najma mu nevznika: (a) pr6vo reklamovat'vySSie uvedene skutocnosti na zaktpenom tovare (b) pr6vo
poiadovat' z hore uvedenych dovodov zlavu z kupnej ceny, najomneho alebo inej odplaty za Zanadenie, (c) prdvo z hore uve-
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denych dovodcv odstupit'od ktpnej, n6jomnej alebc inej prisluSnej zmluvy tykaj6cej sa Zariadenia (poZadovat'vrlrtenie celej kLrpnej
ceny za'Jiaie rej za Zariadenie). alebo ak6kolvek ine pravne n6roky. Ucastnik zaroveri berie na vedomie, Ze v pripade, ak bude
Zariadenie cCblokovane Ucastnil^,om pred uplynutim doby jeho blokovania podl'a tohto dlanku a mimo predajnej siete spolodnostin'^^'-^ ^^ ^; ' ^ ^^'^''ito konanie za neodborny zdsah do Zariadenia v rozpore s tlmto dl6nkom, ktor6ho nAsledkom mdZe bytvr o|gc F u\ dauls Jd LdAE

vznih vac_,, na Zariadeni. za ktoru spolocnosl'Orange nebude niest 2iadnu zodpovednost'.

Tato Zrrluva sa uzalvAra na dobu neurcitti. pokial v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Ucastnikom a Podnikom nie je dohod-
r"ute inak, V pripade, ak Ucastnik uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, ktory tvori lej neoddelitel'nu sucast', tento moZe obsahovat'mini-
nralre podmienky pou2ivania SluZby (napr. dobu viazanosti, povinnost'po celf dobu platnosti dodatku k Zmluve mat'aktivovany
urcity konkretny variant fdastnickeho programu alebo ucastnicky program s mesacnym poplatkom, ktonj' neklesne pod urdit0 v1iSku,

Neoddelitel'nou sucastou zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluZieb su V5eobecn6 podmienky poskytovania verejne
dostupnych elektronickych konrunikadnych slu2ieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolodnosti Orange Slovensko. a. s.
(d'alej len "V5eobecn6 podmienky") Cennik sluiieb (d'alej len "Cennik"). Aktualne V5eobecn6 podmienky a Cennlk sti zverejnene
na www.orange.sk. Zmluva je vyhotovena dvojmo. jedno vyhotovenie pre udastnika a jedno pre spolocnost'Orange Slovensko, a. s.

Spolodnost'Orange tlmto idastnika informuje, 2e kvalita sluZieb poskytovanych v roamingu je objektivne z6visl6 predov5etkym na
dostupnosti technologii pokrytia, uzemnom cleneni konkretneho clenskriho 5t6tu Europskej unie alebo krajiny Europskeho hos-
podiirskeho priestoru (EEA). pricom tieto faktory mo2u mat'vplyv na rychlost'. latenciu (oneskorenie) a dostupnost' roamingovych
sluZieb v navdtivenom dlenskom 5t6te Europskej rinie alebo krajine Europskeho hospod6rskeho priestoru (EEA). Konkretne infor-
m6cie je moZne n6jst na https://w,vw.orange.sk/prevas/sluzby/roaming.

Podpisom tohto zmluvneho dokumentu {rdastnik sfbasne potvrdzuje, 2e obdrial uplne inform6cie o roamingovlich sluZbach, a to
predovietk5Tm informacie o platnych roamingovych poplatkoch, o podmienkach a kvalite roamingovej sluZby, ako aj o druhoch
sluZieb, ktor6 m62u podliehat'zvyienym poplatkom podas roamingu. pridom podrobn6 informScie s0 uveden6 v platnom Cenniku.
Aktualne informacie o vsetklich platnych roamingovlich poplatkoch s[ uvedene na strdnke w,ww.orange.sk.

V pripade, ak je Udastnikovi dorudovand z6sielka kurierom na nim uvedenu adresu alebo je dorudovanA kuri6rom na predajn6
miesto (predajnu) spolocnosti Orange, ak si Ucastnik pri uzatv6ranizmluvy na dialku alebo mimo prev6dzko4l'ch priestorov spolbO-
nosti Orange objednal dorudenie zZrsielky na predajn6 nriesto spolocnosti Orange (tj. osobny odber), je spolocnost'Orange oprdv-
nena [dtovat' Ucastnikovi poplatok za dorudenie z6sielky podla platneho Cennika.

Podpisom tohto zmluvneho dokumentu ldastnik potvrdzuje. 2e bol informovany,2e aktivovanim niektorej z roamingovyich dopln-
kovych slu2ieb nebude v clenskfch krajin6ch Europskej rinie a krajin6ch Europskeho hospod6rskeho priestoru (EEA), respektive
v tlich clenskych krajin6ch Europskej [nie, ktorych sa tyka niektora z aktivovanych doplnkor4ich roanringovych sluZieb, vyuZivat'
regulovane roamingove ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamingovych sluZieb v krajinach Eur6p-
skej unie a krajinach Europskeho hospod6rskeho priestoru (EEA) za rovnake ceny ako v SR. Ucastnik m62e kedykolvek po2iadat'
o prechod na regulovane roamingove ceny.

Zmluvne strany sa dohodli, 2e v5etky spory z tejto zmluvy, alebo s nou sr-rvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani p6n Mgr.
Andrej Gundel. advokat zapisarry v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod c. reg. 7042, a v pripade,
Ze sa tento z akehokolvek z6konneho dovodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Bc. Marlin Kulhanek, Ph.D., advok6t zapisany
v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokirtskou komorou pod c. reg. 7045, a v pripade, 2e sa tento z akehokol'vek zdkon-
n6ho d6vodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Madai. advokat zapfsany v zozname advokatov vedenom Slovensko,
advok6tskou komorou pod c. reg. 6536. Zmluvne strany sa tieZ dohodli, 2e Zaloba sa podava na adresu sidla rozhodcu, ktonim je
sidlo jeho advokatskej kancelarie ku driu podania Zaloby zapisane v zozname SAK. Odmena za rozhodcovske konanie je splatnd
podanim Zaloby a dini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimalne vSak 16,50 € (plus prisluina DPH). Rozhodcovske konanie m62e
byt'vylucne pisomne a rozhodnutie nemusi obsahovat'od6vodnenie. rozhodca vSak m62e v pripade potreby 0stne pojedn6vanie
nariadit'. Zmluvn6 strany vyslovne Liadaju o dorudovanie na po5tovi alebo e-mailov6 adresy uvedenri v tejto zmluve. Znrluvne
strany sa zarovei dohodli na tom. 2e rozhodca nroZe po zatati rozhodcovsk6ho konania nariadit'predbeZne opatrenie v sr.rlade
s ust. $ 22a z6k. a. 24412002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

I Suhlasinr s dohodou M Nes0hlasim s dohodou

Podpisom tohto znrluvneho dokumentu ucastnik potvrdzuje, 2e mu pred podpisom tohto zmluvn6ho dokumentu boli na trvanlivom
nosici Podnikom posk),'tnute jasne a zrozumitel'ne informacie podl'a $ 84 ods. 3 zakona e. 45212021 7. z. o elektronickych komuni-
kziciAch v platnom zneni a zhrnutie znrluvy podl'a $ 84 ods. B zdrkona c. 45212021 Z. z. o elektronickych komunik5ciiich v platnonr
zneni a z6roven tidastnik potvrdzule.2e nru bolo umoZnend obozn6menie sa s uvedenymi informaciami. Poskytnute inform6cie
a zhrnutie zmluvy sa st5vaju neoddelitelnou sudast'ou tohto zmluvneho dokumentu.

Pou2itie telefonneho cisla na ucely priameho marketingu:
Spolocnost'Orange Slovensko a s. tinrto v sulade s Ss 116 ods. 13 zakona t,.45212021 Z. z. o elektronicklich komunik6cidch
v zneni neskorSich predpisov infcrmuje ucastnika. 2e pridelene telefonne cislo nie je moZn6 pouZivat' na 0cely prianreho marke-
tingu. Prianrym marketingonr sa na uiely vyBiie uvedeneho rozumie ak6kolvek forma prezentacie tovarov alebo sluZieb v pisonrnej
forme alebo ustnej fornre. zaslana alebo prezentovana prostrednictvom verejne dostupnej slu2by, a teda prideleneho telefonneho
cisla, priamo jednd;mu alebo viacerym udastnikom alebo uZivatel'om.
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T}7mto ako ddastnik vyhlasujem. Ze som bol spolocnost'or: Orange Slovensko. a. s. v sivislosti s poskytnutim telefo...eho cisla na
z6klade lmluvy o posky,tovani verejne dostupnyl'ch slu2ieb preukazatel'ne informovanSi, o skutocnosti. 2e pridelene ter:.rnne cislc
nie je mo2n6 pou2ivat' na r_icely priameho marketingu.
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