ZMLUVA O DIELO

uzatvorend v zmysle 536 a d’alsich zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov

¢l 1.
Zmluvné strany
Objednavatel”: Domov socialnych sluZieb pre dospelych
Hlavna 10, 925 09 Kosity
v zastipeni Mgr. Zoltan Beke — riaditel

bankové spojenie: Statna pokladnica
&islo Getu/kod banky: SK94 8180 0000 0070 0049 1008
1CO: 31 823 572
IC DPH: 2021207056

Poskytovatel: Mgr. Hana LendéSova
bytom: Borzagos 1082/59, 951 31 Mocenok
bankové spojenie: Ceskoslovenska obchodna banka a.s.
&islo uetu/kod banky: SK02 7500 0000 0040 1879 6922
ICO: 50965166
DIC: 1120554039

¢l 1L
Uvodné ustanovenie
Objednavatel’ ako pravnicka osoba so zéujmom o dodavatel'ské vykonavanie uloh manazérstva
kvality v socialnych sluzbach a poskytovatel ako subjekt podnikajtici v oblasti ¢innost’ podnikatel'skych
a ekonomickych poradcov, reklamne a marketingové sluzby, prieskum trhu a verejnej mienky
a administrativne sluzby na zaklade osvedCenia o ¥ivnostenskom opravnent (€. zivnostenského registra

450-13897) uzatvaraju tuto zmluvu.

¢l 1L
Predmet zmluvy
Vykonavanie tloh manazérstva kvality v socidlnych sluzbach v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z.
7. 0 socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov, zabezpecenie plnenia kvality v zmysle prilohy
¢ 2 bod A zakona &, 448/2008 Z. z. socialnych sluzbach v zneni neskorgich predpisov pre pracoviska.
priestory a ¢innosti objednavatela v objektoch na adrese:

. Areal DSS - 925 09 Kosuty, Hlavna 10

5 ¢l 1V.
Specifikacia predmetu zmluvy

V oblasti manaZérstva kvality v socialnych sluzbach
A) Validacia dokumentov:

1. Prirucka implementacie kvality v podmienkach,
Proces riadenia staznosti a pripomienok,
Proces preskiimania manazmentom
Proces riadenia odbornych postupov,
Proces informacnej stratégie
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pricom poskytovatel bude pravidelne zabezpeCovat validaciu uvedenych dokumentov.

B) Vypracovanie:
1. Rizikového planu na podmienky objednavatel'a

C) Kontrola, zistovanie a hodnotenie:
1. V stlade s harmonogramom internych auditov v mesaénych intervaloch vykonat® interné audity
na kontrolu funk&nosti procesov., .
2. Od vlastnikov procesov vyzadovat a sumarizovat’ vysledky z merani a monitorovani
v jednotlivych procesoch,
3. Preskumat a navrhnit zlep3enie na znizenie administrativnej zataze odbornych zamestnancov
a vlastnikov procesov
4. Zisfovanie rizikovych a inych ohrozeni prijimatel’ov socialnych sluzieb objednavatela,
5.V ramci zverenych procesov vykonat” hodnotenie v procese preskiimanie manazmentov
k 31.01.2020
D) Predkladanie objednévatelovi:
informacie o stave a vyvoji procesov,
navrhy na zmeny a zlepSenie kvality poskytovania socidlnej sluzby
harmonogramy a navrhy na odstraiiovanie nedostatkov,
pripravit’ plan internych auditov a kontrol na rok 2020.
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E) Spolupraca:
1 vedlcimi zamestnancami objednavatel’a (pri vypracovani dokumentov, navrhov na riesenie.

kontrolach a. i.),
2. so zastupcami zamestnancov pre BOZP, PZS,
so §tatnym odbornym dozorom nad bezpegnostou prace, organmi na ochranu zdravia a.i.
4. s kontrolnym organom pri hodnotenf kvality u objednavatela.

(OS]

F) Vzdelavanie
1. Pripravit a realizovat’ seminare a skolenia zo smernic:
o Zakladné l'udské prava a slobody,
« Eticky kodex zamestnanca,
o Telesné a netelesné obmedzenie,
o Rizikovy plan.

G) Dalsie ¢innosti:

Nakol’ko objednévatel’ sa zapojili do transformécie a deinstiticionalizacie zariadenia, bude potrebné

zapojit’ poskytovatel'a do ¢asti pripravy klientov a ich rodinnych prislusnikov na DI, a spolupracovat’ na
priprave zamestnancov na transformaciu.

LV
Zavizky
A) Poskytovatela:
Poskytovatel sa zavizuje:
e 7zhotovit’ a vykonavat dielo v rozsahu a za podmienok dohodnutych v tejto zmluve a v stlade so
vieobecne zaviznymi pravinymi predpismi, ‘
e postupovat pri vykonavani predmetu zmluvy v sulade s informaciami poskytnutymi
objednavatelom a v stlade s jeho zaujmami,
e odovzdat objednavatelovi vietky dokumenty. ktoré mu boli poskytnuté, alebo ktoré za neho
prevzal ak ich pri d'alsom poskytovani sluzieb nebude potrebovat’.

.
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¢l X,
Zavereéné ustanovenia

. Akékolvek zmeny alebo doplnenia k tejto zmluve st pre zmluvné strany zavézné len vtedy. ak st
vyhotovené pisomne vo forme dodatku a st obojstranne podpisané. Navrhy dodatkov mdze
predkladat’ ktorakol'vek zo zmluvnych stran.

,

Pravne vztahy v tejto zmluve vyslovne neupravené sa riadia ustanoveniami  Obchodného
zakonnika. .

3. Tato zmluva nadobuda platnost dilom jej podpisania zmluvnymi stranami a UCinnost’ dna
01.10.2019. K aginnosti zmluvy sa vyzaduje jej zverejnenie na internetovej stranke objednéavatela

[—

!\)

/(.g N i CyL e .
V Kosutoch, dia: ‘M’“ Vo im i, cdnas Tl
Za objedndvatela : Lo Za poskytovatela: . Vo
Mgr. 2oitan Beke !

Domov socialnych siuzieb M. Hana Lenées
pre dospelych Kosty r. Hana Lencesovd
Ko&{ty, Hiavna 10 Borzagosl‘cootgzxs/59, 251 31 Moéenok
:50965 166
DIC: 1120554039



