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I. ZN,II-TJVNE S'I'RANY

Niirrr. N1. I{. Steliinika -r82/29F1. t)07 01 Mliava
OR OS Tlerrdin. oclcliel: Sro. vloZka dfslo: 1g920/R
36 276 847

2022084097 I 5K2022084097
LjrriCreclit Bank. rur1. X,{1,ja'a. cisio irdtu: 662663200711
Mgr. Elena Dugor,6. konalel' spolodnosti

IIlavn6 10. 925 09 I(oS[r1r
31823,572
2021207056 I

Mer Tnltin ileke

II. PII.EDMET'ZN{LUVY

I ' Poskytovanie sluZieb sirvisiacich s progranrovvm vybavenim uvedenlm v prflohe d. 1

1e.jto zmlr-n'r'. ktord je inStalovane u odberatela:
il) i'" vo.i a clistrib[rcia nol'1'ch vcrzii prograrxovdho vvbar,'elia (r,riitane podrob'dho

1ro;-risLr zrrien)'aj'rene.i d'a kr6t rodre tak. abl,zodpor,,edali platnl,m predpisom a
poZi aclar lidnt uZiviilc.l'or .

b) telelbnicke a e-nrailove Poraclenslr'o LrZiratcl'onr pro-qrantol'ilio .n,ybayenia.
c) poskl'ls1'31lie osobrli'ch konzultiicif a Skoleni LLZfvatel"un.r prug.o,nn"n5o l.ybayenia

v uricstc previclzkl clocliir,ate l'u.
cl) kotrtrola lbrnrillne.i sprlr'nosti [rrlajorrch prostrccli a konzistentnosti clatabaz.e) llollloc pri rieserti haviiriinl,'ch stavov a oprave poSkoclenl,ch Lrda.jo1,1,,ch prostrecli.
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TII. CENA A PLATOBNE, PODMIENKY

Cena za poskytovarrd siuZb,v bola stanovend v sirlade s $ 3 z6kona o cendch (,. 1811996 Z.z.

a je uvedenf v Prilohe d. 1. ktor6ie neoddelitel'nou sirdast'or-r tcjto zmlur'1'.

Uhrada za prechnet zrnluvy sa bude vykondr,at' podl'a udajov v Prilohe d. 1 a to Stvrt'rodne,

polrodne alebo rodne. vZdy' 'n' priebehu dandho obdobia, bezhotovostnym prevodom na

[rdet dodirvatel'a na zdklade faktfrl' dorudene.i na adresu odberatel'a.

Splatnost' faktirry'.je 14 dni.

V prfpade or.neskania s platenin-r fakt[rr1' si dod6"'atel' vyhradzuje pr6vo fakturovat' irrok
z onre3liania 0.01 on z tlllnc.i sumv za kaZd, clen on-reSkar-ria

SluZbl. doddvatel'a narcl ramec predmetu teito zmluvv. t.i. vsetkv pr6ce priauro

Lr ociberatel'a (napr. iliolcnia praco\ nihor. r'icScnic hai'ari.in- clt stal'or'. pr6ce spojend

s reir-rStalziciou a konligr-rliiciou operacncho slstdurr-r atcl'.). zallriico\illtie indil'iclualrtyclt
poZiaclaviek do progrilrlo\, a pocl.. sa likturrui., po vzdjornr-ie.j dohode salnostatne na

zirlilacie objcdnavkl' odberatel'a podl'a platneho cennika cloclzivalel'a uveden6ho v Prilohe

d. l. Cestor-nd niihradl' a pripadnd niikladl- spo.jene s ubvtovanir.n znd5a odberatel'.

)

IV I'ILAVA, POVINNOSTI A ZODPOVEDNOST ZtrILT-\'\\'CH STITA\

1 . Doddr atel'.ic povinnr :

a) posk)to\at'sluZby ltocll'a cliiukr"t II. ods. 1 r pracornrch dtioch otl 8lttt.l1r l{ lrtl1.r.1

r ntic'stc ltrcriclzlir clclcluvatel'a. priconr si rrhraclzuje prrirtr stiuto\it'tertrtitt i.t cits ltre
konzr-rltdcie a skolenia podl'a pisnt. c) uvecleiteho odsekr"r

b) poskr tor at' slu2by' porll'a dkinkLr II. ocls. I pisrtr. a)

- c'lo l0 clli orl rlorucc'nilr pli-.luint-j rrhlnikr. cr in,-'i :ltrrettske.i pnirnc.j ltol'tt.t\.

Lto|li n-}ii r ltlr r ni.r tirnke ntr:t' pt'c.ln]ctnchtr 111'oSl'tt.llr)\ cil{) r r L'.tr <lti.t

cloclltr '11g1'trr i. .\l' lrr u\ crlcnl-r lthotlr nrrrhltt \ irllt,' ttltrLtsit' l.,czchr f11.- .1';'1., "..1:,.;
tudiUor n.to2t.to.iLr po clohoclc skritit'.

- nit ziiltlaclc ror nalijch poZiaclar iek nu znrerrr od r iaccrr e h trtlLrerlitci'trr .

c) posliltovat' sluZbr, pocll'a clhnliLr Il. ocls. I pisrr. b). ct. cl) a e) r na.ikratiolt-t ntozltottt

tennfne. doirocinutor-n pri kaZclom konlilcitr-tom pripacle s odberatel'ottt.
d) zabezpecit'zachovanie uta.fenia skutoinosti obchodnej. organizadnej. technicke.i.

odbornc-j a osobne-j poval-r1, sirvisiace s oclberatel'om a .jeho cinnost'ott. hlavue

zachor,'anie cliskretnosti o akychkol'vek osobnl'ch a financn!ch urdajoch klientov

oclbelatel'a.

2. Doclar,atel'.je opt'iivncn" :

a) pozastavit' phreuie vietk!ch
pl'cdrttetttch() lrro!rrltltt()\ clto \ ]
r tlii rlt'.lir r1r'l'(rr i.

b) poZaclovat' pristr.rp li 1-rotrebnfm ucla.ionr odberatel'a za ucelon-r ph-retria tejto zntlr"rvr'.

c) poZaclovat'osobitnir irhradr-r za prlce pocll'a dldnkr-r III. ocls. ,5.

3. Doclar ate l' nczocipovedii za ch1'by' a Skocl1. lttorc vzttikult:
a) nespravr-rvrr pouTivuninr prcdmetnehci programoveho r'1'bavenia.

b) neaclekviitnv n-i pot-tZivauitl i niho pfogfalttovtiho vt'bltr c'tt ia.

c) nespravnvnr nusti'rvcninr a obsltthotr I'j'poclovc'i technikl'.
dl ',,plvvon-r technichc'j ch1'by r', poctove.i technilil ci rozvociucj siete. vrdtatte fyzick, ch

a logick, ch chjb panriit'ov, ch miclii.
e) poditadovor-r infrltr6ciou"

svo.iich zfvtizkov ako i funkcnost' tror i clt r elzii
bavc-nir.r. pli rte-plnr'ni finaucn1 ch z6r'zizkov odbcratel'a
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r)

-q)
h)

i)

i)

akoukol'vek treftrnkdnost'ou di nesprdr,'nou konfigurdciou operadndho systemu.
vz6jomni'nt p0sobenint viacer, ch pl.ogranto\1rich vl,baveni inStalovanl,ch v poditadi,
spracoVauitl-t chvbn.vch 'r'sttrpuych irda.iov. ktord vznikli spracovanipr irdajov na
ch1'btlotn nlebo ner"yhovujucom technickom vybaveli a na poSkodenorn alebo
neaktualizo\ anol-n progfamovom prodLrkte.
vonkaj5or,r rlanipuliciou s irda.j mi.
aliy nlikol'r'ck itlrra'n'anri proeranrovdho r l,bavenia vr6tane inStaladnych sirborov
oclberatel'om ako i tretinti osobarri.

Odberatel'.je por.irtni :

a) bczoclltlaclrlc itllirt'tllovat' o ne lirnkcnosli" ci pri;radnvch chr biich prednrct'iho
llrogrilnro\'clho r r bar,cniit.

b) bezodklaclne itllorrltovitt' o znrcne vr.'hlhSoh. Ci invch slovensk{,ch pr6r.nych norie'r.
ktori nllri[r bezprostrecln, r,plvv r-ra firnkdnost' preclmetni]ro progronroueht vl,bave'ia
a na ltoZiaclanic cloclitvatel'a poskl,tn[rt' jeho kopiu.

Oclberatel' je opr6vnen, :

a) prcviidzkovat'svstdtn tak dlho. clokial'br-rde respektovat'poclmienky tejto zrnluvy.
b) 1'1'tr.'orit'si pre ircell' archivdcie k6piu programovdho l',u-bavenia.
Odberatcl' nie je bez sfrhlasu dodavalcl'a oprdvnenv podas platnosti tejto zmluvy ani po.jcj
skondeni:
a) previest'pritvo por-rZil'at'progranrove rvbavcnie na treti sLrb.jekt. ani ho pre'.;at-di

in1'nt sp6sobont posls tnut' tretie ntu snl-r.jektu.
b) Sirit' cl'ale.j posls'tuLttd progran-lo\/e r,vbavenie (v celkur di po dastiach) a'i si^,isiace

knon,-hor.r'.

1.

)

)

c) bez sirlllastr clociir atcl'a zasahor at' clo inStalainich. prosranro\.vch a
Il'():ll'.1illt)\.;ll,l ',', l,tt'..lil-t ipr rit :itrl:itl,-ttpt. ttlrtt .iC Li\ r,rlC'J i ilZit
alebo v inlch poll noch clocliivatcl'a.

cilitovvch sirboror
atcl'skej priruilic

d) progranro\'c. vvbavenie Lrpfrlvo\,at'ci zahr,nat'clo inich s1,sle-nrori.
e) oclstratioVat' ic'letltil'tkaiue znakt' clodavatel'a z predmetniho programo'd5o vyba'enia.

inStaladnych rnddii a tladovych zost6l..
f) prer'ddzhovat' til istu liccnciLr progralrLr v rdznl,ch organizadnl,,ch jednotkdch

( d i s lokol'an1,,c h prcr'6clzltach ).

V. VYSSIA MOC

--) .

Pre r-rdclY te.fto zrnltrr'\'sa za vvSSiu rnoc po'u,aZLrjir take okolnosti, ktord 
'ie sir z6r,isli od

Vdle zulttrtr('ch stratr a ktore nenrciZu zmiuvrrel strany 61,plvr,,nit". napr. Zivelne pohronr1,.,
poziare. Ilrobilizacie. roittv a ine uepriatcl'skd iikcie (r,yhl6send ipevj,hldse'd). povsta'ia,
rlepoko.ic. Stra.jk1. zlllerl\ ititoprhvneho r-rsporiaclania a pocl.. alc aj si spatnou platnost'ou
r'lclane ci zvcle.jrlene irhlirikr a it.tc! pravnc uomr\. htore rna-jir bezprostrecltl, r.pl'r,.nlr
tirnkcr-ios1' ltreciirietneho pfogralt-tur chu r lbur cnia.
Ak sa splnerlie te-ilo ztulLn \ staue ncnroZr-rvn-r z clovoclu r,1'SSej uroci. zmlur,,n6 strana. ktorir
sa bude chciel' oclvolat' na vySsitt nroc poziacla clr'Lrhir stianu o irpravu znrluvy vo r,zt'ahu
It pt'cclttretLl. celle a dltsu plncnia. Ak ncdOjdc.li clohode. m6 strala" ktorii sa 

'a 
vvSSir_r,roc

odvolala pr6r'o odstilpit' ocl te.ito zt-nluvr. l'le'inli)' oclstirltelia lastapir ciiorn dorudenia
ozniunenia clluhdnr Lr ircastnil<oi,'i.

\r prfpade ziiniktr ztttlrtvv uveclcn, m spdsoborl je odbcratel' povinnj. zaplatit'
cloddVatel'oVi alikvotnii irhradu za slLrZbv posll,tnule pied claturnom z6nikr-r. lnak nie s(r
ircastnici povir-uti plnit' si navzdjont Ziacine reparicie.
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VI. DOI}A PLA'TNOSTI .\ VYPOVEDNA DOBA

1 . Zmluva nadobirda platnost' dnorn ie.l podpisatlia obidvomt

2. Znrluva sa uzatr.'6ra na dobu uriitri, tlo 31.12.2022.

3. Zr.nluva m0Ze btt'ukorrdend
a) pisomnou r,{poved'ou bez udania d$vodr-r. V,vpovedna lehota je

plynirt' diron-r dorltdenia v, povede.

b) Oboistrannou dohodou zulul'n1ch strdn.

1

.-'! .

+

zmlltvn, t-ui stranami.

1 mesiac a za(ina

5.

6.

VII. ZAVNNNCNE USTANOVENIA

;\lieliol'r,ek zlteu\ tc'jto z,urlLrvr n-rr-rsiit brt' LtskLrtoctlctle po rzi.iot-nncj dohode llletlzi

clocli^.ate1'opr a oc'lberatcl'our pison-rnou lbn-r-rou a mLrsia urett' lorurlt doc'latkLr k te.ittr

znrluve.

Vzt'ah). tor-rto zmlr.l\'oLl ueLlpravenc sa riaclia prisluSr-rinri r-tstauoreniarrti Obchodrl.ilttr

zalionnika.

Zn-rlur,nd stranv sa c-lohoclli. Ze r' ltisornnou-r str'liu bud[r ncprer zatc zasielkr pt'rr riz.r\ Jlk' 2.1

cioruiend r zttn'sle ziltot-ia o spriirt-tot-ll kotlaui,

Z.ptlu1'ne stranr sa zarlizLrjir. 2e' nepostirpia ani I.)!-pre\e.lll 2iirclle prara 3lgfp |1rr ittttt':ti

r.1.pl!va.jirce z te.jto zmlurlv bez predchac-lzajirceho pisor-r-ureho s[rhlasu rlrtthej znllLtrlle,j

stranv na init osobu ani ua inlr prdvnv subjekt.

Zntlurii.je ryhotorenli r clvoch crcntpliiroch. z ktorjch kaZcla strana clostatlc 1-ro.lecltloul.

I).c1irratel' si ir6raclzr-rje praro na aktualizirciu cenniku slLr2i,--1.. -\kttralizncia po.lli.-ha

ustallo\ cnii.tnr il. \ill.. bod 1. tc'jto ztrllttr r .

7 [)ocldrltel'clitrl ttclberatc-l'ovi sirhllls stl zrcre.jtlctlitrl ztrllltr

Ali oclbclatcl' ttti ltor it-ttlost' ztlllttr Li zr ct'c.irlit' ptltll'll pllrtrle.;

ircinnost' citiout nasIecllr.iircinl 1lo -jc'i zvcrt'Iliclli.

Oclberatcl' prehllsuic. z.c ntu .ie zr-r:ul1 star' ltreclt-nettlcho programor eho vr bar enia

clorldr,atel'a a povaZitje ho za r''hoclllc pre svo.je r lastrle potrebl''

Poclpisanitl tejto ztlluvl' obidve strally potvrclzqiir

a) ze sa clOkladne s ie.i obsahom obozndmili a porozurneli jei.

b) Ze z6lur,a bola lzatyorenf po vzfjomt-iont 1-rrejedtterni. pocll'a ich slobodnej vdle, nie

l'tiesni. aui za udpadrle ner'1'hodn,vch pocltlietlok,

c) 2e podas celeho tn,ania zr-nlnv\, budir konat'v sitlade s iior.t.

\41'.java. dria 18. novcurbra ?0?l Koiirtr'. dia

r na ueb strarlke trdb.'rlttel'a.

l..-'r-lisiutf r r. ztlllLtr a lll-tdolrLlJii

8.
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