
zMLr.IvA o posKyrovAxi sruzlng
uzatvorenf podl'a $ 269 ods. 2 obchodn6ho zfkonnfka

eislo 2013SA240

I. ZMLUVNE STRANY

PROMYS soft, s.r.o.

Sfdlo: Staromrjavskri 59. 907 01 Myjava
Zapisan6 r ' :  OR OS Trendin. oddiel: Sro. r loZka dislo: l  g920iR
v i ^rLU:  36 276 917
DIe / te opg: 20220840s7 t sK2022084097
Bankovd spojenie:
V zastfpeni: Ing. J6n Hmdiar. ko'atel'spolodnosti

Mgr. Milan Mikol6Sek. konatel' spolodnosti

d'alej ,,doddvatel',,

d

DSS pre dospetych Ko5rify
Adresa: Hlavn6 10. 925 0g KoSrir,v*
rio: 31823572
Dre / reopu: 2a21207056 t
V zastupeni:

d alej ,,odberatel',,

I I .  PREDMET Z\{LUVY

L Poskltovanie sluZieb sirvisiacich s programor1,,m ,,1,[ayenim uvedenl,m y prilohe d. 1
tejto zmluv,v. ktord je inStalot ane u odberatel'a:
a) vyvoj a distribfcia novych venii programovdho vybavenia (vr6tane podrobndho

popisu zmien) najmenej jeden kr6t rodne tak. aby zodpovedali platnym predpisom a
poZiadavk6m uZivatel'ov.

b) telefonickd a e-mailo'd poradenstvo uzivatel'om programoveho r,\,ba.n,enia,
c) poskltovanie osobnl'ch konzultacii a Skoleni Lizivitel'onr p.ogrumo'eho v.vba'enia

v mieste prevddzkl' dod6vatel'a.
d) kontrola form6lnej sprdvnosti irdajoll,ch prostredi a konzistentnosti d,atab6z,
e) pomoc pri rieseni havarijnl'ch stavo'a oprave poskodenych irdajovl,ch prostredi.



III. CEI{A A PLATOBNE PODMIENKY

l. Cenaza poskltovand sluZby bola stanoven6 v sirlade s $ 3 zttkona o cendch t,. l8l1996 Z.z.
a je uveden6 v Prilohe d. 1. ktor6.je neoddelitelirou sudast'ou tejto zmluvy.

2. Uhrada za predmet zmluvy sa bude vykon6vat' podl'a irclajov v Prilohe d. 1 a to mesaene,
Stvft'rodne. polrodne alebo rocne" vZdy v priebehu daneho obdobia, bezhotovostnym
prevodom na fdet dod6vatel'a r-ra zdklade faktirry dorudenej na adresu odberatel'a.

3. Splatnost'faktury je 14 dni.

4. V pripade ome5kania s platenim faktirry si dod6vatel' vyhradzuje pr6vo fakturovat' irrok
z ome3kania 0,01 o/o z dILnej sllmy za kaLdy dei ome5kania.

5. SluZby dod6vatel'a nad r6mec predmetu tejto zmluvy, t.j. v5etky pr6ce priamo
u odberatefa (napr. Skolenia pracovnikov, rie5enie havarijnych stavov. pr6ce spojend
s reinStal6ciou a konfigurdciou operadndho systdmu atd'.). zapracovanie individu6lnych
poZiadaviek do programov a pod.. sa fakturr-rj[r po vz6jomnej dohode samostatne na
zitklade objedn6vky odberatel'a podl'a platndho cennika dod6vatel'a uvedendho v Prilohe
d. 1. Cestovnd n6hrady a pripadnd n6klady spojend s ub1'tovanim zn65a odberatel'.

IV. PRAVA, POVINNOSTI A ZODPOVEDNOS'T ZMI,UVNYCU STRAN

.l
Dod6vatel' j e povinn.v :
a) poskl ' tovat'sluZby podl 'a dlanku l l .  ods. 1 r. 'pracovnych drioch od 8.00 do 15.00 hod.

v mieste prevddzky dod6vatel'a. pridom si vyhradzuje pr6vo stanovit' termfn a das pre
konzult6cie a Skolenia podl'a pism. c) uvedendho odseku

b) poskytovat' sluZby podl'a ci6nku il. ocis. i pfsm. a)
- do 30 dni od dorudenia prisluSnej vyhlaSkl'. di ine.i slovenskej pr6r'ne.j nonn\.

ktor6 md 1,plyv na funkdnost' predmetndho programoveho vr bavenia
dod6r,atel'ovi. Ak by uvedend lehota mohla vaLne naruSit' bezchybnd spracor anie
tidajov moZno ju po dohode skr6tit'.

- na zitklade rovnakych poZiadaviek na zmeny od viacerych odberatel'ov.
c) posky'tovat' sluZby podfa dl6nku IL ods. 1 pism. b), c), d) a e) v najkrat5om moZnom

termine. dohodnutom pri kaZdom konkrdtnom pripade s odberatel'om.
d) zabezpettt' zachovanie utajenia skutodnosti obchodnej, organizacnej. technickej"

odbornej a osobne.i povahl sfrvisiace s odberatel'om a .ieho dinnost'ou. hlavne
zachovanie diskrdtnosti o ah1'chkol'vek osobn, ch a f-rnandr.rich Lrdajoch klientov
odberatel'a.

Dod6vatel' j e oprdvneny:
a) pozastavit' plnenie vSetkych svojich zfnazkov ako i funkdnost' novych verzii

predmetndho programovdho vybavenia, pri neplneni finandnych ztryazkov odberatel'a
vodi dod6vatel'ovi.

b) poZadovat'pristup k potrebnyni irdaiom odberatel'a za ridelom plnenia tejto zmluvy,
c) poZadovat'osobitnf rihradu zaprdce podl'a dldnku III. ods. 5.

Dod6vatel' nezodpovedd za chyby a Skody. ktore vzniknir:
a) nespr6vnym pouZivanim predmetndho programov6ho vybavenia,
b) neadekv6tnym pouZivanim indho programoveho vybavenia,
c) nespr6.vnym nastavenim a obsluhou vypodtovej techniky.
d) vplyvom technickei chyby vl,podtovej techniky di rozvodnej siete. vr6tane fyzick,vch

a logicklrch chyb pamiit'ovych mddii.
e) nocitacovou inf l l trdciou.

2.

J .
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akoukol'vek nefirnkdnost'oLt di rTespr6vnou konfigurriiciou operadneho systemu.
vz6jomnym p6sobenirn viacerych programovych vybaveni inStalovanych v pocitadi.
spracovanim chybnych vstr-rpnych uda.iov. ktord vznikli spracovanim fdajov na
chybnom alebo nevyhovu.iucom technickom vybaveni a fla poSkodenom alebo
neaktualizovanom programovom produkte.
vonkajSou manipul6ciou s ridajmi,
akymikol'vek fpravami programoveho vybavenia vr6tane inStaladnych sirborov
odberatel'om ako i tretimi osobami.

4. Odberatef je povinny:

5 .

a) bezodkladne informovat' o nefunkdnosti, di pripadnl;ich chyb6ch predmetndho
programov6ho vybavenia,

b) bezodkladne informovat' o zmene z6konov, vyhl6Sok di inych slovenskych pr6vnych
noriem, ktord majti bezprostredny vplyv na funkdnost' predmetndho programovdho
vybavenia a na poZiadanie dodiivatel'a poskytnrit,.jeho k6piu.

Odberatel' je oprdvnen.v :
a) prev6dzko'u'at 'system tak dlho. dokial 'bLrde respektovat'podmienky tejto zmluvy.
b) vytvorit'si pre irdely archivacie kopiu programoveho vybavenia.
Odberatel'nie je bez sirhlasu dod6vatel'a opr6vneny podas platnosti tejto zmluvy anipo jej
skondeni:
a) previest' pr6vo pouZivat' programove vybavenie na treti subjekt, ani ho prena-jat' di

inym spdsobom poskytnirt' tretiemu subjektu,
b) Sirit' d'alej poskytnutd programove vybavenie (v celku di po dastiach) ani stivisiace

know-how,
c) bez sirhlasu doddvatel'a zasahovat' do in5taladnych, programovych a d6tovych stborov

prosramoveho vvbavenia inyrn sp6sobom. ako je uvedend v uZivatel'skei nrinrdke
alebo v inli'ch pokynoch doddvatel'a,

d) programovd lybavenie upravovat' di zahfiat'do inych systdmov,
e) odstraiovat' identifikadnd znaky dod6vatel'a z predmetndho programov6ho vybavenia.

inStaladnfch mddii a tladovych zost6v.
0 prevddzkovat' tli istir licenciu programu v rOznych orgar-rizadnl,ch jednotkdch

(dislokovanych prevddzkach).

l .

V. VYSSIA MOC

Pre ridely tejto zmluvy sa za vyS5iu moc povaZujt take okolnosti. ktord nie sri zavisld od
vdle zmluvnych strdn a ktord nem6Zu zmluvne strany ovplyvnit', napr. Zivelne pohromy.
poZiare. mobiliz6cie, vojny a ind nepriatel'ske akcie (vyhldsend i nevyhl6send), povstania,
nepokoje, Strajky, zmeny Stdtopr6vneho usporiadania a pod.. ale aj so spiitnou platnost'ou
vydand di zverejnend vyhl6Sky a ind pr6vne normy, ktore majir bezprostredny vplyv na
funkdno st' predmetndho pro gramovdho vybavenia.
Ak sa splnenie tejto zmluvy stane nemoZnl,m z dOvodu vyS5ej moci. zmluvn6 strana, ktor6
sa bude chciet' odvolat' na vy5Siu moc poZiada druhir stranu o fipravu zmluvy vo vzt'ahu
kpredmetu, cene a dasu plnenia. Ak ned6.fde.k dohode, mA strana. ktor6 sa na vyssiu moc
odvolala pr6vo odstfpit' od tejto zmluvy. Udinky odstirpenia nastan[r driom dorudenia
ozn6menia druhdmu irdastnikovi.
V pripade z6niku zmluvy uvedenym sp6sobom .ie odberatel' povinny zaplatit'
dodavatefovi alikvotnir r-rhradu za sluZby poskl'tnute pred d6tumom z6niku. Inak nie sir
fdastnici povinni plnif si navzdjom Ziadne repar6cie.
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1 .
7 .

VI. DOBA PLATNOSTI A VYPOVEDNA DOBA

Zn'luv a nadobuda platno st' dfl on-r j ej podpisania obi dvomi

Zmluva sauzavhrana dobu uriitri, do 31.12.2013.

Zmluv a mdZe b1t' ukondena
a) Pisomnou vypoved ou bez udania d6vodu. Vypovedn6 lehota je 1

plynirt' diom dorudenia r'1i'povede.
b) Oboistrannou dohodou zmlttvnych str6n'

zmluvnvnri  stranaml.

nresiac a zadina

VII. ZAVPNNENE USTANOVENIA

1. Akdkol'r,ek zmenl, tejto zn-rlr-n'r' r-uusia b1.t' uskr-rtoctrene po vz6jomnej dohode medzi

dod6r.atel'om a odbeiatel'om pisornnou formou a musia mat' formu dodatku k tejto

zmluve.

Z. Vzt'ah,v touto zmluvou neupravend sa riadia prislusnl''mi ustanoveniami Obchodndho

z6konnika.

4 .

6 .

1 .

8 .

9 .

Zmluvnd stran.v sa dohodli. Ze y pisomnom st,vku br,rdir neprevzale zasielkl'povaZovane za

dorudene v zmYsle z6kona o spr6r'nom konani.

Znrlnvne stranl, sa zat,dzuji. Ze nepostirpia ani neprevedir Ziadne prd:r'a alebo povinnosti

'ypl-wajtce ziejto zrnlurry bez predch6dzajuceho pisomndho sirhlasu druhej zmluvnei

strany na inri osobu ani na iny pr6vny subjekt'

Zmluyaie r]'hotoyena y clvoch erempidroch. z ktorj'ch kaZd6 strana dostane po jednom

Dod6vatel' si rl.hradzuje pr6r'o na aktualiz6cir.r cennika sluZieb. Aktualiz6cia podiieha

ustanoveniam dl. \'II.. bod 1. te-jto zmitlrl'.

Dod6r,atel'd6r'a odberatelovi sirlilas so zrere.jnenim znrlurl'na u'eb str6nke odberatel'a.

Ak odberatel m6 povinnost'zmluru zverejnit 'podl 'a platnei legislat ivr ' .  ztt l l t tva nadobirda

itdinnost' driom r:rasleduiircim po jej zverejneni.

Odberatel' prehlasuje. 2e rnu je zndrnl' stav prednetndho programovdho vybavenia

dodavatel'a a povaZuie l'ro za vhodnd pre svoje vlastne potreb1".

Podpisanim teito zmlur'1' obidve stranl' potr.rdzujir

a) Ze sa d6kladne s jej obsahom obozn6mili a porozumeli jej'

b) Ze zmluya bola r,rzatvorend po vz6jomnom prejednani. podl'a ich slobodnej vOle. nie

v tiesni, ant za napadne nerl'hodnych podmienok'

c) ze podas celdho trvania zmlur')' budu konat'r' sflade s tiou.

My'j ava. dia 1 . j anuara 20 1 3

V ,

dod6vatel'

v . n

odberatel'
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PROMYS soft, s.r.o.
Sidlo:
Zapisandv:
re o:
Drc i ri npu:
Bankove spojenie:
V zastirpeni:

a

DSS pre dospelych Ko5rity

Adresa:
ico:
Dra / riopu:
V zastfpeni:

Prfloha d. I

k zmluve dfslo 2013SA240
uzafvorenej medzi zmluvnymi stranami:

d'alej ,,doddvatel,,.
Staromyjavsk6 59, 907 0l Myjava
OR OS Trendin. oddiel: Sro. vloZka dfslo: 1g920/R
36 276 847
2022084097 t 5K2022084097

lng. Jan Hrnciar. konatel' spolocnosti
Mgr. Milan Mikol65ek. konatel' spolodnosti

d'alej ..odberatel'' '
Hlavrra 10. 925 09 KoSirtr
31823572
20212070s6 I

-  , i  . ,  1r
KoSirtr '. drta .... ' , ' i . ...... ' :!.

V , N

Predmetn6 programovd wbavenie doddvatel'a m6 ntzov SAGA a slirZi pre vedenie soci6lnej
agendy o klientoch v zariadeniach soci6lnej starostli'osti.
Periodicita platieb a cena sluzieb poskytovanl 'ch r, r6mci zmluvy je:
a) rodne.... . . . . .  229.00 EUR bez DpH (rodne-z)g.oa EUR bez DpH)
b)  po l rodne. . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . .  115,00 EUR bez DpH (rodne 230.00 EUR bez DpHi
c) Str,fi'rodne ... 58,00 EUR bez DpH (rodn e 232,00 EUR bez DpHi
d) mesadne....  . .20.00 EUR bez DpH (rodne z+o.oo EUR bez DpHj
Na z6klade odberatel'om zvolenej moZnosti v bode 2. doddvatel' vr.stavf azalle fakturu (v
pripade 2a a2b zdlohovri faktr iru, dafiovi 'doklarl nfsledne po obdrZani r ihracty) na adresu
odberatel'a vZdv v priebehu prisluSneho obdobia. Fakturovanii finanind iiastka nezdvisi na
podte uZivatei'ov predmetneho programo\/eho produktu odberatel'a a pokial' nie je urdene inak.
vzt'ahuje sa ku jeho kaLdejjednej pr-edanej licencii.
V pripade, ak periodicita a r'1rSka platbl'' nie sir zretel'ne oznadend. faktur6cia prebehne podl'a
bodu 2c tejto prflohy.
Cena sluZieb nad r{mec zmluvv:
a)  kaLd6za( ,atd hodina pr6ce u odberate l 'a . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . .  19.00 EUR bez DpH
b) n6hrada cestovneho zakald! krn jazdy ... . . . . .0.45 EUR bez DpH
c) ndklady spojend s ub1.to'anim.... . . . . . . . . .  podl 'a skutodnosti

6. Cen,v s DPH budri poditane a fakturovand podl'a sadzb-v DPH platnej y dase dodania sluZby.

4 .

5 .

L

)

J .

Mviava. dria 1 . .januara 2013

V T
dod6vatel' odberatei'


