
Z|MLUVA O POSKYTOVAI\I SLIJZTI.B
uzatvoren6 podl 'a $ 269 ods. 2 obchodn6ho zikonnika

dislo 2013K1J240

I. ZMLTiVNE STRANY

PROMYS soft, s.r.o.
Sidlo: Staroml, iavska 59. 907 01 N41jar a
Zapisan6.v: OR OS Trendin. oddiel: Sro. vloZka dislo: 18920/R
ICO: 36 276 847
DIe / te opH: 2022084097 t sK2022084097
Bankove spojenie:
V zastupeni: lng. .T6n Hrnciar. konatel 'spolodnosti

\4gr. N' l i lan MikolaSek. konatel '  spolodnosti

d'alej ,,dod:ivatel"'

q

DSS pre dospelych Ko5ftl'
Adresa: Hlavna 10. 925 09 KoSirtl'
Ie o: 31823572
DIC i IeOpU: 2021207056 I
v zastirpeni:

d'alej ,,odberatel"'

I I .  PIIEDMET ZMLT,VY

l. Poskltovanie sh.rZieb suvisiacicir s prograrnovym r1'bavenim ur.edenvm v Prilohe d.. 1
tejto zmiu"'y. ktord je inStalor.ane u odberatela:
a) r1,voj a distribucia novl'ch verzii programovdho r'1'bavenia (r'r6tane podrobneho

popisu zmien) najmenej dva kr6t rodne tak. ab1,' zodpovedali platnjm predpisom a
poZiadavkdm uZivatel'or'.

b) telefonickd a e-mailove poradenstvo uZivatel'om programoveho vvbavenia.
c) poskltovanie osobnych konzult6cii a Skoleni uZivatelom programovdho vybavenia

v mieste prevadzkl,' dod6r'atela.
d) kontroia formdlnej sprdvnosti udajovych prostredf a konzistentnosti datab6z.
e) pomoc pri rieSeni havariiny'ch stavov a oprave poSkodenl'ch irdajoi'fch prostredi.



I I I .  CENA A PLATOBNE PODMIENKY

1 . Cena za poskytovand sluZby bola starroven6 v sirlade s $ 3 z6kona o cen6ch t,. 1811996 Z.z.
a je uveden6 v Prilohe d. 1. htoraie neoddelitel'nou sirdast'olr tejto zmluvv.

2. Uhrada za predmet zmluvy sa bude vykon6vat'podl'a Lrdaiov v Prilohe d. 1 a to Stvft'rodne.
polrodne alebo rodne, vZdy v priebehu dandho obdobia. bezhotovostnym prevodom na
tidet dod6vatel'a na z6klade faktirry dorudenei na adresu odberatel'a.

3. Splatnost'fakttiry je 14 dni.

4. V pripade ome5kania s platenim fakttiry si dod6vatel' vyhradzu.ie pr6vo f-akturovat' irrok
z ome5kania 0.01 oh z dlLnej sumy za kaLdy dei ome5kania.

5. SluZbl, 'dod6vateLa nad r6mec predmetu tejto zmluvy. t. i .v5etky pr6ce priamo
u odberatel'a (napr. Skolenia pracovnikov. rie5enie havarijnych stavov. prdce spojend
s rein5tal6ciou a konfigur6ciou operadneho systdmu atd'.). zapracovanie individu6lnych
poZiadaviek do programov a pod., sa fakturu.jir po vzajomnej dohode samostatne na
z6klade objedn6vky odberatel'a podl'a platndho cennika dod6vatel'a uveden6ho v Prilohe
d. 1. Cestovne nahrady a pripadne ndklady spojene s r-rbyovanim zn65a odberatel'.

tv. PRAVA, PoVINNoS.I ' I  A ZoDPoVEDNoSi. ZMI,T]VN.icH STRAN

1. Dod6vatel' je povinnl.:
a) poskl.tovat'sluZb1, podl 'a dl6nku I l .  ods. 1 r 'praco', 'nvch drioch od 8.00 do 1,i .00 hocl.

vmieste prevddzky dod6r'atel'a. pricom si vyhradzr-rje pral'o stano\it'termir.r a das pre
konzultdcie a Skolenia podLa pism. c) uvedendho odseku

b) poskl.tovat' sluZby podl'a didnku II. ods. I pism. a)
- do 30 dni od dorudenia prislu5nej r1'hla5kl. ci ine.j slovenskej prdvnej nornl)'.

ktor6 md vpll v r1a funkdnost' predmetneho prosraurovr{ho vr bave nia
doddvatel'ovi. Ak by' u'n'edenai leliota nohla r aZne naruSit' bezchl bne spracovanie
irdajor,' moZno ju po dohode skr6tit'.

- na zdklade rovnaky'ch poZiadaviek na zn-ienv od viacerl'ch odberatel'or'.
c) poskytovat' sluZby' podl'a dlanku II. ods. 1 pfsm. b), c), d) a e) v najkrat5om moZnom

ternine. dohodnutom pri kaZdom konkldtnorl pripade s odberatel'om.
d) zabezpeilt'zachovanie utaienia skutocr-rosti obchodnej. organizadnc-j. technickej"

odbornei a osobne.j povahl' suvisiace s odberatel'om a .jeho dinnost'ou. hlavne
zachovanie diskretnosti o aky'chliol'vek osobnych a fir-rancnych irdajoch klientov
odberatel'a.

2. Dod6vatel' je opr6vneny:
a) pozastavit' plnenie vSetkych svoiich zavdzkov ako i funkdnost' novych verzii

predmetndho programovdho vybavenia, pri neplneni finandnych ztxdzkov odberatel'a
vodi dod6vatel'ovi.

b) poZadovat'pristr,rp k potrebnym irdajom odberatel'a za 0delom plnenia tejto zmluvy,
c) poZadovat'osobitnir [rhradu zaprace podl'a dlankLr Ill. ods. 5.

3. Dod6vateL nezodpoveda za chyby a Skody, ktord vzniknu:
a) nesprdvnym pouZivanim predmetndho programovdho vybavenia.
b) neadekvdtnym pouZivanim ineho programovdho vybavenia,
c) nesprdvnym nastavenim a obsluhos 1'yp6dtove.i techniky.
d) vplvvom technichei chybv l'y'poctove.j tecl.rnikv ci rozvodne.j siete. r'r6tane l,vzicki'ch

a logickych ch-vb pamiit'or,1-ch medii.
e) poditadovouinflltr6ciou.
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akoukolvek nefi-rnkdnost'ou di nespr6vnou konfigurdciou operadndho systemu,

vz6jomnym p6sobenim viacerych programovych vybaveni in5talovanych v poditadi.

spracovanim chybnych vstupnych fdajov, ktore vznikli spracovanim ildajov na

chybnom alebo nevyhovujricom technickom vybaveni a na po5kodenom alebo

neaktualizovanom programovom produkte.
vonkajSou manipul6ciou s irdajmi.
akymikol'vek irpravami programovdho vybavenia vrdtane inStaladnych sitborov

odberatel'om ako i tretimi osobami.

Odberatei ' ie povinny:
a) bezodkladne infbrmovat' o netiurlicnosti. e i pripadnych chyb6ch predmetnel-ro

pro gramovdho vybavenia.
b) bezodkladne infbrmovat' o zmene 1'yhl6Sok. di inych slovenskych pr6vnych noriem,

ktord majir bezprostredny vplyv na funkdnost' predmetneho programoveho vybavenia

a na poZiadanie dodavatel'a poskytnirt'.ieho kopiu'

Odberatel' j e oprdvneny:
a) prev6dzkovat' system tak dlho" dokial'bude reSpektovat'podmienky tejto zmluvy.

b) vytvorit' si pre ridely archiv6cie k6piu programovdho vybavenia.

6. Odberatef nie je bez srihlasu dod6vatel'a opr6vneny podas platnosti tejto zmluvy ani po jej

skondeni:
a) previest' pr6vo pouZivat' programovd vybavenie na treti subjekt. ani ho prenajat' di

inym spdsobon poskl'tnirt' tretiemu sLrbjektu.
b) Sirit' d'alej poskytnutd programove vybavenie (v celku di po castiach) ani sirvisiace

know-hon',
c) bez sirhlasu ilodiivatel'a zasahor,'at' do inStaladnych. prograrnovych a ddtov,vcl"r sitborov

Drosl 'alrro\eho rrbavenia inj 'nr spdsoborn. ako . ie r-tvedeni v r-tZfvatel 'skei prinrcke

alebo v inych pok.vnoch dod6r'atel'a.
d) programovd vybavenie upravovat'ci zahfriat'do in.vch systdmov.
e) odstrariovat' identifikadnd znaky dodavatel'a z predmetndho prograt.tlol'ello vvbar"enia.

inStaladnych niddii a tladovy'ch zost6v.

0 prev6dzkovat' tu istti licenciu programu v rOznych organizacnych jednotk6ch

(dislokovanych prev6dzkach).

l .

V. VYSSIA MOC

Pre irdely tejto zmluvy sa za v.v55iLr moc povaZujti takd okolnosti. ktord nie sir zavisld od

v61e zmluvnych str6n a ktord nem6Zu zmluvnd strany ovplyvnit', napr. Zivelnd pohromy,

poLiare, mobilizacie, vojny a ind nepriatel'ske akcie (vyhl6sen6 i nevyhl6sene). povstania.

lepokoje. Strajk,v. zmeny Stdtopravneho usporiadania a pod.. ale aj so splitnou platnost'or"t

vl,clar-rd di zvere.inene vyhl6Sk-v a ine pr6vne norm)i. ktord n-rajir bezprostredny vpll'v na

funkdno st' predrnetneho pro gratrrovshe 1'.vbaverl i a.

Ak sa splnenie te.f to zmllrv), stane nemoZnym z d6vodLr vySSej moci. zmluvn6 strana. ktord

sa bude chciet' oclvolat' na v1'SSiu moc poZiac'la druhir strantt o itpravu zmluvy vo vzt'ahlt

kpredmetu, cene a dasu plnenia. Ak nedOjde.k dohode. rna strana, ktorii sa na v1'SSitt ttloc

odvolala prdvo odstirpit' od tejto zmluvy. LJdinky odstirpenia nastanit driom dorudenia

ozn6menia druhdmu irdastnikovi.

)

V pripade zfniku zmluvy r-rvedenym
dod6vatel'ovi alikvotnir uhradu za sluZby
ridastnici povinni plnit' si navzdjom Ziadne

sp6sobom ie odberatel povinny zaplatrr'
poskl.tnutd pred ddturnom z6niku. Inak nie sir
repardcie.

r)
rr)
a /

h)

i)

i )

I+ -

5 .
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i .
2 .

VI. DOBA PLATNOSTI A VVPOVEDNA DOBA

Zmlvvanadobuda plarnost' driom jej podpisania obidvomi zmlttvn.v_.mi stranami.

Zmluvasa uzatr,6ra na dobu uriitri, do 31.12.2013.

Zmluva mOZe b1t' ukoncena
a) pisonrnou r.vpor,eci'ou bez udania dor odLr. Vvpove dnd iehota .ie 1 rnesiac a zacina

ply-rut' driom dorttdenia vi'por ede.

b) Oboistrannou dohodor-t zmltlvnj'ch strdn'

VII. ZAVNNN,.NE USTANOVENIA

Akdkol'ek zmen) tejto zr-nlurv musia b1't'uskutodneuej po vz6jornnej dohode medzi

dod6vatel'orn a odberatel'om pisomnou formou a musia mat' formu dodatku k tejto

zmluve.

Vzt'ah,v touto zmluvorl neupravend sa riadia prislu5nyn-ri tistanoveniami Obchodnelio

z6konnika.

Zmluvnd stranl' sa dohodii. ls v pisomnom st-vku budir neprevzate z6sielkl' pova2ovaud za

dorudene v zm-vsle z6kona o sprAvnom konani'

Znlurle strAll \ 'sa zaviizr-r j [r.2e neposttrpia ani nept'eredu Ziadrle prdra alebo povinuosti

r.-vpl',a.jirce z tejto z1rl,,r.lr bez predchadzajLrceho pisottttriho sirhlasu druhei ztnlrtrtrej

stranv na inf osobu ani na in1'prdvnl' subjekt'

Z'rlr.^,a je r,r.hotovena v dr och exempl6rocli. z ktorlch kaZda strana dostane po jednon-r.

Dod6vatel' si rlluadzule prdvo na aktualiz6ciu cennika sluZieb. -{kttializdcia podlieha

ustanoveniam dl. VII.. bod 1. tejto zmlurl'.

Dodar,atel d6r,a oclberatelovi siri-rlas so zverejnenfm zrnlur'1'ua u'eb strdnke odberatefa.

Ak odberatel'm6 poyilnost' z1nluvu zverejnit' podl'a platnei legislatir'1'. zmluva nadobirda

udinnost' diom nasledu3ircim po jej zverejneni'

Odberatel' prehlasuje. Ze mu je zn6my stav predrnetneho programovdho vybavenia

dod6vatel'a i por,aZuje ho za vhodne pre s'oje vlastne potreb.Y.

Podpisanim tejto zmluvv obidr-e stranv potvrdzr"rjfi

a) ze sa ddkladne s jei obsahom oboznamili a porozumeli jej.

b) Ze zmluya bola uiat.'oren6 po vzaiomnom preieclnani. podl'a ich slobodnej r'6le- nie

v tiesui. ani za n6padne ner'll-rodn1'ch podnlienok'

c) Ze pocas ceieho tryauia zutlt lrr bLrdir kolat 'r 'sir iade s t ior-t.

M1'iava. dria 1. januala 2013 Kosirtr ' .  dna .. . /  : . .1.. ' . . , i .  l . ' . . 'L : : . . . . .  . . . . . . . .

l .

2 .

7.

5 .
6 .

8 .

V , N ,

dod6r'atei'

v . n
odberatel'
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Pri loha d. I

k zmluve ifslo 20I3K1J240
uzatvorenej medzi zmluvnymi stranami:

PROMYS soft, s.r.o. d alej ,,doddvatel"'
Sidlo: Starom,vjavsk6 59, 907 01 Myjava
Zapisandv: OR OS Trendin, oddiel: Sro. vloZka dislo: 18920/R
ICO: 36 276 817
DIe / te opg: 2022084097 t sK2022084097
Bankove spojenie:
V zastirpeni: Ing. Jdn Hrr-rdiar. konatel spoloinosti

\1gr' .  \ l i lan NlikoldSek. korratel '  spolocnosti

d

DSS pre dospelych Ko5ritl'
d'alej ..odberatel"'

Adresa: Hlavna 10. 925 09 KoSirtl'
ICO: 31823572
DIe i ICDPH: 2021207056 i
V zastiipeni:

1. Predmetn6 programov6 v_vbavenie dod6vatel'a md nivov KUCHYNA a slirZi pre vedenie
agendl' stravovacej prer'6dzk1' v zariadeniach soci6lnej starostlil'osti.

2. Periodicita platieb a cena sluZieb poskt' tovanfch v rfmci zmluvv je:
a) rocne.... . . . . .  229.00 EUR bez DPH (rodne 229.00 EUR bez DPH)
b)  pol rodne . . .  115.00 EUR bez DPH (rodne 230.00 EUR bez DPH)
c) Stvrt 'rodne ...  58.00 EUR bez DPFI (rocne 232.00 EUR bez DPH)
d)  mesadne. . . .  . .20.00 EUR bez DPH (rodne 240.00 EUR bez DPH)

3. Na z6klade odberatel'om zr.olenej moZnosti r,bode 2. dodavatel' r'r'star.i a za51e faktirru (r'
pripade 2a a2b z:i lohovfi faktr iru, dariovl 'doklad n{sledne po obdrZanf r ihradl ') na adresu
odberatel'a vZdv v priebehu prislu5neho obdobia. Fakturor''an6 flnancna ciastka nezdvisi na
podte uZivatel'ov prednetndho prograrroveho produktr.t odberatel'a a pokial' nie -je urdene inak,
vzt'ahuje sa ku jeho kaZdej jednei predanej licencii.

4. V pripade. ak periodicita a r',Ska platbi' nie sir zretel'ne oznadene. fakturacia prebehne podl'a
bodu 2c tejto prilohy'.

5. Cena sluZieb nad rfmec zmluv-v:
a)  kaLddza(ar6 hodina prdce u odberate l 'a . . . . . . . . . . . . , .  . . . . . . . . .  19.00 EUR bez DPH
b) n6hrada cestovndho zakald"v km jazdl . . . . . . . .  0.45 EUR bez DPH
c) nakladl ' '  spojene s ub1.tovanim.... . . . . . . . . .  podi 'a skutodnosti

6. Cenl's DPH budir poditane a faktr-rrovane podl'a sadzbl.'DPH platnej v iase dodania sluZb,v-.

iV{1,lava. dria 1 . januara 201 3

dod6r'atel' odberatel'


