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Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb €. 30958018 (Variabilny symbol),uzatvorend podl'a zakona ¢. 452/2021
Z.z. o elektronickych komunikécidch (dalej len ,Zmluva“)

medzi

Podnikom:

Obchodné meno: DIGI SLOVAKIA, s.r.0.

Sidlo: Bajkalskd 28, 821 09 Bratislava

Zapisany: v Obchodnom registri vedenom pri Mestskom siide Bratislava lll, Oddiel: Sro, vlozka Gislo 24813/B

ICO: 35701722 DIC: 35701722 IC pre DPH: 2020356503
Cislo G&tu — IBAN: SK1902000000000001216858 SWIFT: SUBASKBX

Telefonicky kontakt: {0850 211 112 Web: www.digislovakia.sk

Ugastnikom:

(fyzick4 osoba - nepodnikatel alebo fyzickd osoba - podnikatel alebo prévnickd osoba podra tdajov z objednavky)

Titul: Meno: Obchodné meno / ndzov: Centrum socidlnych sluZieb
Medvedov

Priezvisko: Sidlo / miesto podnikania: 111, 93007 Medvedov

Bydlisko: (ulica, Register, Cislo zdpisu Zapisany v Registri MINV vioZka €.

sup., orient. 6, podnikatela: 0SP/R0/602009

PSC, mesto):

Rodné &islo: 740419/6459 ICO: |655651 IC pre DPH: |SK2021020133

Cislo OP/Pas:  |MP654280 Statnaprisl:  |Slovenska

Tel. kontakt: 0905400169

E-mail: dssmedvedov@zupa-tt.sk

Zastipeny: (meno, priezvisko, funkcia zdstupcu) Mgr. Vladislav Kmet (riaditel)

(fyzicka osoba - nepodnikatel alebo fyzickd osoba - podnikatel alebo pravnicka osoba preberajica plnenie podniku, ak nie je totoZnd so
zadévatelom objedndvky)

Titul: IMeno: Obchodné meno / ndzov:

Priezvisko: Sidlo / miesto podnikania:

Bydlisko: (ulica, Register, Cislo zapisu

stp., orient. C.s padnikatela:

PSC, mesto):

Rodné &fslo: I¢o: ] IC pre DPH:
Cislo OP/Pas: Stétna prisl.: |

Tel. kontakt:

E-mail:

Zastlpeny: (meno, priezvisko, funkcia zéstupcu)

INSTALACNA ADRESA (ak nie je totoZna s miestom bydliska Ugastnika):
Ulica: Stip. Cislo: 111
Obec: Medvedov PSC: 93007

S finanénou operaciou

e suhlasim
* +#esuhtasim /'{
Meno a priezvisko zamesinanca: Erika Jankova ‘
Datum, podpis: /f? 1647// J
L S

S finanénou operaciou
s suhlasim
» nesuhiasim
Meno a priezvisko 3tatutdrneho orgénu: Mgr. Viadislav Kmet

Datum, podpis: %f ‘%, ’,6_/;{&

*Inehodiace sa preciarknite




ZUCTOVACIE OBDOBIE: ZG&tovacie obdobie je jednomesaéné. Trvanie ztétovacieho obdobia je nasledovné:
IO:I: prvého kalenddrneho diia v mesiaci (vratane) Do: posledného kalenddrneho diia v mesiaci (vratane) J

SPOSOB FAKTURACIE A PLATBY:

Elektronicka forma fakttry (d'alej len "EF") Poskytovanie EF na internetovej stranke Podniku anox LJ nie
E-mail pre zasielanie EF: dssmedvedov@zupa-tt.sk
U Papierova forma faktiry (postou)

*S(hlasim s poskytovanim EF podl'a Véeobecnych podmienck a Cennika a zaroveii sthlasim s poskytovanim EF prostrednictvom internety, a to
spristupnenim EF prostrednictvom systému E-konto dostupného na www.digislovakia.sk. Pristup do E-konta je chraneny bezpegnostnymi Gdajmi, ktoré je
Utastnik povinny chranit pred ich spristupnenim neopravnenym osobam, konkrétne prihlasovacim menom: Eislo zmluvy - VS a prihlasovacim heslom:
digislovakia. Ugastnik je opravneny zasielanie odpisu faktry touto formou bezplatne zruif. Beriem na vedomie, Ze na moju Ziadost Podnik zéroven
zasiela EF na mnou uréent e-mailovy adresu, a Ze v pripade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasieland pfsomne vyhotovena faktira.

SPOSOB PLATBY:
ILJ sipo/sipo éisLo: |

Druh sluzby: SATELITNA TELEVIZIA

Sposob zriadenia: D Samoinstalécia | - Predajné miesto D Samoinstaldcia Il - Predajné miesto
In§talacia technikom SORTEC**

** Technikom SORTEC je servisny, resp. montazny technik, ktory je zamestnancom spoloénosti SORTEC EUROPE, s.r.o0., IljuSinova 2, 851 01 Bratislava,
ICO: 45001 103, zapisanej v obchodnom registri vedenom Qkresnym sidom Bratislava |, oddiel Sro, vloZka €.: 60876/B.

Kdd technika/predajcu: 35938323 - scaty.sk s.r.o.




1. Predmetom tejto Zmluvy je:

a)  zévdzok Podniku zriadit a poskytovat

Sluzby satelitnej televizie:

Zékladny balik: SATELIT $tandard (J SATELIT Premium (J SATELIT Platinum
Extra baliky: () SATELIT Extra HBO SATELIT Extra HU+

() SATELIT Extra HBO + HBO Max
Doplnkova sluzba: () TV ARCHIV

Koncové zariadenia a Karta/y, ktoré Ugastnik preberd pri podpise tejto Zmluvy:

(ndjom) - bez integrovanej karty (ndjom) - s integrovanou kartou

Prvé zariadenie: (] HDSTBPVR (O HDsTB HD STB ISK O camisk
Druhé zariadenie: (] HDSTB PVR (O HpsTB HD STB ISK O camisk
Tretie zariadenie: ]:] HD STB HD STB ISK |:| CAM ISK
Stvrté zariadenie: () HDsTB HD STB ISK (O camisk

Smart Karta/y, ktor/é Ugastnik pri podpise tejto Zmluvy prebera do vypozicky:

D Prvad Smart Karta D Druha Smart Karta D Tretia Smart Karta [:| Stvrtd Smart Karta
Dial'kovy ovlddac: dno 3 nie Potetks: [ |
Konzola: ano O nie Pocet ks: [:,
Satelitna anténa: éno O nie Posetks: [ ]
Zdrojovy kabel, adaptér: ano D nie Pocet ks: |:]
Scart/HDMI kébel: ano D nie Pocet ks: ‘:|
Konvertor LNB: ano D nie Pocet ks: |:]

Koncové zariadenia, Karta/y a iné technické zariadenia, ktoré Podnik doruéi USastnikovi po podpise tejto Zmluvy:

(3 Rozsirend samoinstaldcia I. - inétalacia prostrednictvom 1,5 m ethemetového kablu: 0,-EUR/jednorazovo
(O Rozsirend samoinétalacia Il. - indtalacia prostrednictvom pridavného WIFI zariadenia: 10,-EUR/jednorazovo/kus; pocet: |:]

Instaldciu a aktivaciu Koncového zariadenia(HD STB PVR, HD STB, CAM alebo CAM ISK) za poplatok:

Zdkladnd instaldcia technikom:

[___] 72,- EUR/jednorazovo

(3 72.- EUR formou pravidelnych mesatnych splatok vo vy&ke 3,- EUR/mesiac pod dobu 24 mesiacov

72,- EUR formou pravidelnych mesacnych splatok vo vyske 3,- EUR/mesiac pod dobu 24 mesiacov s vyuzitim BONUS-u

D Rozsiren4 instalacia technikom |.- in§taldcia kabla nad ramec dlzky kdbla v zakladnej inital4cii: 1,02- EUR / 1 meter jednorazovo;
pocet metrov
(O3 Rrozsirens intalécia technikom 1. - instalécia nestandardnej konzoly: 15,38- EUR / jednorazovo

Kontrola spokojnosti: vyplni Ugastnik (len v pripade instalcie vykondvanej technikom):

Dobré kvalita poskytovanej Sluzby: D ano D nie
S vykonanou pracou som spokojny/a: D ano D nie

b) Véeobecné podmienky, Osobitné podmienky, Cennik a podmienky Kampane (v pripade ak Uéastnik vyuzil niektord z akciovych
pontk alebo benefitov Podniku dalej len ,Kampaii“) s neoddelitelnou stéastou tejto Zmluvy, pricom aktudlne znenie uvedenych
dokumentov je zverejnené na www.digislovakia.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktord ju v budtcnosti nahradi a na
predajnych miestach Podniku. Sicastou Zmluvy sd aj d'alSie pravne a iné dokumenty, pokial to vyplyva z obsahu takychto
dokumentov alebo ak majd charakter dodatku k Zmluve alebo ak to vyplyva z obsahu vyssie uvedenych dokumentov.




zévizok Ugastnika riadne a vEas platit cenu (poplatky) za instaldciu, zriadenie a aktivdciu SluZieb a za poskytovanie SluZieb
Podniku podra zvoleného programu Sluzieb a podla aktudlne platného Cennika. Ugastnik je povinny dodrZiavat a pinit svoje
povinnosti v silade s touto Zmluvou, Osobitnymi podmienkami, Véeobecnymi podmienkami a Cennikom. Ugastnik podpisom tejto
Zmluvy vyhlasuije, ze bol oboznameny Podnikom, Ze aktudlne informécie o platnych cendch za Sluzby je mozné ziskat v aktudlnom
Cenniku. ktory je spolu so Vieobecnymi podmienkami a Osobitnymi podmienkami a podmienkami Kampane ako aj d'al$im
pravnymi a inymi dokumentami dostupny na www.digislovakia.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktord ju v buddcnosti
nahradi a na predajnych miestach Podniku. Ugastnik prehlasuije, Ze disponuje takymi pravami, aby bol oprévneny uzavriet tito
Zmluvu a plnit povinnosti vyplyvajtice mu zo Zmluvy. Ugastnik vyhlasuje a svojim podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze je
opravneny uzavrief tito Zmluvu vratane jej priloh a ostatnych sicasti tejto Zmluvy v dohodnutom zneni.

BONUS na Zakladni instalaciu technikom v celkovej vyske 72,- EUR

Bonus predstavuje zavizok Podniku uhradif namiesto Ugastnika mesaén splatku poplatku za Zakladnu instalaciu technikom, vo
vyske 3,- EUR/mesacne (dalej len ,Bonus"), a to za nizSie uvedenych podmienok. Podnik neposkytne Bonus Ugastnikovi, ktory a) je
v omeskan{ s riadnou a véasnou Uhradou ceny za poskytnuté Sluzby Podniku podla zvoleného programu Sluzieb, alebo b) je v
omeskan/ s riadnou a véasnou Ghradou iného splatného zdvazku Uéastnika voti Podniku, alebo ¢) vykonal kon, ktorym dojde k
ukonéeniu vyuZivania SluZieb Podniku Ugastnikom, alebo d) voci ktorému Podnik vykonal Gkon smerujtici k ukongeniu Zmluvy.
Bonus je priznany iba Uastnikovi, ktory si zvolil formu Ghrady poplatku za Zakladnd inStaldciu technikom vo vyske 72,- EUR
formou pravidelnych mesaénych splatok vo vyske 3,- EUR/mesiac (dalej len ,Splétka”) po dobu 24 mesiacov za predpokladu, ze
Utastnik uhradil cenu za vyuzivanie Sluzieb Podniku za predchadzajlce ziictovacie obdobie, U¢astnik nemd dih voéi Podniku a
zérovei Ugastnik nevykonal tikon, ktorym by doélo k ukonéeniu vyuZivania Sluzieb Podniku alebo voéi ktorému Podnik nevykonal
dkon smerujuici k ukongeniu Zmluvy. Bonus bude Ugastnik Eerpat najdlhsie pocas 24 celych mesaénych zdétovacich obdobf a
bude mu zapogitany voti mesacnej Splatke poplatku za Zakladni intalaciu technikom (d‘alej len ,Doba erpania bonusu”) avak
vyluéne za tie z(Stovacie obdobia, za ktoré Utastnik riadne uhradi cenu za vyuzivanie SluZieb Podniku podl'a zvoleného programu
Sluzieb. Celkova vyska Bonusu, pri spineni podmienky a) vyuZivania Sluzieb Podniku podla zvoleného programu SluZieb po dobu
24 mesiacov (ziétovacich obdobi) odo dila uzavretia tejto Zmluvy a b) riadeného pinenia zdvizkov UEastnika vyplyvajdcich mu z
tejto Zmluvy, Vieobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, je 72, EUR. Utastnik berie na vedomie, Ze v pripade
ukonéenia vyuZivania SluZieb Podniku podla zvoleného programu SluZieb pred uplynutim Doby Cerpania bonusu, nevznika
Utastnikovi narok na vyplatenie nevyerpanej Gasti Bonusu ani mu nevznikd nérok na vyplatenie akejkolvek nahrady za
nevy&erpant ast Bonusu. Ugastnik taktiez nemd narok na ndhradu tej &asti Bonusu, ktord nebola Ugastnikovi priznand z dévodu
nesplnenia podmienok pre poskytnutie Bonusu. Doba Cerpania bonusu plynie iba pocas doby vyuzivania SluZieb Podniku podla
zvoleného programu SluZieb, v zmysle tejto Zmluvy, Veobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, a za tie
zlétovacie obdobia, za ktoré Utastnik uhradil cenu za uZivanie SluZieb Podniku. V pripade, ak Utastnik cenu za uZivanie Sluzieb
Podniku neuhradi, narok na Bonus za prislusné zictovacie obdobie mu zanikd a prislu$nd mesacné splatka za Zakladnd instaléciu
technikom mu bude Podnikom vyliétovand v najbliz§om vyGétovani. V pripade preruSenia poskytovania Sluzby Podniku na zdklade
vyuZitia prava Podniku prerusif Utastnikovi poskytovanie Sluzby vyplyvajiceho z prisludnych pravnych predpisov alebo
V§eobecnych podmienok, sa automaticky Doba erpania bonusu pred(Zi o obdobie zodpovedajlice skutoénému trvaniu prerusenia
poskytovania Sluzby Podniku, pocas ktorej Doba ¢erpania bonusu neplynie.

ZMLUVNA POKUTA

Za poruSenie zavizku Ugastnika uhradit poplatok za Zakladnd initalaciu technikom vo vy3ke 72,- EUR

V pripade ak: a) UZastnik vykona tikon, ktory vedie k ukonéeniu tejto Zmluvy, niektorym zo spdsobov ukonéenia Zmluvy uvedenym
v tejto Zmluve, v prislunych pravnych predpisoch alebo vo Vieobecnych podmienkach, alebo b) Uastnik svojim konanim alebo
opomenutim spdsobi, Ze Podnik ukonéi tdto Zmluvu s Ugastnikom, niektorym zo sposobov ukonéenia Zmluvy uvedenym v tejto
Zmluve, v prislusnych pravnych predpisoch alebo vo VSeobecnych podmienkach (najma avak nie vyluéne z dévodu, Ze neuhradza
splatnd cenu za vyuzivanie SluZieb Podniku podla zvoleného programu Sluzieb) a zdroveil ukonéenie Zmluvy nastane pred
okamihom vykonania Ghrady poslednej Splatky poplatku za Zé&kladnd instaléciu technikom, a to v celej vyske tohto poplatku, t.].
72,- EUR (vratane priznanych Bonusov a uhradenych Splatok za zii¢tovacie obdobie, kedy Uastnikovi nevznikol narok na Bonus),
pricom Ugastnik si zvolil formu Ghrady poplatku za Zkladn( indtal4ciu technikom formou pravidelnych mesaénych Splatok (vo
vyske 3,- EUR/mesiac) po dobu 24 mesiacov, potom vznikne Podniku vogi Ugastnikovi pravo na zaplatenie vytiétovanej zmluvne]
pokuty ako formy kompenzacie Podniku za neuhradené Splétky poplatku za zriadenie Sluzby (sposobom Zakladn4 instaldcia
technikom s priznanym Bonusom vo vyske 3,- EUR/mesiac po dobu 24 mesiacov, t.j. Bonusom v celkovej vyske 72,- EUR).
Vydctovana suma zmluvnej pokuty bude vypocitana ku diu ukoncenia Zmluvy podla nizsie uvedenéhao vzorca, ktory vyjadruje
mesacné klesanie Zakladu zmluvnej pokuty poéas trvania zavazku Ugastnika uhradzat Splatku poplatku za Zakladni intaléciu
technikom az do diia porugenia tohto zavazku Uastnika ukon&enim tejto Zmluvy:

Vy(dctovand suma zmluvne] pokuty = Zaklad zmluvnej pokuty minus celkové suma priznanych Bonusov a Utastnikom zaplatenych
Splétok poplatku za Zakladnd instaldciu technikom.




Zakladom zmluvnej pokuty je celkova cena poplatku za Zdkladnd instaldciu technikom, t.j. 72,- EUR.

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktire, ktorou je U¢astnikovi vyictovand, Uhradenim zmluvnej pokuty zanika
zdvizok Utastnika uhradit zostdvajice Splatky poplatku za Zakladnd indtalaciu technikom (poplatok v celkovej vyske 72, EUR).
Uhradenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty ndrok Podniku na nédhradu $kody presahujlcej vy$ku uhradenej zmluvnej pokuty.
Ugastnik berie na vedomie, 7e Bonus na Zakladnd indtalaciu technikom v celkovej vjske 72,- EUR v zmysle bodu 1. pism. e) tejto
Zmluvy nie je mozné uplatnit na tito zmluvni pokutu,

Za stratu, nevrétenie alebo poskodenie kazdého z nasledujicich zariadeni zo strany Ugastnika pokial’ bolo niektoré z tychto
zariadeni UZastnikovi na zéklade tejto Zmluvy poskytnuté, vzniké Podniku vo&i Ugastnikovi nérok na zaplatenie zmluvnej pokuty v
nasledujicej vyske: (i) 50,- EUR za kaZdé Koncové zariadenie (HD STB, HD STB ISK, CAM alebo CAM ISK) alebo 100,- EUR za kazdé
Koncové zariadenie HD STB PVR (i) 50,- EUR za WIFI router, (iii) 19,90 EUR za kaZdd Smart Kartu (ak bola Ugastnikovi poskytnutd),
(iv) 10,- EUR za kaZdy zdrojovy kébel, resp. adaptér, (v) 10,- EUR za kazdy dialkovy ovladag, (vi) 3,- EUR za kazdy Scart/HDMI kdbel.
Zmluvna pokuta je splatnd v lehote uvedene] na faktdre, ktorou je Ugastnikovi vyictovana.

Zmluvnd pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktre, ktorou je Ugastnikovi vyigtovand. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika
dojednany zavazok Uastnika vratit Podniku zariadenie. Podnik je opravneny pozadovat nahradu $kody spasobenej porugenim
zévazku Utastnika, pre pripad ktorého bola dojednand a vylétovana zmluvnd pokuta, len vo vyske presahujicej sumu vyictovane]
zmluvnej pokuty.

Za nedodrZanie doby splatnosti uvedene] na faktire vznikd Podniku voéi Ugastnikovi ndrok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske
3,- EUR.

Zmluvna pokuta je splatnd v lehote uvedenej na faktdre, ktorou je Utastnikovi vyuctovana.

éno NAJOM ZARIADENIA

Této €ast Zmluvy tvori osobitnt zmluvu o najme zariadenia (podl‘a zvoleného programu SluZieb) nevyhnutne potrebného pre
poskytovanie zvolenej Sluzby podla tejto Zmluvy (dalej len ,Koncové zariadenie”), ktorého prevzatie UZastnik potvrdzuje
podpisom tejto Zmluvy. Podnik sa zavazuje prenechat Uastnikovi (ndjomcovi) do uZivania Koncové zariadenie a Uzastnik sa
zavazuje platif Podniku cenu za aktivaciu a ndgjom Koncového zariadenia podla Cennika. Ceny podla predchadzajiicej vety bude
Podnik fakturovat v rémci faktiry za zvolené Sluzby na zéklade tejto Zmluvy. Néjom Koncového zariadenia nie je sigastou
zvolenej Sluzby na zdklade tejto Zmluvy. V pripade zdniku Zmluvy tato ndjomna zmluva zanika a Ugastnik je povinny na vlastné
ndklady a na vlastni zodpovednost vratit Podniku Koncové zariadenie v neposkodenom stave spolu s prislugenstvom, a to
najneskdr v lehote 15 dni odo diia zéniku tejto Zmluvy; v pripade porusenia tejto povinnosti je Ugastnik povinny uhradit Podniku
zmluvnd pokutu uvedend v aktudlne platnom Cenniku, ak nie je v tejto Zmluve uvedené inak.

éno VYPOZICANIE ZARIADENIA

Této Cast Zmluvy tvori osobitnd zmluvu o vypozZicke zariadenia (podla zvoleného programu SluZieb) nevyhnutne potrebného pre
poskytovanie Sluzby podla tejto Zmluvy (d'alej len ,Zariadenie®), ktorého prevzatie Uastnik potvrdzuje podpisom tejto Zmluvy.
Podnik sa zavdzuje bezodplatne prenechat Ugastnikovi do uZivania Zariadenie a Ugastnik sa zavazuje Zariadenie riadne uZivat za
Gcelom poskytovania Sluzby tak, aby nedochédzalo k jeho zneuzivaniu, nadmernému poskodeniu alebo tiplnému znehodnoteniu.
Za aktivéciu Zariadenia sa UZastnik zavizuje uhradit aktivadny poplatok vo vyske podla Cennika, pricom aktivacny poplatok
Podnik vyfakturuje v rdmci faktdry za Sluzby poskytované na zaklade tejto Zmluvy. VypoZicanie Zariadenia nie je sti¢astou Sluzby
poskytovanej na zéklade tejto Zmluvy. V pripade zdniku Zmluvy, této zmluva o vypoZicke zanikd a Ugastnik je povinny na vlastné
néklady a na vlastni zodpovednost vratit Podniku Zariadenie v neposkodenom stave spolu s prislusenstvom, a to najneskdr v
lehate 15 dni odo diia zaniku tejto Zmluvy; v pripade porudenia tejto povinnosti je Ugastnik povinny uhradit Padniku zmluvnt
pokutu uvedend v aktudlne platnom Cenniku, ak nie je v tejto Zmluve uvedené inak.

Sluzby poskytované na z&klade tejto Zmluvy uzatvorenej na dobu neuréitii budd Ugastnikovi poskytované za §tandardnych
podmienok spoplatfiovania tychto SluZieb podla aktudlneho Cennika, ak nebolo zmluvnymi stranami vyslovne dohodnuté inak.

BENEFITY

ano Voyo Start




MozZnost Utastnika vyuZivat bez poplatku sluzbu Voyo vo variante Voyo §tart v stilade s Podmienky pre poskytovanie sluzby Voyo
spolonosti DIGI SLOVAKIA, s.r.0.. (dalej len ,Podmienky poskytovania DIGI SLOVAKIA®) a Podmienkami pouZivania Voyo Start a
Voyo $tandard spoloénosti MARKIZA - SLOVAKIA, spol. s 1.0. so sidlom Bratislavské 1/a, 843 56 Bratislava, ICO: 31 444 873, ktora
je poskytovatelom sluzby Voyo (dalej len ,Podmienky pouzivania MARKIZA - SLOVAKIA"). Podmienky poskytovania DIGI
SLOVAKIA a Podmienky pouzivania MARKIZA - SLOVAKIA st dostupné na stranke Podniku www.digislovakia.sk alebo inej
stranke, ktord ju v budlcnosti nahradi a majd prednost pred VSeobecnymi podmienkami, Osobitnymi podmienkami alebo
Cennikom Podniku. Sluzba Voyo je audiovizudlna medidlna sluzba na poziadanie, ktord vo variante Voyo §tart poskytuje moznost
pocas opakujuceho sa 30 diiového obdobia sledovat na stranke https://voyo.markiza.sk/ alebo prostrednictvom aplikacie Voyo z
vybraného rozsahu kataldgu sluzby Voyo pat titulov podl'a viberu Ucastnika. Poskytovatefom sluzby Voyo je spoloénost MARKIZA
- SLOVAKIA, spol. s r.0. Trvanie sluzby Voyo vo variante Voyo $tart sa riadi Podmienkami poskytovania DIGI SLOVAKIA a
Podmienkami pouZivania MARKIZA - SLOVAKIA. Ugastnik vykond registraciu a aktivaciu sluzby Voyo $tart prostrednictvom
aktivatného odkazu, ktory Podnik zadle Ugastnikovi na emailovd adresu Utastnika evidovand Podnikom.

éno Zékladny balik za 1€

Ugastnikovi, ktory spini vietky podmienky Kampane ,3 mesiace za 1 euro 2026" a ktorému na zéklade tejto Zmluvy Podnik zriadi a
poskytuje niektory zo Zdkladnych balikov satelitnej televizie alebo internetovej televizie alebo internetového pristupu alebo
zvyhodneného balika sluZieb satelitnej televizie a internetového pristupu (zvyhodneny balik sluZieb 2PLAY) 2PLAY: 2 PLAY
SATELIT Standard, 2 PLAY SATELIT TV Premium, 2PLAY SATELIT TV Platinum, 2 PLAY SATELIT INTERNET, 2 PLAY SATELIT
Premium, 2PLAY SATELIT Platinum alebo zvyhodneného balika sluZieb internetovej televizie a internetového pristupu (zvyhodneny
balik sluZieb 2PLAY) 2PLAY: TV S + NET S, 2 PLAY: TVM + NETS, TVL + NET S, TV S + NET M, 2 PLAY: TVM + NET M, alebo 2
PLAY: TV L + NET M, poskytne Podnik prisluény Zakladny balik, a to na obdobie 3 (troch) kalendarnych mesiacov odo dria
aktivacie prisluSného Zakladného balika, za doCasne zl'avneny mesacny poplatok 1,00 EUR (slovom: jedno euro mesacne).
Uvedend zlavu nie je mozné kombinovat s inymi zl'avami alebo benefitmi vztahujlcimi sa na Zakladny balik.

Zriadenie SluZieb v ramci balika 2 PLAY prebieha tak, Ze Podnik ako prvi zriadi (instaluje) Sluzbu satelitnej alebo kéblovej
televizie v rozsahu prisluného zdkladného balika a nésledne po jej riadnom zriadeni zriadi Sluzba internetového pristupu vo
zvolenom programe Sluzby. Ak po zriadenf Sluzby satelitnej alebo kablovej televizie bude dodatogne zistend nemoznost zriadenia
SluZby internetového pristupu vo zvolenom programe z dovodu technickej neuskutoénitelnosti, Zmluva (objednévka) dorugenim
ozndmenia Podniku o nemoZnosti zriadenia Sluzby internetového pristupu zanikd, ak sa Podnik a Utastnik nedohodni inak. Do
zriadenia Sluzby internetového pristupu, resp. do uzavretia Dodatku k Zmluve, v pripade nemoZnosti zriadenia Sluzby internetového
pristupu, je Podnik oprdvneny tctovat Ugastnikovi alikvotny East ceny za poskytovand Sluzbu satelitnej alebo kablovej televizie v
ramci balika Sluzieb.

Ugastnik Eestne vyhlasuje, 7e mé také prava k miestu in&taldcie a zriadeniu Sluzieb, ktoré ho opréviiuju dohodn(it v stlade s
ustanoveniami Zmluvy (vrdtane jej priloh) intalaciu a zriadenie Sluzby sposobom podia Zmluvy, a ktoré ho opréviiujd zaviazat sa
na ktorej md byt zriadend a inStalovand Sluzba a umiestneny koncovy bod siete Sluzby, alebo (i) mé k predmetnej nehnutelnosti
uzivacie pravo z ndjomného alebo iného pravneho vztahu. Uastnik, ktory mé k nehnutelnosti uzivacie prévo z najomného alebo
iného pravneho vztahu zaroveri Gestne vyhlasuje, Ze informoval vlastnika o vybudovani koncového bodu siete Sluzby a jeho
ddsledkoch v plnom rozsahu a md k tomu od vlastnika vyslovny sthlas. Ak Ugastnik uviedol v tomto vyhldseni nepravdivé alebo
nedplné informécie alebo na zéklade vyzvy Podniku nepredloZi vyhl4senie vlastnika nehnutelnosti a v sivislosti s tym vznikne
Podniku $koda alebo dodatoéné naklady, Uastnik sa zavizuje Podniku tito $kodu alebo dodatoéné naklady uhradif. Vo vzfahu k
predmetnej nehnutelnosti vystupuje Géastnik ako:

vlastnik (3 néjomea (O iny pravny vztah
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Ugastnik vyhlasuje, Ze sa obozndmil s obsahom tejto Zmluvy, Vseobecnymi podmienkami, Osobitnymi podmienkami, Cennikom a
podmienkami Kampane (v pripade ak Ugastnik vyuzil Kampari), ktoré sa ako neoddelitelné sicasti tejto Zmluvy zavazuje dodrZiavat.
Svojim podpisom potvrdzuje (i) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, podmienok Kampane (v pripade ak
Ugastnik vyuzil Kampan) a Cennika; a (ii) zévaznd objednévku na zriadenie v tejto Zmluve 3pecifikovanych Sluzieb; a (iii) ze mu pred
podpisom Zmluvy boli na trvanlivom nosici Podnikom poskytnuté jasné a zrozumitelné informacie podla § 84 ods. 3 zakona C.
452/2021 Z. z. o elektronickych komunikdcidch v zneni neskorgich predpisov a zhrnutie zmluvy podl'a § 84 ods. 8 zékona €.
452/2021 Z. z. o elektronickych komunikacidch v zneni neskorsich predpisov a zérovef Uastnik potvrdzuje, Ze mu bolo umoznené
obozndmenie sa s uvedenymi informdciami; a (iv) pricom poskytnuté informdcie a zhrnutie zmluvy sa stavajli neoddelitelnou
sticastou tejto Zmluvy. Zmluvu je moZné menit niektorym zo spdsobov dojednanych v Zmluve, Vieobecnych podmienkach alebo
Osobitnych podmienkach alebo Cenniku. Podnik a Ugastnik sa dohedli na uréeni dovodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok
tak, Ze tieto dovody sl obsahom Casti V§eobecnych podmienok a/alebo Osobitnych podmienok, upravujicich Zmenu Zmluvy.
Ugastnik berie na vedomie, e Podnik je opravneny dogasne prerusif alebo obmedzit poskytovanie SluZieb podla tejto Zmluvy z
dovodu nezaplatenia splatnej ceny za Sluzbu, a to napriek predchddzajiicemu upozorneniu zo strany Podniku a uplynutia lehoty 30
dni odo diia splatnosti ceny za Sluzbu, a to aZ do jej zaplatenia, alebo do zaniku Zmluvy. Ugastnik potvrdzuje, Ze pri
instaldcii/prevzati technickych zariadeni nevyhnutnych na poskytovanie Sluzby podla tejto Zmluvy mu bola zabezpecena rodicovska
kontrola a odovzdany PIN kéd na sledovanie programovych sluzieb pre dospelych, ak si sicastou poskytovanej Sluzby = o
programovej ponuke pre dospelych sa informujte na www.digislovakia.sk, na Predajnych miestach Podniku, alebo na zdkaznickej
linke 0850 211 112 (v cene miestneho hovoru). Za vyjadrenie sthlasu Ugastnika s podmienkami poskytovania Sluzby podla tejto
Zmluvy sa povaZuje je] vyuZitie a zaplatenie prvej faktary.

Utastnik berie na vedomie, e podmienkou initaldcie, zriadenie a aktivécie Sluby je skutoénost, ze Ugastnik poskytne Podniku,
resp. inému subjektu podielajlicemu sa na inétaldcii, zriadovani a aktivacii Sluzby véetku poZadovand a/alebo potrebni sicinnost.

Ugastnik, ktorému je na zaklade tejto Zmluvy poskytnuty aktivaény kéd na sluzbu HBO Max berie na vedomie, Ze poskytovatelom
sluzby HBO Max je spoloénost HBO Europe s.1.0., IC: 61466786, so sidlom Jankovcova 1037/49, Praha 7, PSC: 170 00, Ceské
republika, a poskytovanie sluzby HBO Max sa spravuje Podmienkami na uzivanie sluzby HBO Max (Podminky uzivani sluzby HBO
Max), ktoré s 0.i. dostupné na internetovej stranke.

Informécie o FUP, postupe a podmienkach uplatnenia FUP si o.i. uverejnené na internetovej stranke Podniku www.digislovakia.sk.
Hranica pre uplatnenie FUP je stanovend vidy v aktudlne platnom Cenniku. Aktudlnu vy$ku objemu prenesenych dét si moze
Utastnik overit na zékaznickej linke 0850 211 112 (v cene miestneho hovoru).

Podmienky poskytovania a vyuZivania doplnkovej sluZby TV Archiv sd o.i. uverejnené na internetovej stranke Podniku
www.digislovakia.sk a v aktudlne platnom Cenniku a Osobitnych podmienkach. Podnik je opravneny poskytovanie doplnkovej
sluzby TV Archiv kedykolvek ukongit alebo zmenit podmienky je poskytovania.

Ak je tato Zmluva uzatvorena medzi Podnikom a Uastnikom, ktorého je mozné povazovat za spotrebitel'a podla zékona
¢.108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitela (dalej len ,Zakon"), a ak bola této Zmluva uzatvorend na dialku alebo mimo prevadzkovych
priestorov niektorym zo spdsobov uvedenych v Zakone, je Ugastnik opravneny pisomne odstuipit od tejto Zmluvy v lehote 14 dni odo
dna (i) uzavretia tejto Zmluvy, ak je jej predmetom vyluéne poskytovanie SluZieb, (ii) prevzatia Koncového zariadenia poskytnutého
do uzivania Ugastnikovi, a to aj bez uvedenia dovodu. Odstipenim od Zmluvy v stlade so Zakonom sa Zmluva zruuje od pociatku
ako celok, prizom Ugastnik je povinny na vlastné naklady, najneskor v lehote 14 dni odo diia zdniku Zmluvy vratit Podniku vsetko, to
mu bolo odovzdané v sdvislosti s plnenim tejto Zmluvy. Podnik je zarovefi povinny najneskor v lehote 14 dni odo diia doruéenia
odstipenia od Zmluvy vratif Uastnikovi véetky finantné ako aj vecné plnenia, ktoré od neho obdrzal, okrem poplatkov za Sluzby a
za elektronicky obsah, pri ktorych suhlasil Uastnik s ich poskytovanim, resp. poskytnutim pred uplynutim lehoty podl'a Zékona na
odstupenie. Ugastnik, ktory je spotrebitelom, podpisom tejto Zmluvy siihlasi so zacatim poskytovania Sluzby aj pred uplynutim
lehoty na odstipenie - 14 dni a to podpisom tejto Zmluvy alebo zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo SluZieb zriadovana,
ak nie je dohodnuté inak. Podnik ma pravo na dhradu sumy imernej rozsahu poskytnutého plnenia do momentu odstipenia.
Tymto sihlasom nie je dotknuté pravo i¢astnika odstupit v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktoriikolvek z koneénych cien
sluZieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudlnu v Gase vzniku
dafovej povinnosti Podniku. Ak nie je v tejto Zmluve uvedené inak, Sluzby a Ukony s nimi spojené s spoplatnené v zmysle Cennika.

Tato Zmluva sa uzatvdra na dobu neurgitli a nadobuida platnost a Géinnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. U¢astnik a
Podnik sa dohodli na podpisani Zmluvy elektronickou formou. U€astnik vykona podpisanie Zmluvy tak, Ze k menu a priezvisku
Ugastnika sa pripoji verifikaény kéd zaslany na kontaktné telefénne &islo Utastnika uvedené v tejto Zmluve prostrednictvom SMS
sprévy. Podnik odovzda Uastnikovi jeden rovnopis Zmluvy pri jej podpise vo forme trvalého nosi¢a na e-mail uréeny Ugastnikom a
uvedeny ako kontaktny e-mail v Zmluve. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva bude ako priloha e-mailu chranend heslom pred jej
otvorenim neopravnenymi osobami. Heslo Podnik doruci formou SMS na telefonne &islo uvedené ako kontaktné telefénne Gislo v
Zmluve. Uzavretim Zmluvy spdsobom pod!a tohto bodu Zmluvy nie je dotknutd platnost Zmluvy ani jej pisomnd forma a takto
podpisand Zmluva ma povahu originélu.




Variabilny symbol Ugastnika

30958018

Identifikacné Cislo koncového zariadenia HD STB / HD STB ISK / CAM / CAM ISK

20962152002514
20962152009998
20962152002531
20962152002491

Identifikacné ¢islo SMART KARTY

773241061565
773238601253
773238655763
773238673312

V Bratislave, diia 15.04.2026 V Medvedov diia 15.04.2026

Meno, priezvisko, titul:
E-mailova adresa: dssmedvedov@zupa-tt.sk
Telefénne Cislo: 0905400169

Verifikacny kéd z SMS sprévy: 329076jckb

""""""""""""""""""""""""""""""""" Overenie totoZnosti UZastnika a jeho podpis elektronickymi
prostriedkami bol vykonany prostrednictvom verifikaéného kddu
zaslaného SMS sprdvou a prostrednictvom prisluéného webového
rozhrania Podniku.

scaty.sk s.r.o.




Bankové spojenie: DIGI SLOVAKIA, s.r.0.
Bajkalska 28, 821 09 Bratislava
D I c. I SLSP: $K37 0900 0000 D051 4353 1813
INGBank N.V.:  SK98 7300 0000 0090 0002 7060 Djéi 2020356503
S L OV AKIA IC DPH: $K2020356503

Zapisana v Obchodnom registri Mestského stdu
Bratislava lIl., Oddiel Sro, Vlozka &.: 24813/8

VUB banka, a.s.:  SK19 0200 0000 0000 0121 6858
Tatra banka, a.s.: SKO05 1100 0000 0026 2911 6253

Suhlas so spraciivanim ddajov Ugastnika na marketingové dcely

Uastnik:

A. Fyzicka osoba - nepodnikatel

Titul / Meno / priezvisko:
Bydlisko:

Datum narodenia : 11.05.2026
Telefonicky kontakt:
Kontaktny e-mail:

ZastUpeny: (meno, priezvisko, funkcia zdstupcu):

B. Pravnicka osoba / Fyzicka osoba - podnikatel

Obchodné meno: Centrum socidlnych sluzieb Medvedov

Sidlo / miesto podnikania: 111, 93007 Medvedov

Register, &islo zapisu: MINV, viozka 0SP/R0/602009

ICO l655651 DIC |sK2021020133 IC DPH
Telefonicky kontakt: 0905400169

Kontaktny e-mail: dssmedvedov@zupa-tt.sk

Zastlpeny: (meno, priezvisko, funkcia zastupcu): Mar. Vladislav Kmet (riaditel)

(dalej len ,Ugastnik")
UDELENIE SUHLASU:

Ja, Ugastnik, tymto sthlasim, aby spoloénost DIGI SLOVAKIA, s.r.0., Bajkalska 28, 821 09 Bratislava, ICO: 35 701 722, zapisand v
Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava lll, odd.: Sro, viozka &. 24813/B ( dalej len ,spolognost DIGI")

1 Avo O NiE
Sdhlas s analytikou a diagnostikou
Ugelom tohto sdhlasu je, aby sme Vam vedeli zabezpeit kvalitu poskytovanych SluZieb a efektivnu technickd podporu. Za tymto
téelom potrebujeme vediet, ako a s akymi zariadeniami nase Sluzby vyuZivate. Spractvajl sa najmd, ale nielen, (idaje pripojenych
zariadenf a ich aktivne nastavenia, pokial st tieto dostupné v ramei vyuZivanej Sluzby. Viac informéacii na
https://www.digislovakia.sk/ochrana-osobnych-udajov

@) & Anvo O NiE
Sihlas s prevadzkovymi a profilaénymi idajmi pre tretie strany a materskd spoloénost
Ugelom tohto sthlasu je, aby sme Vam vedeli ponuknut ponuku produktov a sluZieb nasej materskej spolocnosti Slovak Telekom, a.s.,
a nasich obchodnych partnerov, ktoré by sa Vam mohli hodit (a to vratane profilovania na zéklade spracovévanych osobnych ddajov).
Vase osobné Udaje zostdvaji stéle u nas, neodovzdévame ich obchodnému partnerovi, ktorého ponuku Vém sprostredkujeme.
Spracuvaji sa najmd, ale nielen, Vade vy§sie uvedené osobné tdaje a Udaje o sluibéch, ktoré u nds vyuZivate. Viac informacii na
https://www.digislovakia.sk/ochrana-osobnych-udajov

3) Ano O NiE
Sdhlas s prevadzkovymi a profilanymi tdajmi pre spoloénost DIGI
Ugelom tohto sthlasu je, aby sme Vam vedeli pontknut ponuku produktov a sluzieb prisposobenych pre Vs na mieru podla toho, ako
vyuZivate nade sluzby (a to vrétane profilovania na zaklade spracovavanych osobnych tidajov). Spractvaji sa najm3, ale nielen, Vage
vy$sie uvedené osobné Udaje a Udaje o sluzbach, ktoré u nds vyuzivate. Viac informacii na https://www.digislovakia.sk/ochrana-
osobnych-udajov




1 Na zaklade poskytnutého tdaju o détume narodenia moze byt spractvany aj vek Utastnika

Spoloénost DIGI mb3e pouzivat moje Gdaje na marketingové Ucely za podmienok uréenych vo VOP, v prislusnych pravnych predpisoch a v
stilade s mojimi stihlasmi, ak si podmienkou spracdvania. Beriem na vedomie, Ze poskytnutie udajov a sihlasov ako je uvedené vyssie a
ich spraciivanie na marketingové Ucely je dobrovolné. Marketingové komunikécia bude prebiehat prostrednictvom Standardnych
komunikaénych nastrojov spoloénosti DIGI ako SMS/MMS, e-mailu, telefonického hovoru, postou &i prostrednictvom DIGI GO a DIGI TV
aplikacie. V pripade, ak si Zelate nevyuzivat niektory z kanalov, mozete tak urobif na Zakaznickej linke 0850 211 112, na Predajnom
mieste alebo e-mailom na info@digislovakia.sk, prostrednictvom Ziadosti o zmenu komunikaénych kandlov. Detailné informécie o
rozsahu a dobe spracivania tidajov ziskanych na zéklade vyssie poskytnutych sihlasov najdete na https://www.digislovakia.sk/ochrana-
osobnych-udajov

Sthlasy ako sd uvedené vyssie trvajii do uplynutia 12 (dvanastich) mesiacov po zaniku vSetkych zmluvnych vztahov medzi mnou a
spolo&nostou DIGI. Tieto stihlasy mdzete kedykolvek odvolat prejavom véle dorugenym spoloénosti DIGI, napr. na Zakaznickej linke 0850
211 112, na Predajnom mieste alebo e-mailom na osobneudaje@digislovakia.sk

V stvislosti so spracovanim mojich osobnych tdajov mém nasledujice prava: (i) pozadovat pristup k mojim osobnym ddajom, (ii) na
opravu mojich osobnych ddajov, (iii) na vymazanie mojich osobnych tdajov, (iv) na obmedzenie spracovania mojich osobnych ddajov, ( v)
namietaf proti spracovévania mojich osobnych tdajov, (vi) na prenosnost mojich osobnych tidajov, (vii) na podanie staznosti na prislusny
kontrolny Grad, ktorym je Urad na ochranu osobnych idajov. Podrobnejsie informécie k spracivaniu ochrane mojich osobnych udajov
ndjdem na https://www.digislovakia.sk/ochrana-osobnych-udajov

Vage osobné tdaje nebudu prenagané do tretich krajin a nebudd poskytnuté na spracovanie inym prevadzkovatelom na Uely marketingu.
Ak sa tak stane a poskytovatelia sluZieb, tretie strany sidlia mimo EU / EHP, beriete na vedomie, Ze osobné Gdaje musime preniest mimo
EU / EHP. V takychto pripadoch zabezpetujeme, aby prenos bol v siilade s rozhodnutim Eurépskej komisie o primeranosti alebo na
zaklade uzatvorenej zmluvy so §tandardizovanymi zmluvnymi dolozkami. Zoznam takychto tretich strén je uvedeny na stranke
https://www.digislovakia.sk/ochrana-osobnych-udajov

Informdcie o spracovanf osobnych ddajov najdete na https://www.digislovakia.sk/ochrana-osobnych-udajov

Vyhlasujem, Ze vy$sie uvedené sihlasy zodpovedaji mojej slobodnej a vaznej voli.

N L : -~ / 2
V Bratislave, diid ...ovcnssisisssninis v 75@/;’4(};( ........................ dna /fz/lfzgfzé

scaty.sk s.r.0. Ugastnik

Stihlas so spracivanim tidajov Ugastnika na marketingové Géely Ziadost o zaElenenie/vyclenenie do/z databdzy. Strana 122




