DODATOK k zZmluve o poskytovani verejnych sluzieb,
uzavrety podla zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (dalej len “Dodatok”)

t.¢. 0905509726, SIM karta ¢. 8942102180011663897

PODNIK:
Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.
Sidlo: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany: v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava 1, oddiel Sa, viozka Cislo 2081/B
ICO: 35763 469 DIC: | 2020273893 :DCP}:§ SK2020273893
Ingram Micro Slovakia,
s.r.0, so sidlom Kod
Zastupeny: Logisticky areal rodaicii Kad tlaciva: 192
Westpoint D2, Lozorno, prRdayen.
ICO: 35 879 157
(dalej len ,Podnik®) a
UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL:
Obchodné meno / nazov: OO0 OOOO00000000 | Domov socidlnych sluzieb
Sidlo / miesto podnikania: Pastuchov 262, 92063 Pastuchov

Register, Cislo zapisu podnikatela:

ICO: 00611964 % IC pre DPH: ; 0

ZastUpeny: (meno, priezvisko, funkcia zastupcu)
(dalej len ,Ucastnik"),

ADRESA ZASIELANIA PiISOMNYCH LISTIN
Obchodné meno, nazov /

meno, priezvisko: [ oooon
Ulica, sup. &islo: § Pastuchov 262 | Obec: | Pastuchov ]5 PSC: ! 92063

, Domov socialnych sluzieb

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Zuétovacie obdobie je jednomesaéné. Trvanie zGétovacieho obdobia je nasledovné:

| Od: . kalendarneho diia v mesiaci (vratane) Do: najblizSieho . kalendarneho dna v mesiaci (vratane) ;

SPOSOB FAKTURACIE:
O Elektronicka forma faktury (dalej len “EF”) 3 Poskytovanie EF na internetovej stranke Podniku f OAno*  ONie

E-mail pre zasielanie EF: § Cislo pre SMS notifikacie o vyhotoveni EF:

[J Odpis faktury v papierovej forme (postou na adresu zasielania pisomnych listin) spoplatneny v zmysle Cennika.

O Papierova forma faktury (postou na adresu zasielania pisomnych listin)

*Suhlasim s poskytovanim EF podla V$eobecnych podmienok a Cennika a zaroven a sthlasim s poskytovanim EF prostrednictvom internetu
spristupnenim na Internetovej stranke Podniku; beriem na vedomie, Ze na moju Ziadost Podnik zaroven zasiela EF na mnou uréent e-mailovu
adresu, a Ze v pripade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasielana pisomne vyhotovena faktura. Zaroven beriem na vedomie
a sthlasim s tym, Ze pokial mi nebude Podnikom poskytovany odpis faktiry v papierovej forme, bude mi sucasne s aktivaciou EF umoznena
aktivacia a poskytovanie mesacnej sluzby Podrobny vypis v elektronickej forme bezodplatne, a to az do deaktivacie tejto sluzby.

Podnik a Ugastnik uzatvaraju tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorena vo vztahu k t.&/SIM karte s &islom
uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tomto Dodatku (dalej len ,Zmluva“). Ostatné ustanovenia
Zmluvy, ktoré nie st tymto Dodatkom dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

1. Predmetom tohto Dodatku je:
a) (i) aktivacia programu Sluzieb Podnikatel;

*O0 Podnikatel 90 *O Podnikatel 150 *O0 Podnikatel 300 *O Podnikatel 600 *O Podnikatel 1200
(ii) zmena p6vodného programu Sluzieb na program Sluzieb Podnikatel:
*O Podnikatel 90 *K Podnikatel 150 *O0 Podnikatel 300 *O Podnikatel 600 *O Podnikatel 1200
a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v budicnosti nahradzovat (dalej len
“SIM karta”) s tym, Zze Uc€astnik *je O] *nie je X povinny zaplatit aktivacny poplatok za aktivaciu SIM karty vo vyske € s DPH.
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b)  zavizok Podniku zabezpegit Ugastnikovi predaj mobilného telefénu (dalej len “MT”)

S Vyrobné ¢islo (IMEI)
Typ MT: | SAMSUNG GALAXY J3 2016 MT: 352337088345210
za akciovu kupnu cenu 89 €. Ucastnik berie na vedomie, Ze rozdiel medzi neakciovou maloobchodnou cenou MT podfa Cennika neakciovych
telefénov aktualneho v den uzavretia tohto Dodatku vo vyske 179,00 € a akciovou kupnou cenou MT podfa tohto Dodatku predstavuje zfavu vo
vy$ke90€ poskytnuti Podnikom Ugastnikovi (dalej len ,zfava z ceny MT*) z dévodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku.
Ucastnik svojim podpisom zaroven potvrdzuje prevzatie vyssie Specifikovaného MT;

c) zavazok Ugastnika riadne a v&as platit cenu za zriadenie a poskytovanie SluZieb Podniku podfa zvoleného programu Sluzieb a dodrziavat
svoje povinnosti v stlade so Zmluvou, tymto Dodatkom, V§eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,VSeobecné
podmienky“), Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len .Cennik®) a zavézok Ugastnika zaplatit Podniku administrativny poplatok
v stlade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technlckych zmien v systémoch Podniku v suvislosti s uzavretim tohto Dodatku, a to
vo vyske 3,98 € s DPH (dalej len ,Administrativny poplatok“), pricom Administrativny poplatok bude Ugastnikovi vyGétovany v prvej fakture za
Sluzby vystavenej Podnikom a dorugenej U&astnikovi po podpise tohto Dodatku, ak sa U&astnik s Podnikom nedohodne inak; Ugastnik nie je
povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i) su¢asne s aktivaciou novej SIM karty, kedy sa Uctuje prislusny
aktivacny poplatok, (ii) pri prechode zo sluzby Easy na niektory z mesagnych programov, kedy sa Uétuje poplatok za prechod v stlade
s Cennikom. U&astnik berie na vedomie, Ze v pripade ak si tymto Dodatkom uzavretym po 01.09.2009 aktivoval alebo pokracuje vo vyuZzivani
niektorého z programov Sluzieb Podnikatel (i) bude mu prislu$ny program Sluzieb Podnikatel odo diia Uginnosti tohto Dodatku poskytovany za
podmienok a za cenu podla Cennika platného pre nové programy Podnikatel od 02.09.2009 (program Sluzieb Podnikatel je povazovany za tzv.
program SluZieb Podnikatel aktivovany od 2.9.2009), (i) k novym programom Podnikatel aktivovanym od 2.9.2009 nie je mozné okrem iného
suCasne aktivovat a vyuzivat ballcky Oddychové minuty alebo Viac MMS z dopinkovych Bali¢kov Viac a v pripade, ak U&astnik niektort z
tychto dopinkovych sluZieb vyuZiva, bude mu odo dha uginnosti tohto Dodatku automaticky deaktivovana. Ucastnik podpisom tohto Dodatku
vyhlasuje, Ze bol obozndmeny Podnikom, Ze aktualne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku
dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

2. Ucastnik sa zavazuje, Ze v pripade ak si tymto Dodatkom aktivoval niektory z programov Sluzieb Podnikatel, nepoZiada o aktivaciu alebo
zmenu programu SluZieb na program Sluzieb s niz$im po¢tom volnych minGt alebo s niz§im mesacnym poplatkom, ako ma program Sluzieb *[J
Podnikatel 90 * K Podnikatel 150 * [J Podnikatel 300 * (0 Podnikatel 600 * (I Podnikatel 1200. Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze za Ziadost
o vypojenie SIM karty z prevadzky podfa bodu 2 tohto Dodatku sa povazuje aj Ziadost Uastnika o prenesenie telefonneho Cisla uvedeného
v zahlavi tohto Dodatku od spolocnosti Slovak Telekom, a.s. k inému podniku poskytujlicemu verejnu telefonnu sluzbu v Slovenskej republike. S
ohfadom na predmet plnenia uvedeny v bode 1 tohto Dodatku, osobitne s ohfadom na zavdzok Podniku zabezpeclit UcCastnikovi predaj
zfavneného MT podfa bodu 1 pism. b) tohto Dodatku a Podnikom poskytnuta zfavu z kiipnej ceny MT, sa Podnik a U&astnik dohodli, Ze po
dobu viazanosti uvedenu v bode 3 tohto Dodatku U&astnik nepoziada o preneseme Cisla uvedeného v zahlavi tohto Dodatku od spolocnosti
Slovak Telekom, a.s. Ugastnik zaroven berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze v pripade porusenia dojednania uvedeného v predchadzajticej
vete je v sulade s bodom 2 tohto Dodatku povinny uhradit Podniku zmluvnii pokutu uvedent v bode 3 tohto Dodatku.

3. ZAVAZOK VIAZANOSTI Ugastnik sa zavézuje, Ze po dobu *X 24 mesiacov *[J mesiacov odo dia uzavretia tohto Dodatku (dalej len
~doba viazanosti“): (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom a bude vo vztahu k SIM karte vyuzivat Sluzby Podniku podfa Zmluvy v zneni tohto
Dodatku, teda nevykona Ziadny tkon, ktory by viedol k ukon&eniu Zmluvy, a (i) bude riadne a v&as uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej
len ,zavazok viazanosti“). Porusenim zavéazku viazanosti preto je:

a)  vypoved Zmluvy U&astnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnutéa lehota uplynie po¢as dojednanej doby viazanosti;

b) Ziadost Ucastnika o prenesenie telefénneho &isla uvedeného v tomto Dodatku k inému podniku poskytujucemu sluzby elektronickych
komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti dojde k ukon&eniu Zmluvy pocas dojednanej doby viazanosti;

c) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom do 45 dni po splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstupenie
od Zmluvy;
(dalej len ,porusenie zavéazku viazanosti“).

ZMLUVNA POKUTA Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze poruenim zaviazku viazanosti vznikne Podniku voéi U&astnikovi pravo na zaplatenie
vyucétovanej zmluvnej pokuty Zmluvna pokuta okrem sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj paus$alizovanu nahradu Skody spdsobenej
Podniku v désledku porusenia zavazku viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol U&astnikovi na zaklade tohto Dodatku. Benefitmi
sa rozumie sucet vSetkych zliav zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych) podla Cennika, ako aj zlava z ceny MT, ktora
predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kupnou cenou, ak bol Ugastnikovi na zaklade tohto Dodatku MT poskytnuty. Benefity
poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tohto Dodatku st uvedené v bode 1. tohto Dodatku alebo v Cenniku. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty
za poru$enie zavazku viazanosti je suma .- €, ktora zohladfiuje Benefity poskytnuté Ugastnikovi podra tohto Dodatku (d'alej len ,Zaklad
pre vypocet”). Vyuctovana suma zmluvnej pokuty bude vypocitana podla nizSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu
pre vypocet pocas plynutia doby viazanosti az do diia ukonéenia Zmluvy v désledku porudenia zavézku viazanosti podla pismena a) alebo b)
predchadzajiceho bodu tohto Dodatku alebo do dria prerusenia poskytovania SluZieb v désledku porusenia zavézku viazanosti podfa pismena
c) predchadzajiceho bodu tohto Dodatku:

puLer uru M-PLMVI'.!LL)’CIl FA U,UU)" viuzZunusiet

Vyuctovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypolet — ( * Zaklad pre vypoéet)

celkovy potet dni doby viazanosti

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktare, ktorou je Ugastnikovi vyuétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany
zavézok viazanosti, preto U&astnik zmluvn(i pokutu za porusenie zavazku viazanosti zaplati vo vztahu k jednej SIM karte iba jedenkrat. Podnik
je opravneny pozadovat nahradu $kody spdsobenej porudenim zavézku viazanosti, pre pripad ktorého bola dojednana a vyuétovana zmluvna
pokuta, len vo vySke presahujlicej sumu vylctovanej zmluvnej pokuty.
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4.Zmluvné strany sa zaroven dohodli, Ze ku diiu uzavretia tohto Dodatku sa zru$uje platnost a Ucinnost tych Dodatkov k Zmluvam k SIM
kartam uvedenym v prilohe €. 1 tohto Dodatku, na zaklade ktorych boli doteraz poskytované vyhody spojené s prevzatim skorSieho zavazku
viazanosti zo strany Ucastnika.

5.Ak nie je v tomto Dodatku uvedené inak, tento Dodatok je platny a u¢inny diiom jeho podpisania zmluvnymi stranami, s vynimkou zmeny
pdvodného programu Sluzieb, ktora vo vztahu k dotknutym SIM kartdm nadobudne G&innost ku diiu uvedenému v Prilohe €.1 k tomuto
Dodatku. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu urcitd, a to na dobu *[J 12 mesiacov *[0 24 mesiacov, *[J mesiacov odo dia jeho
uzavretia, ktora sa v pripade preruSenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade Ziadosti Uéastnika alebo na zaklade vyuzitia prava
Podniku prerusit UCastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo VSeobecnych podmienok,
automaticky prediZi o obdobie zodpovedaijiice skutoénému trvaniu preruenia poskytovania Sluzieb Podniku (pocitané v dioch), kedy doba
viazanosti neplynie. Ak po uplynuti doby viazanosti podra predchadzajlicej vety tohto bodu Dodatku Ugastnik pokraduje vo vyuZivani
SluZieb, SluZby v ramci dohodnutého programu SluZieb alebo programu SluZieb zmeneného v sulade s do;ednamm uvedenym v tomto
Dodatku budu U&astnikovi poskytované na zaklade Zmluvy na dobu neuréitd. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej
zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody su obsahom ¢asti V§eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku,
upravujucej Zmenu Zmluvy.

6.Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z kone€nych cien sluzieb
Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku darnovej povinnosti
Podniku.

7.Ugastnik berie na vedomie, ze v sulade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych
komunikagnych sietach vramci Unie ma Ugastnik moznost zvolit si alternativneho poskytovatela roamingu iného ako je Podnik bez
poplatkov alebo sankcie. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol o moznosti podfa predchadzaijlicej vety informovany. Ugastnik
dalej berie na vedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatela roamingu, poskytovanie sluZieb roamingu sa riadi podmienkami
dohodnutymi medzi Uéastnikom anim zvolenym alternativnym poskytovatefom roamingu a ze Podnik vrozsahu poskytovanom
alternativnym poskytovatelom roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

8.NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Ugastnikovi, ktory nie je spotrebitefom, uzavretie
rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej doloZky v nasledovnom zneni (dalej ,RZ*): ,Podnik a U&astnik sa dohodli, Ze vietky spory,
ktoré vznikli alebo vzniknl v stvislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, budi rozhodované pred Stalym rozhodcovskym stidom Slovenskej
bankovej asociacie (dalej ,RS") jednym rozhodcom, ato podra Statutu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik
a Ugastnika zavazné. Ugastnik ma pravo odstapit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo diia jej uzatvorenia. U&astnik berie na vedomie,
Ze nie je povinny prijat predloZzeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi Ucastnikom a Podnikom vyplyvajtice
z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikom budu riesit vSeobecné sudy podfa osobitnych pravnych predpisov. Prijatim navrhu na
uzavretie RZ nie je dotknuté pravo Ug&astnika alebo Podniku predlozit spor tykajici sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie
véeobecnému stdu. Toto pravo véak zanika ak Podnik alebo Ugastnik uz podal Zalobu na RS, pretoZe po zadati rozhodcovského konania
nemozno v tej istej veci konat a rozhodovat na vieobecnom sutde. Ugastnik, ktory je spotrebitefom svojim podpisom potvrdzuje, Ze mu
Podnik predioZil neodvolatelny navrh na uzavretie spotrebitel'skej rozhodcovskej zmluvy (,SRZ*) v suvislosti s Platobnymi sluzbami Podniku
a poutil ho o jeho pravach v rozsahu zakona o spotrebitelskom rozhodcovskom konani. Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie
rozhodcovskej zmluvy bud vo forme rozhodcovskej doloZky v pripade Ugastnika, ktory nie je spotrebitefom, alebo vo forme SRZ v pripade
Ugastnika — spotrebitefa, prijima: 00 ano [ nie

9.Tento Dodatok tvori neoddelitelnt sucast Zmiluvy.

V Lozorne , dria 17.10.2016 \Y , diia

Ucastnik
Slovak Telekom, a.s.
V zastupeni: Ingram Micro Slovakia, s.r.o, so sidlom Logisticky
areél Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35 879 157
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