Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb

uzavreta podla zakona ¢&. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskor$ich predpisov

(dalej spolu len ,Dodatok"” alebo ,Dohoda“) medzi:

PODNIK

Kéd objednavky: 1-684197431874
Kod ucastnika: 3107173400
Koéd adresata: 3107173404
Kod tladiva: 405

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel
Sa, vliozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, |C pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu: BO TA/ LA Rep_42195

| Kéd tlagiva: 405

Zastupeny: Katarina Stolarikova

(dalej len "PODNIK") a
PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno /

DSS pre deti a dospelych, Strkovec , 92552 Soporfia

Sidlo podnikania:
Register, &islo zapisu
podnikatela:
Kontaktny e-mail: Kontaktné tel.€.: 0903034324
ICO: 31824099 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko:| Mgr. Maria Téthova

Ulica: | Supisné ¢&islo: | Orientaéné gislo:

Obec: PSC:
Telefon: [C.OP/Pasu: | -
ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko:| DSS pre deti a dospelych
Adresa zasielania: | Strkovec , 92552 Soporia

Spdsob fakturacie: Papierova faktara zasielana postou.

Zuctovacie obdobie: | Mesacne od 1.dna v mesiaci do posledného dina v mesiaci

SIM KARTA A ZARIADENIE

Mobilny Hlas SIM karta ¢&. 8942102260000791246 Mobilny Hlas Tel. €. 0910934324
IMEI CAT B35

TABULKA €. 1

Aktivacia

Program: Podnikatel 150

Kontaktna osoba: Monika Plavocka Telefén: 0903034324
Adresa doruéenia: Strkovec , 92552 Soporia

Sluzba: Mobilny Hlas DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Program sluzby: MT Professional Plus Classic

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie

Zakazat' zmeskané hovory

VPS Skupina - ¢len mesaéne

Nekonec¢no SR

Blokovanie pristupu na internet

Kontrola dat v roamingu

Limit kontroly dat (cena s DPH v EUR): 60,00
Rozhodcovska dolozka: Nie

Voice VPN2 - partner ¢len

Referencia - VPS Skupina

Magenta Office/Mobile clen
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Nazov Platnost' ceny . ~ Cena s DPH Splatnost’
Sucet vietkych zliav zo $tandardnych 0,01 EUR

poplatkov za Sluzby

Neakciova maloobchodna cena za 99,00 EUR

KZ/Datové zariadenie

Akciova kupna cena za KZ/Datové Kapna cena 79,00 EUR jednorazovo
zariadenie

Zaklad zmluvnej pokuty - po&iatoéna 20,01 EUR*

suma, ktora bude klesat

Na polozky oznadené * sa neuplatfiuje DPH

Podnik a Uastnik uzatvaraju tento Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorena vo vztahu k t.&/SIM karte s &islom uvedenym v zahiavi
tohto Dodatku (d'alej len ,Zmluva“) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie su tymto Dodatkom

dotknuté, zostavaju v platnosti bez zmeny.

Ak Ucastnik na zaklade Zmluvy v zneni pred uzavretim tohto Dodatku (dalej len ,Zmiuva v skorSom zneni*) nadobudol za odplatu zariadenie, Dodatok nema dopad ani
na (i) povinnost Ucastnika v stlade so Zmiuvou v skorSom zneni doplatit kipnu cenu takéhoto koncového zariadenia, ak ku dfiu uzavretia Dodatku este nebola v celej

vyske uhradena, (ii) povinnost' vratit Podniku pomernu ¢ast Zlavy z Kapnej ceny, ak su spinené podmienky podfa Zmluvy v skorSom zneni.
1) PREDMET DODATKU:
a) Aktivacia programu Podnikatel 150 uvedeny v tabulke &. 1 tohto Dodatku s mesaénym poplatkom 26,88€ bez DPH.

b) Zavazok Podniku aktivovat a poskytovat program Sluzieb uvedeny v tabulke €. 1 tohto Dodatku, a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v tabulke s nazvom
"SIM karta a zariadenie”, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v budticnosti nahradzat (dalej len "SIM karta").

c) Zavazok Podniku vykonat zmenu pévodného programu SluZieb vo vztahu k SIM kartam Specifikovanym v tabulke s nazvom "SIM karta a zariadenie"
tohto Dodatku na program SluZieb uvedeny v taburke &.1 tohto Dodatku, a to k prvému diu ziétovacieho obdobia nasledujiceho po ucinnosti tohto
Dodatku, ak nie je dalej v tomto Dodatku uvedené inak.

d) Zavazok Uéqstnika (i) riadne a véas platit cenu za aktivaciu a poskytovanie Sluzieb Podniku, uvedenu pre prislusny program SluZieb zvoleny podia
tabulky &. 1 U&astnikom, v Cenniku pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik*) platnému ku diiu podpisu tohto Dodatku a (i} dodrziavat svoje
povinnosti v stlade s tymto Dodatkom, Zmiuvou, Cennikom, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie zvoleného programu Sluzieb (dalej len ,Osobitné
podmienky*), ak boli pre zvoleny program Sluzieb vydané a VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,V3eobecné
podmienky*), s ktorymi sa mal Ucastnik moznost oboznamit pred podpisom tohto Dodatku na internetove;j stranke Podniku www.telekom.sk alebo na
predajnych miestach Podniku.

e) Zavazok Podniku odovzdat Ugastnikovi zariadenie podia Dodatku a poskytnit mu zfavu a zavézok Ucastnika zariadenie prevziat a zaplatit zaf kupnu
cenu podra Dodatku spdsobom a za podmienck dohodnutych v Dodatku a spifiat podmienky pre poskytnutie zfavy. Zariadenie méze byt v tejto Dohode
alebo v dokumentoch suvisiacich s touto Dohodou oznacené aj ako koncové zariadenie alebo inym oznacenim zodpovedajucim povahe zariadenia.
Prevzatie zariadenia Ugastnikom a uhradenie kiipnej ceny potvrdzuju Podnik a U¢astnikom podpisom tejto Dohody, ak nie je pre konkrétne zariadenie v
tejto Dohode v dokumentoch sdvisiacich s touto Dohodou uvedeny iny moment odovzdania zariadenia alebo uhradenia klipnej ceny zariadenia pripadne
jej dasti. Ak sa ma konkrétne zariadenie v zmysle ustanoveni tejto Dohody alebo dokumentov stivisiacich s touto Dohodou upravujlcich jeho predaj
doruéit, doruéenie prebieha v pracovnych ditoch medzi 7:00 aZ 19:00 hod., ak sa zmluvné strany nedohodnu v konkrétnom pripade inak.

2) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie z(étovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadna zmenu trvania
2uétovacieho obdobia Podnik oznami Uéastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

3) ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, Ze po dobu viazanosti uvedend v tabulke &. 1, odo diia uzavretia tohto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti®): (i)
zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom a bude vo vztahu k SIM karte vyuZivat Sluzby Podniku podfa Zmluvy v zneni tohto Dodatku, teda nevykona ziadny ukon,
ktory by viedol k ukonéeniu Zmluvy a nepoziada o aktivaciu alebo zmenu programu SluZieb na program SluZieb s niz8im mesacnym poplatkom ako je
dohodnuté v tomto Dodatku, a (ii} bude riadne a véas uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti‘). Porusenim zavédzku viazanosti
preto je:

a) vypoved Zmiuvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie podas dojednanej doby viazanosti;

b) zadost Ucastnika o prenesenie telefonneho &isla uvedeného v tomto Dodatku k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v
désledku tejto Ziadosti déjde k ukonéeniu Zmluvy poéas dojednanej doby viazanosti;

¢) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby U&astnikom do 45 dni po splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo.na odstipenie od Zmiuvy;
(dalej len ,porusenie zavazku viazanosti‘).

4) ZMLUVNA POKUTA: V désledku porusenia zavazku viazanosti Ugastnikom, vznikne Podniku vo&i Ugastnikovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty. Zmluvna
pokuta, okrem sankénej a prevenénej funkcie, predstavuje aj pausalizovanu nahradu $kody sposobenej Podniku poruenim zavéazku viazanosti U&astnikom.
Pausalizovana nahrada $kody podfa predchadzajicej vety pozostava z celkovej sumy zfavy (i) zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych
sluzieb) podfa Cennika a/alebo (i) z neakciovej maloobchodnej ceny KZ podla Cennika neakciovych telefénov aktualneho v def uzavretia tohto Dodatku
poskytnutej U&astnikovi na zaklade tohto Dodatku, ako benefitu za prevzatie zavézku viazanosti. Celkova suma zlavy, poskytnutej UCastnikovi za prevzatie
zavazku viazanosti na zaklade tohto Dodatku, je uvedena v tabufke &. 1 (dalej len ,Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty*). Vyuétovana suma zmluvnej pokuty
bude vypocitana ku diiu porusenia zavazku viazanosti podla nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie Zakladu zmluvnej pokuty pocas plynutia
doby viazanosti az do diia porusenia zavazku viazanosti podra tejto Zmluvy:

Vyuctovana suma zmluvnej pokuty = (Zaklad zmiuvnej pokuty/celkovy pocet dni doby viazanosti) x pocet dni zostavaijticich do konca doby viazanosti

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je U&astnikovi vytétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika zavazok viazanosti. Uhradenim
zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Podniku na nahradu skody presahujlicej vysku uhradenej zmluvnej pokuty.

5) NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Ugastnikovi, ktory nie je spotrebitefom, uzavretie rozhodcovskej zmluvy
vo forme rozhodcovskej dolozky v nasledovnom zneni (dfalej ,RZ"): ,Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze vietky spory, ktoré vznikli alebo vzniknd v stvislosti s
Platobnymi sluzbami Podniku, budd rozhodované pred Stalym rozhodcovskym stidom Slovenskej bankovej asociacie (dalej ,RS*) jednym rozhodcom, a to podfa
Stat(tu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Uéastnika zavazné. Ugastnik ma pravo odstupit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni
odo dfa jej uzatvorenia. Utastnik berie na vedomie, ze nie je povinny prijat predioZeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi
Ucastnikom a Podnikom vyplyvajice z poskytovania Platobnych sluZieb Podnikom budu riesit vSeobecné sudy podfa osobitnych pravnych predpisov. Prijatim
navrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté pravo U&astnika alebo Podniku predlozit spor tykajuci sa Platobnych sluZieb Podniku na rozhodnutie véeobecnému
stdu. Toto pravo véak zanika ak Podnik alebo Ugastnik uz podal zalobu na RS, pretoZe po zadati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat a
rozhodovat na vSeobecnom stde.

Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky neprijima.
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6) PRECHODNE USTANOVENIE: Tento Dodatok tvori neoddelitelny suczsf Zmluvy. Ku ditu Géinnosti tohto Dodatku sa v plnom rozsahu rusi platnosf a ucinnost
doteraz platného dodatku k Zmluve uzavretého medzi stranami, a zaroved zanika pravo Uastnika na akékolvek doteraz poskytované zlavy spojené s prevzatim
skorSieho zavazku viazanosti vo vztahu k SIM karte $pecifikovanej v tabulke s ndzvom "SIM karta a zariadenie” tohto Dodatku okrem platnosti a G&innosti
Zmiuvy v skorSom zneni v asti upravu;ucej predaj zariadenia vratane poskytnutej zlavy a povinnosti doplatit kipnu cenu zariadenia poskytnutého Ugastnikovi
na zaklade Zmluvy v skorSom zneni a vratit pomernd &ast zfavy z ceny takéhoto zariadenia v silade so Zmluvou v skorSom zneni, ktoré zostavajl zachované v
pinom rozsahu, ak na zaklade Zmiuvy v skorSom zneni bolo U&astnikovi predané zariadenie. Pokial sa Podnik a Ugastnik nedohodn inak, po uplynuti doby
viazanosti, na ktorti bol tento Dodatok dojednany, bude Podnik na zakiade Zmluvy uzatvorenej na dobu neurditu poskytovat Ucastnikovi Sluzby v stlade s
dojednanim uvedenym v tomto Dodatku alebo v Zmluve, a to bez viazanosti, za $tandardnu cenu podra aktuaineho Cennika.

7)  PLATNOST, UCINNOST DODATKU A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Tento Dodatok nadobida platnost a G&innost diiom jeho podpisu oboma zmluvnymi
stranami. Doba viazanosti uvedena v Tabulke €.1 tohto Dodatku sa v pripade prerudenia poskytovania Sluieb Podniku na zakiade Ziadosti Ugastnika alebo na
zaklade vyuzitia prava Podniku preruéit’ alebo obmedzit Ugastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajlceho z prisiu§nych pravnych predpisov alebo VSeobecnych
podmienok, automaticky prediZ o obdobie zodpovedajuce skuto&nému trvaniu prerudenia poskytovania Sluieb Podniku (pogditané v difoch), kedy doba
viazanosti neplynie. Zmluvu je moZné menit niektorym zo spdsobov uvedenych v Zmluve, VSeobecnych podmienkach alebo Cenniku. Zmena programu SluZieb
uvedeného v tabulke & 1 tohto Dodatku je mo2na len so sthlasom Podniku. Podnik a Ugastnik sa dohodli na urdeni dévodov podstatnej zmeny zmiuvnych
podmienck tak, Ze tieto dévody si obsahom &asti VSeobecnych podmienok, upravujicej zmenu Zmluvy.

8)  SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavizuje spractivat osobné udaje vyluéne na Ucely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Géelu

spracovania osobnych udajov si na tito zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informécii o pouZivani osobnych Gdajov mozno ndjst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

V Bratislave, dita 07.10.2019 \%
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