- . ":.-; 3 stredisko Zakaznicke stredisko Nitra
Zmluva ¢.:111522817 RO SATRO s.r.0.
o poskytovani elektronickych komunikaénych sluzieb* ' 0850 311 000  Tel./Fax: 037/2304340

Zmluva uzatvorena dna: 21.2.2007 Posledna zmena vykonana dna: 19.5.2011 v meste : Nitra

I Zmluvné strany

Poskytovatel a zriadovatel’ (dalej len ,poskytovatel”).
SATRO s.r.o. Polianky 9 84437 Bratislava

31335161 Bankové spojenie: Tatra banka &.40.; 2623007355/ 1100

SK2020397379 OS Bratislava 1, oddiel Sro, vioZka & 3728/B
Opravneny zastupca:  meno a priezvisko: Magdaléna Nagyova

_—.——__—

Ugastnik: (dalej len ,icastnik")

Meno a Priezvisko . : Rodné &islo/ Cislo OP/
(Obchodné meno): Domov socialnych sluzieb IGO0 31824099 I& pre DPH
Trvalé Bydlisko (Sidlo, resp. Obec/Mesto: Soporfia PSC: 92552 Ulica: Strkovec

Miesto podnikania):

__._———-______-'

Kontaktna adresa: Obec/Mesto: Soporiia PSC: 92552 Ulica: Strkovec

Telefén1 0317017492 Mobil: e-maill:

Banka: Cislo Gétu:

Splnomocnena osoba / Meno a Priezvisko Cislo OP Telefén
Zakonny zastupcal

Statutarny organ Trvalé bydlisko PSC Ulica:

*Ak sa vo vdeobecnych podmienkach uvadza Zmluva o poskytovani sluzieb televiznych kablovych rozvodov alebo Zmluva o poskytovani
sluzieb pristupu do sieti internet a SATROnet, na uéely véeobecnych podmienock sa tym rozumie tato Zmluva

1. Predmet

1) Predmetom tejto zmluvy je zriadenie pristupu k elektronickej komunikacnej sieti a poskytovanie elektronickych komunikaénych sluzieb (dalej len
_Sluzba") v zmysle prisluénych Vieobecnych podmienok poskytcvatela (c'alej len V5eobecné podmienky”) a s tym spojené poskytnutie zariaden|
potrebnych na prijem SluZby v sulade so Specifikaciou sluZieh uvedengj v.......

2) Poskytovatel zriadi objednané Sluzby na zaklade uhradenia prisluénych jednorazovych poplatkov Uéastnikom a potvrdenim prevzatia zariadenia
3) Notifikacia o nadchadzajlcej platbe:

O bezplatna
O oznam na digitalnom prijimaéi
O sms
O e-mail

O spoplatiiovana (sumou vo vyske podla aktuélne platného cennika Poskytovatela):

O posta zaslana na kontaktnu adresu ucastnika
4) Zasielanie technickych informacii - bezplatne:

[0 oznam na digitalnom prijimaéi
O sms
O e-mail
5) Zasielanie obchodnych informaciach - bezplatne:
OO0 oznamna digitalnom prijimaci
O sms
O e-mail
O posta zaslana na kontaktnu adresu ucastnika
6) Zapojenia sa do obchodnych a technickych prieskumov Poskytovatela - bezplatne:
oznam na digitalnom prijimaci
smMs
e-mail
posta zaslana na kontaktnu adresu u€astnika

HEl B

. Trvanie Zmluvy

O zmluva bez &asovej viazanosti ( doba neuréita)

[J zmluva s ¢asovou viazanostou - v zmysle $pecifikacie sluzieb

Uéastnik je povinny uzivat Sluzbu v rozsahu ponuk podla SpecifikaciesluZieb po dohodnutu dobu a nevykonat Ziadny Ukon smerujici k ukonéeniu zmluvy,
resp. ukonéeniu poskytovania Sluzby pred uplynutim doby ¢asovej viazanosti Ak sa uéastnik dopusti takého konania, je povinny zaplatit poskytovatelovi
zmluvni pokutu vo vyske 331,94 € / 10 000,- Sk v pripade sluzby TKR a v pripade sluzby pristupu do siete internet a SATROnet sumu vo vyske
stanovenej vo Vdeobecnych podmienkach a nahradu Skody, ktora prevysuje dohodnutd zmluvnu pokutu. Zmluvné pokuty za jednotlivé za sluzby TKR a
sluzby pristupu do siete internet a SATROnet je mozne kumulovat.
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0317017492
Ugastnik prehlasuje, Ze je Najomca objektu, v ktorom maju byt zriadené a poskytované Sluzby.

1) Za poskytovanie dohodnutej Sluzby sa Ggastnik zavézuje platit poskytovatelovi cenu, a to vo vyske, spdsobom a za podmienok stanovenych
VSeobecnymi podmienkami a Cennikom. Pri neuhradeni ceny za Sluzby v lehote splatnosti je poskytovatel opravneny obmedzit poskytovanie sluZieb
a] bez predchadzajuceho upozornenia.

2) Spésob, forma a termin platenia ceny a poplatky za zvolené Sluzby su (ceny zahffaju prislusnd DPH):

[ Sposob plalby: Bankovy prevod ~Frekvencia platieb: Rocne

Datum aktivacie sluzby: 21.2.2007 Datum ukonéenia sluZby: 19.5.2011
Zmiluvna viazanost do :

Distribuény systém : MMDS Instalacia :IBV

Sluzba RozsSirena IBV MMDS NR

" Spbsob platby: Bankovy prevod 3 Frekvencia platieb: Rocne
Datum aktivacie sluzby: 20.5.2011 Datum ukonéenia sluzby:
Zmluvna viazanost do : Eﬁ;ﬁkﬂﬂfi

Distribuény systém : MMDS Instalacia : 1BV

Sluzba Digitalna televizia
MINI + KLASIK

- Spbeob plalby Bennovy provee o Frekuencia piausb: Roene
Datum aktivacie sluzby: 11 Datum ukonéenia sluZby:
Zmluvna viazanost do : 3}&%’!1

Distribuény systém : MMDS In§talacia :IBV

Sluzba Digitalna televizia
MINI + KLASIK

[ Spdsob platby: Bankovy prevod E Frekvencia platieb: Rogne
Datum aktivacie sluzby: 20.5.2011 Datum ukonéenia sluzby:
Zmluvna viazanost do : 31.5.201,
Distribuény systém : MMDS Inétalacia :IBV

Sluzba Digitalna televizia

MINI + KLASIK

Bankovy prevod Frekvencia platieb: Rocne
Datum aktivacie sluzby: 20.5.2011 Datum ukonéenia sluzby:
Zmluvna viazanost do : 31.5.2013
Distribuény systém : MMDS Instalacia | IBV

Sluzba Digitalna televizia

MINI + KLASIK

~Sposob platby: Bankovy prevod Frekvencia platieb: Rocne
Datum aktivacie sluzby: 20.5.2011 Datum ukonéenia sluzby:

Zmluvna viazanost do'181:5:2013
Distribuény systém : MMDS Ingtalacia 1BV

Sluzba Digitalna televizia
MINI + KLASIK

3) Zmeny spbsobu a frekvencie platenia ceny za Sluzby sa oznamujl poskytovatelovi vopred k danému platenému obdobiu. Pokial tato zmena
nebude vopred oznamena, bude poskytovatel pozadovat uhradenie platby podfa bodu 2).

4) Osobitne dojednané podmienky:
vernostna zlava 8% 1.6.2011 - 31.05.2013




1) Ea uéelum pnskytwama Sluihy su uﬁastniknw pnskytnuté zarladema formou pr&daja alebn dnﬁasnéhn prenechanla dn uzivania. Ceny zanadam a
ceny za poskytnutie zariadeni su uvedene v platnom Cenniku poskytovatela.

2) Ak vyslovne nie je dohodnuté inak, ugastnik znasa naklady na instalaciu zariadenia.

3) Uéastnik svojim podpisom potvrdzuje prevzatie nizsie uvedenych zariadeni.

Datum prevzatia:............... ?.3."14'3.]2[“1

Podpis ucastnika:

/e
Podpis opravneného zastupcu poskytovatela odovzdavajuceho zariadenie: / ...... Lm/ ......

f
i
L

4) Instalacia a aktivacia
1 u€astnikom
Prehlasujem, Ze si sam Wem prevzaté zariadenia a material, zriadim pripojenie. Tymto potvrdzujem prebratie Sluzby.

23 MAj 201

Datum instalacie a aktivacie......................

Podpis ucastnika

1 technikom
Potvrdzujem odborné nainstalovanie vySsie uvedenych zariadeni a materialu a zriadenie pripojky podfla platnych STN.

Podpis opravneneho zastupcu poskytovatela; S ey Datum instalacie... = &
Potvrdzujem uvedenie pripojky do prevadzky a zriadenie Sluzhy s -::l:::bruu kvalltuu obrazu a zvuku na lEtl‘lI‘liEky’ 'l-"}l'ht}‘ufl,.ljuﬂﬂl"l‘l T‘u’ pruEmaﬁl a snm
spokojny s instalaciou a Sluzbu tymto preberam.

*Ak sa vo vSeobecnych podmienkach uvadzaji pojmy: protokol o zriadeni a prevzati sluzby/protokol o prevzati zariadenia/odovzdavaci
protokol, rozumie sa tym potvrdenie prevzatia zariadeni a zriadenia sluzieb, ktoré je sacast'ou tejto Zmluvy.

1) Na zakupené zariadenia sa vztahuje zaruéna doba 2 roky. Vlastnicke pravo nadoblda uéastnik prevzatim zariadenia. Zmluvné strany si dohodli
splatnost kupnej ceny zariadenia suéasne s odovzdanim a prevzatim zariadenia.

2) Zariadenia a material prenechané uéastnikovi do dohodnutého uZivania (bud odplatine alebo bezodplatne) zostavaju nadale] vo viastnictve
poskytovatela.

3) V pripade zariadeni alebo materialu poskytnutého Géastnikovi do najmu sa ucastnik zavazuje za prenechanie zariadenia a materialu prenechaného
do najmu podla él. IV. ods. 3 tejto zmluvy platit najomné vo vyske podla aktualneho cennika a jeho platnej akciovej prilohy, pri€om platobne podmienky
su zhodné s platobnymi podmienkami pravideinych poplatkov za sluzby podia tejto zmluvy

4) Zabezpeka* 0 ANO O NIE

Zariadenia poskytnuté uéastnikovi formou zabezpeky su majetkom poskytovatela, su dalej nepredajné a uéastnik je povinny vratit ich poskytovatelovi
po skonéeni platnosti tejto Zmluvy alebo odo diia Géinnosti zmeny Zmluvy, predmetom ktorej je skonéenie poskytovania prislusnej Sluzby
alebo vypovede alebo odstipenia od Zmluvy v &asti, ktora sa tyka poskytovania prislusnej Sluzby, na Géely ktorej boli zariadenia Gcastnikovi
poskytnuté, Na zabezredenie spinenia novinnost! vratit vypoZiGané zariadenia a matzriai poskytue GEastnik prsikylovateiovi zébezpeku. Predmeiom
zabezpeky je pefaZna suma podla aktualneho cennika splatna v den vypozi¢ania zariadeni.

4.1 Zabezpeky za prevzaté zariadenia, ktoré budli namontované a prevadzkované v objekte uvedenom v Zmluve, su stanovené na zaklade aktualneho
cennika platného ku diiu poskytnutia zariadeni Géastnikovi. V pripade, Ze dané zariadenia nie su v aktualnom cenniku uvedené, je vyska zabezpeky za
zariadenia stanovena dohodou na zaklade realnej obchodnej ceny zariadeni v ¢ase poskytnutia zariadeni. Pre stanovenie sumy k Uhrade zabezpeky za
zariadenia prevzaté uéastnikom je rozhodujica akciova vyska zabezpeky, ak je tato aplikovana. Ak tato nie je aplikovana, rozhodujuca je plna vyska
zabezpeky.

4.2 Za operacie slvisiace s distribliciou a aktivaciou zariadeni, za poskytnutie vietkych informéacii technického a obchodného charakteru potrebnych k
riadnemu uZivaniu Sluzieb a za poucenie uéastnika o pravidlach riadneho zaobchadzania s jemu zverenymi zariadeniami poskytovatefla, u€astnik uhradi
jednorazove aktivaéné poplatky podfa aktualneho cennika splatné v den poskytnutia zariadeni uéastnikovi.

4.3 Celkova vyska zabezpeky a aktivaéného poplatku sa skladad z poloZiek za jednotlivé poskytnuté zariadenia. Tieto zariadenia mdzu byt
poskytovatelom poskytnuté aj nezavisle.

4.4 Vyika zloZenej zabezpeky Utastnika sa postupne, vZdy na zadiatku ziuétovacieho obdobia pravidelnych platieb, znizuje o vysku prenajmu za dané
zariadenie podfa aktualneho cennika zariadeni a to aZ do jej Upiného vy€erpania.

5)Zariadenie odovzdava poskytovatel Géastnikovi v stave spbsobilom na riadne uZivanie a to na celi dobu trvania Zmluvy o poskytovani elektronickych
komunikaénych sluZieb, do dia Géinnosti zmeny Zmluvy, predmetom ktorej je skonéenie poskytovania prislusnej Sluzby alebo vypovede alebo
odstlpenia od Zmluvy v &asti, ktora sa tyka poskytovania prislugénej Sluzby, na téely ktorej boli zariadenia uéastnikovi poskytnuté. Ucastnik je
povinny zariadenie chranit pred poskodenim, stratou, zniéenim. Poskytovatel prehlasuje, Ze zariadenie nema fakticke - technické a pravne vady, ktoré by
obmedzovali ucastnika v jeho riadnom uzivani. Uéastnik prehlasuje, Ze neprenecha zariadenie do uzivania tretej osobe.

Ugastnik je povinny vratit poskytnuté zariadenia do 7 dni od ukonéenia platnosti Zmluvy o poskytovani elektronickych komunikaénych sluZieb, alebo do 7
dni odo dna Gcinnosti zmeny Zmluvy, predmetom ktorej je skonéenie poskytovania prislusnej Sluzby alebo vypovede alebo odstupenia od
Zmluvy v éasti, ktora sa tyka poskytovania prislusnej Sluzby, na (éely ktorej boli zariadenia U¢astnikovi poskytnuté a to na svoje naklady a
nebezpefenstvo.

Poskytovatel je opravneny poZadovat vratenie zariadenia aj pred skonéenim uréenej doby poskytnutia, ak i¢astnik zariadenie neuZiva riadne, uziva ho v
rozpore s Géelom, ktorému slGzi alebo ak zariadenie potrebuje za Géelom jeho vymeny za zariadenie rovnakého alebo funkéne obdobného typu. V tomto
pripade je G¢astnik povinny vratit zariadenie do 7 dni od doruenia pisomnej Ziadosti poskytovatela, a to na svoje naklady a nebezpefenstvo.

V' pripade nevratenia zariadenia v uréenej lehote alebo v pripade vratenia poskodeného zariadenia je poskytovatel opravneny Gétovat UZastnikovi
zmiuvnu pokutu v zmysle Cennika a vzniknutu $kodu, ktora presahuje vysku dohodnutej zmluvne) pokuty.

*Ak sa vo vSeobecnych podmienkach uvadza zmluva o zabezpeke, na dcéely véeobecnych podmienok sa za zmluvu o zabezpeke povazuje tato
Zmluva. Ak sa vo vieobecnych podmienkach uvadza odkaz na ustanovenie Zmluvy o zabezpeke €l. Ill bod 5 povaZuje sa to za ¢lanok 5, bod
4.4 tejto Zmluvy. Ak sa vo VSeobecnych podmienkach uvadza odkaz na ustanovenie él. Il bod 2) stipec ,,plna vy5ka zabezpeky”, povaZuje sa to
za stipec ,,plna vy$ka zabezpeky/nedotovana cena zariadenia® v zmysle nizéie uvedenej tabulky podrla tejto Zmluvy.




-

Zoznam zariadeni a spésob poskytnutia

Sposob dotasného Hradena vyska Plna vyska

Typ zariadenia Zariadenie Vyrobné &islo Mnozstvo poskytnutia zariadenia zabezpeky/  zabezpeky/
zakaznikovi depozitu Nedotovana cena

Dekdoder <ACON KCF . 20364501564F 74001245 1,00 0,00 0,00
Napajaci zdroj Edr-:q 1+E"uIr pre MMDE konvertor 1,00 0,00 0,00
Reflektor Reflektor dn EDH 1,00 0,00 0,00
Dekoder ; 20364501564F 74001082 1,00 Prenajom 1,00 1,00
Dekdder 20364501278B64003768 1,00 Prenajom 1,00 1,00
Dekdder 20364501564F 74002429 1,00 Prenajom 1,00 1,00
Dekoder 20364501278B64003849 1,00 Prenajom 1.00 1,00
Karta 1709007230 1,00 Prenajom 1,00 0,00
Karta 1709006959 1,00 Prenajom 1,00 0,00
Karta 1709022970 1,00 Prenajom 1,00 0,00
Karta 1709022978 1,00 Prenajom 1,00 0,00
Karta 1709023001 1,00 Prenajom 1,00 0,00
Konvertor 20037404176 1,00 Zabezpeka 53,11 0,00

1} Zmluva nadobulda piatnust' a uginnost driom podpisu obidvoch zmluvnych stran.
2) Prilohy

Vieobecné podmienky poskytovatela,

Cennik,

Kopia vypisu z obchodného registra/ Zivnostenského listu
Splnomocnenie

Suhlas viastnika so zriadenim pripojky

ogoooooz

Ugastnik vyhlasuje, Ze je oboznameny s Veobecnymi podmienkami a Cennikom sluzieb a sthlasi s nimi.

3) Ak niektora zo zmluvnych stran poZiada o zmenu Udajov uvedenych na Zmluve, vytvori sa nova verzia Zmluvy, ktord v plnom rozsahu rusi
predchadzajicu verziu tejto Zmluvy. Tito Zmluvu je mozné menit alebo dopliat tiez na zaklade pisomného dodatku podpisaného oboma zmluvnymi
stranami.

4) Po nadobudnuti Uginnosti nového Cennika a/alebo V&eobecnych podmienok tieto automaticky nahradzaji ich predchadzajicu verziu a stavaju sa
autom atir:ky sucast'ou platnej Zmiuvy.

35) Ak sa pri inStalacii Sluzby zisti, Ze poskytovanie sluzby nie je mozné, tato Zmluva straca platnost' a Géinnost.

6) Uéastnik potvrdzuje svojim podpisom pravdivost osobnych Udajov a vyjadruje suhlas, aby jeho osobné udaje boli uchovavané a spracuvané

poskytovatefom za ucelom:
- uzatvorenia a pinenia zmluvy, jej zmeny alebo ukonéenia,
fakiuracie vyGEtovania Unrady a evidencie pohiadavor,
vypracovania databazy uéastnikov,
spoluprace a poskytovania st€innosti podla Zakona o elektronickych komunikaciach,
informovania G€astnika o Sluzbach poskytovatela., vykonavania prieskumov spokojnosti so SluZbami a inymi aktivitami suvisiacimi s touto

Zmliuvou.

Uéastnik suhlasi, Ze poskytovatel méze v suvislosti s poskytovanim svojich sluzieb poverit spracivanim jeho osobnych udajov aj inl osobu alebo
takejto osobe tieto (daje poskytnut.

Ucastnik prehlasuje a svojim podpisom potvrdzuje, Ze bol oboznameny s:

- nazvom a sidlom poskytovatela primarne zhromazZdujlicou a spracovavajucou Udaje,

- nazvom a sidlom spolo€nosti poverenej poskytovatefom zhromazdovanim a spracovavanim tdajov,

- okruhom uZivatefov, ktorym sa v zmysle podmienok registracie na Urade na ochranu osobnych (dajov spristupfiuji osobné tdaje: osoby
dutknuté rodinni prisluénici a osoby blizke, spravodlivost' a sudnictvo, bezpeénost a poriadok, verejna sprava.

Ugastnik zaroven suhlasi v zmysle ustanoveni § 10 ods. 6 zakona &. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych udajov s vyhotovenim fotokdpii dokladov,
ktoré predlozil.

7) Obe zmluvné strany potvrdzuju autentickost tejto zmluvy svojim podpisom. Sucasne vyhlasujl, 2e su spdsobili uzavriet tito zmluvu, Ze si ju pregitali,
a Ze tato nebola dohodnuta v tiesni ani za inak jednostranne nevyhodnych podmienok,

Nitra , dfia 23.5.2011 Nitra , diia 23.5.2011
Za poskytovatela: Za Ucastnika: /
D. Domov socidlnych sluzieb* %
22 i pre deti a dospelych
G. 4 925 52 Soporiia - Strkovec
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