
LICEN seisik ZMLUVA IS CYGNUS 

Nižgie uvedené strany 

IRESOFT s.r.o. 
so sidlom Cejl 37/62, Brno, 602 00, Ceska republika, 
IC: 26297850, 
DIC (IC DPH): CZ26297850 
zapfsana v obchodnom registri vedenom Krajskym súdom v Brne, odd. C, vložka 42453 
ktorej menom kond Ing. Jiři Halousek, MBA, konater 
na strane jednej ako autor 

a 

Domov socifilnych služieb a zariadenie pre seniorov SENICA 
so sidlom štefánikova 1377/77, Senica, 905 01, Slovenska republika, 
IC: 34000992, 
DIC: 2021044806, 
IC DPH: nie sme registrovanf k DPH a nie sme osoba povinna k DPH (zdaniterna osoba) 
ktorej menom kond (funkcia): JUDr. Zita Rigkova, riaditella 
na strane druhej ako nadobildater 

uzatvarajú v súlade s prfslugnými právnymi predpismi 
túto licenčnú zmluvu: 

I. ZAkladné ustanovenia 

1.1. Autor je jedinym a vylučnym držitel'om vgetkYch majetkových pray k počitačovému programu IS Cygnus, 
určenému k použitiu ako podporny softwarový ndstroj pre vedenie agend poskytovaterov socialnych služieb. 
Tento počitačový program je možné rozgfriť  o d'algiu funkčnosť  prostrednictvom rozginijúcich modulov, pričom 
IS Cygnus a pripadné rozgirujíice moduly tak dohromady tvoria komplexny a prepojeny celok. Vgeobecna 
gpecifikácia funkčndho obsahu IS Cygnus a jednotlivých volitel'nych rozgirujúcich modulov je obsiahnuta 
v prilohe Č. 2 tejto zmluvy. 

1.2. Preclmetom tejto zmluvy je zavazok autora poskytnúť  nadobildaterovi za podmienok a v rozsahu stanovenym touto 
zmiluvou pravo na použivanie d'alej gpecifikovaného počitačového programu, a to pre osobnú, resp. internú potrebu 
nadobúdatel'a (d'alej len „licencia"). Nadobúdatef sa zavazuje za poskytnutie licencie platiť  autorovi d'alej 
gpecifikovanú dohodnutú odmenu. 

II. Predmet licencie 

2.1. Autor tymto poskytuje nadobadaterovi licenciu k používaniu počitačového programu IS Cygnus v rozsahu, ktory 
je gpecifikovany v prflohe Č. 1 tejto zmluvy; voliternd rozgirujfice moduly sú predmetom licencie podfa tohto 
článku zmluvy len v pripade, ak sú v prilohe Č. 1 výslovne uvedené. Počitačovy program IS Cygnus a pripadné 
voliterné rozgirujúce moduly uvedené v prilohe Č. 1 sa d'alej označujú spoločne ako „počitačoll program". 
Licenciou podfa tohto članku opraviluje autor nadobadatera použivať  počitačovy program pre osobnu potrebu 
nadobtldatera, ktorou sa rozumie interné použivanie počitačového programu v súlade s jeho určenim 
nadobúdaterom a jeho pracovnfluni, a to formou zavedenia a uloženia rozmnoženiny počitačového programu do 
pamati počitača, jeho zobrazenia a prevadzky v rámci tohto počitača 

2.2. V počitačovom programe bude nadobúdaterovi pristupna užívaterska priručka pre použivanie programu 
v elektronickej podobe, ktoni si môže nadobúdater vytlačiť. 

2.3. Autor sa zavazuje po dobu trvania tejto zmluvy poskytovať  nadobildaterovi poradenstvo a konzultacie tykajúce sa 
problémov vzniknutych pri používani počitačového programu, jeho nastavenf alebo ingtalacii (d'alej len 
„užívatePskA podpora"), a to telefonicky na linke 02 / 206 33 216 (Bratislava) v pracovnych &loch od 7.00 do 
15.30 alebo elektronickou pogtou na adrese servis@iscygnus.sk. Autor sa zavazuje odpovedať  na podnet 
nadobildatera podfa predchadzajtcej vety vždy najneskôr v pracovny deň  nasledujúci po doručeni poclnetu 
nadobúclatera. 

2.4. Autor sa zavazuje priebeine vytvarať  aktualizačné súbory počitačového programu v nadvaznosti na vyvoji 
pravnych predpisov tak, aby vystupy počitačového programu zodpovedali účelu, pre ktory je určený, a to spravidla 
bez zbytočaho odkladu potom, čo k relevantnej zmene pravnych predpisov dôjde; aktualizačnd súbory budú d'alej 
vytvárand tiež za fičelom vylepgenia počitačového programu a oprav jeho chyb. Autor bude prijimať  navrhy 



k nprave počitačového programu taktiež od nadobtídatera. 

2.5. Autor sa zavazuje poskytovať  nadobndaterovi po dobu trvania tejto zmluvy aktualizačné stbory pre počhačovy 
program v podobe ronnnoženiny uchovanej na hmotnom nosiči dat (CD). Hmotný nosič  dat v zmysle 
predchadzajacej vety zagle autor nadobildaterovi pogtou. 

2.6. Autor sa zavazuje vykonať  ingtalaciu a aktivaciu počitačového programu na užívaterské stanice (PC) 
nadobndatera, nastavenie počttačového programu podl'a požiadaviek nadobndatera, zagkolenie pracovn&ov 
nadobndatera a prevod dat nadobnclatera do počhačového programu (d'alej len „ingtalačna podpora"). Ingtalačna 
podpora bude poskytnutá v priestoroch nadobildatera na adrese podra dohody Aran, a to v termffie dohodnutom 
obidvoma zmluvnými stranami. Prevodom dat podra vety prvej sa rozumie prevod dat nadobildatera zo stIčasného 
software použivaného nadobadaterom do počitačovdho programu, pričom nadobndater berie na vedomie, že tento 
prevod nemusf byť  v konkretnom prfpade v pinom rozsahu alebo čiastočne mohly a môže k nemu byť  potrebna 
snčinnosť  nadobildatera. Nadobndater je povinn '3( poskytnnť  autorovi k vykonaniu ingtalačnej podpory dostatočnn 
súčinnosť, najma poskytnutfm potrebných informácif o svojom aktualnom hardvdrovom a softvérovom vybavenf 
a počte pracovnfkov, ktorf majú bye zagkolenf. Sdčinnosť  podra predchadzajficej vety zahŕna tiež zaistenie 
pritomnosti a snčinnosti spravcu siete a počitačovdho vybavenia nadobndatera. Na pripadne spracúvanie osobných 
ndajov, ku ktorému bude v stívislosti s vykonavanfm ingtalačnej podpory podra tohto bodu zmluvy dochadzať, sa 
použijn prfslugné ustanovenia zmluvy o ochrane osobných ndajov (bližgie v bode 6.6.). 

2.7. Autor sa zavazuje poskytmať  nadobtdaterovi na jeho vyžiadanie tzv. ingtalačny baliček spôsobom podra dohody 
gran, pričom tento baliček umobtf ingtalaciu počitačoveho programu sarnotnym nadobadaterom, k čomu je 
nadobndater opravnený len v rozsahu a v súlade s touto zmluvou. 

III. Rozsah tilivacfch pray (licencia) 

3.1. Autor poskytuje touto zmluvou nadobndaterovi opravnenie na používanie počitačového programu na dobu trvania 
tejto zmluvy, pričom prvým chlom trvania licencie je defi aktivacie počhačovdho programu. Nadobndater je 
opravneny používať  počttačovy program pre vedenie svojej agendy ako poskytovatera sociálnych služieb, a to len 
vo vzťahu k poskytovaniu socialnych služieb v zariadenf alebo zariadeniach na adresach gpecifikovanych v prflohe 
Č. 1 tejto zmluvy. Nadobddater berie na vedomie, že počhačový program je obmedzený počtom spracovavanych 
zaznamov, pričom toto obmedzenie je uvedené v prilohe Č. 1 tejto zmluvy. Nadobildater je opravneny naingtalovať  
si počitačovy program na rubovorny počet užfvaterských stanfc (PC) a poulivať  ho, pri spinenf technickych 
podmienok gpecifikovanych v prflohe Č. 2 tejto zmluvy, z rubovorndho miesta. 

3.2. V sídade so znenim predchadzajnceho.bodu tohto članku nie je nadobtldater oprávneny použiť  počitačovy program 
inym spôsobom a v inom rozsahu, ako je stanovené v bode 2.1. tejto zmluvy a v predchadzajncom bode tohto 
článku zmluvy. 

3.3. Nadobndater nie je opravneny uderovať  k počhačovemu programu sublicenciu tretfm osobám ani im iným 
spôsobom poskytovať  počitačovy program alebo prava k nemu či pristup k nemu. Nadobndater d'alej nie je 
opravneny použiť  počhačový program pre in6 zariadenie než je zariadenie podra prflohy Č. 1 tejto zmluvy, tj. 
najma ho použiť  v inom zariadenf či pre evidenciu agend ineho zariadenia. 

3.4. V prfpade, že nadobndater porugi akúkorvek z povirmosti podra predchadzajnceho bodu, zavazuje sa za každé 
jecInotlivé porugenie uhradiť  autorovi imluvrul pokutu vo vygke desaťnasobku mesačnej odmeny za poskytnutie 
opravnenia nadobalatera na používanie počhačového programu podra tejto zmluvy (tj. desaťnasobku celkovej 
mesačnej odmeny, ktord je nadobndater povinný autorovi podra prflohy Č. 1 na zaklade tejto zmluvy hradiť), a to 
v lehote do 15 did odo dňa, kedy bude autorom vyzvany k jej (tirade. 

IV. Odmena autora 

4.1. Strany sa dohodli, že opravnenie nadobtídatera na používanie počttačového programu na zaklade tejto zmluvy sa 
poskytuje típlatne, a to za odmenu vo vygke gpecifikovanej v prflohe Č. 1 tejto zmluvy. V takto stanovenej odmene 
je zahrnuta cena užfvaterskej prfručky, cena za užívaterskil podporu, cena za tvorbu aktualizačnych sdborov a 
cena za doručenie aktualizačneho súboru, vgetko v zmysle a v rozsahu stanovenom touto zmluvou. Nadobadatef 
sa zavazuje uhradiť  autorovi tiež odmenu za ingtalačnú podporu podra tejto zmluvy vo vygke určenej pred 
vykonanfm ingtalačnej podpory samostatnou pfsomnou dohodou zmluvnych strati. K odmene bude vždy nčtovana 
daň  z pridanej hodnoty (DPH) podra platnych právnych predpisov. Pokiar nadobítdater nie je v dobe uzatvorenia 
tejto zmluvy osobou registrovanou k DPH resp. platiterom DPH a v budúcnosti sa takouto osobou stane, je 
povinny bez zbytočného odkladu o takejto zmene pfsomne informovať  autora a zaroven mu pfsomne oznamiť  den, 
ku ktorému tato zmena nastala a svoje IC DPH; v opačnom pripade nesie zodpovednosť  za gkodu, ktord porugením 
tejto povinnosti autorovi vznikne. 

4.2. Odmena autora bude hradena spôsobom gpecifikovanym v prflohe Č. 1 tejto zmluvy, a to na zaklade daŕiových 



dokladov vystavovanych autorom so splatnosťou gtrndsť  dnf odo chla vystavenia. Nadobúclater výslovne salasi 
so zasielanim vgetkých autorom vystavenych dafiovych dokladov v elektronickej podobe, a to e-mailom na e-
mailovd adresu nadobúclatera uvedenn v prilohe Č. 3 tejto zmluvy. Prfpadml zmenu ndajov uvedenych v prilohe Č. 
3 je nadobtídater povinny ozndmiť  autorovi pfsomne (aspori elektronickou formou), pričom zmena sa považuje 
voči autorovi za fičitrul odo dfia, kedy tento zagle nadobdclaterovi na nový kontaktny e-mail potvrdenie o doručeni 
prfslugnej nneny. Dailovy doklad sa povaluje za doručený vždy Mom jeho odoslania na kontaktny e-mail 
nadobndatel'a uvedeny v prilohe Č. 3 tejto zmluvy, pripadne na kontaktny e-mail oznámeny autorovi neskôr 
postupom podra predchadzajticej vety. 

4.3. Autor je oprdyneny zvygiť  každoročne s fičinkom k 1. janudru dan6ho roku výgku odmeny stanoverul v tejto 
rmluve o mieru inflácie merand indexom spotrebiterských cien za predchadzajfici kalendánly rok vyhlasovann. 
Statistickym &adorn Slovenskej republiky. Toto zvygenie odmeny môže autor vykonať  aj bez d'algieho len 
samotnym zvygenim fakturovanej čiastky. 

V. Záruka za vady 

5.1. Autor tymto preberd zdvazok, že počttačový program bude po dobu trvania tejto zmluvy a za pocImienok d'alej 
uvedenych technicky spôsobily k uživaniu v snlade s touto zmluvou a s doddvanou dokumentdciou (d'alej iba 
„záruka"). Výstupy počitačovdho programu vgak majú len podpomý, nie zdvazny charakter. Nadobticlatel' je 
povinny si sprdvnosť  vystupov a ich sfilad s prislugnými predpismi skontrolovať. Za použitie vystupov 
počitačovdho programu, vrdtane dôsledkov takéhoto použitia, zodpovedd nadobildater. Autor nepreberd 
zodpovednosť  za pinenie povinnosti, ktoré sa vzrahujni na nadobadatera, a ku ktorych pineniu môže bye 
počitačovy program podporným ndstrojom. 

5.2. Zdruka poskytnutá autorom podFa predchadzajficeho bodu zmluvy sa nevzeahuje na pripady, kedy počitačovy 
program nie je prevadzkovany v súlade s odporučenim autora, najma na úČely, na ktoré nebol vytvoreny, v rozpore 
s uhvaterskou prfručkou alebo je prevadzkovaný spolu s programami iných vyrobcov, ktoré môžu znemožniť  
bezchybny chod počitačového programu alebo počitača. Dalej sa tento zdvazok autora nevzťahuje na pripady, 
kedy je funkčnosť  počiltačovdho programu alebo použiternosť  jeho vystupov obmedzend či vylfičend v dôsledku 
zmien individualneho uživatel'sk6ho nastavenia počitačovdho programu vykonanych nadobtídaterom alebo podra 
pokynu nadobtíciatera, alebo ked' je počitačový program používaný na chybne nakonfigurovanom počitači alebo 
na chybne nakonfigurovanej počitačovej sieti. Zdruka sa d'alej nevzfahuje na prfpady, kedy nadobúclater vykonal 
zdsah do snborov počitačového programu. 

5.3. V pripade, ak sa v počitačovom programe vyskytral vady kryté zárukou podra tohto člAnIcu zmluvy (d'alej tiež len 
„incident"), je nadobildater povinny tento incident autorovi bezodkladne oznárnif spôsobom pocil'a čldriku II. 
bodu 2.3. tejto zmluvy, pričom talcdto ozndmenie musi obsahovaf: 
- popis prejavov incidentu, 
- popis činnosti nadobndatel'a, ktord predchddzala vzniku incidentu, 
- text chybového hldsenia (ak bolo takéto hldsenie nadobnclatel'ovi zobrazené). 

5.4. Autor sa zavazuje zandjiť  preverovanie povahy a pričiny incidentu (zandjiť  riegenie incidentu) a potvrdiť  tdto 
skutočnosť  nadobúclaterovi v čo najlcratgej molnej dobe, najneskôr vgak nasledujfici pracovný den. 

5.5. Autor sa potom incident zaväzuje vyriegiť  (odstrdnie vadu) vždy v technicky najkratgej mohiej lehote s ohl'adom 
na povahu incidentu. Incident riegi autor spôsobom podra vlastného uvdženia, pričom nadobnclater je povinný 
poskytnnť  mu vgetku potrebnfi sfičinnosť. 

VI. Ostatné dojednania 

6.1. Nadobtíciater nesie vgetku zodpovednosť  za pripadral gkodu spôsobenú použivanfm počttačovdho programu, 
najma za gkodu vzniknutd chybnou obsluhou počitačového programu alebo jeho ingtaldciou v nevhodnom 
prostredf. Nadobfidater d'alej nesie vgetku zodpovednosť  za pripadml gkodu vzniknutd jemu, jeho pracovacom 
alebo tretim osobdm v dôsledlcu uživania počitačového programu (predovgetkym naprflclad uživanim počitačového 
programu nad rdmec jeho určenia) alebo v dôsledlcu nemožnosti užívania pontačového programu, alebo za 
akilkorvek gkodu vzniknutn v súvislosti s tým. 

6.2. Autor je oprávnený zbierať  gtatistické fidaje tykajfice sa využitia počitačového programu a jednotlivych agend 
v rámci neho, a to za nčelom zvygenia kvality počItačového programu. Autor vyhlasuje, že pri tomto zbere 
nedochddza k prenosu žiadnych osobných nclajov. 

6.3. Nadobdclatel' d'alej berie na vedomie, že k funkčnosti počitačového programu musia uživaterské stanice (PC) 
sphlať  požiadavky gpecifikovand v prflohe Č. 2 tejto zmluvy. 

6.4. Nadobúclater berie na vedomie, že ak bude počitačovy program používať  na spracovanie osobných ticiajov (so 
gpecidlnym dôrazom na osobitnd kateg6rie osobných fidajov), bude ako prevddzkovater spracúvania osobných 
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adajoy povinný tieto ad* zabezpečiť  pred neoprayneným alebo nahodným prístupom. V súlade s touto zakonnou 
povinnosťou nadobildatera sa autor tymto zavazuje zachovavať  mlčanlivosť  vo vzťahu ku všetkým osobnym 
adajom spracovavaným počŕtačovym programom, s ktorymi sa pri činnostiach vykonavaných na zaklade tejto 
zmluvy alebo v savislosti s ňou zoznami. Povinnosť  mIčanlivosti sa yzeahuje tiež na pracovn&ov autora a trya aj 
po ukončení zmluyného vzťahu založeného touto zmluvou. 

6.5. Nadobadater berie na vedomie, že počítačový program nie je určený k vedeniu zdravotníckej dokumentácie len 
v elektronickej podobe a preto je vždy povinny vychadzať  len z fidajov obsialmutych v listinnej podobe 
zdravotníckej dokumentacie. V prípade, že tato povinnosť  nadobadater poruší, nenesie autor žiadnu zodpovednosf 
za ak6korvek nasledky, ktord v dôsledku tohto porušenia alebo v savislosti s nim yzniknú. 

6.6. Používanie počitačového programu je spravidla spojene so spracavanfm r6znych osobných adajoy klientov 
nadobadatera. Vzbl'adom k tomu, že počitačový program je inštalovany a prevadzkovaný a nadobadatera a na 
jeho vlastnej infraštruktúre, nevystupuje autor (s výnimkou určitych situacif) vo vzťabu k osobnym adajorn 
spracavanym počitačovym programom zasadne v pozicii sprostredkovatera. Ked'že ma autor zaujem na torn, aby 
bola pri použivani počitačového programu zaistená najvyššia miera ochrany osobných adajov týrnto programom 
spraciryanym, dohodli sa zmluvné strany na torn, že v savislosti s touto licenčnou zmluvou spolu uzatvoria tiež 
zmluvu o spoluprAci pri ochrane osobných nclajov a o spraolvani osobných Udajov (v tejto zmluve tiež len 
„zmluva o ochrane osobných tidajov"). Predmetoŕn zmluvy o ochrane osobných fidajoy pritom je: 

aprava yzajomnych pray a povinností zmluvných stran savisiacich so spracavanim osobných adajoy 
nadObadaterom vgeobecne pri používani pontačoveho program; a súčasne 

aprava vzajomných pray a povinností zmluvných strán savisiacich so gpecifickými operáciami spractivania, 
ku ktorym pri používaní počttačoveho programu nadobadaterom výnimane tiež môže z jeho iniciatívy 
dochadzať, a pri ktorych sa autor podiera aj na vlastnom spracavaní osobných fidajoy, tzn. vystupuje v pozícii 
sprostredkovatera. 

Zmluva o ochrane osobných adajoy tvorí prílohu Č. 4 tejto zmluvy. 

6.7. Nadobadater a autor sa d'alej dohodli na tom, že autor bude v priebehu doby trvania tejto nnluvy opravneny 
prostredníctvom informačného panelu v klientskej aplikácii (d'alej len „informai!ný panel") osloyovať  
pracovníkov nadobadatera — fyzicke osoby, ktore z poverenia nadobadatera príslušný počitačovy program 
používaja, konkretne sa jedná predovšetkym o zamestnancov nadobadatera, ale tiež o d'alšich užívaterov daneho 
počítačového programu, ktord sa s nadobadaterom v Mom než pracovnopravnom vzťahu (d'alej spoločne len 
„uživatelia program u"). Nadobadater berie na vedomie a výslovne sahlasf s tym, že autor bude podra svojho 
vlastného uvalenia oslovovať  prostredníctvom infonnačnébo panelu (tzn. formou zasielania elektronickych spray 
do schránky patriacej príslušnému 'uživaterovi programu, ktord je neoddeliternou sačasťou počftačového 
program u) jednotlivých užíyateroy programu, a to najmaza d'alej stanovenymi 

a) v rámci tzv. onboardingu (tzn. procesu zaučovania nových užívaterov programu) tymto zasielať  rôzne navody 
a pripomienky potrebne predovšetkym k ŕiadnemu používaniu počitačovdho programu; 

b) k urahčeniu Či zefektívneniu používania počitačovdho programu, zasielaniu noviniek a tipov k počitačovému 
programu; 

c) k urahčeniu a zefektívneniu komunikácie medzi autorom a jednotlivymi užívatermi programu 
(nadobadaterom) s tyrn, že nadobadater týmto rovnako sahlasí s pripadnym zriadením interneho chatu medzi 
tymito stranami, ktorého ačelom by predovšetkym bolo poskytovanie užívaterskej podpory zo strany autora; 

d) k priamemu marketingu, tzn. k zasielaniu obchodných oznamenf savisiacich s produktami a službami autora. 

V savislosti s popisanYm oslovoyanim jednotlivych užívaterov programu bade autor vo vzťahu k tymto osobam 
spracavať  inforrnacie o vytrživani počitadoydho programu, informacie o nastavenych pristupovych pravach 
v systame apod. 

K zasielaniu spray zo strany autora v zmysle tohto bodu zmluvy dochádza bud' na zaklade vyslovnej požiadayky 
príslušnych užlyaterov programu, alebo na zaklade nastavenia oprávnení, prip. na  zaklade preferencií oznamení, 
tzn., že užívater programu si sám zvolí, le chce byť  informovaný napr. o určitych typoch akcií. 

V prípade, že si oslovovanie jednotlivych ullyateroy počitačoveho programu popIsand v tomto člankti zmluvy 
vyžiada v zmysle platnej a ačinnej pravnej apravy prijatie akýchkoNek dodatočných opatrení (yratane dopinenia 
potrebnej dokumentacie), zavazujir sa strany tejto zmluvy ku vzajomnému poskytovaniu súčinnosti, ktorá sa ukaže 
ako nevyhnutna k dosiahnutiu v tomto članku popfsanych cierov. 
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VII. Trvanie zmluvy 

7.1. Tato zmluva sa uzatvdra na dobu určita, a to na dobu od 1.1.2021 do 31.12.2021. 

7.2. Pokiar žiadna zo zmluvnych strdn neozndmi aspoti 20 drif pred uplynutfm doby trvania tejto zmluvy podra 
predchAdzajaceho bodu druhej zmluvnej strane, že na ukončeni zmluvy trvd, meni sa táto zmluva automaticky 
a bez d'algieho poslednym Mom dohodnutej doby trvania podra predchAdzajaceho bodu na zmluvu na dobu 
neurčita a takto trvd d'alej. 

7.3. V dobe, kedy je tAto zmluva uzatvorend na dobu neurčita, je každá zmluvnd strana opravnend ttto nn.luvu 
kedykorvek vypovedať  v lehote troch mesiacov ku koncu kalendárneho gtvrťroka, a to aj bez uvedenia d6vodu. 

7.4. V pripade, ak nadobadater porugf niektora svoju povinnosť  stanovenú mu čldnkom III. tejto zmluvy, alebo 
v pripade jeho omegkania s thradou odmeny či jej časti dlhgítm než 30 &if, je autor opravneny zmluvu kedykorvek 
vypovedať  bez vypovednej doby (s ačinnosťou ku dau doručenia vypovede). 

7.5. Bezprostredne po ukončeni trvania tejto zmluvy je nadobadater povinný odstrániť  vgetky rozmnoženiny 
počitačovdho programu z počitačov, na ktorych bol tento používaný, vgetky d'algie ronnnoženiny, ktoré má 
k dispozicil a d'alej je povinny zdržať  sa akdhokorvek d'algieho poulivania počitačového programu. 

7.6. Pred skončenim trvania tejto zmluvy sa m6žu strany dohodrulť  na vykonanl exportu databazy počitačového 
programu autorom pre d'algie využitie nadobadaterom, a to vo formdte, na ktorom sa strany dohodrul. Cena za 
pracu na exporte bude činiť  70,- EUR bez DPH za hodinu prace jedného zamestnanca autora, pokiar sa strany 
nedohodnt inak. Daa z pridanej hodnoty bude ačtovand podra platnych prAvnych predpisov. Na prfpadné 
spracavanie osobnych adajov, ku ktoremu bude v savislosti s vykonivanim operacif podra tohto bodu zmluvy 
dochadzať, sa použija prfslugné ustanovenia zmluvy o ochrane osobnych adajov. 

VIII. ZAverečné ustanovenia 

8.1. Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, z ktorych každY má platnosť  origindlu. Kea zo zmluvných strdn 
dostane po jednom rovnopise. 

8.2. Tdto zmluva sa riadi slovenskym právom, a to najma autorskym zákonom a obchodnym zdkonnikom. 

8.3. Zmluvu je možne meniť  len formou pisomnych dodatkov. Vgetky prflohy sa nedeliternou stičasťou tejto zmluvy. 
Zmluvnymi pokutami podra tejto zmluvy nie je dotknuté právo na nAhradu gkody v pinej vygke. 

8.4. PrIpadnd neplatnosť  niektorého dojednania tejto zmluvy nema vplyv na platnosť  ostatnych ustanovenf. Učastníci 
zmluvy sa v takom pripade zavazuja poskytovať  si vzájomnít súčinnosť  s cierom uzatvoriť  dodatok k zmluve, 
v ktorom bude neplatnd časť  zmluvy nahradend novým dojednanfm, a to v lehote do jedného mesiaca odo dŕia, 
kedy tAto potreba vznikne. 

8.5. Tdto zmluva nadobtída platnosti Mom podpisu oboma unluvnými stranami a ačinnosť  Mom nasledujtcim po dni 
jeho zverejnenia v stlade s ust. § 47a občianskeho zdkonrifka; pokiar vgak zdkon v zmysle § 47a občianskeho 
zdkonnaa neustanovuje povinne zverejnenie tejto zmluvy, nadobada zmluva ačinnosti Mom podpisu oboma 
zmluvnymi stranami. 

8.6. I:Jčastnici zmluvy prehlasuja, že si zmluvu prečttali, rozumeja jej obsahu, že zmluva odpovedá ich slobodnej 
a pravej v61i. balej potvrdzujú, že zmluva nebola podpfsand v tiesni alebo za napadne nevýhodnych 
polimienok. 

V Brri6 &la 18. 12. 2020 

".1 • 

Ing. Jiff Halou BA, konateP JUDr. Zita Ri§kovd, riaditerka 

za IRESOFT za Domov sociálnych služieb a zariademernoróv' 
autor SENICA 

nadobtdater 
Prilohy: 

• prfloha Č. 1: zoznam zariadenf, vo vzťahu ku ktorym bude počitačovy program používany a vygka odmeny autora 
• priloha Č. 2: gpecifikacia počitačového programu a rozgirujacich modulov 
• priloha Č. 3: kontaktné adaje nadobadatera pre elektronické zasielanie dailovych dokladov 
• priloha Č. 4: zmluva o ochrane osobnych adajov 
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PRiLOHA Č. 1 
ZOZNAM ZARIADEM, VO VZIAHU KU KTORÝM DUDE PO6iTA6OVÝ PROGRAM POUtiVANÝ A 

VÝŠKA ODMENY AUTORA 

Domov sociálnych služieb a zariadenie pre seniorov SENICA, ŠtefAnikova 1377/77, Senica, 905 01 

Program Limit Odmena bez DPH za 1 kalendArny mesiac 

IS Cygnus - Pobytovd starostlivosť  Neobmedzene 330,57 EUR 

Modul Stravovacia prevddzka 63,98 EUR 

Za jednu kliento-službu sa považuje evidencia 1 fyzickej osoby v rámci 1 socidlnej služby poskytovanej nadobúclaterom 
tejto osobe, ktorej agenda je vedend prostrednictvom počitačovdho programu. 

Platobné podmienky: 

Odmena bude Očtovaná vIdy za štvťrok, resp. jeho časť  v prfpade uzatvorenia zmluvy v priebehu gtveroku, a to vždy do 
desiateho dfia prvého mesiaca prislugného prvdho mesiaca prislugného gtvrťroku (v prvom obdobi do desiateho dňa po 
aktivácii modulu). Odmena za ingtalačrua podporu bude vrIčtovand na prvom dariovom doklade, ktorý autor po jej 
vykonani vystavi. Za deti uskutočnenia zdaniterndho pinenia sa považuje deft vystavenia dafiovdho dokladu. Dafi 
z pridanej hodnoty bude dčtovand podra platných prAvnych predpisov. 

PRiLOHA Č. 2 
ŠPECIFIKACIA PO6iTA6OVÉ110 PROGRAMU A ROZAIRUJI:JCICH MODULOV 

IS Cygnus — Pobytová starostlivosr 

Počitačový program je určený pre poskytovaterov socidlnych služieb a slOži na komplexnd evidenciu klientovi 
a zamestnancov nadobAdatera. Program svojou funkčnosťou pokrýva nasledujfice oblasti: výpočet arad za pobyt, 
výpočet vratiek a evidenciu nepritomnosti klienta, fakultativne služby, doplatky za lieky, fmančnd a Innota depozitd, 
hromadnO výplatnicu, vyfičtovanie klientov, tvorbu plánov starostlivosti, individualne pldny a ich hodnotenie, formuldre 
socidlnej a ogetrovaterskej dokumentAcie, evidencie zrealizovanej socidlnej a zdravotnej starostlivosti, ošetrovaterskd 
pldny podra taxonómie NANDA-I, pldnovacf kalenddr intervencif, evidenciu zdznatnov a hodnotenie starostlivosti, 
tvorba rozpisov služieb zamestnancov, spracovanie dochddzkových výkazov, exporty podkladov do vybraných mzdových 
programov, hodnotenie a vzdeldvanie zamestnancov, prehrady, gtatistiky. 

Počitačový program je molnd voliterne rozgfriť  o nasledujíice moduly: 
• Modul Stravovacia prevfidzka, ktorý umoMuje tvorbu jedálnych lfstkov, rozbor stravn&ov, tvorbu a odpis 

výdajok zo skladu, evidenciu skutočnej spotreby a stravovacich noriem, evidenciu platieb a objedndvok stravy 
zamestnancov a cudzich stravn&ov. Tento modul tiež umožftuje evidenciu skladov a ich položiek metódou 
priemerných cien, tvorbu prijemok a výdajok, tlač  inventdr a uzdvierok, 

• Modul Sklady, ktorý umožiluje evidenciu skladov a ich položiek me-0(10u priemerných cien, tvorbu prijemok a 
- výdajok, tlač  inventOr a uzdvierok, 

• Modul Vykazovanie na ZP, ktorý umorduje zaddvanie výkonov odbornosti 993, vytvorenie dokladov a ddvok 
podra ddtového rozhrania eDZS, vytvorenie faktdr a sprievodných listov, opravné a aditivne ddyky, 

Počitačový program umožiluje napojenie na extemd zariadenie dodand autorom, najma na termindly a minitermindly na 
čiarový k6d, dochddzkovd čitačky a stravovaci systdm. 

Minimdlna konfigurdcia počitača pre riadne fungovanie počitačovdho programu: 
• PC s operačným syst6mom Windows Vista a novgie v 32-bitovej alebo 64-bitovej verzii, pričom operačný 

systdm musi byť  podporovaný výrobcom a musi bye aktualizovaný na najnovgiu verziu, 
• Operačnd pamät 4 GB RAM 
• Rozligenie monitoru 1024x768 pixelov 

Administrátorský pristup pre ingtaláciu klientskej aplikdcie 
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Požiadavky pre možnosť  pristupu k počitačovdmu programu z viacerych stanic (PC): 
• Zdiefand zložka na operačnom systéme Windows v rámci počitačovej siete pre umiestnenie zdiefanych súborov 

a databdze. Databázu je tiež možxi6 umiestniť  na Microsoft SQL Server, ktorého licenciu, ingtaldciu 
a konfigurdciu si zaisti sam nadobndater. 

• Stabilnd lokdlna počhačovd sieť  Fast Ethernet s prenosovou rychlosťou 100 Mbit/s, pripadne vzdialeny pristup 
RDP (napr. termindlovy server) 

• Bezdr6tova sieť  Wi-Fi nie je z dôvodu nestability podporovand 

PRiLOHA Č. 3 

KONTAKTNÉ (JDAJE NADOBĹIDATEEA PRE ELEKTRONICKt ZASIELANIE DAŇOVÝCH 
DOKLADOV 

Nadobfidater v snlade s 61. IV. licenčnej zmluvy stiffilasi s elektronickym zasielanim danovych dokladov vystavených 
autorom na zdklade tejto zmluvy, a to na nižgie uvedený kontaktny e-mail (e-mail pre zasielanie dariovych dokladov): 

Kontaktnd osoba pre fakttunciu: Mačdlkova Gabriela 

E-mail pre zasielanie daiiovych dokladov: macalkova_gabriela@zupa-tt.sk  

Telefón: +421 346 905 033 
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Zriadovatet 

 

Domov sociálnych služieb a zariadenie pre seniorov Senica 

Štefenikova 1377/77 I 905 01 Senica Slovenská republika 
ŢŢ  TRNAVSKÝ 

SAMOSPRAVNY 

S KRAJ DSS 

 

Predmet zmluvy: používanie počítačového programu IS Cygnus ( pobytová starostlivosf, 
stravovacia prevádzka ) 

Finančn0 operAcia alebo jej 
čast (§ 6 ads. 4 zAkona 
0.357/2015 Z.z.) 

Vyjadrenie 

zamestnanca clAtum/podpis ved0ceho 
zamestnanca 

dAtum/podpis 

je — niejto v súlade s rozpočtom na rok 

aPi 

je — ni • možné finančnú 
operáciu alebo jej cast' 
vykonať, v nej pokračovať  

18.12.2020 je — nis..je* možne finančnú 
operáciu alebo jej 'Cast 
vykonať, v nej pokračovať  

18.12.2020 

Meno a priezvisko 

Gabriela 
Mačalkovd 72'—'2  1 

Meno a priezvisko JUDr. 

Zita 
RiškovA 

je — niy.4e* v súlade s osobitnými 
predrismi alebo s medzinárodnymi 
zmluvami, ktorými je SR viazaná a na 
zaklade ktorych sa SR poskytujil 

je — ROO* možne finančnú 
operáciu alebo jej časť  
vykonať, v nej pokračovať  

18.12.2 20 ie- niele* možne finančnú 
operáciu alebo jej časť  
vykonať, v nej pokračovať  

18.12.2020 

A-I 

Meno a priezvisko 

Tatiana KumančikovA s-- \-Y--C-  

Meno a priezvisko 
JUDr. Zita Ri0ková 

je — nie je* v súlade s 
uzatvorenymi zmluvami 

 Meno a priezvisko 

je — nie je* možné finančnú 
operáciu alebo jej čast 
vykonať, v nej pokračovať  

je — nie je* možne finan 1 
operáciu alebo jej 'cast 
vykonať, v nej pokračovať  
Meno a priezvisko 

je — nie je* v súlade s rozhodnutiami 
vydanými na zdklade osobitnych 
predpisov 

. — . .. ..... .. .. ... .... .. . 

je — nie je'možne finančnú 
operáciu alebo jej časť  
Monet' v nei nokračovať  

je — nie je* možne finančnú 
operáciu alebo jej cast 
vvkanat' v nei nokrailovat 

Mena a priezvisko Meno a priezvisko 

je — ni9,1e* v súlade s vatomymi 
predpismi 

je — ple're' možne finančnú 
operáciu alebo jej 'Cast 
vvknnať  v npi ookračovať  

18.12.2020 je* mane finančnú ie — 06(  
operáciu alebo jej Cast 
wkonať  v nei onkračovať  

18.12.2 20 

Meno a priezvisko 

V iera Janotkov6 ._., 

Meno a priezvisko 

JUDr. Zita Ri§kovA 
i 

je — nie je* v Wade s inými 
podmienkami poskytnutia verejných 
financif neuvedenými v pfsmenách 
a) až 0 

je — nie je* možne finančnú 
operáciu alebo jej cast' 
wkonat' v nei nnkračovat 

V je — nie je* mane finančn 
operáciu alebo jej časť  
vvknnat' v nei nnkrat'zvat' 

Meno a priezvisko Meno a priezvisko 

* nehodiace sa dkrtnite 

Verejné obstarávanie sa vykonalo v súlade so zákonom 8. 343/2015 Z.z. o verejnom obstarávani 
a internou smernicou pre VO. 

18.12.2020 
Dátum Podpis 
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