Slovakia

ZMLUVA O KONTROLNEJ CINNOSTI

uzatvorena v zmysle § 591 az § 600 zakona ¢. 513/1991 Zb., Obchodného zakonnika,
v platnom zneni (dalej len ,Obchodny zakonnik*)

Objednavatel kontroly:
Sidlo:

Zriadovatel:

ICO:

DIC:

IBAN:

SWIFT:

Konanie menom spolo&nosti:

(dalej len ,Objednavatel™)

Vykonavatel kontroly:
Sidlo:

Zapis v obchodnom registri:
ICO:

(dalej len ,Zmluva®)

Domov déchodcov a domov socialnych sluzieb pre dospelych
Katovska 21, 908 51 Holi¢

Trnavsky samospravny kraj; Zriadovacia listina: 2002/3685/12

00 596 299

2021093987

SK75 8180 0000 0070 0049 3193

SPSRSKBA

Mgr. et Mgr. Katarina Levicka, PhD., riaditelka

TUV SUD Slovakia s.r.o.

Jasikova 6, 821 03 Bratislava

Okresny sud Bratislava |, oddiel: Sro, vloZka ¢.: 28235/B
35852 216

IC DPH: SK2020263674
IBAN: SK15 1111 0000 0010 9250 9000
SWIFT: UNCRSKBX

Konanie menom spolo&nosti:

Opravneny zastupca vykonavatela na vykonanie auditu:
Ing. Katarina Oravska, TUV SUD Slovakia s.r.o. veduci auditor

Ing. Branislav Chmel, konatel

Cislo zakazky: 7165036987/40/2021
Registracné &islo organizacie: 1080

(dalej len ,Vykonavatel™)

(dalej spoloéne len ,Zmluvné strany”)

s
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Predmet Zmluvy

Predmetom Zmluvy je zavazok Vykonavatela:

al vykonat prostrednictvom poverenych/spinomocnenych auditorov/expertov u Objednavatela kontrolnu
¢innost’ spocivajucu v prevereni dokumentacie systému manazZérstva (dalej ako ,SM‘) zavedeného
u Objednavatela a jeho porovnanie s normou STN EN ISO 9001 v odbore EA 38 Poskytovanie
celoroénych pobytovych socialnych sluzieb pre fyzické osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby
s roznym druhom zdravotného postihnutia a pre fyzické osoby, ktoré dovrsili déchodkovy vek a su
odkazane na pomoc inej fyzickej osoby, fyzické osoby postihnuté Alzheimerovou chorobou a inymi
druhmi demencie; ako aj preverenie zhody medzi dokumentaciou SM a praktickym vykonavanim
dokumentovanych Cinnosti a ich osvojenie zamestnancami Objednavatela (dalej len ,Recertifikaény
audit”); ako aj

b/ vydat Objednavatelovi spravu o audite (tj. v zmysle § 591 Obchodného zakonnika tzv. kontrolné
osvedcCenie) podla €l. 3.2. VSeobecnych podmienok pre certifikaciu systémov manazérstva (dalej ako
,V8eobecné podmienky pre certifikaciu SM‘); a

c/ iba v pripade, ak Objednavatel spiha podmienky podla uvedenej normy, tak potom tiez vydat
Objednavatelovi na zaklade kladného rozhodnutia certifikaéného organu podia &l. 3.3 Véeobecnych
podmienok pre certifikdciu SM na dobu platnosti tri roky osved&enie (dalej len ,Certifikat")
v dojednanom rozsahu €innosti Objednavatela.

. Vykonavatel sa dalej Zmluvou zavazuje vykonat u Objednavatela v nasledujlcich rokoch (raz roéne

a spolu dvakrat) nasledné preverenie pinenia podmienok Recertifikaéného auditu a vydat spravu
o tomto audite v lehotach a postupoch podra ¢€l. 3.4. Vseobecnych podmienok pre certifikaciu SM (dalej
len ,Dozorny audit").

Objednavatel sa Zmluvou zavazuje zaplatit' Vykonavatelovi za riadne vykonanie dojednanych &innosti
odplatu podlfa podmienok dohodnutych v Zmluve. S ohfadom na uvedeny zavazok Objednavatel
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vyhlasuje, Zze ku diu podpisu Zmluvy nevstupil do likvidacie, nebol zruseny, nebol na neho vyhlaseny
konkurz alebo povolena restrukturalizacia, nebol podany navrh na vyhlasenie konkurzu alebo povolenie
restrukturalizacie zo strany tretich 0sdb ani z viastnej iniciativy, std nevydal na neho uznesenie o zacati
konkurzného alebo restrukturalizatného konania, ani nezamietol navrh na vyhlasenie konkurzu
z ddvodu, Ze jeho majetok nepostaCuje ani na pokrytie nakladov konkurzného konania; ako ani nie je
vydané Ziadne sudne rozhodnutie alebo rozhodnutie spravneho, danového &i iného tatneho organu
na plnenie, ktoré by mohlo byt dévodom sudneho vykonu rozhodnutia alebo exekucie, a Zze takéto
konanie nebolo proti nemu podla jeho vedomosti zacaté.

. Zmluvné strany vyhlasuju, ze Zmluvou sa z dévodu nestrannosti zisteni Vykonavatela nedojednavaju
poradenske sluzby, najma, nie v8ak vyluéne, vo vztahu k predmetu certifikacie.

1.
Cas a miesto plnenia

. Vykonavatel vykona v sulade s €l. |. bod 1, pism. a/ Zmluvy Recertifikaény audit v termine: november
2021.

. Viykonavatel vykona u Objednavatela raz ro¢ne v sulade s ¢€l. |. bod 2 Dozorny audit. Dozorny audit
sa uskutoéruje v dobe platnosti certifikatu najneskér do roka. Pre stanovenie terminu dozorného auditu
je rozhodujuci datum vydania certifikatu. Pripustny je termin -3/+3 mesiace za predpokladu, Zze audit
bude vykonany aspori raz v prislusny kalendarny rok.

. Miestom pinenia Recertifikatného a Dozorného auditu je sidlo Objednavatela zapisané v &ase
uzavretia Zmluvy v Obchodnom registri. V pripade, ak sa na tom Objednavatel a Vykonavatel pisomne
dohodnu, mdzZe byt miestom pinenia Recertifikaéného a Dozorného auditu aj iné miesto nez sidlo
Objednavatela, a to najma prevadzkaren, resp. prevadzkarne, v ktorych Objednavatel vykonava svoju
podnikatelsku &innost, ktora je predmetom uvedenych auditov.

1.
Sposob plnenia

. Vykonavatel bude svoju &innost podla tejto Zmluvy vykonavat pocas prevadzky Objednavatela
za jeho U(Casti (ako tzv. sprievodcu). Objednavatel sa zavazuje umoznit Vykonavatelovi pristup
do v8etkych jeho priestorov.
. Objednavatel poskytne Vykonavatelovi v8etku potrebnu suginnost najma tym, ze:
a/ mu poskytne informacie, ktoré suvisia s predmetom pinenia podla Zmluvy, vratane véetke] potrebnej
dokumentacie SM a zaznamov, prirucky SM podfa normy STN EN ISO 9001 a ostatnej riadiacej
dokumentacie, ktora je nevyhnutna pre riadne plnenie predmetu Zmiluvy zo strany Vykonavatela;
b/ mu umozni pristup na vsetky prevadzky a pracoviska;
¢/ bude aktivne spolupracovat pri vyplfiovani vstupného dotaznika k prislusnému auditu.
. Vykonavatel vyhlasuje, Ze je opravneny vykonavat vys$sie uvedenu &innost, Ze méa odbornt spésobilost
k vykonu ¢innosti podla Zmluvy azZe svoju ¢&innost bude vykonavat s vynalozenim odbornej
starostlivosti s prihliadnutim na uréeny spésob kontroly v stilade s predmetom pinenia Zmluvy, na éas,
miesto a rozsah tejto kontroly, ako aj na stav, v akem sa nachadzal predmet takejto kontroly v &ase jej
vykonavania. Vykonavatel sa zavazuje vykonavat' svoju ¢innost podla Zmluvy nestranne a re$pektovat
aktualne dany stav pravnych, technickych a inych predpisov a najma, nie v&ak vyluéne, technickych
poznatkov a zvyklosti vztahujucich sa na predmet Zmluvy.
. Vykonavatel v ramci Recertifikacného auditu:
a/ preveri a vyhodnoti uroven poskytnutej dokumentacie SM;
b/ vykona Recertifikaény audit SM a bude informovat Objednavatela o jeho vysledku;
¢/ prostrednictvom povereného/splnomocneného auditora/experta vypracuje spravu o audite a doruéi
ju Objednavatelovi;
d/ v pripade uspesného Recertifikaéného auditu SM Objednavatela a na zaklade kladnej spravy
povereného/splnomocneneho  auditora/experta Vykonavatela z Recertifikaéného auditu
(tj. v pripade tzv. dékazu o zhode) a kladného rozhodnutia certifikaéného organu (Statutarneho
zastupcu) Vykonavatela zabezpeéi pre Objednavatela:
d/1. vystavenie 4 ks Certifikatov podla ¢l. I. bod 1c/ Zmiuvy vo formate A4 v dvoch jazykoch,
a to v slovencine a anglictine;
d/2. udelenie nevyluéného prava (nevyhradného suhlasu) na docasné pouzivanie prislusne;
certifikatnej znatky Vykonavatela, a to ,TUV SUD* (dalej len ,,TUV SUD¥) podla Zmluvy,
¢l. 4.3. Vseobecnych podmienok pre certifikaciu SM a Pravidiel pre pouzivanie certifikaénej
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znacky (dalej len ,,Pravidla®), ktoré sa podpisom Zmluvy stavaju v ich v tom ¢ase platnom

zneni jej sucastou.
OdchyIné dojednania Zmluvy maju prednost pred znenim Pravidiel a Véeobecnych podmienok pre
certifikaciu SM. Odchylné dojednania Pravidiel maji prednost pred znenim V$eobecnych podmienok
pre certifikaciu SM. O aktualizacii pravidiel sa Vykonavatel zavazuje Objednavatela informovat v sulade
s postupmi ustanovenymi v €l. IX., bod 7 tejto Zmluvy. Objednavatel sa tymto zavazuje v pripade
porusenia stanovenych podmienok a pravidiel pouzivania TUV SUD, odskodnit' Vykonavatela v celom
rozsahu vzniknutej ujmy a/alebo &kody, vratane ujmy a/alebo $kody spdsobenej zo strany dotknutych
organov alebo inych subjektov v désledku nimi ulozenych sankcii, pokut, alebo inych prav a narokov
nimi uplatiovanych voci Vykonavatelovi, vratane vsetkych nakladov, ktoré v suvislosti s uvedenym
Vykonavatelovi vzniknu.

5. Pre zaistenie trvalej a spravnej ucinnosti certifikovaného SM Objednavatela sa Zmluvné strany dohodli
na vykonavani Dozornych auditov, ktorymi bude Vykonavatel overovat Géinnost SM. Vykonanie
Dozorného auditu v lehote uvedenej v &l. Il., bod 2 objedna Objednavatel pisomne u Vykonavatela.
Vykonavatel ma pravo, nie vSak povinnost, na potrebu vykonania Dozorného auditu vopred upozornit
Objednavatela. Postup Objednavatela pri vykone Dozorného auditu je blizSie uvedeny v ¢&l. 3.4.
V8eobecnych podmienok pre certifikaciu SM v platnom zneni. Dozorny audit vykonaju
poverene/spinomocnene osoby Vykonavatela. Mimoriadny audit méze byt z podnetu Vykonavatela
vykonany aj mimo lehét uréenych pre Dozorny audit, ak bude proti u¢innosti SM Objednavatela podla
normy STN EN ISO 9001 vznesena namietka ¢i staznost alebo v dalSich pripadoch podla &l. 3.4.4.
V3eobecnych podmienok pre certifikaciu SM.

V.
Pouzivanie Certifikatov a certifikaénej znacky TUV SUD

1. Certifikaty vystavené Vykonavatelom podla &l lll. ods. 4d/1. Zmluvy a udelené nevylu¢né pravo
(nevyhradny suhlas) na do¢asné pouzivanie prislusnej certifikaénej znacky TUV SUD podra é&l. Ill. ods.
4d/2. su az do uplného zaplatenia fakturovanej odplaty zo strany Objednavatela podfa &l. V. ods. 1
Zmluvy, majetkom Vykonavatela, t.j. Objednavatel nema az do uvedeného momentu Ziadne pravo na
ich pouzivanie.

2. Vykonavatel udeluje Objednavatelovi za podmienok uvedenych v Zmiuve, V&eobecnych podmienkach
pre certifikdciu SM a Pravidlach nevyhradny suhlas na pouzivanie certifikaénej znatky TUV SUD
v predpisane] grafickej podobe, a to vyluéne na dobu platnosti Certifikatu, ku ktorému sa pravo
pouzivania TUV SUD vztahuje. Vykonavatel poskytne Objednavatelovi predpisanu graficki podobu
zna&ky TUV SUD na pouzivanie v elektronickej forme pri udeleni Certifikatu.

3. Vykonavatel je opravneny pozastavit platnost alebo odobrat Objednavatelovi Certifikat, pozastavit
alebo celkom zakazat pouzivanie znatky TUV SUD v pripade, ak zisti, ze Objednavatel porusil
podmienky, za ktorych mu bol Certifikat udeleny. Vykonavatel ma pravo, nie vSak povinnost,
pred pozastavenim Certifikatu uréit Objednavatelovi primeranu lehotu na opatovné dosiahnutie
pbvodného stavu podia &l. 4.4., bod 4.4.3. VSeobecnych podmienok pre certifikaciu SM. Uplatnenie
prava odobratia, resp. pozastavenia platnosti Certifikatu alebo zna¢ky TUV SUD oznami Vykonavatel
Objednavatelovi vzdy pisomne. Objednavatel je povinny v pripade odobratia Certifikatu, vratit
ho Vykonavatelovi najneskér do 7 dni odo dnia, kedy ho Vykonavatel k vrateniu Certifikatu pisomne
vyzval. Uvedena lehota sa uplatni aj v pripade, ked je Objednavatelovi zo strany Vykonavatela
pozastavené alebo celkom ukon&ené pouzivanie znacky TUV SUD.

V.
Odplata a platobné podmienky

1. Objednavatel sa zavazuje zaplatit Vykonavatelovi za vykonanie:

a/ Recertifikatného auditu podfa ¢l 1, bod 1 Zmluvy odplatu stanovenu dohodou medzi
Objednavatelom a Vykonavatelom v sulade s prisludnymi ustanoveniami zakona ¢. 18/1996 Z. z.,
o cenach v platnom zneni, a to vo vyske 1 650,- EUR (slovom: jedentisic§est'stopat'desiat eur)
bez DPH. K takto stanovenej cene bude fakturovana DPH podla platnych pravnych predpisov;

b/ prvého Dozorného auditu podlfa €l. |., bod 2 Zmluvy v spojeni s él. Il., bod 2 Zmluvy odplatu
stanovenu dohodou medzi Objednavatelom a Vykonavatelom v sulade s prisludnymi
ustanoveniami zakona ¢. 18/1996 Z. z. ocenach v platnom zneni, ato vo vyske 520,- EUR
(slovom: pat'stodvadsat’ eur) bez DPH. K takto stanovenej cene bude fakturovana DPH podla
platnych pravnych predpisov;
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¢/ druhého Dozorného auditu podia ¢l. I, bod 2 Zmluvy v spojeni s ¢&l. Il., bod 2 Zmluvy odplatu
stanovenu dohodou medzi Objednavatelom a Vykonavatelom v sulade s prislusnymi
ustanoveniami zakona ¢. 18/1996 Z. z. ocenach v platnom zneni, ato vo vyske 520,- EUR
(slovom: pét'stodvadsat’ eur) bez DPH. K takto stanovenej cene bude fakturovand DPH podla
platnych pravnych predpisov.
Popri dojednanej odplate je Objednavatel povinny uhradit' Vykonavatelovi aj dalsie nevyhnutné, Uéelne
vynaloZené naklady, ktoré si Objednavatel a Vykonavatel vopred pisomne odsuhlasia a ktoré vznikli pri
pineni predmetu Zmluvy, pokial zo Zmluvy vyslovene nevyplyva, Ze su zahrnuté v odplate stanovenej
vtejto Zmluve. Jedna sa o hlavne, nie vSak vyluéne, naklady spojené s Certifikatmi vystavenymi
v suvislosti so zmenou adresy, nazvu a dalSich identifikaénych Gdajov, naklady spojené s vykonanim
mimoriadneho auditu a pod. Odplata za vykonanie Dozornych auditov mdzZe byt upravena pri zmene
po&tu zamestnancov, pri hodnoteni zavedenia a tc¢innosti SM v novych prevadzkach alebo pri rozireni
o novy predmet ¢innosti (EA) Objednavatela.

2. Zmluvne strany sa dohodli, Ze faktury na odplaty stanovené v ¢l. V., bod 1, pism. a/, b/ alebo ¢/ Zmiuvy
budu vystavené v mene euro.

3. Vykonavatel je opravneny vystavit a preukazatelne doruit Objednavatelovi faktary na uhradu odplat
dojednanych v &l. V., bod 1, pism. a/, b/ a ¢/ Zmluvy najneskér do 15 dni po poskytnuti jednotlivych
plneni podfa ¢&l. V., bod 1, pism. a/, b/ a ¢/ Zmluvy. Splatnost jednotlivych faktur je Zmluvnymi stranami
dohodnuta na 14 dni od ich preukazatelného (aj elektronického) doruéenia do sféry vplyvu
Objednavatela.

4. Bankové poplatky pri uhrade fakturovanej odplaty znasa kazda Zmluvna strana za svoju banku.

VL.
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

1. Zmluvne strany sa zavazuju zachovavat mi¢anlivost o véetkych skutoénostiach, o ktorych sa dozvedeli
v sUvislosti s plnenim Zmluvy, a ktoré sa tykaju druhej Zmluvnej strany a/alebo pinenia predmetu
Zmluvy. Zavazok micanlivosti plati tri roky od skonéenia platnosti Certifikatu. Vykonavatel sa zavazuje
pouZit vSetky Udaje poskytnuté mu vramci pinenia podla tejto Zmluvy Objednavatelom vyhradne
za utelom plnenia svojich zavazkov vyplyvajucich mu z tejto Zmluvy a zavazuje sa, Ze ich nespristupni
ani neumozni ich spristupnenie Ziadne] trete] osobe s vynimkou pripadov, kedy mu k tomu udeli
Objednavatel svoj prechadzajuci pisomny suhlas alebo ak tak stanovi v&eobecne zavazny pravny
predpis, a to hlavne, nie v8ak vyluéne, v pripadoch, kedy je Vykonavatel povinny za uéelom akreditacie
poskytnut' informacie prislusnému akreditatnému organu, ktorého zamestnanci sU viazani
profesionalnou mi¢anlivostou. Vykonavatel sa zavazuje preniest svoj zavazok miganlivosti na véetky
nim poverené/spinomocnene osoby podielajuce sa na plneni predmetu Zmluvy.

2. Objednavatel ma dalej pravo:

a/ byt priebezne primerane oboznamovany s jednotlivymi zisteniami;

b/ pozZadovat od Vykonavatela primerané vysvetlenia vztahujluce sa k predmetu plnenia Zmluvy;

¢/ zucastnit sa ukonov suvisiacich s predmetom plnenia Zmluvy a vykonavanych v jeho sidle;

d/ v pripade udelenia Certifikatu, a trvaniu jeho platnosti, uvadzat Vykonavatela ako subjekt, ktory mu
vydal Certifikat SM podla normy STN EN I1SO 8001.

3. Vykonavatel ma dalej pravo:

a/ uvadzat Objednavatela ako subjekt vyuzivajuci Certifikat SM podla normy STN EN ISO 9001 na
zoznamoch a médiach, pricom Objednavatel k tomu podpisom tejto Zmluvy udeluje svoj vyslovny
sthlas;

b/ vhodnym spdsobom zverejnit informaciu o udeleni, pozastaveni a odobrati Certifikatu.

4. Informacie o spraclvani osobnych udajov zverejnil Vykonavatel na svojej internetovej stranke
https://www.tuv-sud.sk/sk-sk/privacy-statement.

VL.
Sankcie

1. Vzhladom na to, Ze Objednavatel si je vedomy skutoénosti, Ze Vykonavatel je sti¢astou medzinarodne;j
skupiny spolognosti TUV SUD, ktora vynaklada nemalé prostriedky a Usilie na udrZiavanie a ochranu
svojej dobrej povesti ako aj Zmluvou dotknutej certifikacnej znagky TUV SUD, ktora je v zasadnych
rozliSovacich prvkoch zhodna s narodnou vSeobecne znamou ochrannou znamkou Vykonavatela
¢. 0Z240217, dohodli sa Zmluvné strany na tom, Ze v pripade pouzitia certifikagnej znacky TUV SUD
vrozpore so Zmluvou, alebo v rozpore so VSeobecnymi podmienkami pre certifikaciu SM, alebo
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v rozpore s Pravidlami, alebo v pripade ukoncenia platnosti Certifikatu, alebo v pripade pozastavenia,
alebo odobratia Certifikatu, je Objednavatel povinny zaplatit' Vykonavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske
dvojnasobku celkovej odplaty dojednanej podfa ¢l. V., bod 1. Zmluvy za kazdé takéto jednotlivé
porusenie. Zmluvna pokuta je splatna vlehote 30 (tridsat) dni od doruéenia pisomnej vyzvy
Vykonavatela Objednavatelovi. Tymto ustanovenim nie je dotknuty narok Vykonavatela na nahradu
pripadnej Skody vzniknutej porusenim povinnosti, na ktort sa vztahuje zmluvna pokuta.

2. V pripade omeskania Objednavatela s akoukolvek platbou podla Zmluvy je vykonavatel opravneny
poZzadovat od Objednavatela aj zmluvnu pokutu vo vyske 0,05 % z diznej Ciastky za kazdy aj zacaty
dert omeskania.

VIIL.
Trvanie Zmluvy

1. Zmluva je uzatvorena na dobu urcitu — tri roky. Zmluva zanika riadnym spinenim jej predmetu. Zmluva

moze byt tieZ pred€asne ukongena nasledovnymi spésobmi:

a/ odstupenim od Zmluvy z dévodov uvedenych v Zmluve;

b/ uplatnenim prava Vykonavatefa ukoncit platnost alebo odobrat Objednavatelovi platnost
vydaneho Certifikatu v zmysle &l. 4.4 VSeobecnych podmienok pre certifikaciu SM; alebo

¢/ pisomnou dohodou Zmluvnych stran.

2. Vykonavatel médze od Zmluvy jednostranne odstipit, ak je Objednavatel voéi Vykonavatelovi
v omeskani dlhsom ako 15 dni s plnenim akéhokolvek pefiazného zavazku, ktory suvisi s plnenim
predmetu Zmluvy, alebo ak Objednavatel porusi niektori zo svojich povinnosti, zavazkov alebo
vyhlaseni stanovenych Zmluvou. Vykonavatel méze od Zmluvy odstlpit i v pripade, Ze Objednavatel
neplni alebo porusil niektore z ustanoveni VSeobecnych podmienck pre certifikaciu SM alebo Pravidiel.
Vykonavatel je tiez opravneny odstipit od Zmluvy v nasledovnych pripadoch, ak Objednavatel:
(i) vstuapil do likvidacie, (ii) bol zruseny, (iii) hrozi mu Upadok, alebo bol na neho vyhlaseny konkurz
alebo povolena restrukturalizacia, (iv) bol na neho podany navrh na vyhlasenie konkurzu alebo
povolenie restrukturalizacie zo strany tretich oséb alebo z vlastnej iniciativy, (v) sud vydal na neho
uznesenie o zacati konkurzného alebo restrukturalizaéného konania, (vi) sud zamietol navrh na
vyhlasenie konkurzu z dévodu, Zze jeho majetok nepostauje ani na pokrytie nakladov konkurzného
konania, (vii) bolo vydané sudne rozhodnutie alebo rozhodnutie spravneho, danoveho &i iného statneho
organu na plnenie, alebo vznikol iny tzv. exekucny titul, ktory by mohlo byt dévodom sudneho vykonu
rozhodnutia alebo exekucie.

3. Odstupenim od Zmluvy zanika Zmluva diom dorucenia odstupujuceho prejavu odstupujiucej Zmluvnej
strany druhej Zmluvnej strane (s u¢inkami ex nunc). Zmluvné strany mézu platne odstupit od Zmluvy
iba pisomne, formou doporu¢eného listu. Driom dorucenia odstupujiceho prejavu druhej Zmluvnej
strane do sféry jej vplyvu nastavaju pravne ucinky s tym spojene. V pripade, ak od Zmluvy odstupi
Objednavatel, ma Vykonavatel pravo na zaplatenie U(c¢elne vynalozenych nakladov spojenych
s dohodnutym plnenim podfa tejto Zmluvy ataktiez pravo na nahrady Skody spdsobene] mu
Objednavatelom. Odstupenie od Zmluvy sa nedotyka naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty.

IX.
Zaverecné ustanovenia

1. Zmluva nadobuda platnost a uginnost diom jej podpisania Zmluvnymi stranami. Zmiuva sa riadi
slovenskym pravnym poriadkom, najma Obchodnym zakonnikom v platnom zneni.

2. Ak vznikne medzi Zmluvnymi stranami spor zo Zmluvy, zavazuju sa ho Zmluvné strany riesit v prvom
rade dohodou. V pripade, ak dany spor nebude mozné dohodou Zmluvnych stran vyriesit, bude k jeho
rozhodnutiu prislusny sud v mieste sidla Vykonavatefa. Pre sudne spory s medzinarodnym prvkom
vzniknuté z tejto Zmluvy, ak to nevylu¢uju kogentné ustanovenia v3eobecne zavaznych pravnych
predpisov, sa Zmluvné strany dohodli pri rieSeni sudnych sporov na pravomoci slovenského sudu,
ktorého miestna prislusnost bude urgena primarne podla miesta sidla Vykonavatela na uzemi
Slovenskej republiky.

3. Zmluva méze byt menena iba po vzajomnom prerokovani a suhlase oboch Zmluvnych stran,
ato pisomnymi vzostupne ¢&islovanymi dodatkami k Zmluve. Zmluvné strany sa zavazuju pristupit
na zmenu zavazkov plynucich zo Zmluvy v pripade, ak nastanu skutoénosti, ktoré neboli Zmluvnym
stranam dostatocne zname pri uzavreti tejto Zmluvy, a pre ktoré nie je mozné dohodnuté plnenie
spravodlivo poZadovat. Pre tento pripad sa Objednavatel zavazuje uhradit Vykonavatelovi vetky
naklady, ktoré mu vznikli pred realizaciou zmeny Zmiuvy.
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4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednavatel nie je opravneny si zapocitat akékolvek svoje pohladavky
voéi pohladavkam Vykonavatela. Objednavatel dalej nie je opravneny bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu Vykonavatela postupit prava a povinnosti z tejto Zmluvy na tretiu osobu.

5. Ak nie je v Zmluve uvedené inak, dorucuju sa prejavy vole Zmluvnych stran elektronicky (emailom,
faxom), postovym podnikom, osobne, kuriérom alebo inym vhodnym spésobom, a to na adresu sidla
Zmluvnej strany uvedenu v zahlavi Zmluvy. Za den doruéenia sa povazuje den, kedy bol prejav vole
jednej Zmluvnej strany doruéeny do sféry vplyvu druhej Zmluvnej strany v zmysle § 45 ods. 1 zakona
€. 40/1964 Zb., Ob&ianskeho zakonnika v platnom zneni.

6. Pokial niektoré z ustanoveni Zmluvy je alebo sa stane neplatnym & neléinnym, neplatnost
¢i neucinnost’ tohto ustanovenia nebude mat za nasledok neplatnost Zmluvy ako celku ani inych
ustanoveni Zmluvy, pokial je takéto neplatne ¢i nelc¢inné ustanovenie oddelitelné od zostatku Zmluvy.
Zmluvné strany sa zavazuju takéto neplatné & neucinné ustanovenie nahradit novym platnym
a ucinnym ustanovenim, ktoré svojim obsahom bude &o najviac zodpovedat podstate a zmyslu
pévodneho ustanovenia, ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak.

7. V8eobecné podmienky pre certifikaciu SM a Pravidla v zneni platnom ku diiu podpisu Zmluvy sa stavaju
jej neoddelitelncu suc¢astou. Odchylné dojednania Zmluvy maju prednost pred znenim uvedenym
vo V&eobecnych podmienkach pre certifikaciu SM a Pravidlach. Vykonavatel si vyhradzuje vyluéné
pravo kedykolvek VSeobecné podmienky pre certifikaciu SM a Pravidla upravit alebo aktualizovat'.
V pripade ich formalnej zmeny (napr. z dévodu ich prispésobenia novym poziadavkam predpisov alebo
noriem, alebo inej formalnej aktualizacie) sa Vykonavatel zavazuje zmenené (aktuaine) znenie zvergjnit
na internetove] stranke www .tuv-sud.sk, a to minimalne 7 kalendarnych dni pred nadobudnutim
ich Gginnosti. Nadobudnutim Géinnosti takto formaine zmenenych Vseobecnych podmienok pre
certifikaciu SM a Pravidiel sa tieto bez dalSieho stavaju su¢astou Zmluvy. Zmluvné strany sa dalej
dohodli, Ze v pripade vecnych zmien (napr. ktoré by ukladali Objednavatelovi nad rozsah upraveny
Zmluvou dalSie povinnosti, anejednalo by sa oformalne zmeny, dalej len ,Vecné zmeny*),
sa Vykonavatel zavazuje zverejnit predmetné Vecné zmeny na internetove] stranke www.tuv-sud.sk,
a to minimalne 7 kalendarnych dni pred nadobudnutim ich (cinnosti; a taktiez informovat
Objednavatela o tejto zmene emailom na dd.dds holic@zupa-it.sk. V pripade, ak s uvedenymi Vecnymi
zmenami Objednavatel nesuhlasi, ma pravo to oznamit formou emailu doru¢eného Vykonavatelovi
na adresu certifikacnyorgan@tuv-sud.sk. V takom pripade nebude Objednavatel uvedenymi Vecnymi
zmenami viazany. Zmluvné strany sa dohodli, Ze mi¢anie Objednavatela ohladom Vecnych zmien je
akceptaciou tychto zmien od nadobudnutia ich Uéinnosti na dobu neuréitd.

8. Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazdy méa hodnotu originalu. Kazda Zmluvna
strana dostane jeden rovnopis.

9. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si Zmluvu precitali a s jej znenim suhlasia, Ze bola dohodnuta z ich pravej
a slobodnej véle, bez natlaku, nie v tiesni, &i za ndpadne nevyhodnych podmienok a na dékaz pravosti
a suhlasu s jej znenim k nej pripajaju svoje podpisy.

Objednavatel: Vykonavatel’:

Holi¢, dra 05.11.2021 Bratislava, dfia 03.11.2021
" Domov déchodcov a domov TUV SUD Slovakia s.ro.

socialnych sluzieb pre dospelych Ing. Branislav Chmel, konatel

Mgr. et Mgr. Katarina Levicka, PhD., riaditelka

Prilohy:
1. VSeobecné podmienky pre certifikaciu systémov manazérstva
2. Pravidla pre pouzivanie certifikaénej znacky
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