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TYP: OL
Cislo zmluvy: M8835

ZMLUVA O DIELO

NA SERVIS ZDVIHACICH ZARIADENI

¢islo zmluvy Zhotovitela: M8835
(dalej len "Zmluva")

uzatvorena podla § 536 a nasl. zékona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik

Clanok .

Identifikacné a kontaktné udaje Zmluvnych stran

Objednavatel’:
Obchodné meno/Nazov:

Sidlo/Miesto podnikania:
Registracia:

Bankové spojenie:
IBAN/BIC

ICO:

DIC:

IC DPH:

Elektronicka adresa pre doru-

Eovanie faktur:
Zastupeny:
Opravneny konat’
vo veciach zmluvnych:

vo veciach realizaénych:

Domov déchodcov a domov socialnych sluzieb pre dospelych
V Holiéi

Katovska 21, 908 51 Holi¢

Centrélny register poskytovatelov socialnych sluzieb

Statna pokladnica

SK75 8180 0000 0070 0049 3193

00596299

2021093987

.Neplatca DPH"

dd.dss_holic@zupa-tt.sk
Mgr. et Mgr. Katarina Svrckova, PhD., riaditel’ka

Mgr. et Mgr. Katarina Svrékova, PhD., riaditelka
tel.: +421 34 668 2434, e-mail: svrckova.katarina@zupa-tt.sk
Mgr. et Mgr. Katarina Svrékova, PhD., riaditel'ka
tel.: +421 34 668 2434 e-mail: svrckova.katarina@zupa-tt.sk

(dalej len "Objednavatel™)

Zhotovitel’
Obchodné meno: OTIS Vytahy, s.r.o.
Sidlo: Vajnorska 100/A, 831 04 Bratislava - mestska ¢ast’' Nové Mesto
Registracia: Obchodny register Mestského sudu Bratislava Il

Oddiel: Sro, Vlozka ¢&islo: 10405/B

Bankové spojenie:

V§eobecna Uverova banka, a.s.

IBAN/BIC: SK75 0200 0000 0011 4476 8056 / SUBASKBX
ICO: 35 683 929

DIC: 2020322964

IC DPH: SK2020322964

V zastupeni:

Ing. Jan Hrina, konatel
Ing. Petra Dzimkova, obchodny zastupca
(na zéklade splnomocnenia, ktoré je Prilohou &. 4 tejto Zmluvy)

vo veciach zmluvnych:

Osobaly opravnenalé konat’

Ing. Petra Dzimkova, +421 911 656 169, petra.dzimkova@otis.com
Obchodny zastupca

vo veciach realizaénych:

Osobaly opravnenalé konat’

Stefan Zaledak, +421 903 455 088, stefan.zalesak@otis.com
Veddci servisného strediska

(dalej len "Zhotovitel"')

(Objednavatel a Zhotovitel' dalej jednotlivo aj ako "Zmluvna strana" a

spologne aj ako "Zmluvné strany")
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TYP: OL
Made to move you )
Cislo zmluvy: M8835

Clanok II.
Predmet Zmluvy

Zhotovitel' sa na zaklade tejto Zmluvy zavazuje poskytovat’ Objednavatelovi servisné sluzby v roz-
sahu a 8pecifikacii podla Prilohy &. 2 tejto Zmluvy na zdvihacich zariadeniach, ktoré st uvedené v
Prilohe €. 1 tejto Zmluvy a Objednavatel sa na zaklade tejto Zmluvy zavazuje uhradzat' Zhotovitelovi
za poskytovanie predmetnych sluZieb cenu uvedenu v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy (v pripade servisnych
sluZieb, ktoré s zahrnuté v pau$alinej platbe) alebo cenu dohodnutd Zmluvnymi stranami, resp. cenu
stanovanu v zavislosti od aktualnej hodinovej zuétovace] sadzby Zhotovitela (v pripade servisnych
sluZieb, ktoré nie st zahrnuté v pausalnej platbe).

Clanok IlI.
Prilohy Zmluvy

. Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy st nasledovné prilohy:

Priloha &. 1. Zoznam servisovanych zdvihacich zariadeni

Priloha ¢. 2: Popis servisnych sluzieb zdvihacich zariadeni - TYP OL

Priloha ¢&. 3: V8eobecné obchodné podmienky pre servis zdvihacich zariadeni

Priloha €. 4: Splnomocnenie

. Zmluvné strany podpisom tejto Zmluvy vyslovne potvrdzujd, Ze s prilohami uvedenymi v bode 1.
tohto Cl. tejto Zmluvy sa vopred riadne oboznamili, ich zneniu porozumeli a stihlasia s nim.

.V pripade rozporov medzi jednotlivymi prilohami tejto Zmluvy alebo ich ¢astami ma rozhodujticu
platnost’ ta priloha alebo jeho €ast, ktord ma vo vy$sie uvedenom zozname nizsie poradové &islo.
Ustanovenia tejto Zmluvy upravené zmluvnymi stranami v samom texte tejto Zmluvy maju absolGtnu
prednost pred ustanoveniami jej priloh.

Clanok IV.
Zavereéné ustanovenia

. Téato Zmluva nadobuda platnost' dfiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami. V pripade, ak bude

tato Zmluva Zmluvnymi stranami podpisana v odli§nych terminoch nadobuda platnost' driom jej ne-

skorsieho podpisu.

. Tato Zmluva nadobuda uc¢innost dria 01.09.2023

. Tato Zmluva rudi a nahradza akékolvek predchadzajlice pisomné alebo Ustne dohody Zmluvnych

stran tykajlce sa predmetu tejto Zmiuvy.

. Tato Zmluva méze byt upravend, doplnena alebo inak modifikovana iba formou pisomného oé&islo-

vaného dodatku podpisaného oboma Zmluvnymi stranami.

. Priloha &. 3 VOP pre servis zdvihacich zariadenf bod 3.8. sa neuplatfiuje.

. Priloha ¢. 3 VOP pre servis zdvihacich zariadeni bod 5.1. sa meni nasledovne:

»Zmluva sa uzatvara na dobu uréiti a to do 31.08.2024.¢

. Vztahy touto Zmluvou alebo jej prilohami neupravené sa riadia prislusnymi ustanoveniami zakona

¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik a ustanoveniami ostatnych prislusnych véeobecne zavaznych

pravnych predpisov.

. Zmluvné strany sa zavazujl, Ze osobné Udaje, ktoré ziskaju v sUvislosti s touto Zmluvou o fyzickej

osobe, prostrednictvom ktorej sa druha Zmluvna strana zugastriuje na uzavreti alebo pineni tejto

Zmluvy, budu chranit, nerozsirovat’ a spracovavat v sulade so zakonom ¢&. 18/2018 Z.z. o ochrane

osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, a to len na ugely pinenia tejto Zmluvy a

po dobu jej platnosti.

. Obchodna spolo¢nost' OTIS Vytahy, s.r.o. si vyhradzuje pravo odmietnut’ akukolvek objednavku,

ktora je v rozpore so zakonom alebo s pravidlami a etickymi zasadami vztahujlcimi sa na obchodnu

spolocnost’ OTIS Vytahy s.r.o. vratane, nie v8ak vyluéne, medzinarodnych obchodnych zasad zaka-

zujucich predaj tovaru a poskytovanie sluzieb v ur¢itych krajinach, uréitym fyzickym alebo pravnic-

kym osobam, ktorym boli ulozené medzinarodné, ekonomické, finanéné alebo iné sankcie. V
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TYP: OL
Made to move you .
Cislo zmluvy: M8835

pripade, ak v priebehu trvania zmluvného vztahu zaloZeného touto Zmluvou déjde k zisteniu, Ze
zmluvnému partnerovi boli uloZzené medzinarodné, ekonomické, finanéné alebo iné sankcie, vratane
zakazu predaja tovaru a poskytovania sluzieb, obchodna spolognost OTIS Vytahy, s.r.o. si vyhra-
dzuje pravo mimoriadne ukongit zmluvny vztah zaloZeny touto Zmluvou, a to bez predchadzajiceho
upozornenia.
10.Zmluvné strany tymto zhodne prehlasuju, Ze si tato Zmluvu a jej prilohy pregitali, ich zneniu porozu-

meli a na znak toho, Ze s jejlich obsahom suhlasia tuto Zmluvu vlastnoruéne podpisuji. Zmluvné
strany dalej prehlasuju, Ze ich vdla je pri uzatvarani tejto Zmluvy skutoéne dana, véla v tejto Zmluve
je prejavena slobodne, bez natlaku, bez pravnej vyhrazky, je vazna, uréita, zrozumitelna, bez omylu,
a Ze tato Zmluva nebola uzatvorena za napadne nevyhodnych podmienok alebo v tiesni.

11. Zmluvné strany sa zavézuji navzajom riadne a v&as informovat o akychkolvek zmenach majticich
vplyv na plnenie povinnosti podla tejto Zmluvy.

12. Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch s povahou originalu, pri¢om kazda zo Zmluvnych
stran obdrZi jeden (1) obojstranne podpisany rovnopis tejto Zmluvy.

13. Zhotovitel suhlasi so zverejnenim zmluvy na www.trnava-vuc.sk

Za Objednavatel'a: , Za Zhotovitel'a: o
. e /) ? 2 2
VML G, dia SH- %2023 V Bratislave, dia AS QR Wy

Mar. et Mar. Katarina Svrékové, PhD.

roapis osoby opravnenej konat'
menom Zhotovitela

Podpis osoby opravnenej konft
menom Zhotovitela
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TYP: OL

O I ls l Made to move you

PRILOHA €. 1

K ZMLUVE O DIELO NA SERVIS ZDViHACICH ZARIADENI
¢islo zmluvy Zhotovitela: M8835

Cislo zmluvy: M8835

Zoznam servisovanych zariadeni

Gislo nazov - adresa budovy typ vytahu vyr. Cislo Mesacne na Uhradu
vytahu mesto st./nast. rok vyroby bez DPH s DPH 20%
N9488 TOV 41756507 50,06 € 60,07 €
DD a DSS Holi¢ 500kg, 4/5 1977
N9489 - GeN2 NOVA G3KEF901 4756 € 57.07 €
DD a DSS Holi¢ 1000kg, 3/3 2017
Mesacne celkom: 97,62 € 117,14 €
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1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

OTIS Vytahy, s.r.o.

so sidlom Vajnorska 100/A, 831 04 Bratislava - mestska éast' Nové Mesto

zapisany v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, Oddiel: Sro, Vlozka &islo: 10405/B
ICO: 35 683 929, DIC: 2020322964, IC DPH: SK2020322964

POPIS SERVISNYCH SLUZIEB
ZDVIHACICH ZARIADENI
TYP: 'OL'

I. Servisné sluzby zahrnuté v pausalnej platbe

Odborné prehliadky zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni

Odborné prehliadky zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni st vykonavané v rozsahu a lehotach
podla Vyhlasky Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky &. 508/2009 Z.z., ktorou
sa ustanovuju podrobnosti na zaistenie bezpe¢nosti a ochrany zdravia pri praci s technickymi zariadeniami
tlakovymi, zdvihacimi, elektrickymi a plynovymi a ktorou sa ustanovuju technické zariadenia, ktoré sa po-
vazuju za vyhradené technické zariadenia, a to v zavislosti od skupiny a druhu servisovaného zdvihacieho
zariadenia/servisovanych zdvihacich zariadeni. O vykonani odbornej prehliadky bude zhotovitelom vyho-
toveny zaznam v knihe kontrol vytahu, &im je splnena povinnost zhotovitela podlia § 16 ods. 2 predmetnej
vyhlasky.

Pravidelna preventivna tdrzba zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni

Pravidelna preventivna tdrzba zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni je stbor opatreni zameranych
najmé na cistenie zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni od prevadzkovych negistét, ktoré zdvihacie
zariadenie/zdvihacie zariadenia produkuje/produkuju, na kontrolu stavu funkénosti a prevadzkyschopnosti
zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni, na nastavenie zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni
a na doplianie (nie vymenu) potrebnych maziv v obvyklom rozsahu.

Pravidelna preventivna Gdrzba zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni sa vykonava 1-krat za 3 me-
siace, ak zmluva neustanovuje inak.

Pohotovostny dispeéing OTIS LINE

Pohotovostny dispecing OTIS LINE je centralny 24-hodinovy pohotovostny dispeging zhotovitela, na ktory
moze objednavatel bezplatne nahlasovat poruchy zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni, poziadav-
ky na vyprostenie oséb zaseknutych v kabine zdvihacieho zariadenia v priebehu jeho pouzivania a daldie
poziadavky tykajuce sa servisovaného zdvihacieho zariadenia/servisovanych zdvihacich zariadeni. Kazdé
hlasenie objednavatela na linku OTIS LINE je monitorované a zaznamenané systémom OTIS LINE. Tele-
fonne ¢islo na pohotovostny dispecing OTIS LINE je 0800 13 14 15.

Zabezpecenie nudzovej komunikacie s kabinou zdvihacieho zariadenia

V pripade, ak je nudzova komunikacia s kabinou zdvihacieho zariadenia zabezpe&ena prostrednictvom
GSM brany, zhotovitel na zaklade poziadavky objednavatela zabezpeéi dodanie SIM karty do zdvihacieho
zariadenia, aby bola zabezpetena a umozZnena nidzova komunikacia medzi kabinou zdvihacieho zaria-
denia a pohotovostnym dispecingom zhotovitefa OTIS LINE. Naklady spojené s pouzivanim SIM karty st
zahrnuté v pausalnej platbe. SIM karta je vo vlastnictve zhotovitela. Objednavatel sa zavazuje, Ze s touto
SIM kartou nebude akokolvek manipulovat' a bude ju pouzivat vyhradne len na stanoveny Ggel. V pripade
ukoncenia servisnej zmluvy je objednavatel povinny tito SIM kartu vratit' zhotovitelovi. Samotnt montaz a
demontaz SIM karty je opravneny uskutognit iba zhotovitel, pricom tento tkon nie je zahmuty v pausalnej
platbe a bude objednavatelovi fakturovany zvlast - aktualnou hodinovou zUétovacou sadzou zhotovitela.

Odborné poradenstvo

Odborné poradenstvo spociva v tom, Ze zhotovitel' na zaklade poziadavky objednavatela oboznami objed-
navatela s vysledkami odbornych prehliadok/odbornych skugok, resp. technickym stavom servisovaného
zdvihacieho zariadenia/servisovanych zdvihacich zariadeni spolu s vhodnymi doporu&eniami ohladom vy-
konania potrebnych oprav a/alebo inych zasahov na servisovanom zdvihacom zariadeni/servisovanych
zdvihacich zariadeniach.

Posudenie bezpeénostnych rizik a nebezpeénych stavov zdvihacieho zariadenia

Posudenie bezpecnostnych rizik a nebezpecnych stavov je subor opatreni vykonanych zhotovitefom na
zaklade poziadavky objednavatela v priebehu vykonania opakovanej Uradnej skusky zdvihacieho zariade-
nia, ktoré su zamerané na zistenie, identifikaciu a nasledné oboznamenie objednavatela s jestvujtcimi ri-
zikami a nebezpeénymi stavmi servisovaného zdvihacieho zariadenia.

Vyssie uvedené sa tyka vyluéne zdvihacich zariadeni, ktoré boli vyrobené pred rokom 2000 (vratane).
Cestovné naklady na vys$sie uvedené éinnosti
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1.8. Vedenie evidencie o servisnych €innostiach/tikonoch vykonanych na servisovanom zdvihacom

21

2.2,

2.3.

2.4,

2.5.

OTIS Vytahy, s.r.o.

so sidlom Vajnorska 100/A, 831 04 Bratislava - mestska ¢ast Nové Mesto

zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 10405/B
ICO: 35 683 929, DIC: 2020322964, IC DPH: SK2020322964

zariadeni/servisovanych zdvihacich zariadeniach v knihe/knihach kontrol vytahu/vytahov.

Il. Servisné sluzby nezahrnuté v pausalnej platbe

Odborné skusky zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni

Odborné skusky zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni st vykondvané v rozsahu a lehotach podia
Vyhlasky Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky ¢. 508/2009 Z.z., ktorou sa
ustanovuju podrobnosti na zaistenie bezpednosti a ochrany zdravia pri praci s technickymi zariadeniami
tlakovymi, zdvihacimi, elektrickymi a plynovymi a ktorou sa ustanovuju technické zariadenia, ktoré sa po-
vazuju za vyhradené technické zariadenia, a to v zavislosti od skupiny a druhu zdvihacieho zariade-
nia/zdvihacich zariadeni servisovaného zdvihacieho zariadenia/servisovanych zdvihacich zariadeni. O vy-
konani odbornej skusky bude zhotovitelom vyhotoveny zédznam v knihe kontrol vytahu, ¢im je splnena po-
vinnost' zhotovitela podla § 16 ods. 2 predmetnej vyhlasky.

Opakované tradné skasky zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni

Opakované uradné skusky zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni st vykonavané v rozsahu a leho-
tach podla Vyhlasky Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky ¢. 508/2009 Z.z.,
ktorou sa ustanovuju podrobnosti na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci s technickymi za-
riadeniami tlakovymi, zdvihacimi, elektrickymi a plynovymi a ktorou sa ustanovuju technické zariadenia,
ktoré sa povazuju za vyhradené technické zariadenia, a to v zavislosti od skupiny a druhu zdvihacieho za-
riadenia/zdvihacich zariadeni servisovaného zdvihacieho zariadenia/servisovanych zdvihacich zariadeni.
Zhotovitel pre objednavatela zabezpeéi vykonanie opakovanej Uradnej skusky servisovaného zdvihacieho
zariadenia/servisovanych zdvihacich zariadeni nezavislou autorizovanou pravnickou osobou, ktorej pri vy-
konani tejto opakovanej Gradnej skusky poskytne potrebnl suginnost a technickd podporu. O vykonani
opakovanej uradnej skusky bude medzi zhotovitelom a objednavatelom spisany pisomny protokol potvr-
dzujuci vykonanie opakovanej Uradnej skusky.

Odstrafovanie beznych prevadzkovych porich zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zaria-
deni

Bezna prevadzkova porucha je taka porucha zdvihacieho zariadenia, ktora vznikla v dosledku beznej pre-
vadzky zdvihacieho zariadenia, a ktoru je mozné odstranit operativnym zasahom servisného mechanika
zhotovitela najma formou nastavenia alebo zoradenia zdvihacieho zariadenia, s pripadnym vyuzitim drob-
nych nahradnych dielov.

Drobné nahradné diely st najma Zziarovky, pruzinky, drobny spojovaci material, poistky, skrutky a matice,
nie vSak ziarivky a LED osvetlenie.

PozZiadavky na odstranenie beznych prevadzkovych porlch je objednavatel povinny nahlasovat na poho-
tovostny dispecing zhotovitela OTIS LINE.

Odstrénenie beZnej prevadzkovej poruchy pisomne potvrdi zodpovedna osoba objednavatela na zakaz-
kovom liste - pracovnom doklade zhotovitela. V pripade, ak zodpovedna osoba objednavatela nebude v
¢ase odstranenia beznej prevadzkovej poruchy zastihnutelna, v zakazkovom liste - pracovnom doklade sa
uvedie ,nezastihnuty” a takyto zakazkovy list - pracovny doklad sa povazuje za potvrdeny.

Odstrafiovanie porich vaésieho rozsahu zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni

Poruchy vécsieho rozsahu st poruchy zdvihacieho zariadenia, ktoré vznikli v priebehu prevadzky zdviha-
cieho zariadenia a ktoré prekraduju ramec beznej prevadzkovej poruchy podla bodu 2.3. Medzi poruchy
védsieho rozsahu patria najma, nie viak vyluéne, také poruchy zdvihacieho zariadenia, ktoré boli sp6so-
bené vandalizmom, nedodrzanim podmienok prevadzky a udrzby zdvihacieho zariadenia, neodbornym
zasahom do zdvihacieho zariadenia, hrubym alebo neobvyklym zaobchadzanim so zdvihacim zariadenim,
opotrebenim zdvihacieho zariadenia, vy$Sou mocou alebo inou obdobnou udalostou.

Medzi poruchy vaésieho rozsahu patria aj vady zistené v priebehu odbornej prehliadky, odbornej skisky
alebo opakovanej Uradnej skusky zdvihacieho zariadenia.

Odstranenie poruchy vacsieho rozsahu pisomne potvrdi zodpovedna osoba objednavatela na zakazko-
vom liste - pracovnom doklade alebo na pisomnom protokole zhotovitela.
Vyprost'ovanie os6b uviaznutych v kabine zdvihacieho zariadenia

Poziadavky na vyprostrenie/vyslobodenie osdb uviaznutych v kabine zdvihacieho zariadenia je objednava-
tel povinny nahlasovat na pohotovostny dispecing zhotovitela OTIS LINE.
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2.6.

3.1.

3.2,

3.3.

3.4.

3.5.

OTIS Vytahy, s.r.o.

so sidlom Vajnorska 100/A, 831 04 Bratislava - mestska cast Nové Mesto

zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Sro, Vlozka &islo: 10405/B
ICO: 35 683 929, DIC: 2020322964, I€ DPH: SK2020322964

Zaucenie personalu objednavatela

Zaucenie personalu objednavatela vykona zhotovitel na zaklade poziadavky objednavatela tym, e zaugi
objednavatelom poverenl osobu/poverené osoby vo veci prevadzky, obsluhy a bezpe&ného pouzivania
zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni. Objednavatel' je pri nahlasovani poZiadavky na zauéenie
personalu povinny uviest presny pocéet osob, ktorych sa toto zauéenie ma tykat.

lll. Osobitné ustanovenia

Pracovna doba zhotovitel'a

o Servisné sluzby uvedené v Clanku I. a Clanku Il. si zhotovitelom poskytované (vykonavané) v zasa-
de a prednostne v ramci jeho pracovnej doby, ak nie je ustanovené inak.

¢ Pracovna doba zhotovitela je stanovena nasledovne: pracovné dni od 07:00 hod. do 15:00 hod.

Pohotovost’ zhotovitela
e Pohotovost zhotovitela je stanovena nasledovne:

Nedela, Statny sviatok a den
pracovného pokoja

Od 15:00 hod. do 07:00 hod. Od 00:00 hod. do 24:00 hod. Od 00:00 hod. do 24:00 hod.

Pracovné dni Sobota

Vseobecné ustanovenia o poskytovani servisnych sluzieb nezahrnutych v pausalnej
platbe

e Servisné sluzby uvedené v Clanku II., ktoré nie st zahrnuté v pausalnej platbe budd zhotovitelom
poskytované na zaklade pisomnych, e-mailovych alebo telefonickych poziadaviek (dopytov) objedna-
vatela. PoZiadavky objednavatela na poskytnutie servisnych sluzieb uvedenych v bodoch 2.3. a 2.5.
musia byt objednavatelom nahlasené vzdy na pohotovostny dispeding zhotovitela OTIS LINE.

e Servisneé sluzby uvedené v bodoch 2.1., 2.2,, 2.4. a 2.6. budu zhotovitelom poskytnuté az na zaklade
objednavatelom odsthlasenej cenovej ponuky zhotovitela, a to v terminoch alebo lehotach uvede-
nych v tejto cenovej ponuke, resp. osobitne dohodnutych zmluvnymi stranami; poskytnutie servisnej
sluzby bude nasledne zhotovitelom objednavatelovi fakturované na zaklade preberacieho protokolu,
resp. zékazkového listu - pracovného dokladu potvrdeného zodpovednou osobou objednavatela.

e  Servisné sluzby uvedené v bodoch 2.3. a 2.5. budl objednavatelovi Gétované aktualnou hodinovou
zuctovacou sadzbou zhotovitela za kazdu zagatd hodinu poskytovania prislusnej servisnej sluzby
(pocnlic vyjazdom servisného mechanika zhotovitela na servisny zasah) a za kazdého servisného
mechanika zhotovitela zu€astneného na poskytovani prislusnej servisnej sluzby, vratane ceny pouzi-
tého materialu.

Osobitné ustanovenia o odstrariovani beznych prevadzkovych porich zdvihacieho zaria-
denia/zdvihacich zariadeni

¢ Nastup na odstranenie poruchy zdvihacieho zariadenia podla bodu 2.3. je najneskér do 24 hodin od
nahlasenia poruchy objednavatelom na pohotovostny dispecing zhotovitela OTIS LINE; v pripade, ak
takato porucha bude objednéavatelom nahlasena mimo pracovnej doby zhotovitela, lehota pre nastup
na odstranenie poruchy uvedena v predoslej vete zagina plynit o 07:00 hod. najblizieho nasleduiju-
ceho pracovného dnia.

eV pripade, ak bude objednévatel poZadovat od zhotovitela pohotovostny nastup na odstranenie po-
ruchy zdvihacieho zariadenia podla bodu 2.3. (t.j. mimo stanovent pracovnu dobu zhotovitela), musi
tuto poziadavku zhotovitelovi vyslovne uviest pri nahlasovani poruchy zdvihacieho zariadenia na po-
hotovostny dispecing zhotovitela OTIS LINE; nastup na opravu poruchy zdvihacieho zariadenia je v
tomto pripade najneskor do 24 hodin od nahlasenia poruchy objednavatelom na pohotovostny dispe-
&ing zhotovitela OTIS LINE.

Osobitné ustanovenia o vyprostovani oséb uviaznutych/zaseknutych v kabine zdviha-
cieho zariadenia

e Nastup zhotovitela na vyprostrenie/vyslobodenie osdb uviaznutych/zaseknutych v kabine zdvihacie-
ho zariadenia v priebehu jeho pouZzivania je do 60 minut od nahlasenia poZiadavky objednavatela na
vyprostrenie osdb uviaznutych/zaseknutych v kabine zdvihacieho zariadenia na pohotovostny dispe-
&ing zhotovitela OTIS LINE.
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3.6. Priplatkové polozky

e Za servisné sluzby uvedené v bodoch 2.3. a 2.5. poskytnuté mimo pracovnej doby zhotovitela budu
objednavatelovi sticasne uctované aj nasledovné priplatkové polozky, a to za kazdu zacatt hodinu
poskytovania prislusnej servisnej sluzby (pocnuc vyjazdom servisného mechanika zhotovitela na
servisny zasah) v ramci pohotovosti zhotovitela a kazdého servisného mechanika zhotovitela zicas-
tneného na poskytovani prislunej servisnej sluzby v rdmci pohotovosti zhotovitela:

Priplatok

Pracovné dni od 15:00
hod. do 07:00 hod.

Sobota

Nedel'a, Statny sviatok a den
pracovného pokoja

Vyska
priplatku

25% z aktualnej hodinovej
zuctovacej sadzby zhotovite-
la

50% z aktualnej hodi-
novej zuctovace;j
sadzby zhotovitela

100% z aktualnej hodinovej
zUctovacej sadzby zhotovitela

3.7. Zmareny vyjazd zhotovitela

e  Zhotovitel ma voc&i objednavatelovi narok aj na nahradu nakladov za zmareny vyjazd servisného me-
chanika zhotovitela na poskytovanie servisnej sluzby podlia bodu 2.3. alebo 2.5., ktorej potreba sa po
prichode na miesto poskytnutia servisnej sluzby ukazala ako neodévodnena, resp. poskytnutie pri-

sludnej servisnej sluzby nebolo viac potrebné.

OTIS Vytahy, s.r.o.

so sidlom Vajnorska 100/A, 831 04 Bratislava - mestska ¢ast Nové Mesto

zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Sro, VlozZka &islo: 10405/B

ICO: 35683 929, DIC: 2020322964, IC DPH: SK2020322964
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PRILOHA C. 3 VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
PRE SERVIS ZDVIHACICH ZARIADENI

I. Platnost’ a aplikovatelnost’

1.1. Tieto vSeobecné obchodné podmienky pre servis zdvihacich zariadeni (dalej ,V$eobecné obchodné pod-
mienky"“) upravuju podmienky poskytovania Servisnych sluZieb na Zdvihacich zariadeniach za téelom
udrZiavania ich technického stavu, prevadzkyschopnosti a bezpeénosti.

1.2. Tieto VSeobecné obchodné podmienky su podstatnou, zavaznou a neoddelitefnou sucastou Servisne;
zmluvy uzatvorenej medzi Objednavatelom a Zhotovitelom, a to v pripade, ak su k tejto Servisnej zmluve
prilozené (ako priloha) alebo ak na ne Zmluvné strany v texte Servisnej zmluvy vyslovne odkazuju.

1.3. V pripade vzajomnej kolizie jednotlivych ustanoveni Vieobecnych obchodnych podmienok a Servisnej
zmluvy, ma prednost’ ustanovenie Servisnej zmluvy.

Il. Definicia niektorych pojmov

2.1. Pre Ucely Servisnej zmluvy, jej priloh a jej neskorsich dodatkov, maju nasledovné pojmy nasledovny vy-

znam:

2.1.1 ,,Kniha kontrol vyt'ahu® je kniha, ktoré obsahuje zédznamy o servisnych &innostiach a dalsich zasahoch
vykonanych na Zdvihacom zariadeni. Za riadne vedenie, kontrolu a dostupnost’ Knihy kontrol vytahu je
zodpovedny Objednavatel. Objednavatel je povinny predloZit' Zhotovitelovi Knihu kontrol vytahu na jeho
vyzvu za Gc€elom nahliadnutia a tiez vykonania prislusného zaznamu.

21.2 ,,Objednavatel™ je fyzicka alebo pravnicka osoba uvedena v Servisnej zmluve, ktorej Zhotovitel posky-
tuje Servisné sluzby.

2.1.3 ,Servisna zmluva“ je Zmluva o dielo na servis zdvihacich zariadeni uzavreta medzi Objednavatelom a
Zhotovitelom podla § 536 a nasl. zékona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, predmetom ktorej je po-
skytovanie Servisnych sluzieb na Zdvihacich zariadeniach.

2.1.4 ,Servisné sluzby“ su stuborom sluzieb uvedenych a opisanych v Servisnej zmluve alebo jej prilohe, kto-
ré poskytuje Zhotovitel Objednavatelovi na Zdvihacich zariadeniach.

2.1.5 ,Zdvihacie zariadenie“ je vytah alebo zdvihacia plosina, ktora je trvalou st¢astou budovy alebo objek-
tu, pohyblivé schody (eskalator) a chodnik (travolator), vlastnikom alebo prevadzkovatelom ktorého je
Objednavatel.

2.1.6 ,Zhotovitel* je obchodna spolo¢nost OTIS Vytahy, s.r.o., so sidlom Vajnorska 100/A, 831 04 Bratislava
- mestska East Nové Mesto, ICO: 35 683 929, zapisana v Obchodnom registri Okresného suidu Bratisla-
va |, Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 10405/B.

2.1.7 ,Zmluvné strany“ si Objednavatel a Zhotovitel.

lll. Cena za poskytovanie Servisnych sluzieb a platobné podmienky

3.1. Cena za poskytovanie Servisnych sluzieb, ktoré st zahrnuté v pausalnej platbe je uvedena v Servisnej
zmluve, resp. jej prilohe a bola stanovena vzajomnou dohodou Zmluvnych stran. Tato cena za poskytova-
nie Servisnych sluZieb, ktoré st zahrnuté v pausalnej platbe je pritom stanovena ako mesaéna sadzba za
kazdy mesiac trvania platnosti a G¢innosti Servisnej zmluvy, pritom tato cena bude Zhotovitelom Objed-
navatelovi fakturovana pravidelne polro¢ne odo diia nadobudnutia Gginnosti tejto zmluvy. Faktary su vy-
stavované na konci prvého mesiaca daného kalendarneho polroka.

3.2. Cena za poskytnutie Servisnej sluzby, ktora nie je zahrnuta v pausalnej platbe bude stanovena na zaklade
vzajomnej dohody Zmluvnych stran, najma na zaklade Objednavatefom prijatej/akceptovanej cenovej po-
nuky Zhotovitela na poskytnutie prislusnej Servisnej sluzby alebo v zavislosti od aktualnej hodinovej -
tovacej sadzby Zhotovitela. Tato cena bude Zhotovitelom Objednavatelovi fakturovana samostatnou faktu-
rou, podkladom vystavenia ktorej bude zakazkovy list - pracovny doklad Zhotovitela, resp. odovzdava-
cil/preberaci protokol potvrdeny zodpovednou osobou Objednavatela, ak Servisna zmluva alebo jej priloha
neustanovuje inak.

3.3. pripade, ak je Objednavatel registrovanym platcom pre daf z pridanej hodnoty (mé pridelené IC DPH)
podla zakona ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty, uplatni sa postup podla § 69 ods. 12 pism. j) toh-
to zakona a Zhotovitel okrem naleZitosti podla § 74 predmetného zakona uvedie do faktire aj slovnd in-
formaciu ,prenesenie dafovej povinnosti‘. Za odvedenie dane z pridanej hodnoty je v tomto pripade zod-
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QSCerl ;

QS(&{,‘:}F"’A QSC?
]ﬂo\[ 18001

Priloha ¢. 3 V8eobecné obchodné podmienky pre servis zdvihacich zariadeni

OTIS Vytahy, s.r.o.

so sidlom Vajnorska 100/A, 831 04 Bratislava - mestska ¢ast' Nové Mesto

zapisany v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |, Oddiel: Sro, Vlozka &islo: 10405/B \
ICO: 35 683 929, DIC: 2020322964, IC DPH: SK2020322964 12001




o l ls Made to move you

34.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

povedny Objednavatel. V pripade, ak Objednavatel nie je registrovanym platcom pre daf z pridanej hod-
noty (nema pridelené IC DPH), k cene podla bodu 3.1. a 3.2. tychto Veobecnych obchodnych podmienok
bude pripoéitana prislu§na sadzba dane z pridanej hodnoty vo vySke stanovenej zékonom o dani z prida-
nej hodnoty. V pripade zmeny zakona o dani z pridanej hodnoty Objednavatel sthlasi so zmenou sadzby
dane z pridanej hodnoty.

Ak zmluva alebo tieto VSeobecné obchodné podmienky neustanovujl inak, faktiry Zhotovitela za posky-
tovanie Servisnych sluzieb podia Servisnej zmluvy budi Zhotovitelom vystavované v jednom (1) rovnopise
a nasledne kore$pondenéne zasielané na adresu sidla/miesta podnikania/trvalého pobytu Objednavatela,
pricom splatnost kazdej faktury je strnast (14) kalendarnych dni odo dnia jej vystavenia.

V pripade, ak Objednavatel neuhradi Zhotovitelom vystavenu fakturu riadne a véas, méa Zhotovitel' pravo
uplatnit' si u Objednavatela narok na trok z omeskania vo vyske 0,1% z diznej Ciastky za kazdy zacaty
deft omeskania s Uhradou danej faktdry a st¢asne aj pravo na pausalnu nahradu nakladov spojenych s
uplatnenim pohladavky podfa § 369 c zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik.

V pripade, ak Objednavatel neuhradi Zhotovitelom vystavenu faktiru riadne a véas, pricom toto omeska-
nie presiahne lehotu $estdesiatich (60) kalendarnych dni odo dria splatnosti predmetnej faktury, je Zhoto-
vitel opravneny prerusit poskytovanie Servisnych sluzieb podla Servisnej zmluvy, a to az do uhrady diznej
sumy. Zhotovitel Objednavatela pisomne upozorni na prerusenie poskytovania Servisnych sluzieb s tym,
7e poskytovanie Servisnych sluzieb bude Zhotovitelom fakticky prerusené prvym driom kalednarneho me-
siaca nasledujliceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom bolo toto upozornenie doruéené Objednavatelovi.
V pripade, ak si Zhotovitel' uplatni pravo na prerusenie poskytovania Servisnych sluzieb podla tohto bodu
tychto V8eobecnych obchodnych podmienok, Zhotovitel sa tym zbavuje zodpovednosti za prevadzkys-
chopnost a bezpeénost' servisovanych Zdvihacich zariadeni a nezodpoveda za akékolvek Skody na Zivo-
toch, zdravi a majetku Objednavatela alebo tretich os6b, ktoré vznikli v désledku takéhoto preruSenia po-
skytovania Servisnych sluzieb.

Po uhrade dlznej sumy, pre ktord doslo k preruseniu poskytovania Servisnych sluzieb postupom podla bo-
du 3.6. tychto V8eobecnych obchodnych podmienok, ddjde k obnoveniu poskytovania Servisnych sluzieb,
pricom nevyhnutnou podmienkou pre obnovenie poskytovania Servisnych sluZieb je vykonanie odbornych
prehliadok Zhotovitelom na servisovanych Zdvihacich zariadeniach, ktoré budi Objednavatelovi Gétované
nad ramec pausalnej platby podla Servisnej zmluvy alebo jej prilohy. V pripade, ak Objednavatel odmietne
vykonanie odbornych prehliadok podla predoslej vety, ma sa za to, Ze Zhotovitel nie je povinny obnovit
poskytovanie Servisnych sluzieb.

V pripade rastu priemernej nominalnej mesacnej mzdy zamestnanca v hospodarstve Slovenskej republiky
je Zhotovitel opravneny jednostranne zvysit cenu za poskytovanie Servisnych sluzieb, ktoré su zahrnuté v
pausalnej platbe, uvedenu v Servisnej zmluve alebo jej prilohe, a to o medzirony narast priemernej nomi-
nalnej mesacénej mzdy zamestnanca v hospodarstve Slovenskej republiky zverejneny Statistickym tradom
Slovenskej republiky. Takto navy$ena cena sa bude uplatiiovat' od prvého dna kalendarneho mesiaca na-
sledujuceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom bolo toto oznamenie zverejnené Statistickym Gradom Slo-
venskej republiky.

V pripade, ak je v zahlavi alebo dalSom texte Servisnej zmluvy na strane Objednavatela uvedena elektro-
nicka adresa pre dorucovanie faktur, je Zhotovitel opravneny zasielat Objednavatelovi faktiry vystavené
za poskytovanie Servisnych sluzieb podla Servisnej zmluvy elektronicky, a to na uvedenu elektronickd ad-
resu Objednavatela. Faktira sa v takomto pripade povazuje za doruéent diiom jej odoslania na uvedenu
elektronicku adresu Objednavatela.

IV. Niektoré povinnosti Zmluvnych stran

4.1.

4.2.

Zhotovitel zodpoveda za riadne a véasné plnenie svojich zavézkov vyplyvajicich zo Servisnej zmluvy za
predpokladu, Zze mu Objednavatel bude riadne a véas poskytovat' stucinnost' nevyhnutni na plnenie jeho
zavazkov podla Servisnej zmluvy, pricom Objednavatel v tejto stvislosti zabezpeci najma:

e bezpecné pristupy do objektov, v ktorych sa nachadzaju servisované Zdvihacie zariadenia v zmysle po-
Ziadaviek vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, najmé nariadenia vlady ¢. 396/2006 Z. z. o mini-
malnych bezpe&nostnych a zdravotnych poZiadavkach na stavenisko v plathom zneni,

e pristup ku Kniham kontrol servisovanych vytahov/Zdvihacich zariadeni,

e riadne a v&asné potvrdzovanie zakazkovych listov - pracovnych dokladov Zhotovitela, resp. preberacich
protokolov,

e riadna a v&asna Uhrada faktir vystavenych Zhotovitelom titulom Servisnej zmluvy.

Zhotovitel zodpoveda za $kodu, ktord spdsobi Objednavatelovi alebo tretej osobe v suvislosti s poskyto-

vanim Servisnych sluzieb podla Servisnej zmluvy. Zhotovitel prehlasuje, Ze je poisteny proti Skodam sp6-

sobenym pri vykone jeho ¢innosti a na vyzvu predlozi Objednavatelovi relevantny doklad potvrdzuijuci tito
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43.

4.4,

4.5

4.6.

4.7.

skutoénost. Ak v dbsledku ¢ginnosti Zhotovitela vznikne akakolvek $koda je Zhotovitel povinny tito $kodu
bezodkladne odstranit'.

Objednavatel je povinny vopred prerokovat so Zhotovitelom zamyslani zmenu Gcelu vyuzivania serviso-
vaného Zdvihacieho zariadenia.

V pripade, ak v priebehu poskytnutia Servisnej sluzby bude Zhotovitelom dodany nahradny diel, s vynim-
kou drobnych nahradnych dielov, Zhotovitel poskytne Objednavatelovi na dodany nahradny diel zaruku za
akost' v trvani podla cenovej ponuky Zhotovitela, inak v trvani 6 mesiacov, ktora zacina plynut diiom po-
tvrdenia zakazkového listu - pracovného dokladu, resp. preberacieho protokolu zodpovednou osobou Ob-
jednavatela.

Zaruka za akost podla bodu 4.4. tychto VSeobecnych obchodnych podmienok sa nevztahuje na vady do-
daného nahradného dielu, ktoré boli spésobené prevadzkovym opotrebenim, nedodrzanim podmienok
prevadzky a udrzby, vandalizmom, neobvyklym alebo hrubym pouzivanim, neodbornym zasahom, vy$$ou
mocou alebo inou obdobnou udalostou, ktora nebola zapric¢inena Zhotovitelom.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze Servisné sluzby a akékolvek dal$ie vykony, zasahy a plnenia su-
visiace so zabezpec€ovanim prevadzky a udrzby Zdvihacich zariadeni servisovanych na zaklade Servisnej
zmluvy budu po dobu platnosti Servisnej zmluvy poskytované (vykonavané) jedine a vylué¢ne Zhotovite-
fom, resp. nim poverenymi osobami.

V pripade, ak Objednavatel porusi obmedzenia podla bodu 4.6. tychto VSeobecnych obchodnych podmie-
nok (tzn. ze Objednavatel umozni tretej osobe vykonat akykolvek zésah na servisovanom Zdvihacom za-
riadeni), povazuje sa takéto porusenie za podstatné porusenie Servisnej zmluvy, pricom Zhotovitel je v ta-
komto pripade opravneny odstupit od Servisnej zmluvy a stcasne je opravneny uplatnit’ si voci Objedna-
vatelovi narok na zmluvnu pokutu vo vySke 12-nasobku mesacnej sadzby ceny za poskytovanie Servis-
nych sluZieb (bez DPH), ktoré su zahrnuté v pau$alnej platbe, ktora je uvedena v Servisnej zmluve alebo
jej prilohe. V pripade uvedeného poruSenia, ma tato skutocnost za nasledok aj automatické prerusenie
poskytovania Servisnych sluzieb Zhotovitefom na prislusnom Zdvihacom zariadeni a Zhotovitela zbavuje
zodpovednosti za prevadzkyschopnost' a bezpeénost' prislusného servisovaného Zdvihacieho zariadenia a
Zhotovitel tak nezodpoveda za akékolvek Skody na Zivotoch, zdravi a majetku Objednavatela alebo tretich
0s6b, ktoré vznikli v dosledku tohto porusenia. Nevyhnutnou podmienkou pre nésledné obnovenie posky-
tovania Servisnych sluzieb je vykonanie opakovanej Uradnej ski$ky na prisluSnom servisovanom Zdviha-
com zariadeni Zhotovitelom. V pripade, ak Objednavatel odmietne vykonanie opakovanej Gradnej skusky
podla predo$lej vety, ma sa za to, Ze Zhotovitel nie je povinny obnovit poskytovanie Servisnych sluzieb.

V. Trvanie a ukonéenie Servisnej zmluvy

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.
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Ak nie je Servisnou zmluvou ustanovené inak, uzatvara sa Servisna zmluva na dobu uréitd, a to na dobu

72 mesiacov po¢nuc driom jej ucinnosti.

Ak nie je Servisnou zmluvou ustanovené inak, po uplynuti doby, na ktoru bola Servisna zmluva uzatvorena

sa platnost a ucinnost' Servisnej zmluvy automaticky prolonguju o dobu dalSich 72 mesiacov, a to aj opa-

kovane, ibaze niektora zo Zmluvnych stran najneskér 90 kalendarnych dni pred uplynutim doby na ktoru

bola Servisna zmluva uzatvorena, pisomne oznami druhej Zmluvnej strane, Ze trva na ukonéeni Servisnej

zmluvy. V takomto pripade sa Servisna zmluva ukoncuje uplynutim posledného dria doby, na ktort bola

uzatvorena.

Servisna zmluva méze byt ukonéena:

a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran,

b) vypovedou,

c) odstupenim.

Servisna zmluva moze byt ukonéena vzajomnou pisomnou dohodou Zmluvnych stran. V pripade, ak Ob-

jednavatel navrhne Zhotovitelovi ukoncenie Servisnej zmluvy pred uplynutim doby, na ktort bola Servisna

zmluva uzatvorena, je Zhotovitel opravneny podmienit prijatie takéhoto navrhu Uhradou odplaty vo vyske

nasobku mesacnej sadzby ceny za poskytovanie Servisnych sluzieb, ktoré st zahrnuté v pausalnej platbe,

ktora je uvedena v Servisnej zmluve alebo jej prilohe a po¢tu mesiacov zostavajlcich do uplynutia doby,

na ktord bola Servisna zmluva uzatvorena alebo uUhradou inej obdobnej odplaty poZzadovanej Zhotovite-

fom.

Objednavatel je opravneny Servisnt zmluvu pisomne vypovedat s vypovednou lehotou 3 mesiace, ktora

zacina plynut prvym driom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola

vypoved doruéena Zhotovitelovi, a to len z nasledovnych dévodov:

a) Objednavatel je iba najomcom alebo prevadzkovatelom objektu, v ktorom sa servisované Zdvihacie
zariadenia nachadzaju, pricom Objednavatel' preukaze Zhotovitelovi, Ze doslo k ukonceniu najomne;j
zmluvy, resp. inej obdobnej zmluvy s vlastnikom tohto objektu,




o ' Is Made to move you

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

) Objednavatel preukdze Zhotovitelovi uzavretie zmluvy, predmetom ktorej je komplexna vymena, re-
konstrukcia alebo modernizacia servisovanych Zdvihacich zariadeni s inym subjektom nez Zhotovite-
fom.
Objednavatel je opravneny odstupit od Servisnej zmluvy v pripade jej podstatného poruSenia Zhotovite-
fom, za ktoré sa na tieto GCely rozumie opakované riadne preukazané nedodrzanie povinnosti Zhotovitela
podla Servisnej zmluvy, pricom Zhotovitel bol v tejto stvislosti na odstipenie od Servisnej zmluvy Objed-
navatefom vopred pisomne upozorneny.
Zhotovitel' je opravneny odstupit od Servisnej zmluvy v pripade jej podstatného porusenia Objednavate-
[om, za ktoré sa na tieto ucely rozumie:
a) porusenie obmedzenia podla bodu 4.6. tychto V§eobecnych obchodnych podmienok,
b) omeskanie Objednavatela s Uhradou faktury vystavenej Zhotovitelom podla Servisnej zmluvy o viac
ako 60 dni odo dnia jej splatnosti,
c) odmietnutie poskytnutia Servisnych sluzieb Zhotovitelom, G¢elom ktorych je odstranenie vad Zdviha-
cieho zariadenia, ktoré brania jeho riadnej a bezpecnej prevadzke.
Odstupenie od Servisnej zmluvy musi mat pisomnu formu a musi byt doruéené druhej Zmluvnej strane na
adresu jej sidla, miesta podnikania alebo bydliska.
Odstlpenie od Servisnej zmluvy je u¢inné diiom dorucenia odstlipenia druhej Zmluvnej strane. V pripade
odstupenia od Servisnej zmluvy sa Servisna zmluva zruSuje k okamihu, ked odstipenie od Servisnej
zmluvy nadobudlo Gcinnost. Odstupenim od Servisnej zmluvy nie je dotknuty narok Zmluvnej strany na
nahradu spésobnej Skody a rovnako ani narok na zmluvnu pokutu a Uroky z omeskania podla Servisnej
zmluvy alebo tychto VSeobecnych obchodnych podmienok.

5.10.V pripade, ak je Servisnd zmluva stc¢astou zmllv suvisiacich so spravou bytového domu vykonavanou

podla zakona NR SR ¢&. 182/1993 Z.z. o vlastnictve bytov a nebytovych priestorov a déjde k ukonceniu
spravy bytového domu, tak diiom ukonéenia spravy bytového domu prechadzaju vSetky prava a povinnosti
Objednavatela vyplyvajuce zo Servisnej zmluvy na nového spravcu bytového domu alebo na spoloéenstvo
vlastnikov bytov a nebytovych priestorov v bytovom dome. Objednavatel sa zavazuje Zhotovitela bezod-
kladne pisomne informovat o zmene spravy bytového domu.

VI. Zasielanie obchodnych informacii, obchodnych ponuk a newslettrov

Objednavatel podpisom Servisnej zmluvy udeluje Zhotovitelovi vyslovny suhlas k tomu, aby Zhotovitel po
dobu platnosti Servisnej zmluvy spracovaval v stlade s ustanoveniami Nariadenia Eurdépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 z 27.04.2016 o ochrane fyzickych osab pri spractivani osobnych tidajov a o volnom
pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) a
zakona €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov osobné tda-
je fyzickych osbb, prostrednictvom ktorych sa Objednavatel zi¢astiiuje na uzavreti alebo plneni Servisnej
zmluvy (v rozsahu meno, priezvisko, e-mail a telefonne ¢islo), a to pre Ucely zasielania aktualnych ob-
chodnych informacii, obchodnych ponutk a newslettrov Zhotovitela. Objednavatel je opravneny takto ude-
leny suhlas kedykolvek v priebehu platnosti Servisnej zmluvy pisomne alebo Ustne odvolat'.
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