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Zmluva

I

o poskytovani verejnich sluiieb K6dobjedndvky: 1-803269332649
K6d 0dastnfka: 3107143800
K6d adresdta: 3107143804

K6d tladiva: 405

uzavrete podl'a zakona i,. 45212021 Z.z. o elektronickych komunikaciech v zneni neskor5lch predpisov

a S 5BB a nasl. ziikona e.4011564 Zb. Obeiansky zakonnika, ak je Udastnikom spotrebitel, alebo 5 409 a nasl. zekona d. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik, ak
Ueastnikom nie je spolrebitel'

(dalej spolu len,,Zmluva" alebo,,Dohoda") medzi:

PODNIK t

ESA

SIM KARTA A ZARIADENIE

Slovak Telekom, a.s, Bajkalskd 28,8'17 62 Bratislava, zapisanlf : Obchodnf register Okresn6ho sridu Bratislava l, oddiel
$a, vloika 6islo 2081/8, le O: 35 763 469, r]|e:2020273893, le pre DPH: SK2020273893

K6d predaicu: BO TA/ LP. Speciali$t 42195 lK6d tladiva: 405
Zast(penf: lng. Michal Slaminka, Manai6r prev6dzky Enterprise z6kaznikov - poverenf podla Podp,aotCho

poriadku ST, a.s.
len "PODNIK"

PRAVNICKA OSO XA OSOAA - PODNIKATEI:

(d'alej len "Udastn Ik")

DD a DSS PRE DOSPEL V HOLlCl, Kdtovsk6 1141121,Ho|lt,, 9085'1 Holie 1

StnruraRruv / ZAKONNV ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko: Katarina Svrdkovd
Ulica: S(pisn6 dislo Orientadn6 efslo:
Obec: SC:
Telef6n: 0s11028621 C.OP / Pasu:

ADR -a zasielania istin
Titul/Meno/Priezvisko: DD a DSS PRE DOSPELYCH V HOL|CI
Adresa zasielania: Kdtovskd 1141121,Holid,, 90851 Holid '1

SpOsob fakturdcie: Elektronick6 fakt0ra vo formdte PDF (EF PDF) spristupnend na internetovej strdnke Podniku
Poiaduiem dorudovanie EF PDF do e-mailu dd.dss holic@zupa-tt.sk

zuetovacie obdobie: Mesadne od 1.dfia v mesiaci do posledn6ho dia v mesiaci

MobilnV Hlas SIM karta d. MobilnV Hlas Tel. e. 091 1 2981 83
lMEl Samsunq Galaxv 413 64GB Black

ffi
Kontaktnd osoba: Katarina Svrdkov6 Telef6n: 0511028621
Adresa dorudenia: Kdtovskii 1141121, 90851 Holid
Sluiba: Mobilnri Hlas DOBA VIAZANO$TI: 24 mesiacov
Proqram sluibv; Biznis Mini 16

Kontrola d6t v roaminqu *."kliv&*ix

Lllll$SlllSly d6t (cena s DPH v EUR): 60,00 Limit kontroly d6t 2 (cena s DPH v EUR): 120,00
NSzov Platnosf ceny Cena s DPH Splatnosf
S0det v5etkfch zliav zo Standardnlich
poplatkov za SluZby

120,00 EUR

Biznis Mini '16 po odditani zliav 16,00 EUR mesacne
Z6klad pre do0dtovanie ceny -
poeiatodne suma, ktor6 bude klesat

120,00 EUR

TABUUKA 6. 2 Spl6tkovf kalenddr zariadenia
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Zariadenie Samsung Galaxy
A13 64GB Black

Plnd cena Zariadenia (Cena
Zariadenia pred zo h l'ad nen im
Zl'avy)

189,00 €

Variabilnii symbol 621 9056399 Zl'ava 26,00 €

ldentifikdtor Zariadenia Kfpna cena (Plnii cena Zariadenia
po zohl'adneni Zl'avy)

163,00 €

Sp0sob Ihrady spldtky Akontdcia 19€
jednorazovo

Podet mesadnlich spl6tok 24 V!5ka mesadnlfch splStok 6€

1) Predmetom tejto Znrluvy je:

a) Z6viizok Podniku aktivovat a poskytovaf 0iastnikovi na zeklade tejto Dohody program Sluzieb uvedenli,v tabul'ke e. 1 na telefonnom eisle uvedenon't v
tabul'ke s nezvom,,SlM KARTA A ZAR|ADEN|E", resp. na inom teleionnom a{sle, ktore ho bude v buducnosti nahradzal (dalej len "telefonne aislo"). Ak sa
v tabul'ke ,,SlM KARTA A ZARIADENIE'spomlrra ,,SlM karta", telefonne elslo je aktivovane na SIM karte odovzdanej Ucastnikovi na zaklade tejto Zmluvy
pri jej podpise (d'alej len ,,SlM karta"), do Ucastnlk potvrdzuje, s tim, Ze Ueastnlk je povinn)i zaplatit'aktivadny poplrtok za aktivaciu SIM karty i:vedenli v
tabul'ke e. 1 tejto Zmluvy. Ak sa v tabul'ke ,,Sll\4 KARTA A ZARIADENIE' spomina ,,eslM", telef6nne 6islo je aktivovane na eSlM prolile spristupnenom
Ueastnfkovi na zeklade tejto Zmluvy (d'alej len ,,eSlM profil") s tym, Ze Ueastnik je povinnli zaplatit aktivaen), poplatok za aktivAciu eSlM profllu uvedeny v
tabul'ke 6. 1 tejto Zmluvy a Podnik bezprostredne po uzavretf Zmluvy zasle Udastnlkovi na email uvedeny v tabul'ke ,,SlM KARTA A ZnntnOf rute" riOi.le
potrebne pre nahratie aktivovaneho eSlM prcfilu.

b) ZAvazok Ueastnika (i) riadne a veas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podl'a zvoleneho programu Sluzieb, ktor6 sU uvedene v
Cenniku pre poskytovanie sluzieb Podniku (d'alej len ,,Cennlk"), platndmu ku dru podpisu tejto Zmluvy a (ii) dodrziavat' svoje povinnosti v sulade s touto
Zmluvou, Cennikom, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie zvoleneho programu Sluzieb (d'alej len ,,Osobitne podmienky"), ak boli pre zvoleny
program Sluzieb vydan6 a V$eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (d'alej len ,,Vgeobecn6 podmienky"), s ktorymi sa mal Udastnik
moznost'oboznSmit'pred podpisom tejto Zmluvy na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku.

c) z6vazok Podniku odovzdaf 0dastnikovi zariadenie podl'a Dohody a poskytntf mu zl?vu a zevazok Ueastnika zariadenie prevziat'a zaplatit zai k(lpnu
cenu podl'a Dohody sposobom a za podmienok dohodnutych v Dohode a spliat' podmienky pre poskytnutie zl'avy. Zariadenie nroZe byt v tejto Dohode
alebo v dokumentoch suvisiacich s touto Dohodou oznaoend aj ako koncove_ zariadenie alebo inym oznadenim zodpovedajucim povahe zariadenia.
Prevzatie zariadenia Ueastnikom a uhradenie kupnej ceny potvrdzuju Podnik a Ueastnik podpisom tejto Dohody, ak nieje pre konkretne zariadenie v tejto
Dohode alebo v dokumentoch salvisiacich s touto Dohodou uvedenli inli, moment odovzdania zariadenia alebo uhradenia kupnej ceny zariadenia. Pri
0hrade ceny zariadenia na splatky, ak .lochadza k prevzatiu zariadenia na predajni alebo Wdajnom mieste spolocnosti Packeta, Ueastnlk uhradza
akontaciu pri prevzati zariadenia alebo ak mA byt'zariadenie dorudend, 0eastn,k uhr6dza akontaciu kuridrovi pri odovzdan(, ak je vyska akontacie za
zariadenie viac ako 12 € alebo na zaklade vystavenej faktlry ak je v),Ska akontacie najviac 12 €, ak nie je v tejto Dohode pre konkretne zariadenie
uveden6 inak. Ak sa mA konkretne zariadenie v zmysle ustanoveni iejto Dohody alebo dokumentov suvisiacich s touto Dohodou upravujricich jeho predaj
dorucit, dorueenie prebieha v pracovnych diloch medziT:00 aZ 19:00 hod., ak sa zmluvne strany nedohodnI v konkr6tnom prtpade inak.

ELEKTRONICKA FAKtoRn: 0eashrik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje/udel'uje s0hlas na poskytovanie faktory v elektronickej forme, a zerovetr suhlas s
poskytovan[m EF sprlstupnenlm na internetovej str6nke Podniku podla platn]ich Vseobecnych podmienok a Cennlka. ZAroveil bude [eastnikovi bezplatne
poskytovana sluzba Podrobnli vypis v elektronickej forme na internetovej etrenke podniku. Ak Ueastnfk vyuzil moznost zasielania rovnopisu EF na e-mail, EF
bude zeroven dorueovanA ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF na e-mailov( adresu urdenu Udastnlkom pre zasielanie EF podl'a tejto Zmluvy a jej
otvorenie nebude chranene heslom proti neopravnenemu pristupu k udajorn. Ueastntk podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zoOpoveOn6sti id
ochranu 0dajov na EF zasielanej na n[m ureenU e-mailov[ adresu pred pristupom tret{ch osob. Podnik nezodpovedA za Skody sposobene Ueastnlkovi pristupom
neoprevnenych osob k Udajom na EF vo formete PDF. Odpis EF v listinnej forme je spoplatnenli v zmysle Cennlka.

Z0CfOVnCtf OBDOBIE: Trvanie zidtovacieho obdobia.ie uvedene v iabul'ke s nazvom "Adresdl - adresa zasielania pisomnrch listin". Pripadni zmenu trvania
zudtovacieho obdobia Podnik oznAmi Ueastnlkovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturdcie Je jednomesadna.

MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Miestom poskytovania Sluzieb je ozemie Slovenskej republiky podl'a Specifikecie obsiahnutej vo vseobecnych
podmienkach. Cena za poskytovand SluZbyje stanovenA CennIkom pre prtsluSny program Sluzieb aktivovan]i na zeklade tejto Zmluvy.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Udastnfk sa zavazuje, Ze po dobu viazanosti, ktorej dlzka je Specifikovane v tabul'ke d. 1 a plynie odo df,a uzavretia tejto Zmluvy,
vr6tane jej predlzenia, ak dojde k jej predlzeniu v sulade s ustanoveniami Zmluvy (v tejto Zmluve v skrdtenej forme aj ,,doba viazanosti"), (i) burie vyuzlvit
Sluzby Podniku poskytovane na zaklade tejto Dohody na telefdnnom eisle , teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukoneeniu vyuzivania Sluzby Podniku
pred uplynutim doby viazanosti, a (ii) bude riadne a vdas uhradzat'cenu za poskytovane Sluzby (d'alej len ,,zlyAzokviazanosti"). Porusenim zAvezku viazanosti
preto je:

a) ukondenie vyuzivania Sluzieb Podniku pred uplynutfm doby viazanosti v dosledku ukondenia Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti;

b) ukondenie vyuzlvania Sluzieb Podniku pred uplynutlm doby viazanosti v dosledku prenosu telef6nneho efsla uvedeneho v tejto Zmluve k inemu
podniku poskytujUcemu sluzby elektronickych komunikecii pred uplynutlm doby viazanostii

(dalej len "poruSenie zAvazku viazanosti").

6) DOUCTOVANIE CENY: V dosledku porusenia zevlzku viazanosti Ueastnikom, vznikne Podniku voei Udastn{kovi nerok na doudtovanie ceny. Do00tovanie
ceny, predstavuje paulalizovanu n6hradu 6kody sposobeneJ Podniku porusenim zAvazku viazanosti Ueastnlkom. Pausalizovana nahrada Skody podl'a
predchadzaj(rcej vety pozosteva z celkovej sumy zlavy zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych sluzieb) ako benefitu za prevzalie zevezku
viazanosti. Celkovd suma zl'avy z cien Sluzieb, poskytnutej Udastnlkovi za prcvzalie z'vbzku viazanosti na zeklade tejto Zmluvy, je uvedene v tabul'ke a. 1 (dalej
len ,,Z6klad pre doUCtovanie ceny"). Fakturovana suma pre doUCtovanie ceny bude vypoeltan6 ku diu porusenia zavezku viazanosti podfa nizsie uvedeneho
vzorca, ktori vyjadruje denn6 klesanie Z6kladu pre doiretovanie ceny podas plynutia doby viazanosti a2 do dia porugenia zevazku viazanosti podta tejto
Zmluvy:

FakturovanA suma pre dotdtovanie ceny = (ZAklad pre doUdtovanie ceny/celkovy poeet dni doby viazanosti) x poeet dni zostAvaj(cich do konca doby viazanosti.

Douatovanie ceny je splatn6 v lehote uvedenej na faktore, ktorou je Ueastnikovi toto doLlctovanie faklurovane. Do0etovanlm ceny zanikA zavazok viazanosti.
Do[rdtovanim ceny nieje dotknuty nerck Podniku na nehradu Skody presahuj(rcej vysku do0dtovaneJ ceny.
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7\ VEREJNY TELEFoNNY ZOZNAM: Udastnik verelnej telefonnej $luzby mA pr6vo zapisat sa do verejneho lelef6nneho zoznamu podniku (ak je vyd6van:i
Podnikom) a informadnej sluzby Podniku a na sprfstupnenie. svojich Udajov poskytovatelbm informadnlich sluzieb o relefdnnych eislach alebo teldf6nnycir
zoznamov, a to v rozsahu (i) telefdnneho Cisla pridelen6ho Ucastnlkovi na zAklade Zmluvy a (ii) Udajov o Ueastn{kovi (meno, priezvisko a adresa trval6ho
pobytu v pripade fyzickej osoby - nepodnikatel'a, obchodne meno a miesto podnikania fyzickej osoby - podnikateh, obchodn6 meno alebo ndzov a sidlo v
pripade prevnickej osoby). V pripade osobitnej dohody s Podnikom m02u byt v zozname a informadnej sluzbe Podniku zverejnen6 aj dhlsie {daje uraen6
Udastnlkom, ak su relevantnd na rlcely telef6nneho zoznamu. Podmienky zverejilovania Udalov Uaastnlkov v telefdnnom zozname a informaenych sluzbach
Podniku sU uvedend v Podmienkach sprac0vania osobnlch, prevadzkovlich a lokalizaenych rldajov, s ktoryrni sa mal 06astnik moznost ob;zn6mit, pred
podpisom tejto Zmluvy na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku-

8) PREDAJ ZARIADENIA:

a) Predmetom predaja na zaklacle tejto dasti Dohody je Zariadenie oznaeene v Tabul'ke d. 2 a rovnake oznaaenie predavaneho Zariadenia je zdroverl
uvedend aj v tabul'ke s nazvom ,,SlM KARTA A ZARIADENIE"; ak je v tabul'ke s nezvom .,SlM KARTA A ZARIADENIE' uvedene aj ine Zariadenie ako v'fabul'ke 4..2, na predaj takdhoto ineho Zariadenia sa teto east'Dohody nevztahuje. Ak v Tabul'ke d. 2 nie je uvedenli iclentifikdtor Zariadenia, Podnik
poskytne Ueashikovi Zariadenie zvoleneho modelu; pre taketo Zariadenie je identifikator uvedeny na preberacom protokole alebo priamo na obale
Zatiadenia alebo na samotnom Zariadenl. KUpna cena Zariadenia.ie r6zdelen6 na akontaciu a 24 mesaenlich spletok vo vy$ke podl'a Tabul'ky d. 2. Podnik
pri uzavreti Zmluvy vystavi Uaas{nlkovi faktlru na cel(t Kripnu cenu Zariadenia. Variabilnli symbol v Tabul'ke d. 2 je zhodn! s variabiln}rm symbolom
uvedenlm na faktilre na celu Klpnu cenu Zariadenia. Podnik v dokumentoch sr]visiacich so Zariadenim moze uvadzat za ueelom jeho oznaeenia
variabilny symbol podl'a Tabul'ky e. 2. Splatnost jednotlivlich mesaenli'ch splatok sa riadi splatnosl'ou platby za Sluzby a je uvedena v jednoflivych
fakt(rach za Sluzby vystavovan)rch Podnikom za z(letovaoie obdobja vymedzend v tabut'ke s n6zvont ,,ADRESAT - adresa zasielania pisomnich lisfln,, a v
pripade z6niku Zmluvy v easti Zmluvy o Sluzbe vo faktfrach vydanlch za timto Udelom.

b) Ueastnik tejto Dohodyje oprevneny pri uzavretl Dohody zvolit' si sposob uhrady akontacie (do fakt0ry alebo kurierovi) bez ohl'adu na je.j vygku.
c) Podnik doruei Zariadenie 0dastnikovi kurierskou sluzbou na adresu doRreenia podla Tabul'ky e. 1 alebo na vlidajno miesto spolodnosti Packeta, a to v

lehote 10 dni odo dna uzavretia tejto Dohody.

d) Mesaene spldtky uhradza Uaastnlk v lehote splatnosti.

e) K0pna cena Zariadenia predstavuje rozdiel medzi Plnou cenou Zariadenia a Zl?vou uveden)rmi v Tabul'ke e. 2Zrnluw.
f) Podnik poskytol Uaastnikovi.Zl:avu z Plnej ceny Zariadenia z dovodu. ze Ueastnik prebral vo vztahu k Sluzbe podt'a Tabut'ky e. 1 zfuviizok viazanosti. Na

zaklade uvedeneho, narok Ueastnika na zl'avu v. plnej vyske je podmieneny dodrzanim z6vdzku viazanosti ako aj nenaplnenim niektorej zo skutoenosti
uvedenych v tejto Zmluve, v dOsledku ktorych je UCastnlk povinny vratif Podniku pomernU dast poskytnutej Zhvy.

S) Ueastnik je povinnli vr6tit'Podniku pomern(r aast poskytnutej Zlavy v nasledovnlich pripadoch: (i) Ueastnik naplni niektoni z dovodov kvalifikovan)rch v
tejto Dohode ako porusenie z6vazku viazanosti vo vzt'ahu k SIuZbe podl'a Tabul'ky e. I poeas trvania doby viazanosti vymedzenej v Tabul'ke C. 1 (vratane
jej predl2enia v sulade s touto Dohodou); pomernd dasf Zl'avy sa urtl ku dru naplnenia niektoreho z ddvodov kvalifikovanlich v tejto Dohode ako
porusenie zevezku viazanosti vo vztahu k Sluzbe podla Tabul'ky 6. 1; (ii) Zmluva zanikne v dasti Zmluvy o Sluzbe poaas trvania doby viazanosti bez
sUaasn6ho 26niku zmluvy v easti Ztnluvy o predaji Zariadenia, ak povinnost vratit pomernU dasf Zlavy nevznikla v dosledku porusertia zavazku viazanosti;
pomern6 easf Zfavy sa vypodfta ku dnu zeniku Zmluvy v dasti Zmluvy o SluZbe_

h) V:iska pomernej easti Zlavy, ktoru je 0dastnik povinny vretif Podniku, ak nastane niektora zo skutodnostl uvedenych v tejto Dohode, sa urei na zaklade
nasledovn6ho vzorca: Pomerne dast Zlavy = (Zl'avalcelkovi poeet dni doby viazanosti). poeet dni zostAvaj(cich do konca doby viazanosti od naplnenia
niektorej z okolnosti uvedenych v tejto dasti Dohody, v dosledku ktorychje Udastnlk povinny vrdtit'Podniku pomern( casf poskytnutej Zl'avy.

i) Pre 0eely tejto tasti Dohody (,,PREDAJ ZARIADENIA') doba viazanosti podl'a Tabulky d. I v znen{ plalnom pri uzavreti tejto Dohody sa uplatfiuje poeas
celdhojej plynutia bez ohladu na prlpadn6 neskorsie zmeny tejto Dohody v dasti doby viazanosti, to znamene, ze pripadn6 predlzenie alebo dohodnutie
novej doby viazanosli k rovnakemu alebo odlisnemu rozsahu Sluzieb poskytovanlrch na zdklade tejto Dohody na telef6nnom e isle nema dopad na trvanie
obdobia (doba viazanosti stanovenej v Tabul'ke e. 1 Dohody v zneni platnom pri jej uzavreti), poea6 ktoreho od uzavretia tejto Dohody je Uaastnik povinn:i
plnit si svoje povinnosti vyplyvaj0ce muzozevezkuviazanosti na to, aby nestratil narok na poskytnutie Zlavy.

j) Podnik je oprevneni pozadovat'od Udastnika predcasne splatenie celej zvysnej Casti K(pnej ceny Zariadenia jednorazovo (iednorazove zosplalnenie) a v
lehote ureenej a Podnikom oznamenej Ucastnikovi (strata vrhody splatok), ak sa 0dastnik ome5k6 s 0hradou Eo i len jednel spl6tky dlhiie ako tri mesiace.
Podnik oznami KupujUcenru uplatnenie prava na jednorazove zosplatnenie najnesk6r 15 kalenddrnych dnl vopred.

k) 0iastnfk je oprevnen)i poziadat Podnik o vy06tovanie zostavaj[cich spletok KUpne] ceny Zariadenia jednorazovo. Dorueenlm Ziadosti Udastn{ka Udastnlk
str6ca pravo uhradzaf KUpnu cenu Zariadenia v splatkach, pokial'sa zmluvne strany nedohodnU inak. Jednorazovd Uhrada zostavalucej easti spletok
Zariadenia neme vplyv na povinnost Udastnik vratit'Podniku pomernU dasfZl'avy, ak sli splnen6 podmienky podfa Dohody.

9) PLATNOST, UelNNOSi, TRVANIE A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Zmluva nadobuda platnost'dnom jej podpisu oboma zmtuvnymi stranami a 06innost diiom
prevzatia Zariadenia. Zmluva sa uzatvara na dobu neureitU. Pokial' nie je predmetom tejto Zmllrvy program Sluzieb s pravideln:im mesadnym poplatkom v
pauSdlnej vyske podl'a Cennlka, Zmluva zanikd poslednym dfiom zUdtovacieho obdobla prebiehaj0ceho v dase, kedy uplynie 365 (slovom tristosestdesiatpat)
dnl odo dna, v ktorom bola Sluzba poskytovane na zaklade tejto Zmluvy naposledy akttvne vyuzit6, to znamena, Ze bolo naposledy uskutoenend volanie,
odoslana SMS/M[,1S spreva alebo bol vykonany datov, prenos z telef6nneho dlsla . Zmluvu je mozn6 menif niektonim zo sposobov uvedenych v tejto zmluve,
Vseobecnych podmienkach alebo Cenniku. Zmena programu Sluzieb uvedendho v tabul'ke 6. 1 tejto Zmluvy je mozna len so s(lhlasom Podniku. podnik a
Ueastnik sa dohodli na ureenl dovodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok lak, 2e tieto dovody sU obsahom dasti Vseobecnych podmienok, upravujucej
zmenu Zmluvy.

10) SPRACUVANIE OSOBNVCH 0DnJOv:.Podnik sa zavazuje sprac(vat osobne 0daje vrlucne na Ucely, na ktor6 boli ztskane. V prlpade zmeny tdelu
spracovania osobnfch Udajov si na t01o zmenu vyziada osobitny suhlas. Viac informacii o pouzfvanl osobnych Udajov moZno neJst na
M.telekom.sUosobne-udaje.

11) VYHLASENIE ZASTUPCU tlensfrulxn: Vyhlasujem, Ze som opravneny konaf v mene a na (eet Udastnika na zaklade plsomneho splnomocnenia s 0radne
overenym podpisonr Ueastnika alebo na zaklade zakona alebo na zdklade rozhodnutia Statneho oroanu.

vBratisrave,dna 11.01.2023 , .. 11p-t,ill.: - ..,0n^.43 0:l /f,/3
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