Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

| uzavreta podia zakona ¢. 351/2011 Zz. o elektronickych komunikaciach medzi podnikom Slovak Telekom, a. s, Bajkalska 28, 817
62 Bratislava, ICO: 35 763 469, IC DPH:; SK2020273893, zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom stide Bratislava |, oddiel:
Sa, viozka Cislo: 2081/B (dalej len ,Podnik) a USastnikom (dalej len ,Zmluva“). ‘

Informacie o zmluve Kod tlagiva: 841 |
' Sluzba: Magio internet | Kod Ucastnika: Kod Adresata: 1155459002 '
- Ugastnik pravnicka osoba [] fyzicka osoba — podnikatel [ fyzicka osoba - nepodnikatel 1

Priezvisko (Obchoqné meno) / Meno / Titul: Trnavsky §tétna prislusnost: |
| samospréavny kraj, ’

! Rodné ¢islo /ICO: 37836901 IC DPH: C. OP alebo pasu:

| Ulica: Starohajska Supis.c.: Orient. ¢.: 6868110 ‘
| Obec: Tmava PSC: 91701 Byt &. / poschodie: / |
; Mobil: E-mail:

- Statutarny organ / Zakonny zastupca / spinomocnenaosoba W e o L

Priezvisko / Meno / Titul: Peter Kristofik \ Mobil: ‘ C. OP alebo pasu:

. Ulica: | i §uF|5_5 - _ Ij)_r_i_enf: é.: / _ _T Obec/PSE: |

Priezvisko / Meno / Titul: ! Mobil: C. OP alebo pasu: B
| Ulica: | Supis. & | Orient.é: | Obec/PSE: | ]

- Adresét - adresa zasielania pisomnych listin (vypliuje sa len v pripade, ak je in ako adresa (Gastnika, resp. Gcastnik vyuziva P.0.BOX)
f Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:

ICO: IC DPH: Naklad. stredisko:
Ulica: Sipis.¢. Orient.c.: /
Obec: PSC: P.0.BOX:

. Adresa umiestnenia koncového bodu siete sluzby zriadovanej na zaklade tejto Zmluvy o baliku (vyplfiuje sa len, ak je ina ako adresa |
trvalého pobytu/sidla Ucastnika) |
|

i ~ Mobil: E-mail:
|

Ulica: Zelenecska Supis.¢: Orient. ¢.: 5954 /101 Byt €./ poschodie: /
Obec: Trnava PSC: 91702
| Osoba opravnena pre zriadenie sluzby: Skorvaga C.OP alebo Pasu: Mobil: 0915785091
- Adresa dorucenia koncového zariadenia (KZ)
i Ulica: ZeleneCska Supis.c: Orient. ¢.: 5954 /101 Byt ¢./ poschodie: /
Obec: Trnava PSC: 91702
Osoba oprévnena na prevzatie KZ: C.OP alebo Pasu: Mobil:
. Pévodny Gcastnik (vypliiuie salen v pripade ak ide o zriadenie po Gmrti Géastnika) S T
Priezvisko: Meno: Rodné ¢éislo: |
Ulica: Supisn Orientacné cislo: / |
Obec: o PSC:

|
-
| a)zavazok Podniku zriadit' pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok $pecifikovanych viejto Zmluve, ak je zriadenie technicky |
. uskutoénitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo diia uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné |
. strany nedohodnii na predizeni tejto lehoty (dohoda o prediZeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky |
uskutocnitelne, tato Zmluva zanika diiom dorucenia oznamenia Podniku o tejto skutocnosti U¢astnikovi.
| b)ak sazmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v sivislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového ‘
zariadenia (dalej len ,KZ*) Ugastnikovi do jeho uZivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uzivania, Podnik je povinny poskytndt |
Ugastnikovi prislusné KZ za dohodnutych podmienok. Ak ddjde k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti |
v zmysle pism. a), dojde zaroven aj k zaniku dohody zmluvnych stran tykajicej sa poskytnutia KZ U¢astnikovi a U¢astnik je z tohto dévodu
povinny bezodkladne vratit' Podniku KZ, ak do$lo k jeho prevzatiu. { ; 0

e




| ¢) zavazok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmiuve, a to od Rozhodného diia, ktorym je de
nadobudnutia G¢innosti tejto Zmluvy, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je vSak podmienkou
poskytovania prislusnej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku podra pism. a) alebo odovzdanie KZ podla pism. b) alebo obidve tieto
podmienky, zavazok Podniku poskytovat prisluSnu sluzbu vznikne az s G¢innostou ku diiu spinenia danej podmienky podfa pism. a)

' alebo b) alebo splnenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak.

| d) Tato zmluva nadobuda platnost diiom podpisu oboma zuéastnenymi stranami a Géinnost’ diiom nasledujticim po dni
jej zverejnenia v zmysle zakona €. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam.

- Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neuréiti,

- Ziétovacie obdobie a frekvencia fakturacie _
Zuctovacie obdobie je jednomesacné. Trvanie zic¢tovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendarneho mesiaca.

| Pripadnt zmenu trvania z(iétovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. ,

| [] frekvencia fakturacie jednomesaéna  [_] frekvencia fakturacie dvojmesacna (je mozné iba pre castnika fyzicki osobu a nie je

| mozZné pri elektronickej forme faktury) |
Splatnost faktury pri dvojmesacnej frekvencii fakturacie: [] jednorazovo za celé dvojmesacné obdobie [] 2 platby - mesacné Ciastky |

- Sposob fakturacie
(] Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku *

' [X] Papierova faktura zasielana postou |
[] Pozadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu** ‘
[_] Pozadujem zasielanie odpisu EF PDF postou*** Heslo k EF PDF(web): [_] Zakaznicky identifikitor [ JLogin: |

| *E-mail pre dorucovanie EF PDF: E-mail pre notifikacie EF PDF:

* Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje/udeluje stihlas na poskytovanie faktiiry v elektronickej forme podia platnych Véeobecnych ,
podmienok a Cennika a zarovef sthlas s poskytovanim Elektronickej faktiry spristupnenim na internetovej stranke Podniku. ** Ugastnik berie |

' na vedomie, Ze Elektronicka faktiira bude s jeho sthlasom doruéovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF a jej otvorenie nebude ‘

i chranené heslom proti neopravnenému pristupu k Gdajom. Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za |

' ochranu Udajov na elektronickej fakture zasielanej na nim urcend e-mailovi adresu pred pristupom tretich osb. Podnik nezodpoveda za i
Skody sposobené Ucastnikovi pristupom neopravnenych osdb k Udajom na elektronickej fakttre vo formate PDF. *** Odpis EF PDF bude

f spoplatneny v zmysle Cennika. S _

- Zakaznicky identifikator (Bezpecnostny udaj PIN kod/PID kod) .
Sposob dorucenia: [] postou [] nesthlasim s aktivovanim Zakaznickeho identifikatora

| Uzavretim tohto Dodatku bude po sthlase, Podnikom Ugastnikovi prideleny Zakaznicky identifikator, ktorého pouzivanie sa riadi aktualne

| platnymi VSeobecnymi podmienkami. Zakaznicky identifikator je PIN kod alebo PID koéd ako prostriedok jednoznacnej identifikacie |

| a autentifikécie Utastnika, najma pri dialkovej komunikacii s Podnikom. Vetky tieto (idaje tvoria Bezpecnostné (idaje a bez ohladu na to, |

ktory je Ucastnikovi prideleny, maji rovnak povahu. Zmluvné strany sa zavazuju tieto podmienky dodrziavat. Pridelenie Zakaznickeho |
identifikatora je pre U¢astnika bezplatne. Ugastnikovi mdze byt prideleny len jeden Zakaznicky identifikator. U¢astnik podpisom tohto Dodatku |
potvrdzuje, Ze bude viazany vSetkymi Gkonmi vykonanymi vo vztahu k Podniku prostrednictvom Zakaznickeho identifikatora. Zakaznicky ‘
identifikator bude Ugastnikovi doru¢eny postou, Podnik sa zavézuje pridelit a do 14 pracovnych dni odo diia uzavretia tohto Dodatku dorucit' |

Ugastnikovi do viastnych rik Zakaznicky identifikator v zabezpecenej obélke. Podnik nezodpoveda za $kody spdsobené Ugastnikovi

pristupom neopravnenych osdb k Zakaznickemu identifikatoru alebo jeho zneuZitim neopravnenymi osobami pri objednavani, zmene alebo

vyuzivani sluzieb Podniku prostrednictvom Zakaznickeho identifikatora. Na zriadenie avyuzivanie ktorejkolvek zo sluZieb Podniku
objednanych alebo zmenenych prostrednictvom Zakaznickeho identifikatora sa vztahuji ustanovenia prisludnej zmluvy uzavretej medzi

| Podnikom a Uastnikom tykajlcej sa danej sluzby.

- Zriadenie sluzby Magio Internet L |

| (X Zriadenie [[] Zriadenie bez zriadovacieho poplatku — *pévodny Géastnik zomrel
B Typ zriadenia sluzby
' [ Samoinstalacia [X] Technikom

Notifikacia — informécia o zriadeni sluzby Magio Internet:[_] SMS na mobilné Cislo: [[] E-mail na adresu’

- Technoldgia sluzby Magio Internet

[] Metalicka — ADSL [X] Metalicka — VDSL [] Opticka (GPON, AE) -

' [] Magio Internet M (] Magio Internet L [X] Magio Internet XL
| « Doba viazanosti
' [ bez viazanosti [] 12 mesiacov  [X] 24 mesiacov

« Program sltiiby Magio Internet

'+ Modem DSL/prislusenstvo? |
'[[] Bez modemu [C] DSL Ethernet [C] DSL WiFi VolP router® [X] VDSL Wifi router3 |

oo B



[CJPowerline (] DSL Wifi router3 [] Optik WiFi router3
i Spbsab preberania koncového zariadenia: (] doruéenie kuriérom s platbou na faktiru [<] doruéenie technikom
- AKCIA

| [<Ponuka A  Chytra ponuka

' Akciova cena za poskytovanie sluzby Magio Internet vo zvolenom programe - 24 mesacna viazanost, platna pocas 1. — 3. mesiaca

' [[] Magio Internet L cena za mesiac 8,33 € (bez DPH), 10,00 € (s DPH)
Akciova cena za poskytovanie sluzby Magio Internet vo zvolenom programe — 24 mesacéna viazanost, platna pocas 4. — 30. mesiaca

modem?

Podnik sa zavazuje poskytovat sluzby Ucastnikovi za zvyhodnenych podmienok podla typu akcie v zmysle tejto ¢asti, za podmienok
dohodnutych v tejto Zmluve a zaroven zverejnenych Podnikom pre poskytovanie danej akcie v prislusnom Akciovom cenniku pre poskytovanie
| Sluzieb pevnej siete (dalej len ,Akciovy cennik). Ustanovenia Akcie v zmysle tejto Zmluvy (Akcia, Zavazok viazanosti a Zmluvna pokuta) sa na
Uéastmka uplatnia len v pripade, ak je zarovefi dohodnuté v zmysle tejto Zmluvy aj doba viazanosti v trvani 12 alebo 24 mesiacov.
- Daréek pre kazdého - Ugastnik, ktory sa zaviaze na vyuZivanie sluzby na 12 alebo 24 mesiacov méa po uzavreti Dodatku alebo zriadeni
sluzby narok na sluzbu Deezer Premium Plus alebo Magio GO Premium alebo Eset Mobile Security alebo navigaciu Sygic na 12 mesiacov
zadarmo.

Akciova cena za poskytovanie sluzby Magio Internet vo zvolenom programe — 24 mesacna viazanost, platna pocas 1. — 30. mesiaca
X Magio Internet XL cena za mesiac 16,66 € (bez DPH), 19,99 € (s DPH)

[[] Magio Internet L cena za mesiac 12,50 € (bez DPH), 15,00 € (s DPH)

[] Magio Internet M cena za mesiac 8, 33 € (bez DPH), 10, 00 € (s DPH)

' [JPonukaB  Chytra ponuka - Viac za menej

] Magio Internet XL cena za mesiac 12,50 € (bez DPH), 15,00 € (s DPH)

[] Magio Internet XL cena za mesiac 16,66 € (bez DPH), 19,99 € (s DPH)

[] Magio Internet L cena za mesiac 12,50 € (bez DPH), 15,00 € (s DPH)

- Akciova cena za zriadenie samoin$talaciou je zapo€itana v mesacnom poplatku za poskytovanie Sluzby étovanom v 1. mesiaci.

- Akciova cena za zriadenie technikom je 16,66 € (bez DPH), 19,99 € (s DPH).

« Poplatok za prvy prechod na program sluzby Magio Internet s nizSim mesaénym poplatkom v zmysle vyssie uvedeného pocas 1. - 6. .
mesiaca doby viazanosti sa nevybera, inak je uplatiovany jednorazovy poplatok 8,32 € bez DPH, cena s DPH 9,98 €.

« Zaklad pre vypoget zmluvnej pokuty pri poruSeni zavazku viazanosti k Sluzbe Magio Internet je 180 € (DPH sa neuplatiiuje). Pre vypocet
zmluvnej pokuty sa uplatnia pravidla uvedené v €asti ,Zmluvna pokuta“ tejto zmluvy.

[JPonuka C  Balik sluzieb pre Géastnikov Podniku a spoloénosti DIGI SLOVAKIA, s.r.o. — ceny za poskytovanie sluZieb vo zvolenej |

kombinacii st uvedené v Prilohe €. 3 k Zmluve o baliku ktora je neoddelitelnou sicastou tejto Zmluvy o baliku.

Akciova cena za poskytovanie Sluzieb Podniku pre G¢astnikov spolocnosti DIGI SLOVAKIA s.r.0. je € s DPH/ mesiac.

Ugastnik, ktory je na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb v zmluvnom vztahu so spolo¢nostou DIGI SLOVAKIA, s.r.0., sidlom
Roéntgenova 26, 851 01 Bratislava, ICO 35 701 722, zapisana v Obchodnom registri Okresného s(idu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka &.; |
24813/B (dalej len ,spolocnost DIGI') a ktory na zaklade takejto Zmluvy vyuziva sluzbu satelitnej alebo kablovej televizie, ma za podmienok |
podra tejto Gasti narok na poskytovanie zfavy. Ugastnik, ktory spliia podmienku v zmysle predchadzajiicej vety a zaroveii na zaklade tejto |
Zmluvy/Dodatku vyuZije ponuku Podniku na poskytovanie: a) sluzby Internet alebo Hlasovej sluzby ako Samostatnej sluzby s prevzatim |
zavazku viazanosti 24 mesiacov alebo b) sluzby Internet a zarover Hlasovej sluzby ako Balik sluZieb s prevzatim zavazku viazanosti 24
mesiacov, ma narok na poskytovanie zlavy vo vyske 2€ s DPH za kazdu vyuzivani sluzbu Podniku pocas 24 mesiacov od uzavretia tejto
Zmluvy/Dodatku. Zlava z ceny za poskytovanie sluzby Podniku sa voci Uastnikovi uplatiiuje kazdé zictovacie obdobie za predpokladu, Ze si
v danom zUc¢tovacom obdobi splnené podmienky podla tohto bodu. V opatnom pripade U€astnik straca narok na poskytovanie zlavy a Podnik
ma pravo ju Ugastnikovi neposkytovat, resp. za prisluné zictovacie obdobie dotctovat. Poskytovanie zfavy nie je znova obnovitelné. Zlava
nie je kombinovatelna s inymi zlavami poskytovanymi Podnikom, ak nie je stanovené inak (s vynimkou Balikovej zfavy poskytovanej v zmysle

Casti B.1 Akciového cennika.

Akciova cena za poskytovanie sluzby Magio Internet vo zvolenom programe - 12 mesacna viazanost,, platna pocas 1. - 15. mesiaca

("] Magio Internet XL cena za mesiac 19,16 € (bez DPH), 22,99 € (s DPH)

(] Magio Internet L cena za mesiac 15,00 € (bez DPH), 18,00 € (s DPH)

(] Magio Internet M cena za mesiac 10,83 € (bez DPH), 13,00 € (s DPH)

« Cena za zriadenie samoinstalaciou je zapocitana v mesacnom poplatku za poskytovanie Sluzby tc¢tovanom v 1. mesiaci.

= Cena za zriadenie technikom je 16,66 € (bez DPH), 19,99 € (s DPH)

» Poplatok za zmenu programu sluzby Magio Internet na program s niz§im mesacnym poplatkom v zmysle vy3Sie uvedeného v 1. - 12,
mesiaci doby viazanosti je 8,32 € bez DPH, cena s DPH 9,98 €.

|« Z&Klad pre vypoet zmluvnej pokuty pri porueni zavazku viazanosti k Sluzbe Internet je 90 € (DPH sa neuplatfiuje). Pre vypoget zmluvnej

pokuty sa uplatnia pravidia uvedené v ¢asti ,Zmluvna pokuta® tejto zmluvy.

| Ponuky nie st navzajom kombinovatelné a uplatni sa vzdy len jedna z nich

FV. SV. 8K ﬁ



- Akciova cena za modem/ router. Podnik predéva a Ugastnik kupuje zariadenie uréené nizsie. Uastnik sa zavazuije zaplatit' akciovl kipnu

' cenu zariadenia a zarovefi sa zavazuje vyuZivat' SluZzbu Magio Internet v zmysle tejto Zmluvy pocas celej doby viazanosti. Ku kazdému
programu Magio Internet je mozné zakupit si iba jedno z uvedenych zariadeni.

' ] DSL Ethernet modem - jednorazova cena 0,83 € (bez DPH), 1,00 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 18,00 € (DPH sa
neuplatiiuje)

_ [_] DSL WiFi VolIP router - jednorazova cena 8,25 € (bez DPH), 9,90 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 24,00 € (DPH sa
neuplatiuje)

- DX VDSL WiFi router - jednorazova cena 8,25 € (bez DPH), 9,90 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 48,00 € (DPH sa

| neuplatiiuje)

- L] Optik WiFi router - jednorazova cena 8,25 € (bez DPH), 9,90 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 24,00 € (DPH sa
neuplatiiuje)

: [C] Akciové KZ: Akciova cena za zariadenie Powerline 9,90 € k sluzbe Magio Internet na pevnej sieti. Podnik predava a Gcastnik kupuje

' zariadenie Powerline. Ucastnik sa zavézuje zaplatit akciov(i kipnu cenu zariadenia Powerline a zaroveri sa zavazuje vyuzivat sluzbu Magio
Internet s niektorym zo zvolenych programov Magio Internet po¢as dohodnutej doby viazanosti. K sluzbe Magio Internet je mozné zakapit'si iba

| jedno zariadenie Powerline. Ak UCastnik porusi zmluvny zavézok k Sluzbe Intemnet, ma Podnik pravo popri zmluvnej pokute za Sluzbu aj na
zmluvna pokutu za Powerline. Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty za toto zariadenie je 25,43 € (DPH sa neuplatfiuje). Pre vypodet zmluvnej
pokuty sa uplatnia pravidla uvedené v ¢asti ,Zmluvna pokuta* tejto zmluvy.

' Podmienkou vyuzivania Sluzby za akciovych podmienok v zmysle tejto Casti je aj vyuZivanie doplnkovej sluzby:

(L] Magio internet Security — poplatok za poskytovanie sluzby je zahmuty v poplatku za poskytovanie sluzby Magio Internet na 3 mesiace |

| E-mail pre dorucenie aktivaéného kodu Magio internet Security: Doplnkovi sluzbu objednanti pod'a tohto bodu méze Ugastnik
kedykolvek bezplatne zrusit.
("] Dalsia licencia Magio internet Security za 1€ mesacne, pocet licencii (max. 5 licencii). Akcia je kombinovatelna s prvou

' licenciou za cenu v zmysle Cennika.
' E-mail pre dorucenie aktivaéneho kodu Magio internet Security:

- [J Magio Televizia cez internet v programe Magio GO
| Ugastnik berie na vedomie, Ze podmienkou vyuZitia ponuky pre poskytovanie Sluzby Magio Internet za akciovych podmienok podla vyssie
uvedenych podmienok, je si€asna aktivacia, resp. pouZivanie sluzby Magio Televizia cez internet v programe Magio GO s doplnkovou sluzbou
Magio GO Archiv za cenu, ktora je pocas prvych 3 mesiacov (dalej len ,obdobie benefitu®) od jej aktivacie je zahmuté v cene vybraného
programu Sluzby.
Po uplynuti tohto obdobia benefitu bude sluzba Magio Televizia cez Internet v programe Magio GO Ugastnikovi automaticky deaktivovana, ak
| nepoziada o jej deaktivaciu skor. UCastnik ma pravo poZiadat' Podnik pred uplynutim obdobia benefitu o ponechanie sluzby Magio Televizia
cez internet v programe Magio GO aktivnej aj po uplynuti obdobia benefitu. Tymto neddjde k deaktivacii sluzby Magio GO a v dalSom obdobi
' (tj. po uplynuti obdobia benefitu) bude poskytovana za podmienok podla aktudlneho Cennika pre sluzby Televizie. Ugastnik ma moznost
kedykolvek v priebehu poskytovania sluzby Magio Televizia cez internet v programe Magio GO poZiadat o jej bezplatné zrusenie. Ponuku nie
' je mozné kombinovat's akoukolvek inou akciovou ponukou Podniku, ak neuréi Podnik inak.
Pre vylucenie akychkolvek pochybnosti sicastou sluzby Magio Televizia cez internet nie je poskytovanie pripojenia do siete internet. Vyber
poskytovatela sluzby pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti Ugastnika. Datové prenosy stvisiace s vyuzivanim sluzby Magio
Televizia cez internet sa Cerpaju a spoplatiiujil v zmysle cennika prislusného poskytovatela sluzby pripojenia do siete internet.
Ugastnik berie na vedomie, Ze zriadenie a poskytovanie sluzby Magio televizia cez internet sa spravuje Akciovym cennikom, Cennikom pre
poskytovanie sluzieb prostrednictvom pevne;j siete Podniku - Cenniku pre sluzby televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb
televizie, VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb.
1. ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, Ze po dobu viazanosti v zmysle tejto Zmluvy (dalej len ,doba viazanosti*), ktora sa poéita od
Rozhodného diia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu k Sluzbe poskytovanej podla tejto Zmluvy, teda nevykona Ziadny tkon,
ktory by viedol k ukon¢eniu Zmluvy a (i) bude riadne a véas uhradzat cenu za poskytované Sluzbu (dalej len ,zavazok viazanosti), pricom
porudenim zavézku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Ucastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie pocas
' dojednanej doby viazanosti (ii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého vznikne
Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy (dalej len ,porusenie zavazku viazanosti‘). Doba viazanosti plynie iba pocas doby vyuZivania Sluzby
v zmysle tejto Zmluvy. V pripade preru$enia poskytovania Sluzby Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit U¢astnikovi poskytovanie
Sluzby vyplyvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo VSeobecnych podmienok, automaticky prediZi o obdobie zodpovedajiice
| skutoénému trvaniu preruSenia poskytovania Sluzby Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.
' 2.ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porudenim zavézku viazanosti vznikne Podniku voéi Ugastnikovi pravo na zaplatenie
| vylétovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankcnej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovan( nahradu $kody sposobenej
' Podniku v désledku poru$enia zavazku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy. Benefitmi
| sa rozumie stcet véetkych zliav zo $tandardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluZieb) podra Cennika
| (rozhodujlce s ceny bez viazanosti), zlava zceny KZ, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo
' Uastnikovi na zaklade tejto Zmluvy poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy s uvedené v Casti ,Akcia* alebo
v Cenniku.
Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty za porusenie zavazku viazanosti tejto SluZby, ktora zohladiuje Benefity poskytnute Ugastnikovi pod'a
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‘ tejto Zmluvy, je sucet zakladu pre vypoCet zmluvnej pokuty vo vztahu k poruseniu zmluvného zavézku viazanosti Sluzby a pripadne KZ, ak boli
Ucastnikovi poskytnuté vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske urGenej v Gasti ,Akcia“ tejto Zmluvy (dalej len ,Zaklad pre vypocet’). Vyiétovana
suma zmluvnej pokuty bude vypocitana podla nizSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia
doby viazanosti aZ do dia ukonéenia Zmluvy alebo preruSenia poskytovania SluZieb v ddsledku poru$enia zavazku viazanosti:

i Vydétf‘vgna' su;na zmtu&me j pokuty
. . celé dni uplynuté z doby viazanosti .
= Zaklad pre vypolet ZP ( Gelkavy polet dnf doby vinaanoste * Zaklad pre vypocet ZP)

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi vyGétovana, Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany

‘ zavazok viazanosti, preto UCastnik zmluvni pokutu za poruSenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat

nahradu Skody spdsobenej porusenim zavézku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vyiétovana zmluvna pokuta, len vo vyske
| presahujlcej sumu vyctovanej zmluvnej pokuty.
- Doplnkove sluzby

' L] Magio internet Security — e-mail pre doruéenie aktivaéného kodu Magio internet Security:

' [] Zvy3enie rychlosti upstreamu (na 1 Mbit/s, 5 Mbit/s alebo 10 Mbit/s (podra typu programu v zmysle Cennika)
[_] Zvysenie rychlosti downstreamu (na 20 Mbit/s pri programe Magio Internet XL na metalickej ADSL technologii)

[_] Pevna IP adresa - pocet IP adries (max. 8 pevnych IP adries)

[_] Deezer Premium [_] Deezer Premium Plus (len pre program Magio Internet XL)
' [JRodiovska kontrola ] Firemna kontrola [_] Prioritizacia dét -
- Sluzby elektronickej posty I @zoznam.sk

[ ] MAIL Start

Preferovany e-mail

Podnik sa zavazuje sprostredkovat' vytvorenie vy$Sie uvedenej bezplatnej e-mailovej schranky na www.zoznam.sk, pricom pouzivanie tejto sluzby
sa riadi Podmienkami pouZivania sluzby webmail spolo¢nosti Zoznam, s.r.o.

Podpora produktu Mail Start sa poskytuje od pondelka do piatku medzi 9:00 a 17:00 hod na bezplatnom telefonnom éisle 0800 171

{292 prevadzkovanom spolo¢nostou Zoznam, s.r.0.

Za tuto linku zodpoveda spolocnost Zoznam, s. r. 0. a mdZe jej telefonne Cislo, ako aj pracovnt dobu kedykolvek aj bez akéhokolvek oznamenia
zmenit.

[l ﬂ::lri-ikz Cislosluzby ~ Nazov Mail Boxu Mail Alias © Disk EXTRAS®
| “ézggxﬁjﬂ |  @mailtelekom sk @ sk O] Disk EXTRA
i @mail.telekom.sk @ sk ' [ Disk EXTRA
| ; A ] Mailovy kés | O g':s“g;'s MAIL ] Antivirus | pre ldoménu: .‘ :::::a!P
Ij MAIL Advance [_] Mailovy server AL RGy kan%'}%l\” hodina /[ ]
' [J Firma online 10 | [J Firma online 25 | [ Firma online 50

! Ak je registratorom domény Podnik, smerovanie na primarny a sekundarny e-mailovy
' server prostrednictvom MX zaznamov poZadovanej domény poskytuje Podnik. Ak ide

[[] Program sluzby Firma online o doménu, ktorej spravu neposkytuje Podnik, za zabezpecenie spravneho smerovania jej
MX zaznamov zodpoveda Ucastnik. SluZba sa neposkytuje na doméne tretej a Stvrtej
_ Grovne.
[] Firma online 5 (prosim vypisat podmienky doplnkovej sluzby)
| Doména druhej Grovne (povinny
| Udaj): ~ .
' [] Iné doplnkové sluzby: |

1 Uvedte e-mailovi adresu, na ktor(l bude zaslané prihlasovacie meno a heslo pre aktivaciu sluzby. 2 Plati do vypredania zasob. 3 Podla
aktualnej ponuky Podniku. ¢ Zriadenie schranok elekironickej posty s doménou tretej alebo Stvrtej rovne je podmienené objednanim sluZieb
Registracia, resp. Preregistracia domény druhej urovne a sluzby DNS Standard alebo DNS Advance. ® Pri zriadovani sluzby Disk EXTRA je
potrebné vypinit' nazov schranky, pri ktorej maju byt tieto sluzby aktivované. & Vytvorenie uvedeného mail aliasu nie je garantované, prosim,
overte si jej zriadenie prostrednictvom webmailovej aplikacie http://mail.telekom.sk - Nastavenia/Aliasy. Vytvarat aliasy si moZete tiez sami cez
polozku ,Pridat novu alternativnu adresu®. - - e
- Ostatné ustanovenia _
Ugastnik ¢estne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt podla tejto Zmluvy vybudované pripojné telekomunikacné
vedenie a umiestneny koncovy bod siete sluzby, alebo Ze méa k predmetnej nehnutelnosti uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho
vztahu. Ugastnik, ktory ma k nehnutelnosti uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zaroven estne vyhlasuje, Ze informoval
vlastnika o vybudovani pripojného telekomunikaéného vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho ddsledkoch v pinom rozsahu
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ama ktomu od viastnika vyslovny sthlas. Ak Ugastnik uviedol v tomto vyhlaseni nepravdivé alebo netpiné informacie alebo na zaklade
vyzvy Podniku nepredloZi vyhlasenie viastnika nehnutelnosti a v sivislosti s tym vznikne Podniku $koda alebo dodatoéné naklady, Ugastnik
sa zavazuje Podniku tito Skodu alebo dodatoéné néklady uhradit. Vo vztahu k predmetnej nehnutelnosti vystupuje Géastnik ako:

[ viastnik [ n&jomca ] iné nehnutelnosti.

Zabezpeka: Ucastnik sa zavazuje poskytn(t Podniku zabezpeku zaplatenim financnej Giastky vo vyske €, za Ucelom zabezpecenia a
pripadnej Uhrady pohfadavok Podniku voci Ugastnikovi. Ugastnik sa zavazuje uhradit zabezpeku do Siestich pracovnych dni odo dfia
uzatvorenia zmluvy, inak zmluva uplynutim tejto lehoty zanikne. Ustanovenie predchadzajiicej vety sa neuplatni pokial ma byt zmluva
uzatvorena na zaklade Ugastnikom predioZenej telefonickej alebo elektronickej objednavky. Ak Uastnik prejavi zaujem uzatvorit' zmluvu
predlozim telefonickej alebo elektronickej objednavky, lehota na Uhradu zabezpeky je desat pracovnych dni odo dfia realizacie telefonickej .
alebo elektronickej objednavky sluzby Ucastnikom. Ak Ugastnik v tejto lehote neuhradi zabezpeku a siéasne nedoruci Podniku nim
podpisané zmluvné dokumenty méa sa zato, Zze Ugastnik odmietol navrh Podniku uzatvorit zmluvu, V pripade, ak Ugastnik v tejto lehote
zmluvu uzatvoril avsak nebola doruéena spat Podniku alebo nebola v tejto lehote uhradena zabezpeka ma sa za fo, Ze takato zmluva zanikla
uplynutim desiateho pracovného dfia odo dfia predloZenia tel. alebo elekironickej objednavky. V pripade zaniku zmluvy z dévodu, e
zabezpeka nebola uhradena riadne a véas a/alebo neboli riadne a véas dorucené zmluvné dokumenty Podniku, neméa Ugastnik ani
poskytovatel narok na nahradu Skody sposobenej neuzatvorenim alebo zanikom tejto zmluvy.

Vyhlasenie Ugastnika alebo jeho zastupcu: Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy, ako aj so VSeobecnymi
podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,VSeobecné podmienky*), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb
Internetoveho pristupu tvoriace prilohu VSeobecnych podmienok, pripadne dalsie osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujlice
podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy (dalej len ,Osobitné podmienky*) a Cennikom pre poskytovanie
sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik®), ktoré sa ako neoddelitelné stcasti tejto Zmluvy zavazujem dodrziavat,
Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vseobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika, (ii) Ze si zavazne objednavam v tejto
Zmluve Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a véas pinit vSetky povinnosti vyplyvajlice z tejto Zmluvy, dodatkov k Zmluve,
Vseobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika, najm riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzby. Vyhlasujem,
ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informéacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat' v aktualnom Cenniku dostupnom na
www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budticnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku. Tato Zmluvu je |
mozné menit' niektorym zo spdsobov dojednanych v tejto Zmluve, Cenniku, VSeobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tato
Zmluva nadobuda platnost a G¢innost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami.

Ak Ucastnik predo diiom technického zriadenia sluzby svojim konanim alebo neginnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej sluzby
zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v sivislosti so zriadenim sluzby vo vyske 100 € (DPH sa neuplatiiuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z koneénych cien sluzieb
Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti
Podniku. .

Spractvanie osobnych udajov: Podnik bude pouzival Udaje o Ugastnikovi za podmienok uvedenych v Podmienkach spractvania |
osobnych, prevadzkovych a lokalizacnych tdajov v Podniku (dalej len ,Podmienky”) a v prislusnych pravnych predpisoch. Rozsah, tcel a
podmienky spracivania tdajov o Ugastnikovi s blizsie $pecifikované v Podmienkach. Ak méze Ugastnik zamedzit, aby sa jeho (daje
pouzivali na uréité Gcely, Ucastnik moze kedykolvek Podniku oznamit, Ze si nezela takéto pouzivanie jeho Gdajov. Ak je podmienkou
spraciivania (dajov Ugastnika udelenie sihlass, mdZze Uastnik takyto sthlas kedykolvek odvolat, ak ho udelil. Ugastnik méze Podnik

kedykolvek poziadat o informéciu, ako sa jeho (daje pouzivaj. Viac informécii o pouZivani (idajov mozno najst na www.telekom.sk.

- Prilohy -
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