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ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZBY

uzatvorend podla §269 ods. 2 zékona ¢. 513/1991 zb., Obchodného zakonnika
a v zneni neskorsich zmien a doplnkov.

Zmluvné strany

Spoloénost: EuroSMS s.r.o.

Sidlo: Racianska 96, 831 02 Bratislava
ICO: 46166939

IC DPH: SK2023291325

Bankové spojenie: 2927859274 / 1100
Zastupena: Mgr. Peter Nemec, konatel
Tel.: +421-911-455-585

E-mail: info@eurosms.com

(dalej len “Dodévatel”)

a
Spoloénost: Obcianske zdruZenie WellGiving

Sidlo: Partizanska 2, 811 03 Bratislava

ICO: 31808549

Zastlpena: Mgr. Martina Tvrdoriova, Statutdrna zéstupkyfia zdruZenia
Tel.: +421-949-428-239

E-mail: tvrdonova@dakujeme.sk

(dalej len ,,Sprostredkovatel“)

a
Spolocnost: Trnavsky samospravny kraj

Sidlo: Starohadjska ulica 6868/10, 917 01, Trnava

ICO: 37836901

DIC: 2021628367

Zastupena: Mgr. Jozef Viskupié, predseda Trnavského samospravneho kraja
Tel.: +421-33-555-91-11

E-mail: urad.vuc@trnava-vuc.sk

(dalej len “Odberatel”)
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Zmluvné podmienky

1. Predmet zmluvy

1. Dodavatel sa zavazuje Odberatelovi poskytovat elektronické komunikaéné sluzby
suvisiace s posielanim kratkych sprav (sms) na zakaznicke zariadenia (dalej “Sluzba“).

2. Sprostredkovatel je zhotovitel e-rieSenia (egrant) a online aplikicie (Hlas ob&anov).
Sprostredkovatel sa zavazuje, Ze bezodplatne umoZni Dodavatelovi vyuzitie online
aplikdcie na poskytnutie SluZby.

3. SluZba bude prevadzkovand prepojenim softvéru Sprostredkovatela so softvérom
Dodavatela na baze transportného protokolu tcp/ip.

4. SluZba bude Dodévatefom poskytovand (implementovand) na internetovej stranke
https://tvorimekraj.hlasobcanov.sk vtermine od 10.5.2019 (vritane) do 23.5.2019
(vratane).

2. Prava a povinnosti zmluvnych stran

1. Odberatel sa zavdzuje, ie bude dodriiavat are3pektovat Véeobecné obchodné
podmienky uverejnené na portali Dodévatela (www.eurosms.com).

2. Dodavatel nenesie zodpovednost za hardvér a softvér odberatela, chyby, straty dat
spbsobené nespravnou manipuldciou, poruchy avady spbsobené tretou stranou,
transportnou sietou, ¢i vy$Sou mocou.

3. Dodavatel nenesie zodpovednost za Struktiru ani obsah dat odberatela, nekontroluje
destinacie kratkych spray, resp. ich sémanticky obsah.

3. Specifické povinnosti Odberatela

1. Za obsah SMS sprav zasielanych prijimatefom SMS prostrednictvom Sluzby zodpoved4
Odberatel.

2. Odberatel sa zavdzuje neposielat krdtke spravy s protizakonnym, neetickym, resp. inym
obsahom, ktory je vrozpore sdobrymi mravmi, zdkonmi, vieobecnymi zaviznymi
pravnymi predpismi platnymi a G¢innymi v destindcii kratkych sprav a pravidlami
sluSnosti (najma spravy urdilivého, obtaZujiceho alebo zlomyselného charakteru,
ktoré su charakteru poplasnej spravy alebo ktoré majud vyhrazny charakter). Odberatel
zabezpedi, Ze posielané kratke spravy svojim obsahom a formou neporu3uji pravne
predpisy v destindcii kratkych sprav.

3. Odberatel zabezpeci nezneuZivanie SluZby spdsobom, ktorym by neopravnene
zasahoval do prav Dodavatela alebo tretich os6b, ako ani hromadné zasielanie
nevyZiadanej komunikacie.

4. Odberatel vhodnymi technicko-organizaénymi opatreniami zabezpeéi, aby
prostrednictvom SluZby nemohli byt zasielané prijimatelovi SMS iné, neZ su
Specifikované vbode 3. tejto zmluvy a nedodlo k zneuZitiu sluiby pracovnikmi
Odberatela, pripadne tretou osobou.
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Odberatel’ sa Zavdzuje nepousit, zabranit  pougitiy takého alfanumerického
identifikitora (odosielate[s spravy), ktory by mohol uviest prijimatela SMS Spravy
zaslanej prostrednictvom Sluzby do omylu o identite pévodcu Spravy.

Odberatef zabezpegj, aby prostrednictvom SluZby boli pre marketingové ucely
zasielané SMS jba $ predchadzajiicim suhlasom Prijimatela SMS 3 len za dodrsania
ostatnych zdkonom stanovenych podmienok.

takych sprav) je podla prislusnych pravnych predpisov zakizang.

Odberatel sa Zavazuje, 7e na vztah medzi nim a Dodavatelom sg budu vztahovat
ustanovenia zikona ¢ 22/2004 7.7. o elektronickom obchode a0 zmene a dopineni



5. Déverné informacie

1. Dodavatel sa zavazuje k ochrane dat, ktoré su obsahom krdtkych sprav (SMS). Tieto
data st povaZované za Déverné informécie a Dodavatel je povinny zachovavat o nich
micCanlivost. Odberatel aj Dodavatel sa zavizujud neposkytovat bez predchadzajiceho
vzdjomného pisomného siihlasu k tymto détam pristup tretim osobam. Za tretie osoby
sa nepokladaji ¢&lenovia organov zmluvnych stran, zamestnanci zmluvnych stran,
auditori alebo prévni a ini poradcovia zmluvnych stran, ktori st viazani ohladne im
spristupnenych Dévernych informacii povinnostou mi&anlivosti na ziklade zakona a
osoby, ktoré si vo vztahy k zmluvnym stranam ovladanou, resp. ovladajticou osobou
podla ust. §66a Obchodného zakonnika.

6. Cena a platobné podmienky

1. Cena za slufbu je stanovens ako kreditnd — Odberatel s; podla viastného uvizenia
predpléca lubovolny kredit v mene Euro. Platnost predplateného kredity nie je ¢asovo
ohranifens, a teda netreba ho mindt v ramci nejakého ¢asového obdobia.

2. SMS sprévy st Gétované nasledovne:

Slovenski mobiln{ operatori - 0.028 Eur + DPH
Zahraniéni mobilni operatori - 0.075 Eur + DPH.

Odberatel sleduje vySku kreditu u Dodavatela. Pokial je kredit vy€erpany, Dodavatel nie
je povinny poskytndt sluzbu. Dodavatel vo vlastnom zdujme informuje Odberatels,
i bez jeho Ziadosti o tom, Ze vyska zostatku predplateného kreditu dosiahla/poklesla
pod 35% hodnoty pévodne predplateného kreditu.

3. Odberatel vidy uvedie pri platbe variabilny symbol, ktory je uvedeny na fakttre a len
podla neho moZno platbu spravne zaevidovat'.

4. Pefainy zdvizok sa povaZuje za splneny az pripisanim platenej sumy na udet
Dodavatela v banke vyznacenej na fakture, najneskér 15. diiom po doruéeni faktiry
Dodavatelom.

Dodavatel je platcom DPH.

Dodavatel je povinny nevy€erpany zostatok predplateného kreditu vratit na Gget
Odberatela do 15 dni od ukoncenia platnosti tejto zmluvy.

7. Zaveretné ustanovenia

1. Zmluva sa uzatvéra na dobu uréit( do 31.5.2019, platnost nadobida diom podpisu a
Gcinnost driom nasledujticim po dni jej zverejnenia v zmysle zakona €.211/2000Z. z. o
slobodnom pristupe k informécism.

2. Platnost tejto zmluvy zanika, okrem pripadov upravenych v tejto zmluve, tie? dohodou
zmluvnych strén, k vzijomne dohodnutému datumu.

3. Ak ned6jde k dohode o ukongeni platnosti zmluvy, méze ktorakolvek zo zmluvnych
stran vypovedat tito zmluvu bez udania dévodu v dvojmesacnej vypovednej lehote,
ktora zaéne plynut prvym diiom nasledujiceho mesiaca po dorueni vypovede.



6. Tito zmluvy je mozné menit a dopifaf iba formou Pisomnych dodatkoy odsdhlasen\?ch
oboma zmluvnymi stranami.
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