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História dokumentu 

Verzia Dátum verzie Popis zmien Vypracoval 

0.1 20.10.2020 Vytvorenie dokumentu Martina Mikletičová 

0.2 15.06.2021 Aktualizácia dokumentu Jozef Hlobeň 
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1 Identifikácia subjektov  

Subjekty 
kontraktu 

Rola Identifikátor 
správcu 
(Gestora) 

Správca (Gestor) Identifikátor 
projektu/pr
ojektov 

Projekt/proje
kty spadajúce 
pod kontrakt 

Identifikátor 
ISVS 

ISVS 
spadajúce 
pod kontrakt 

Poskytovateľ osoba_16 Štatistický úrad 
Slovenskej 
republiky, 

Miletičova 3, 

824 67 Bratislava, 

IČO: 00166197 

projekt_1 Register 
právnických 
osôb a 
podnikateľov 

isvs_420 Register 
právnických 
osôb a 
podnikateľov 

Konzument osoba_4247 Trnavský 
samosprávny kraj 
Trnava, 
Starohájska 10, 
P.O.BOX 128, 917 
00 Trnava 

IČO: 37 836 901 

 

Projekt_34 Elektronizácia 
služieb VÚC 
Trnava 

isvs_663 IIS TTSK 

 

2 Predmet dodatku 

Predmetom dodatku sú nasledujúce úpravy: 

 

1. V rámci kapitoly 1 – Úvodné ustanovenia integračného SLA kontraktu, sa mení a nahrádza riadok 
tabuľky Platnosť kontraktu do, nasledovne:  
 

Platnosť 
kontraktu 
do 

na dobu neurčitú 

 

2. V rámci kapitoly 5 - Kontaktné body zúčastnených strán, sa mení tabuľka nasledovne: 
 

Rola Konzument Poskytovateľ 

Kontaktné miesto / adresa  pre 
nahlasovanie incidentov: 

Oddelenie IT a registratúry  
Trnavský samosprávny kraj 
Starohájska 10,  
917 01 Trnava 

Oddelenie aplikačnej podpory 
Štatistický úrad Slovenskej republiky, 
Miletičova 3, 
821 08, Bratislava 2 

Kontaktné tel. číslo pre nahlasovanie 
incidentov počas pracovnej doby od 

8:00-15:00 počas pracovných dní: 

033/5559331 02 / 50 236 217 

Kontaktná mailová adresa pre 
nahlasovanie incidentov počas 
pracovnej doby od 8:00-15:00 počas 

pracovných dní: 

servis@trnava-vuc.sk supportrpo@statistics.sk 

Kontaktný formulár pre nahlasovanie 
incidentov – non stop: 

 https://helpdesk.statistics.sk 

Kontaktné miesto / adresa pre 
riadenie odstávok a zmien prevádzky: 

servis@trnava-vuc.sk supportrpo@statistics.sk 

Garant Poskytovateľa / Konzumenta Meno: Jozef Hloben 
Zaradenie: kancelária riaditeľa Úradu 
TTSK  
Telefón:+421 33 5559146 
E-mailová adresa: jozef.hloben@trnava-
vuc.sk 

Meno: Radoslav Brída 
Zaradenie: odbor registrov a klasifikácií 
Telefón: +421 2 50236 219 
E-mailová adresa: 
radoslav.brida@statistics.sk 
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3. V rámci kapitoly 6 - Eskalačný mechanizmus, sa mení 1. tabuľka nasledovne: 
 

Rola Konzument Poskytovateľ 

Eskalačné miesto / adresa 
pre riešenie incidentov: 

Meno: Jozef Hloben 
Zaradenie: kancelária riaditeľa Úradu 
TTSK  
Telefón:+421 33 5559146 
E-mailová adresa: 
jozef.hloben@trnava-vuc.sk 

Meno: Ivica Paulovičová  
Zaradenie: oddelenie implementácie 
informačných systémov 
Telefón: +421 2 50236 696 
E-mailová adresa: 
ivica.paulovicova@statistics.sk 

Eskalačné miesto / adresa 
pre riadenie odstávok 
a zmien prevádzky 

Meno: Jozef Hloben 
Zaradenie: kancelária riaditeľa Úradu 
TTSK  
Telefón:+421 33 5559146 
E-mailová adresa: 
jozef.hloben@trnava-vuc.sk 

Meno: Ivica Paulovičová  
Zaradenie: oddelenie implementácie 
informačných systémov 
Telefón: +421 2 50236 696 
E-mailová adresa: 
ivica.paulovicova@statistics.sk 

Eskalačné miesto / adresa 
prevádzkovateľa pre 2. 
úroveň riešenia incidentov 

Meno: Tibor Sujan 
Zaradenie: Oddelenie IT a registratúry  
Telefón:+421 33 555 9220 
E-mailová adresa: 
tibor.sujan@trnava-vuc.sk 

Meno: Pavol Vadovič 
Zaradenie: riaditeľ odboru rozvoja 
a implementácie informačných systémov 
Telefón: +421 2 50236 357 
E-mailová adresa: 
pavol.vadovic@statistics.sk 
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3 Záverečné ustanovenia 

1. Tento dodatok tvorí nedeliteľnú súčasť SLA kontraktu. 

2. Ostatné ustanovenia SLA kontraktu neupravené týmto dodatkom zostávajú v platnosti 

v nezmenenej podobe. 

3. Dodatok je vyhotovený v štyroch rovnopisoch, dva pre poskytovateľa a dva pre konzumenta. 

4. Tento dodatok nadobúda platnosť a účinnosť dňom jeho podpísania oboma subjektami dohody. 

 

 Miesto Dátum Meno, Priezvisko, pozícia Podpis 

Konzument Trnava 1.7.2021 
Mgr. Jozef Viskupič 

Predseda TTSK 
v.r. 

Poskytovateľ  Bratislava 12.7.2021 Ing. Alexander Ballek 

predseda ŠÚ SR 

           v.r. 

     

 


