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~ DOHODA O POSKYTOVANI SLUZIEB &.MP 04/205@ravociicns snor

uzavretd podia ust. § 269 ods. 2 zékona &. 513/1991 Zb. Obchodného zéko Me
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zmluva") medzi:

- —— e ———— = e = = —_—
Prenajimatef ICO: 45272816 Dokso -N2-

DIC: 2022919470 a 14-03- 2019
CPO s.r.o. I DPH: SK2022919470

Na Karlove 26,

974 01 Bansk4 Bystrica Cislo G&tu: 2927829913/1100 | " | k

zastupeny: An drej Belas - prokurista IBAN: SK7911000000002927829913

Swift Code: TATRSKBX
Zapisany v Obchodnom registri Okresného stdu Bansk4 Bystrica I, Odd. Sro, viozka: 17283/5
Kontakty pre komunikaciu:
1) Objednavanie spotrebného materialy {aplikacia Chester), alebo email objednavky @cpo.s
2) Objednavanie servisu (aplikacia Chester), alebo email servis @cpo.sk, tel. 0905 727 077
3) Zber pocitadiel pre fakturaciu (aplikacia Chester), alebo email pocitadia @ cpo.sk
4) Elektronicka fakturacia — email pocitadla @ cpo.sk
Kontakty su uvedené aj na displeji zariadenia
Néjomca ICO: 00607371
Nézov: STREDNA ZDRAVOTNICKA SKOLA DIC: 2021181029
IC DPH: SK2021191029
Ulica: Daxnerova 6 S Reh

PSC mesto: 917 92 Trnava
zastupeny: RNDr.Valburga Lobotkova, PhD

Korespondenéna adresa:
(pokial sa Iigi od sidla spoloénosti)

. Zapisany v Obchodnom registri Okresného stidu Trnava, Cislo Zivnostenského registra: 250-31972
Zodpovedna osoba: | Stanislava Pokryvkova
Kontakt:| 033 5914142

e-mail pre zasielanie elektronickych faktur:

pokryvkova.stanislava @zupa-tt.sk
e-mail pre prihlasenie do aplikdcie Chester:

pokryvkova.stanislava@zupa-tt.sk

Pr:e;net _g_rénéin;u - za-ria’denie:' ) _ ) _ i

' Typ zariadenia | Vyrobné éislo: Prislusenstvo: | Adresaumiestnenia:
1 XeroxWC5335 | 3338013034 X i Daxnerova 6, 917 92Trava
. | , S SRR e ——— i R
Cas odozvy: priememe do 8 pracovnych Cas opravy: priemerme do 24 pracovnych hodin potom, €o bude vykonany
hodin - _ | senvisny zdsah.

 Pravideiné poplatky:

- _ﬁ_ _Poplatok za prenajom zariadenia N T 7 20,00 € bez DPH g j |
e Poplatok za softvér... [ 0,00 € bez DPH
— : —— — |
r
- [ ! -7 — e
Poplatky za vytlagky p Ciernobiela A4 I 0,0080 € bez DPH l A3=2x A4
ETEe— | I L

DOBB ;ifena’ini_u i - 48 mesi ol e i

mesiacov B L
Faktura&né obdobie Sk kalendamy mesiac
Doba splatnosti faktar ’ - M4dni A s
' ) 'ZARIADENIE BOLO PREVZATE BEZ ZJAVNEHO POSKODENIA .
Neoddelit

elnou suéastou tejto najomnej zmluvy st Vieobecné podmienky najomnej zmluvy.

Centrala Banska Bystrica Pobocka Bratislava Poboéka Tmava
Na Karlove 26,974 01 Banski Bystrica Tuhovski 1,831 07 Bratislava BS.Timravy 1,917 01 Tmava
Tel:+421 484727272 Tel: 442123817777 Tel: 4421 33 5936591
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Vieobecné podmienky najomnej zmluvy

H
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je

a. prendjom zariadenia/zariadeni vo vlastnictve prenajimatefa podra dohodnutej pecifikécie ndjomcovi

b. zavézok prenajimatela zariadenia dodat, in&talovat a uviest do obvyklej prevadzky, nasledne zaskolif obsluhu.

c. zAvazok prenajimatela zaistit Udrzbu a servis zariadenia

d. zAvazok najomcu zariadenie riadne uzivat, uhrédzat n&jomné a iné Uhrady vyplyvajice z tejto zmluvy a pravnych predpisov,

poskytnit prenajimateflovi na svoje naklady stiginnost pri plneni povinnosti prenajimatela.

Prendjom v sebe zahfiia — dodanie, instaldciu, zagkolenie a udrzbu zariadenia, zaSkolenie v zakladnom pouzivatelskom $tandarde,
prevédzkovy servis, doddvanie spotrebného materialu a néahradnych dielov, poistenie vztahujlice sa na nahle poskodenie alebo zniZenia
stroja néhodnou alebo Zivelnou udalostou. Pripojenie zariadenia do siete bude urobené v suginosti s ndgjomcom. Zahffia in&talaciu na
jeden poéitaé a predvedenie funkénosti. Indtaldcia na viac po&itatov bude je spoplatnena podia cennika prenajimatela.
Prendjom nezahfiia - dalSie inStalacie na pracovné stanice najomcu, dodatoénd intaldcia rozéirenych funkcii zariadenia, preprava
v mieste indtaldcie, pripadné premiestnenie zariadenia a jeho znovu naindtalovanie.

L.
Pouzivanie zariadenia

Prenajimatel pri indtalécii za3koli pre kazdé zariadenie 1-3 osoby, ktoré uréi najomca, zodpovedné za obsluhu a prevadzku zariadenia.
Zaikolenie bude uskutoénené v zékladnom uzivatelskom tandarde. Obsahom &kolenia je vysvetlenie zakiadnych funkeii zariadenia:
zapinanie a vypinanie, z&kladné funkcie kopirovania, dopliiovanie papiera a vymena spotrebného materialu, odstrafiovanie zésekov a
resetovanie chybovych hldseni, komunikacia so servisnym strediskom, nahlasovanie portch. Skolenie bude uskutognené v mieste
dodania zariadenia, pokial nabude zmluvnymi stranami dohodnuté inak.
Né&jomca nesie vietko riziko a nebezpetenstvo z podkodenia, odcudzenia alebo znigenia predmetu n&jmu len v pripade neuznania
poistnej udalosti poistoviiou. Najomca zabezpedi aby zariadenie bolo chranené voéi kradezi.
Najomca je povinny pouzivat zariadenie riadnym spdsobom so zodpovedajicou starostlivostou, v zhode s dodanou dokumentéciou
(hlavne navodom na pouzivanie).
Najomca je povinny zabezpetit v rémci pracovnej doby prenajimateflovi pristup k zariadeniu za U&elom vykonania servisného zasahu,
kontroly stavu zariadenia alebo zistenia stavu potitadiel zariadenia, a to po celi dobu trvania tejto zmluvy a aZ do pripadného odvozu
zariadenia prenajimatefom.
N&jomca si vo vlastnom zéujme zabezpedi u prenajimatela profylakticku prehliadku zariadenia 1 x roéne, ak po&as tejto doby nebol na
zariadeni prevedeny Ziadny servisny zasah.
Najomca nie je opravneny zariadenie prenajat anl umognit jeho uZivanie inému bez predchadzajliceho pisomného suhlasu
prenajimatela, v opaénom pripade je prenajimatel opravneny od tejto zmluvy odstipit.
N&jomca je povinny vopred pisomne upozormnit prenajimatefa na zmenu umiestnenia zariadenia. Pripadné néklady spojené so zmenou
umiestnenia a novou intaléciou zariadenia hradi najomea. Pokial dojde pri premiestiiovani zariadenia bez technického zabezpetenia
prenajimatela k podkodeniu alebo chybe, hradi naklady na ich odstranenie ndjomca.

1.
Doba prenajmu, ukon&enie prenajmu
Prenajom stroja sa uzatvara na dobu uréita.
Zmluva nadobuida Gg&innost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.
Doba trvania prenajmu zaéina prvym diiom kalendérneho mesiaca nasledujiceho po dni initalacie zariadenia a bude trvat po dobu
dohodnutu v tejto zmluve
Najomca je opréavneny ukongit tito zmluvu takto:

a. odstipenim, v pripade opakovaného podstatného porusenia povinnosti prenajimatela, ktoré nebolo napravené ani v lehote 30 dni
plynicej odo dia, kady bol prengjimatel pisomne upovedomeny njomcom © poruseni a o moZnosti ukon&enia tejto zmluvy
odstipenim, ak nebude poruSenie odstranené.

Prenajimatel je opravneny ukongit tato zmluvu takto:

a. odstipenim, v pripade ome&kania ndjomcu s (ihradou najomného alebo inych thrad, ktoré presiahlo 30 dni.

b. odstupenim, v pripade opakovaného podstatného porudenia povinnosti n&jomcu, ktoré nebolo napravené ani v lehote 30 dni
plynticej odo dna, kedy bol ndjomca pisomne upovedomeny prenajimatefom o poruseni a o moznosti ukonéenia tejto zmluvy, ak
nebude poruenie odstranené.

c. odstdpenim, pokial je u ngjomcu in3talované zariadenie zhodného typu ako Zariadenie, priéom k niektorému z nich ndjomca nema
s prenajimatefom uzatvorend najomnt zmluvu alebo zmluvu o pinom servise a tdrzbe alebo takato zmluva bola ukon&ena.

d. odstipenim v pripade zaZatia konkurzného alebo restrukturalizaéného konania vo veci najomcu ako dlznika.

e. odstipenim, podfa inych ustanoveni tejto zmluvy.

N&jomna zmluva dohodnutd na dobu uréitd nemédze byt ukonéena vypovedou.
V pripade ukon&enia tejto zmluvy zo strany prenajimatela odévodnenym odstlpenim, zénikom zariadenia, zniéenim zariadenia,
odeudzenim zariadenia, za ktoré nenesie zodpovednost prenajimatel ndjomca zaplati prenajimatelovi

a. vdetky zavazky vyplyvajlce zo zmluvy do doby jej predéasného ukon&enia.

b. 50% zo sumy vSetkych splatok zékladnej mesaéné sadzby najomného, ktoré by bol povinny hradit, pokial by najomné zmluva
riadne trvala po celli dobu dohodnutd v zmluve.

Tato zmluva mdze byt dalej ukonéena nasledovnymi sposobmi:

a. dohodou zmluvnych stran.

b. vyradenim zariadenia z prevadzky ku ktorému moze ddjst wiuéne v pripade odcudzenia alebo Gplného znicenia.

c. prevodom viastnictva k zariadeniu na ndjomcu po uplynuti riadnej doby prendjmu a splateni vietkych zavézkov, ak o to najomca
poziada minimaine 30 dni pred ukongenim zmluvy. Najomca v tomto pripade odkipi zariadenie za zostatkovid cenu
zodpovedajlicu veku a stavu opotrebenia.

Pri predéasnom ukonZeni podfa bodu 7 pismeno a) zo strany najomcu budu nakiady spojené s odinstaldciou a odvozom zariadenia
spoplatnené na zéklade platného cennika prenajimatefa.
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Této zmluva sa uzatvara na dobu uvedent v zmluve, a bude sa automaticky prediZovat vidy o 12 kalendamych mesiacov. Pogas doby
automatického predizovania méze byt hodnota mesaéného poplatku za prengjom upravena na ziklade dohody zmluvnych strén.
Zmluvné strany st opravnené ukongit automatické predizovanie zmluvy doruenim pisomnej vypovede druhej strane. V takom pripade
platnost zmluvy konéi uplynutim jedného mesiaca nasledujiceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola pisomnéa vypoved doruena.
Néjomca vrati zariadenie prenajimatelovi alebo sa s prenajimatelom dohodne na podmienkach odkupenia zariadenia.

Po ukongeni ndjmu, je ndjomca povinny vratit zariadenie prenajimatefovi v stave v akom zariadenie prevzal s prihliadnutim na obvyklé
opotrebenie. N&jomca je v8ak povinny zariadenie vrétit najneskér do 10 dni od ukonéenia n&jmu, ak sa zmluvné strany nedohodn(i inak.

v.
Cenové a platobné podmienky.
Vyska poplatku za prendjom a vytiagok je dohodnuta v zmluve.
Fakturécia bude prebiehat na zaklade fakturaéného obdobia dohodnutého v zmluve a bude pozostavat z poplatku za prenajom plus
poplatku za urobené vytlagky vo vyke uvedenej v zmluve, na zéklade odéitania pottu vytlackov z poéitadla zariadenia.
Najomeca suhlasi zo zasielanim faktir elektronicky na adresu ktord je uvedena v zmluve. V opacnom pripade mézu byt faktiry
spoplatnené ciastkou 1,00 € bez DPH
Vytiatkom sa rozumeju vytlagky aj képie vyhotovené prostrednictvom zariadenia.
Obojstranny vytlacok sa bude U&tovat ako dva vytlacky, vytlagok formatu A3 bude U&tovany ako dva vytlagky formétu Ad, ak neobsahuje
tato zmluva osobitné sadzby pre vytiacky o inych formatoch ako A4
Zariadenie, ktoré je vybavené vstavanym softvérovym modulom SMart eSolution (dalej len "SMart eSolution") umozfiuje automaticky
odpocet pocitadiel. SMart eSolution funguje na zaklade aktivacie vykonanej prenajimatefom prostrednictvom pripojenia k sieti internet. K
vyuzivaniu aplikécie SMart eSolution je najomca povinny zabezpedit stale pripojenie zariadenia k sieti internet, v opagnom pripade
prenajimatel nezodpoveda za spréavnu funkénost tejto aplikécie. Najomca suhlasi s automatickym zberom dét prostrednictvom SMart
eSolution. O aktivnych sluzbach SMart eSolution bude najomca prenajimatelom informovany
Néjomca je povinny poskytnit prenajimatelovi odé&itanie poéitadia v zariadeni vZdy k poslednému dfiu kazdého kalendérneho mesiaca
alebo v akomkolvek inom &ase, podfa poziadavky prenajimatela.
K hldsenie stavu poéitadiel méze ndjomca vyuzit aplikciu SMart eSolution - v tomto pripade dochédza k hldsenie stavu pogitadiel
automaticky bez nutnej Giéasti ndjomcu.
Néjomca méze zadat stav poéitadiel aj cez webové rozhranie www.chester.xerox.sk.
Poslednym spésobom hlasenie stavu poéitadiel ndjomcom je e-mailom prip. telefonicky prisludnym zamestnancom prenajimatela.
Pokial bude ndjomca hlésit stav poéitadiel inak nez cez automaticky zber potitadiel prostrednictvom sluzieb SMart eSolution, alebo cez
webové rozhranie www.chester.xerox.sk, je prenajimatel opravneny najomcovi Gétovat jednorazovy poplatok za kazdé také hidsenie
stavu poéitadiel vo vyske 5 €.
Pokial' ndjomca neumozni automaticky zber poéitadiel prostrednictvom SMart eSolution ani pre hlasenie o stave poéitadiel nevyuzije
ineho tu uvedeného spasobu, poplatky za vytlagky budi vyagtovana podra priemeru potitadiel zariadenia za posledné tri mesiace alebo
odhadom. Opravy Uétovania stavov je prenajimatel povinny uskuto&nit v nasledujtcich fakturaciach, hned ako mu budi zndme skutogné
stavy pocitadiel. Prenajimatel kontroluje stav poéitadiel vzdy pri servisnom zasahu, alebo pri inej ndviteve zéstupcu prenajimatela.
Potet vytlackov je vyznageny vo fakture.
Prenajimatel ma moznost upravit cenu vytlagku jedenkrat roéne o mieru inflécie za predchadzajici rok, ktori udéva Statisticky trad SR,
ak tato prekroéila 3% alebo ak kumulativna inflécia od zagiatku trvania zmluvy presiahla 5% po dohode s ndjomcom dodatkom k zmiuve.
Najomca sa zavazuje uhradit faktiry do détumu splatnosti uvedeného na fakture. Faktira bude obsahovat nélezitosti v zmysle platného
zakona o dani z pridanej hodnoty. Poéty vytlagkov aj so stavmi potitadiel vo fakturaénom obdobi budi uvedené vo fakttre.
Ak je najomca v omeskani s platbou podra ustanoveni tejto zmluvy po dobu dihsiu ako 14 dni, je prenajimatel opravneny:
a. zastavit vsetky dalsie dodévky a sluzby najomcovi a to aj podla inych zmliv uzatvorenych medzi prenajimatelom a najomcom,
b. docasne odobrat zariadenia alebo dogasne uviest zariadenia mimo prevédzky.
Opétovné uvedenie zariadenia do funk&ného stavu bude vykonané az po uhradeni véetkych zavazkov.
Pokial sa najomca oneskori s terminom splatnosti faktdry, prenajimatel ma pravo fakturovat troky z omeskania vo vyske 0,05% z dlznej
Ciastky za kazdy defl omeskania.
V pripade pravidelného nedodrziavania splatnosti faktir zo strany ndjomcu, prenajimatel nie je povinny poskytovat servisné
zabezpecenie podla bodu V. tejto zmluvy.
Ak potet skenovanych stran (skeny do emailu, PC, SMP \FTP...) prekroéi celkovy poget vyhotovenych stran, je prenajimatel opravneny
vetky skenované strany vylétovat za cenu 0,001 € bez DPH za kazdu skenovani stranu. Podkladom pre stanovenie poétu
skenovanych strén je odpoget stavu pogitadla skenovanych stran na danom zariadenf servisnym technikom.

V. o he ( '3,4
Servisné podmienky AR ALRs M X ) gt
Prenajimatel je povinny zabezpeéit tdrzbu a servis zariadenia prostrednictvom tzv. servisnych, zésahoy.
Servisom a tdrzbou sa pre uéely tejto zmluvy rozumie:

a. udrZovanie funk&nosti zariadenia, &o zahffia udrzbu a opravy zariadenia, poplatky za prdcu poéas pracovnej doby, dopravu,
poskytnutie a montaz nevyhnutnych néhradnych dielcov. Pracovnou hodinou sa rozumie hodina od 08:00 — 16:00 cez pracovné
dni, okrem $tétnych sviatkov a dnf pracovného pokoja.

b. dod:van;e)potrebného spotrebného materidlu. Nezahfiia véak papier a prislusenstvo (zoSivagka a spony do zoSivacky, lepiaca
paska atd'.).

Néjomca je povinny bez zbyto&ného odkladu oznamit prenajimatelovi potrebu opravy zariadenia.

Ak ndjomca nemd predplaten sluzbu ,Cas odozvy do 4 pracovnych hodin® prenajimatel zaéne servisny zésah priemerne do terminu
tak, ako je to uvedené na tivodnej strane zmluvy. Priemer sa bude zistovat polroéne

Poskytovanie sluZieb a servisnych zasahov bude zahdjené na zéklade ohlasenia ndgjomcom prostrednictvom webovej aplikdcie Chester,
telefonicky alebo mailom s prihliadnutim k ich aktudlnej skutoénej potrebe.

Odstrénenie chyby bude ukongené priememe do terminu uvedeného na Uvodnej strane zmluvy. Priemer bude zistovany polroéne. Ak
chybg zariadenia bude trvat dihsie ako je uvedené v zmluve zmluvné strany sa dohodli, Ze prenajimatel poskytne najomcovi ndhradné
zariadenie.

V pripade dodania osobitného softvéru, bude podpora a udrzba prislusného softvérového vybavenia rieSend samostatne podla
licenénych podmienok a cennika prenajimatera.

V zariadeni nesmie byt pouZity iny toner alebo stgiastka ktora nebola dodana prenajimatelom, toner z inych zariadenf: to isté plati o
sUéiastkach od inych vyrobcov.
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Spotrebny material dodany prenajimatefom je najomca opravneny pouzivat iba v zariadeni na ktoré sa vztahuje tato zmluva. VSetok
spotrebny materiél dodany k zariadeniu je aZ do jeho zaplatenia alebo vratenia majetkom prenajimatela. PouZitie spotrebného materiélu
nad ramec, ktory mohol byt preukazateine spotrebovany pri prevéadzke zariadenia je prenajimatel opravneny vylctovat ndjomcovi.

V zariadeni je doporugené pouzivat xerograficky papier a materily na tlaé doporugené vyrobcom. Pri pouzivani inych druhov papieru
moze dajst k zmene kvality obrazu, spolahlivosti zariadenia, alebo jeho poskodeniu.

Néjomca nie je opravneny vykondvat akékolvek neodbomé z&sahy do technickych alebo softvérovych Casti zariadenia. V pripade ak k
zévade zariadenia ddjde v dosledku porusenia tejto povinnosti najomcu, néklady na odstrénenie zdvady znasa v plnom rozsahu
najomca. Prenajimatel nie je povinny v takom pripade poskytniit ndgjomcovi ndhradné zariadenie a to poéas celej doby odstrafiovania
zavady.

Vyska poplatku za vytlagok je uvedend v ndjomnej zmluve. V poplatku za vytlagok nie je zahrnuta cena za:

a. vykonanie servisného zasahu mimo pracovnych hodin;

b. servisny zésah ktory je nevyhnutny v désledku zavady zariadenia spésobenej pouzivanim alebo tdrzbou v rozpore s ndvodom na
pouzitie & pouzivanim v rozpore s ugelom, na ktory je zariadenie uréene, pouZitim néhradnych dielcov, ktoré neboli dodané
prenajimatelom, alebo inych materidlov na tla& ako doporuéenych vyrobcom; neodbornou Udrzbou &i vykondvanim oprav, resp.
inych zdsahov osobami, ktoré k tomu neboli riadne a odborne vyskolené a autorizované; Skodové udalosti nemajluce povod
v zariadeni: miestom jeho pouZivania; vypadkami & vadami elektrickej, internetovej, datovej alebo obdobnej siete; premiestnenim
zariadenia z miesta dodania (pokial premiestenie nie je uskutoénené prenajimatefom, alebo s jeho suhlasom).

c. servisny zdsah ohfadne ndjomcom odstrénitelne] zévady ako napriklad zaseknuté papiere, najomcom vymenitelné spotrebné
materiély apod.

d. opakované prekrogenie garantovaného pokrytia tonerom.

Cena podia vy3sie uvedeného odseku bude Ggtovana podla aktuélneho cennika prenajimatela.

Prenajimatel nezodpoveda za $kodu, obchodnd stratu ani udly zisk, ktoré ndjomcovi alebo jeho prévnemu nastupcovi vznikli pdsobenim
vyssej moci (vojna, prirodnd katastrofa, oheri, Strajk a pod.), zvydenim prevadzkovych nakladov, prerugenim prevadzky, stratou vykonu
zariadenia, stratou uloZzenych udajov a z dalich podobnych prigin, ktoré nezavinil prenajimatel, alebo ak najomca pozaduje vystupy,
ktoré su v rozpore s technickymi moznostami stroja uvedenymi vyrobcom. N&jomca nie je opravneny pozadovat od prenajimatela ani
néhradu spotrebného materidlu vratane papiera.

VL.
Zavere&né ustanovenia

Tieto vieobecné podmienky tvoria neoddelitefnd prilohu zmluvy o najme zariadenia.
Zmluvné strany su povinné véas sa informovat o zmenach vietkych ndleZitosti uvedenych v tejto zmluve.
Tato zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Prévne vztahy touto zmluvou vyslovne neupravené sa riadia prisludnymi
ustanoveniami Obgianskeho zakonnika, Obchodného zékonnika a inych prisludnych prévnych predpisov platnych v Slovenskej
republike.
Tito zmluvu je mozné menit len pisomnymi dodatkami.
V pripade dorugovania postou plati, pokial neddjde k dorugenia skor, ze pisomnost bola doruéend najomcovi piatym dfiom odo dfia jej
riadneho zaslania na poslednud ndjomcom dznamenu adresu v Slovenskej republike. V pripade pochybnosti je touto’adresou adresa
sidla ndjomcu zapisané v obchodnom resp. inom podobnom verejnom registri, ak sa ndgjomca do obchodného registra nezapisuje.
Zmiluva je vyhotovend v 2 vyhotoveniach, z ktorych kaZda zmluvné strana dostane po jednom vyhotoveni a stdva sa pravoplatna
a GiEinna diiom jej podpisania. Zmluvné strany si zmluvu precitali, oboznamili sa s jej obsahom, jej obsahu porozumeli a na znak suhlasu
ju viastnoruéne podpisuju.
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