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1. Zmluva o poskytovani licencii na
pouzivanie SW
a suvisiacich sluzieb
uzatvorena v stlade s ustanoveniami autorskeho zakona
121/2000 a v sdlade s ustanoveniami § 1724 a nasl. a § 2358 a
nasl. zakona 89/2012 (obdiansky zékonnik) medzi tymito
zmluvnymi stranami:
1. nadobtdatelom ( zak. Eislo $0393)
Obchodna akadémia, MladeZnicka 158/5, Sered
926 01 Sered’
1C0 00400238, DIC 2021002412

zastdpenie vo veciach zmluvnych:

2. Poskytovatel'om

Verejna informagn sluzba, spol. s r.o.

Janka Alexyho 12, 031 01 Liptovsky Mikulas

bankové spojenie: Tatra banka a.s., Trendin 625270544/1100
1¢0: 36006912, DIC SK2020587811

Obch. register:

Okresny std v Ziline, oddiel Sro, vioZka Cislo 3501/L

zastdpenie vo veciach zmluvnych: konatel MUDr. Vlastimil Bure$
Dorucovacia adresa:

Verejna informacna sluzba spol. s r.o.

P.0.BOX 12, Liptovsky Mikulas, 031 04

Clanok I.

Predmet zmluvy
1. Poskytovatel sa zavézuje po dobu platnosti tejto zmluvy
poskytovat’ nadobiidatelovi licencie ku vietkym aktualizacidm SW
a jeho modulov pod'a Cislovanej prilohy tejto zmluvy, ku ktorym
mé poskytovatel' préva a nadobidatel ich pouZiva.
2. Poskytovaie! sa zavazuje vykonavat’ pre nadobidatela priamo
alebo prostrednictvom svojich zmluvnych partnerov objednané
sluzby &pecifikované v Cislovanej prilohe tejto zmluvy.
3. Poskytovatel' sa zavdzuje vykonavat’ pre nadobtidatela priamo
alebo prostrednictvom svojich zmluvnych partnerov aj dalSie
servisné ginnosti, ktoré sa vzt'ahuju k softwerovému vybaveniu
podla ¢lanku I. odstavec 1 a d'alej k hardwerovému vybaveniu,
ktoré bolo nadoblidatelovi dodané poskytovatefom.

Clanok II.

Cena plnenia
1. Vy3ka pausalneho poplatku je stanovena na zaklade rozsahu
softwerovych licencii, dohodnutych dodacich lehdt servisnych
sluZieb, ndhradnej techniky a ostatnych poskytovanych sluZieb.
Vygka poplatku je uvedena v Eislovanej prilohe tejto zmluvy.
2. Poskytovatel’ bude k dohodnutej cene pripoCitavat’ dan
z pridanej hodnoty v sadzbe zodpovedajlicej zakonnej Uprave v
dobe uskutocnenia zdanite/ného plnenia.

3. Vy3ka sadzieb u vopred nedohodnutych servisnych sluzieb sa
riadi aktudlne platnym cennikom servisnych prac poskytovatela.
4. Ak dbjde v dobe trvania zmluvy k zmene rozsahu softwerovych
licencif, dohodnutych dodacich leh6t, nahradnej techniky,
vyhradeného servisného pracovnika, &i poskytovanych sluzieb,
bude priloha s rozsahom licencii a sluZieb zmenend Cislovanym
dodatkom, ktory poskytovatel zasle v elektronickej podobe na e-
mailov( adresu nadobédatela. Pokial nadobidatel nesthlasi so
zmenenou cenou sluzby podla tohto dodatku, mé pravo od
zmluvy odstlpit’ bez vypovednej lehoty.

Clanok IIL.

Lehoty plnenia
1. Licenciu na software v aktudlnej verzii poskytne poskytovate!
nadob(datel'ovi do jedného mesiaca od podpisu zmluvy zaslanim
aplikacného &isla na e-mailovy adresu nadobldatela.
2. Kazda daléiu aktualizaciu softwaru, ktorii nadobudatel
objednd, poskytne poskytovatel nadobiidatelovi vidy do jedného
mesiaca od jej vydania zaslanim aplikacného disla na e-mailovll
adresu nadobudatela.
3. Ak obsahuje software zakazkové Upravy, predlZujl sa lehoty z
&anku IT1. odstavca 1. a 2. o jeden mesiac.
4. Dodacie lehoty pre jednotlivé objednané servisné sluzby sl
uvedené v Cislovanej prilche tejto zmluvy.

Clanok IV.

Platobné podmienky
1. Poskytovatel’ bude po dobu platnosti tejto zmluvy vystavovat
v¥dy jedenkrat roéne faktiru na dhradu ro¢ného pausélneho
poplatku a za3le ju v elektronickej podobe na e-mailovu adresu
nadobtdatel’a. Nadobdatel’ prehlasuje, Ze s elektronickym
zasielanim faktar sdhlasi.
2. Ak dohodne poskytovate!’ s nadoblidatefom iny neZ rocny
rezim platieb pausélneho poplatku, st platobné podmienky
Zpecifikované v &islovanej prilohe tejto zmluvy.
3. Faktdra je splatna na Ucet poskytovatela do 14 dni od datumu
jej vystavenia.

Clanok V.
Spdsob objednavania servisnych sluzieb
1. Sluzby podia tejto zmluvy moéZu nadobldatelom povereni
pracovnici objedndvat osobne, pisomne, prostrednictvom
internetu aj telefonicky. V pripade objednavky vacsieho rozsahu
mé poskytovatel pravo vyZadovat' zaslanie pisomnej objednavky.

Clanok VI.
Povinnosti poskytovatela

1. Poskytovatel' je povinny udrziavat' SW dodany nadobuldatefovi
v prevadzkyschopnom stave a v stilade s aktualne platnou
legislativou, pokial’ ich nadobudatef pouziva v spojeni
s odportcanou technikou a operacnym systémom. Ak ddjde
vd'aka vonkaj&im vplyvom k nahlej a nepredvidatefne]
legislativnej zmene, je poskytovatel’ povinny zverejnit prakticky
pouZitelny nahradny postup, ako s pouzivanym SW primerane
pinit’ aktudine legislativne poziadavky.
2. Poskytovatel je povinny spristupnit nadobtdatel'ovi kazdd
nov(i verziu (aktualizaciu) aj opravu SW. Opravy SW aj nové
verzie programov vratane popisu ich obsahu zverejiiuje na
svojich internetovych strankach www.visplzen.cz.
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3. Poskytovatel je povinny pri plneni tejto zmluvy postupovat’
tak, aby poziadavky nadobudatela spinil efektivne s ohl'adom na
priority oznamené nadobidatefom (napr. minimalna cena,
rychlost’ zasahu a pod.). g

4. Poskytovatel je povinny postupovat’ pri servisnom zasahu v
stlade s platnymi zakonmi SR.

5. Poskytovatel je povinny pri zasahu u nadobUdatefa vykonat/
o servisnom zasahu zaznam na dodaci list.

6. Vietky doverné alebo citlivé informacie o nadobidatelovi a
jeho klientoch je poskytovatel povinny uchovat’ v tajnosti.

Clanok VIL.
Povinnosti nadobudatel’a
1. Nadobtdatel je povinny poskytniit’ poskytovatefovi riadne a
v&as vietky informacie potrebne pre spinenie povinnosti
vyplyvajlcich z tejto zmluvy.
2. Zistené zavady uskutocnenych doddvok je nadobldatef
povinny poskytovatel'ovi nahlasit’ bez zbytoc¢nych odkladov.

3. Bezprostredne pred kaZdou aktualizaciou SW alebo servisnym -

zésahom poskytovatela je nadobudatel’ povinny vykonat overenU
zalohu dat. Bez tohto kroku nie je moZné nasledne reklamovat
stratu a poikodenie dat vzniknuté v priebehu servisného zakroku.
4, Nadobddatel je povinny byt pritomny pri servisnom zakroku

a pri jeho zavere potvrdit’ pracovnikovi poskytovatela vypisany
dodaci list.

5. Akékolvek vyhrady k vykonanému servisnému zasahu je
nadobdatel’ povinny zaznamenat na dodaci list a podpisat.

6. Nadobidatel je povinny akékol'vek zamyslané zasahy, zmeny,
opravy a rozsirenie informa¢ného systému dopredu konzultovat
s poskytovatelom. Pritom je povinny reSpektovat’ tie podmienky,
ktoré poskytovatel oznadi ako podstatné pre zachovanie
spol'ahlivej funkénosti systemu. '

Clanok VIIL.
Zmluvné pokuty

1. Ak nedodr¥i poskytovatel termin servisnych sluZieb, uhradi
zmluvn(i pokutu definovani v popise sluzby v Cislovanej prilohe
tejto zmluvy.
2. Ak neuhradi nadobiidatel’ faktdru podla clanku IV. tejto
zmluvy v dohodnutych terminoch, je poskytovatel opravneny
odmietnut’ poskytovanie d'aldich sluZieb.

Clanok IX.

Platnost’ zmluvy
1. T4to zmluva je uzatvorena na dobu neurcitd, a to od prvého
dita mesiaca nasledujiceho po datume podpisu zmluvy.
2. Zmluva nadobtda platnost dfiom podpisania zmluvnymi
stranami a G&innost nasledujucim ditom po dni jej zverejnenia
podla osobitného predpisu.
3. Pokial’ nadobtdate! neuhradi faktiru podfa clanku V. tejto
zmluvy ani v lehote 3 mesiacov od détumu jej splatnosti, tato
zmluva zanika. ¢ i
4. Celti zmluvu a aj jednotlivii objednant sluzbu mdZze vypovedat’
ktorakolvek zmluvna strana s vypovednou lehotou 3 mesiace.
Vypoved je mozné druhej zmluvnej strane dorucit’ pisomne alebo
e-mailom.
5. Ak uhradil nadobudatel riadne vietky licenéné poplatky
predpisané prilohou tejto zmluvy, mé pravo nadalej pouzivat’ SW

vo verzii, ktord bola aktualna na konci riadne uhradeného
obdobia. Pokial' v prilohe zmluvy nie je pocet poplatkov nijako
&pecifikovany, ziskava nadoblidatel toto pravo po uhradeni
piatich roénych licenénych poplatkov. Pri skorsom ukondeni
zmluvy mdZe nadoblidatel nad'alej pouZivat' ti verziu softwéru,
na ktord mal narok pred jej uzatvorenim.

6. Nevycerpan(i preventivno-servisn(l navstevu je mozne vykonat’
len do najblizdieho nasledujiceho roéného obdobia.

Clanok X.
Inflaéna dolozka
1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze je poskytovatel opravneny
zvysit rocny pausalny poplatok vZdy k datumu jeho splatnosti
maximalne o mieru inflicie vyhlasent Slovenskym Statistickym
dradom (alebo jeho nastupcom) za vietky uplynulé celé
kalendarne roky od zahdjenia sluzby, za ktoré tato inflacna
dolozka doposial nebola uplatnena.
2. V pripade, e poskytovatel toto préavo podla bodu 1 tohto
&anku vyuZije, zavazuje sa tito skutocnost’ oznamit
nadobldatelovi e-mailom, zaslanim dodatku k zmluve s
uvedenou vyskou nového poplatku najneskdr 14 dni pred
fakturaciou rotného poplatku.
3. Za zaklad pre vypocet inflacného navySenia v dalSich rokoch
sa berie vidy pausalny poplatok, ktory mal nadobudatel zaplatit
v predchadzajicom roku.
Clanok XI.
Ukonéenie doteraz platnych zmliv
1. Pokial' st k diiu podpisu tejto zmluvy medzi poskytovatel'om a
nadobudatefom uzatvorené platné licenéné alebo servisne zmluvy
na rovnaky predmet pinenia, si podpisom tejto zmluvy
automaticky ukonéené a nahradené touto zmluvou.
2. Uhradené a doteraz nevylerpané prostriedky z pdvodnych
zmliv budi vycislené a odpocitané z prvej splatky podla tejto
zmluvy. Tato-suma bude odpocitana v prvej faktire vystavenej
podla €lanku IV. tejto zmluvy ako zlava.

Clanok XII.

DalSie dojednania
1. V ostatnom sa tato zmluva riadi prisluSnymi ustanoveniami
autorského zdkona a obtianskeho zékonnika a ostatnych
pravnych predpisov.
2. Zmluva je vyhotovend v dvoch origindloch, z ktorych kazda
strana obdrZi jedno vyhotovenie.
3. Na dbkaz sdhlasu s celym obsahom tejto zmluvy pripojujd
zmluvné strany svoje vlastnorucné podpisy.
4. Zmluvu je mozné dopliiovat’ ¢islovanymi prilohami a
dodatkami.

a poskytovatela: Za nadobudatela:.,

A i

MUDr. Vlastimil Bures
konatel

V Lipovskom Mikuldsi dnia: 27.12.



