Zmluva o poskytovani sluzby —

servis informaénej techniky a sprava pocitacovej siete
uzatvorend medzi zmluvnymi stranami podl'a § 262 ods.1 a § 269 0ds.2 obchodného
zékonnika v zneni neskorsich zmien a doplnkov

Zmluvné strany

Objednavatel’ Hotelovi akadémia Ludovita Wintera,
Stromova 34,921 01 PieSt’any

Zastupeny: Ing. Ladislav Blaskovi¢, riaditel’ $koly
1CO: 00162019
DIC: 2020530710

Nie sme platcami DPH
Bankové spojenie:  Statna pokladnica
Cislo uctu: SK80 8180 0000 0070 0049 4364 SPSRSKBA

Dalej len objednavatel.

Poskytovatel’: Be. Juraj Fuska — Juzi.sk
Rybna 3449/18; 921 01 PieSt’any

Zastipeny: Juraj Fuska

ICO: 45672865

DIC: 1071570129

IC DPH: SK107157019

Bankové spojenie:  Tatra banka. a.s.

¢. udtu: SK34 1100 0000 0029 4808 1510

Kontakt: 0903 864 452

Dalej len poskytovatel’.

uzatvorili v silade s obchodnym zakonnikom zabezpecenie servisu informatnej techniky (osobné
potitade. notebooky a tablety 263 ks. tlaciarne 26 ks....) a spravu pocitacovej siete.

Clanok I.
Predmet a i¢el zmluvy

Poskytovatel' sa zavizuje zabezpedit™ servis informacnej techniky, spravu pocitacovej siete,
prevadzku WIFI pripojenia a to:



- zabezpetovat' funkénost’ poéitacovej siete, WIFT pripojenia, intranetu

- odstrafiovat’ poruchy vzniknuté na po¢itadoch objednévatel'a (hardware a software)

- raz mesaéne kontrolovat funkénost vypoétovej techniky, tj. funkénost softwarového
a hardwarového vybavenia a pripadnti poruchu vyriesit

- novy software inStalovat’ len na zéklade rozhodnutia riaditel'a alebo veduceho prevadzky
organizacie. Poskytovatel' nenesie zodpovednost za nelegalny software nain$talovany inou
osobou ako poskytovatel'om pripadne jeho zamestnancom

- zachovdvat' mldanlivost vo veciach stvisiacich s ¢innostou objednavatel'a, o ktorych sa pri
svojej ¢innosti dozvie

- pripadné poziadavky na ndkup materidlu pre rieSenic problému s informaénou technikou
odovzda v pisomnej forme riaditelovi organizicie alebo veducemu prevadzky organizacie
informacnej techniky ¢innosti. Pripadny nakup sa moze uskutonit’ az po vykonani prieskumu
trhu a po jej odsthlaseni.

- riedenie beznych dennych problémov uzivate[ov — problémy s PC. s tladiariiami, sietove
problémy atd’.. in§talovanie a aktualizicia licencovan¢ho softweru.....

- svoju ¢innost’ pausalizovat, vykazované prace v jednotlivych mesiacoch nemusia mat’
rovnaka &asovi hodnotu, naroénost prace v jednotlivych mesiacoch nenavysi vysku poplatku
uvedeného v zmluve, vykompenzované to bude v mesiacoch s mensou pracovnou zatazou

- uvedenie novo zakipenej techniky do prevadzky a drobné montdzne prace. presuny zariadeni
v ramei objektu

- pracovny vykaz vypracovavat pravidelne po¢niic diiom uzatvorenia zmluvy. Vykaz musi
obsahovat’ datum prace, ¢innost’. miesto a sthlas veduceho Useku, podpis

- diagnostikovat' v rAmci svojej odbornosti chyby v tla¢iarach, poéitatoch.....

- byt komunika¢ne dosiahnutel'ny

Objednavatel sa zaviizuje za riadne poskytnutd sluzbu zaplatit” cenu podl'a ¢lanku IV zmluvy.
Clanok I1,
Miesto plnenia

Poskytovatel bude servis vykonavat’ v budovach $koly a Skolského internatu:
Hotelova akadémia [udovita Wintera. Stromova 34, 921 01 Piestany

Poruchy budi nahlasované pisomne na mail: infol@juzi.sk
alebo na tel. ¢islo: 0903 864 452

Clanok IIL
Dojednany ¢as poskytnutia sluzby

Poskytovatel sa zaviizuje zabezpedit predmet zmluvy do 24 hod od nahldsenia, ak sa
s objednavatelom nedohodne inak po dobu platnosti zmluvy. Lehota viazanosti predmetu
zmluvy je od nadobudnutia G¢innosti zmluvy t.j. od: 01.04.2024 do: 31.03.2025



Clanok 1V,
Cena sluzby a sposob platby

7a riadne poskytnutd sluzbu uvedent v predmete zmluvy. ¢lanok I, zaplati objednavatel
poskytovatel'ovi dohodnuti cenu: 1 200,00 € bez DPH
240.00 € DPH
1 440,00 € spolu
slovom: tisicstostyridsat” eur

mesaéne prevodom z ¢tu objednavatela na poskytovatelov ucet na zdklade vystavenej
faktury do 15 dni od jej prevzatia.

Cena sluzby je dohodnuta na zéklade verejného obstardvania — zakazka s nizkou hodnotou
prostrednictvom elektronickej platformy IS EVO zo dia 22.03.2024

Cldnok V.
Vlastnicke privo k predmetu poskytovanej sluzby a nebezpecenstvo Skody

Vlastnikom pocitatov je objednavatel. ktory znada aj nebezpeCenstvo Skody na
poéitatoch. Poskytovatel' znasa riziko Skody. ktort sposobi pri vykone sluzby: manipuldceii,
opravy HW a SW,

Clanok VL
Zapis o vykonanej praci

Servisné zasahy budi uskutoéfiované na zéklade ich oznamenia a zapisované do pracovného
vykazu.
Cléanok VIL
Zmena a zruSenie zmluvy

Zmluvu moZno menit, alebo zrudit' iba pisomne, a to na zaklade dohody zmluvnych stran,
podpisanej opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran. Moznost vypovede zo strany
objednavatel'a i poskytovatela je 3 mesiace. tato plynie od prvého dia mesiaca nasledujuceho
po mesiaci, v ktorom bola prijata vypoved.

Clanok VIIL.
Zmluvna pokuta
Nedodrzanie terminu servisného zasahu do. ak nebolo dohodnuté inak (Elanok III). sa
sankcionuje vo vydke 1% z fakturaénej sumy. t.j. pokuta sa odpocita z ceny poskytnutej sluzby.

Clanok IX.
Zaverefné ustanovenia

Zmluvné strany sa zavizuji poskytovat si navzajom potrebnu stcinnost’ pre nadobudnutie
G&innosti tejto zmluvy a pre jej bezproblémové obojstranné plnenie. Pripadné spory, ktoré by
mohli vzniknut z plnenia tejto zmluvy. budd prednostne riesené dohodou zmluvnych stran.
Vztahy zmluvnych stran neupravené touto servisnou zmluvou sa riadia prislusnymi
ustanoveniami v zneni neskorsich predpisov ob¢ianskeho zdkonnika.



Zmeny a doplnky zmluvy mozu byt uskutocnené len formou pisomného dodatku uzavretcho
na zaklade vzajomnej dohody zmluvnych stran.

Tato zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch, z ktorych objedndvatel’ obdrzi dva rovnopisy,
poskytovatel” jeden rovnopis.

Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu obidvomi zmluvnymi stranami a G¢innost” diiom
nasledujiicim po dni jej zverejnenia na webovej stranke objednavatela.

Zmluvné strany po preitani tejto zmluvy prehlasuju, ze zmluva bola spisana slobodne a vazne.
Na dokaz suhlasu s jej obsahom ju vlastnorucne podpisali opravneni zastupcovia zmluvnych
stran.
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