ZMLUVA O DIELO

uzatvorend v zmysle 536 a dalsich zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov

¢l L
Zmluvné strany

Objednavatel”: Domov socialnych sluzieb pre dospelych
Izop Pusta 1936/1, 932 01 Vel’ky Meder
v zastupeni PhDr. Ladislav Hancko — riaditel

bankové spojenie: Statna pokladnica

&islo Getu/kod banky: SK10 8180 0000 0070 0049 2035
1CO: 00596507

IC DPH: 2021003028

Poskytovatel: Mgr. Hana Lené&éSova  bytom: Borzago$ 1082/59,
951 31 Mocenok
bankové spojenie: Ceskoslovenska obchodna banka a.s.
&islo Getu/kod banky: SK02 7500 0000 0040 1879 6922
ICO: 50965166
DIC: 1120554039

¢l L.
Uvodné ustanovenie
Objednévatel’ ako pravnickd osoba so zdujmom o dodavatel'ské vykonavanie uloh manaZérstva
kvality v socialnych sluzbach a poskytovatel’ ako subjekt podnikajuci v oblasti ¢innost” podnikatel'skych
a ekonomickych poradcov, reklamné a marketingové sluzby, prieskum trhu a verejnej mienky a
administrativne sluzby na zaklade osved¢enia o zivnostenskom opravneni (¢. zivnostenského registra
450-13897) uzatvaraju tuto zmluvu.

¢l I
Predmet zmluvy
Vykonavanie Gloh manazérstva kvality v socidlnych sluzbach v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z.
7. 0 socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov, zabezpecenie plnenia kvality v zmysle prilohy
&2 bod A zakona ¢. 448/2008 Z. z. socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov pre pracoviska,
priestory a ¢innosti objednavatel'a v objektoch na adrese:

I. Areal DSS — 932 01 Velky Meder, [Zop — Pusta 1936/1
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¢l IV,
Specifikacia predmetu zmluvy

V oblasti manazérstva kvality v socialnych sluZbach
A) Validacia dokumentov:
1. Prirucka implementécie kvality v podmienkach,

2. Proces riadenia staznosti a pripomienok,
3. Proces preskimania manaZzmentom

4. Proces riadenia odbornych postupov,

5. Proces informacnej stratégie

pricom poskytovatel’ bude pravidelne zabezpetovat validaciu uvedenych dokumentov.

B) Vypracovanie:
1. Rizikového planu na podmienky objednavatela

() Kontrola, zistovanie a hodnotenie:
1. V stlade s harmonogramom internych auditov v mesacnych intervaloch vykonat interné audity
na kontrolu funkénosti procesov,
2. Od vlastnikov procesov vyZadovat a sumarizovat vysledky z merani a monitorovani v

jednotlivych procesoch,
Preskimat’ a navrhnit’ zlepenie na zniZenie administrativnej zataze odbornych zamestnancov a

('S

vlastnikov procesov
4. Zistovanie rizikovych a inych ohrozeni prijimatel'ov socialnych sluzieb objednavatela,
5.V ramci zverenych procesov vykonat' hodnotenie v procese preskiimanie manazmentov

D) Predkladanie objedndvatelovi:
1. informacie o stave a vyvoji procesov,
2. navrhy na zmeny a zlep3enie kvality poskytovania socidlnej sluzby 3. harmonogramy a navrhy na
odstratiovanie nedostatkov,
4. pripravit plan internych auditov a kontrol na rok 2020.

I}) Spolupraca:
1. vedlicimi zamestnancami objednavatel'a (pri vypracovani dokumentov, navrhov na riesenie,
kontrolach a. 1.),
so zastupcami zamestnancov pre BOZP, PZS,
so §tatnym odbornym dozorom nad bezpeénostou prace, organmi na ochranu zdravia a.l.
s kontrolnym organom pri hodnoteni kvality u objednavatela.

B LoD

[y Vzdelavanie
1. Pripravit a realizovat semindre a $kolenia zo smernic:
. Zakladné I'udské prava a slobody,
.+ Eticky kodex zamestnanca, O Telesné a netelesné obmedzenie, 0 Rizikovy plan.
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Zavizky A)
Poskytovatela:
Poskytovatel’ sa zavizuje:
. zhotovit a vykonavat dielo v rozsahu a za podmienok dohodnutych v tejto zmluve a v stlade
s0 vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi, O postupovat pri vykonavani predmetu zmluvy
v stlade s informaciami poskytnutymi objednavatel'om a v sulade s jeho zaujmami,
. odovzdat objednavatel'ovi vietky dokumenty, ktor¢ mu boli poskytnuté, alebo ktoré za neho
prevzal ak ich pri d’al3om poskytovani sluzieb nebude potrebovat’.

B) Objednavatela:
Objednavatel sa zavizuje:

« poskytnit poskytovatelovi vietky pozadovane podklady a informécie potrebné na vykon
predmetu zmluvy a informécie o dalSich skuto¢nostiach, ktoré vzhladom na charakter
poskytovanych sluzieb mézu mat’ vyznam pre jeho ¢innost,

+  umoznit’ poskytovatelovi vstup do svojich priestorov,

« spolupodsobit’ pri realizacii predmetu zmluvy a poskytnit poskytovatelovi vSetku potrebnu
su¢innost’,

«  zaplatit poskytovatel'ovi odmenu za vykonane sluzby v stlade s ¢l. VI

¢l. VI
Odmena za dielo

| . Odmena sa stanovuje dohodou zmluvnych strin v zmysle zakona ¢. 18/1996 Z. z. o cenach a vyhlasky
k tomuto zakonu ¢. 86/1996 Z. z. nasledovne:
a) za zhotovenie a vykonavanie predmetu zmluvy ureného jeho 3pecifikaciou podla cl. IV. bude
poskytovatel'ovi prinalezat’ v mesaénej pausdlnej sadzbe Ciastka:

1100 EUR (slovom jedentisicsto EUR) s DPH.

. Pripadna zmena ceny v zavislosti od objektivnych vplyvov (zmena pravnych predpisov, regulacne

opatrenia §tatu a pod.) ku ktorym ddjde po datume uzatvorenia tejto zmluvy bude po vzijomnej
dohode zmluvnych stran premietnuta do ceny diela formou dodatku.

¢l. VIL
Fakturaéné a platové podmienky

. Zmluvné strany sa dohodli na sposobe uhrady za cenu diela dohodnutt podl'a ¢l. VI tejto zmluvy platbou
na zaklade faktury poskytovatela.
Poskytovatel’ vystavi a odosle objednavatel'ovi po vykonani diela faktaru vzdy do 7 dni po uplynuti 1
kalendarnych mesiacov. Faktira musi spliat ndlezitosti danového dokladu. Faktura je splatna do 30 dni
odo dna jej doru¢enia objednavatelovi.
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3. V pripade, ak fakt(ra nie je vystavend v zmysle tejto zmluvy alebo neobsahuje predpisané nélezitosti,
méa objednavatel' pravo vratit' ju do uplynutia terminu splatnosti poskytovatelovi na upravu. V
upravenej fakture poskytovatel’ uvedie termin splatnosti podl'a datumu odoslania tejto faktury.

¢l. VIII.
Zachovanie mléanlivosti

Zmluvné strany sa vzdjomne dohodli, Ze pocas trvania tejto zmluvy, ako Aj po jej skonceni budu
zachovavat’ mléanlivost o vietkych skutognostiach organizacnej, finan¢nej a technickej povahy, o
ktorych sa vzajomne dozvedeli pocas rokovania o uzatvoreni tejto zmluvy, pri jej podpise, alebo pri
realizacii predmetu zmluvy.

CL. IX.
Doba splatnosti

Téato zmluva je uzatvorend na dobu urciti: od 02.03.2020 do :31.07.2020

Kazda zo zmluvnych stran moze odstupit’ od tejto zmluvy bez uvedenia dovodu s trojmesacnou
vypovednou lehotou. Vypovedna lehota zacina plynat nasledujtcim diiom po dni, kedy zmluvna strana
obdrzala od odstupujticej zmluvnej strany vypoved'.

¢l X.
Zaverecné ustanovenia

I . Akékol'vek zmeny alebo doplnenia k tejto zmluve su pre zmluvné strany zavizné len vtedy, ak su
vyhotovené pisomne vo forme dodatku a su obojstranne podpisané. Navrhy dodatkov moéze
predkladat’ ktorakol'vek zo zmluvnych stran.

2. Pravne vztahy v tejto zmluve vyslovne neupravené sa riadia ustanoveniami Obchodného

zakonnika.

Téato zmluva nadobuda platnost’ dfiom jej podpisania zmluvnymi stranami a uc¢innost’ dna

02.03.2020. K G¢innosti zmluvy sa vyZaduje jej zverejnenie na internetovej stranke objednéavatela

(S

Vo Velkom Mederi, dna: ............. 19'03- 2020 ................
-
e T
. ‘ / L/‘.,( L(»//’
Za objednavatela : ......... T s
P N

i , . 7
’ e A A S Mgr. Hana Lencésovd
Za poskytovatela : ...... R i Borzagos 1082/59, 951 31 Mocenok

1€0: 50 965 166
PIC: 1120554039



