
LrcErudru A aMLUVA
uzatvorend v zmysle z6kona E. t85/20L5 7.2. Autorskri zSkon v platnom zneni

v spojeni s ust. S 269 ods. 2 z6kona E.5t3lt.99L zb. Obchodn'i z6konnik v platnom
znenl

disfo 20195A240

t. zMLUVTE srnnruv

PROMYS soft, s.r.o.

Sidlo: Ndmestie u.n.Stefdnika 582/298, 907 01 Myjava
Zapisana v: OR OS Trendin, oddiel: Sro, vloika dislo: 18920/R
tCO: 36 276 847

otC / tC oeu: 2022084097 / SK2O22OB4O}7

V zastripeni: Ing. Jdn Hrndiar, konatel'spolodnosti

d'a I ej,,poskytovatel"'

Domov sociSlnych sluiieb pre dospelfch Koiity

Adresa: Hlavnd L0, 925 09 Ko5rjty
tCO: 3I8 23 572
OtC / tC OPri: 2021207056 I -

V zastupeni: Mgr. Zoltdn Beke, riaditel

d'a lej,,nadobddatel"'

II. PREDMET ZMLUVY

1. Poskytovatel'udel'uje touto zmluvou (d'alej len ,,zmluva") nadob0datelbvi nevrihradnri sdhlas
k vr,ikonu prdva pouzivat poditaiov'i program sAZA (d'alej len ,,program") za cenu a za

podmienok Specifikovanrich v zmluve. Specifikdcia programu je v Prilohe (,.3., ktord je
neoddelitel'nou sdrdastou zmluvy. PouZitie programu je obmedzen6 na:
a) Jednouiivatel'sk'f pristup.
b) Pre evidenciu maxim6lne 100 prijimatelbv soci6lnych sluiieb.
c) Adresu nadobddatel'a

2. Poskytovatel' sa zavdzuje po dobu platnosti zmluvy poskytova{ nadobridatelbvi nasledovne
sluZby srjvisiace s programom:
a) Pomoc pri inStaldcii a nastaveni programu
b) Skolenia a konzultdcie.
c) Telefonick6 a e-mailove poradenstvo.
Ul Kontrolu formdlnej sprdvnosti ddajovlich prostredi a konzistentnosti databdz.
e) Pomoc pri rieienf havarijnlich stavov a oprave poikodenlich rldajovlich prostredi.
f) Vytvdrat aktualizovane verzie programu tak, aby zodpovedali platnri m predpisom

a relevantnym poiiadavkSm uZivatel'ov programu.
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3. Poskytovatel' poskytuje sluZby v rdmci zmluvy len v mieste svojho sidla. Sluiby poskytovane

u nadobUdatel'a, individudlne dpravy programu, ako aj d'alSie dinnosti nevymenovan6 v bode 2.

sd nad rdmec zmluvv.

III. CENA A PLATOBNE POOIUITruTV

1. Cena za predmet zmluvy bola stanovend dohodou vsulade s $ 3 zdkona o cendch t.L8119967.2.
a predstavujeST2,OO EUR bez DPH rodne.

2. Cena s DPH bude poditand a fakturovan6 podl'a sadzby DPH platnejviase dodania sluiby.

3. Faktur6cia sa bude vykondvat roine v diastke 372,00 EUR bez DPH. Poskytovatel'vystavi a zaSle

v priebehu prlsluSneho obdobia fakt[ru na po5tov0 adresu nadobridatel'a.

4. Splatnost faktury je L4 dnf.

5. Uhrada sa bude vykondva{ bezhotovostnlim prevodom na (det poskytovatel'a na zdklade faktury.

6. V pripade omeikania s platenim faktury si poskytovatel' vyhradzuje prdvo fakturovat Irok
z omeikania 0,01 % z dlinej sumy za kaZd17 dei omeikania.

7. SluZby poskytovatel'a nad rdmec predmetu zmluvy sa fakturujri po vzdjomnej dohode

samostatne na zdklade objedndvky nadobddatel'a podl'a cennika:
a) hodina prdce ..............25,00 EUR bez DPH

b) ndhrada dopravnlich ndkladov za kaidy km jazdy.... .........0,50 EUR bez DPH

c) n5hrada straty dasu pri cestovanizakaidu hodinu .........10,00 EUR bez DPH

d) naiklady spojen6 s ubytovanim............. podl'a skutodnosti
Hodinove sadzbv sa podftaiu za kaidu za(.atu hodinu.

IV. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNVCH STRAN

1,. Poskytovatel' je povinny:

a) Poskytova{ sluZby podl'a dldnku ll. ods. 2 v pracovnfch dtioch od 8.00 do 1-5.00 hod. v sidle

poskytovatel'a, pricom si vyhradzuje prdvo stanovi( termin a das pre konzultdcie a Skolenia

podl'a pism. b) uvedeneho odseku.

b) Poskytovat' sluiby podl'a dlSnku ll. ods. 2 v najkratSom moZnom termine, dohodnutom pri

kaZdom konkretnom pripade s nadobUdatel'om.
c) Zabezpeii{ zachovanie utajenia skutoinosti obchodnej, organizainej, technickej, odbornej

a osobnej povahy stivisiace s nadob(datel'om a jeho dinnostou.

d) Zachovat diskr6tnost' o aklichkolvek osobnrich, sociSlnych, zdravotnlich a finandnyich
(dajoch prijimatel'ov soci6lnych sluZieb v zmysle Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady

(EU) 20161679 (d'alej ,,GDPR") a podl'a ,,Dohody o mlcanlivosti a ochrane ddvernrich

fdajov" uvedenej v Prilohe c. 2.

2. Poskytovatel' je oprdvneny:
a) Pozastavit plnenie vietklich svojich zavdzkov. ako ifunkdnos{ programu, pri neplneni

f i n a n dnrich zavdz kov n a do b ud ate l'a vodi poskytovate l'ovi.

b) PoZadova{ pristup k potrebnrim 0dajom nadob0datel'a za udelom plnenia tejto zmluvy.
'c) PouZit pre plnenie zmluvy vzdialeny pristup, ak to technick6 a programov6 prostriedky

nadobddatel'a u moZriuj ri.

d) PouZit pre distribuciu programu nielen hmotne nosiie ale aj internetove pripojenie.
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e) Aktualizova{ ceny uveden6 v dl. lll. v pripade zdsadnej zmeny rozsahu programu, pri zmene

dohodnut6ho maximSlneho poitu prijimatelov socidlnych sluZieb a/alebo
jednouZivatel'sk6ho pristupu na viacuZfvatel'skri, ako aj vzhl'adom na inflSciu. Aktualizdcia

podlieha ustanoveniam tl. Vlll., bod 1-. zmluvy.

3. Nadob0datel'je povinny:

a) Zaplati{ poskytovatel'ovi odmenu dohodnutd podl'a dldnku lll. UZivacie prdva nadob[datel'a

k programu vznikajf aZ dfrom 0plnej 0hrady ceny podl'a il6nku lll. bod 3. poskytovatel'ovi.

b) Poskytn[{ poskytovatel'ovi v5etku a ak[kolvek s0dinnos{ potrebnI na plnenie zmluvy.

c) Obozndmi{ sa s dokumentdciou k programu a na prfpadn6 nejasnosti sa splita{.

d) UZivat program len v s0lade s jeho urtenim, dokumentdciou a touto zmluvou.

e) Bezodkladne informova{ poskytovatel'a o nefunkinosti, di prfpadnlich chybdch programu.

f) Bezodkladne informovat poskytovatel'a o zmene vieobecne zAvdznych prdvnych predpisov

ako aj internrich normativnych sprdvnych aktov, kto16 majd bezprostrednri vplyv na

funkdnos{ programu a na poZiadanie poskytnti{ mu ich kopiu.

g) Informova{ poskytovatel'a o zmene kontaktnlich Idajov uvedenlich v Prilohe d. 3 ods. 2 a

poitovej adresy, ktore su potrebne pre zasielanie aktualiz6ciiprogramu, informdciia faktur.

h) Pravidelne vytvdra{ zdlohy ddajov6ho prostredia programu a na poZiadanie ich sprlstupni{
poskytovatel'ovi za ddelom opravy chyb.

4. Nadobudatel'je oprdvneny:
-\ rrii.,rr ^r^6ram iba na takej adrese a v takrich variantoch, ako je 5pecifikovane v zmluve.o) uarvoL Pru5,l
h\ tliivaf nrosram tak dlho, dokial' bude reSpektovat podmienky tejto zmluvy.

c) Zverejnit zmluvu s vynimkou Prilohy c. 3 podl'a 5 5 a) zdkona c.zltl20A0 Z. z v zneni

neskoriich predpisov a v zmysle ust. I 47a Obc. zdk v Centrdlnom registri zmluv Uradu v ady

SR, a/alebo na webovom sidle objedndvatel'a ako povinnej osoby, a/alebo v Obchodnom

vestn iku.

5. Nadobddatel'nie je opravneny poias platnosti zmluvy ani po iej skondeni:

a) Previest pravo pou2rvat program na tretiu stranu, ani ho prenajat, zverejnit, zapoZicat,

alebo akoukol'vek formou poskytntit licendne cislo tretej strane.

b) 5irit d'alel program (v celku ci po iastiach) a s nim sUrvisiace know-how.
^\ 7-- ^ L ^,,^{ 'JL/ Lo)o,r\JvdL Jo inStalacnlich, programovych a ddtovych s(tborov programu rnlim sposobom,

ako je uveden6 v dokumentdcii alebo v inr,ich pokynoch poskytovatel'a.

d) Program upravovat ti zahf riat do inlich systemov.

e) Vykondva{ spbtn( analyzu programu.

f) Odstrariova{ identifikadne znaky poskytovatel'a z programu, z inStaladnrich medii

a tladovVch zostav.
g) Pouifvat program na zdklade tejto zmluvy v 16znych organizadnlich jednotkdch alalebo

d islokova ntich prevddzkach.

V. OBMEDZENlE ZODPOVEDNOSTI A ZARUKY

1,. Poskytovatel'poskytuje zdruku, Ze program md ku drlu podpisu zmluvy podstatne funkdn6

vlastnosti popisan6 v Prilohe c. 1a v dokumentdcii k prisluSnejverzii programu.

2. Poskvtovatel'zodpovedd iba za funkdnos{ aktudlnych verzii programu.

3.' Poskytovatel' nezodpovedd za chyby stariich verzi( programu ani za ich pripadntl

nekompatibilitu s novrimi softverovlimi ti hardv6rovlimi prostriedkami. Poskytovatel' nie je
povinnli vykondva{ technickri podporu, vrivoj ani (drZbu starSfch verzii programu.
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4. Za chybu programu nemoZno oznadi{ skutotnos{, Ze program nereflektuje a/alebo neobsahuje

udaje uvedene vo vieobecne zdvdznych pr6vnych predpisoch a/alebo internrich normativnych

spravnych aktoch, ktor6 neboli poskytovatel'ovi zndme v dase vri roby programu.

5. Poskytovatel'nezodpovedd za Skody sp6soben6 pouZitim programu, kto16 vznikn(:
a) Nesprdvnym pouZivanim programu.

b) Vzdjomnyim pOsobenim viacerlich programovlich vybaven(initalovanych v poditadi.

c) Nesprdvnym nastavenim a obsluhou vyipodtovej techniky.

d) Vplyvom technickej chyby vypodtovej techniky di rozvodnej siete, vratane fyzicktich

a logickfch chlib pamdtovlich m6dii.
e) Poc[tadovou infiltrdciou.
f) Akoukolvek nefunkdnostou ii nesprdvnou konfigurdciou operadn6ho syst6mu.
g) Spracovanim chybnlich vstupnrich fdajov, prdcou na chybnom alebo nevyhovujucom

technickom vybaveni a na poSkodenom alebo neaktualizovanom programe.

h) VonkajSou manipuldciou s 0dajmi.
i) Aklimikolvek dpravami programoveho vybavenia vrdtane inStaladnlich s0borov

nadobtidatel'om ako i tretou stranou.

VI. VYssIA MOC

1,. Pre Udely tejto zmluvy sa za vy55iu moc povaZuj0 take okolnosti, kto16 nie sf zdvisle od vole

zmluvnrich strdn a ktore nemOZu zmluvne strany ovplyvnit, napr. Ziveln6 pohromy, poiiare,
mobilizdcie, vojny a inti nepriatel'sk6 akcie (vyhlSsene inevyhldsen6), povstania, nepokoje,

Strajky, zmeny 5tdtoprdvneho usporiadania a pod., ale aj so spatnou platnos{ou vydane di

zverej nene vseobecne zavazne pravne predprsy a/alebo,nterne normat vne spravr,e akt,.

2. Ak sa splnenie zmluvy stane nemoZnrim z dOvodu vyiiej moci, zmluvna strana, ktora sa bude

chcie{ odvolat na vy5iiu moc poiiada druhf stranu o 0pravu zmluvy vo vztahu k predmetu,

cene a casu plnenia. Ak nedOjde k dohode, md strana, ktor5 sa na vy55iu moc odvolala pravo

odstdrpit od zmluvy. Utint<y odstfpenia nastanf driom dorudenia ozndmenia druhemu
(dastn Ikovi.

3. V pripade zdniku zmluvy uvedenrim sp6sobom je nadobtidatel'povinnli zaplatit poskytovatel'ovi

alikvotnd 0hradu za sluZby poskytnute pred ddtumom zaniku. Inak nie su 0dastnici povinniplnit
si navzdjom iiadne repardcie.

VII. DOBA PLATNOSTI A VYPOVEDNA DOBA

1. Zmluva nadob(da platnost driom jej podpisania obidvomi zmluvnlimi stranami.

2. Zmluva nadob0da rliinnost' dia 1.1.2020 a uzatvdra na dobu uriitri 1 rok. Ak md nadobudatel'

povinnost zverejnit zmluvu podl'a platnej legislativy, a ak ju nestihne zverejnit do vy55ie uveden6ho

d5tumu ddinnosti, zmluva nadobLida ildinnost aZ nasledujticim driom po jej zverejneni.

3. Zmluva m6ie bvt ukoncena
a) Pisomnou vlipoved'ou bez udania dOvodu. Vlipovednd lehota je l mesiac a zadina plynIt

, prvlim driom nasledujdceho mesiaca po dorudenivypovede.
b) Obojstrannou dohodou zmluvnlich strdn.

c) Odstupenim od zmluvy.

4. Po ukondeni platnosti zmluvy je poskytovatel'oprdvneny obmedzit funkdnos{ programu.
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5. Ak nadobIdatel' pouziva poditadovri program aj po uplynuti doby platnosti podl'a bodu 2' a

nedojde k ukonteniu zmluvy niektorym zo sp6sobov uvedenrich v bode 3', obnovuje sa zmluva

na rovnaku dobu a za tych istrich podmienok, za akrich bola dojednand p6vodne'

1.

vlll. zAveneeruE usrRruoveruln

Akekol'vek zmeny zmluvy musia by{ uskutodnene po vzSjomnej dohode zmluvnych stran'

pisomne a musia mat formu dodatku k zmluve'

Vztahy zmluvou neupraven6 sa riadia prisluSnymi ustanoveniami obchodn6ho z5konnika'

Zmluvne strany sa dohodli , ie v pisomnom styku budtl neprevzat6 zdsielky povazovane za

doruden6 v zmysle zdkona o sprdvnom konani'

4. Zmluvne strany sa zavdzuj(, ze neposttipia ani neprevedd ziadne prdva alebo povinnosti

vyplyvaj0ce zo zmluvy bez predchddzajdceho pisomn6ho s0hlasu druhej zmluvnej strany na

tretru stranu.

Zmluva je vyhotovend v dvoch exempldroch, z ktorlich kazdS strana dostane po jednom'

Poskytovatel'prehlasuje, Ze je jedinri m vykondvatel'om majetkovych prdv k programu'

NadobUdatel' prehlasu je, ie mu je zndmy stav programu a povaiuje ho za vhodny pre svoje

vlastne PotrebY.

8. Podpisanim zmluvy obidve strany potvrdzuju:

a) Ze sa d6kladne s jej obsahom obozndmili a porozumeli iej'

b) ze zmluva bola uzatvorenS po vzajomnom prejednanf, podl'a ich slobodnej vole, nte v ttesni

ani za ndpadne nevlihodnych podmienok,

c)Zepodasce|6hotrvaniazmIuvybudukonatvsuIadesnou.

2.

3.

5.

7.

P riloh a

Prlona
P rilo ha

Specifikacia prograrnu

Dohoda o mlcanlivosti a ochrane dovernych udajov

Kontaktne udale

V Myjave, dia 6.12.2019 V KoSutoch, dna

a. 7.

a2
c. 3:

\'-

\/f
lych sluiieb
:h Ko$tity

'ros.uN Hlarrn6 10

nadobrjdatel'poskytovatel
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