Priloha ¢. 1

Doplnenie prepravného poriadku — zavedenie moznosti kupy jednorazového
cestovného listka (virtualneho cestovného listka - VCL) prostrednictvom
mobilnej aplikacie a zavedenie moznosti platby bankovou kartou na vybranych
linkach dopravcu ARRIVA Trnava.

Linky zapojené do pilotného projektu:

205 422 Senica — Jablonica — Rohoznik - Bratislava
205 423 Senica — Smolenice — Modra — Pezinok - Bratislava
207 416 Trnava — Borova — Budmerice - Bratislava

Virtualny cestovny listok (VCL) v mobilnej aplikacii

Predaj VCL sa uskutoc€nuje priamo v mobilnej aplikacii TTSK, alebo v mobilnej aplikacii tretej strany*.
Podmienkou spristupnenia moznosti nakupu VCL je registracia zakaznika (cestujuceho) v mobilnej
aplikacii na predaj cestovnych listkov a bez registracie nie je tato moznost’ predaja cestovného listka
dostupna. Cena cestovného bude stanovena v rovnakej vyske, ako plati v su€asnosti cestujuci pri
platbach z dopravnej (Cipovej) karty.

1.

2. VCL z mobilnej aplikacie je mozné kupit' len na konkrétny spoj na vybranych linkach dopravcu
ARRIVA Trnava t.j. 205 422 Senica — Jablonica — Rohoznik - Bratislava, 205 423 Senica —
Smolenice — Modra — Pezinok - Bratislava a 207 416 Trnava — Borova — Budmerice - Bratislava.
V pripade jeho nevyuzitia/neprecestovania nie je mozné uz zakupeny cestovny listok pouzit na
dalSom spaji.

3. Pouzivatel mobilnej aplikacie mdze kupit VCL pre seba aj svojich spolucestujucich, ktori maju
rovnaku cestu.

4. Registraciou v mobilnej aplikacii pouzivatel suhlasi s jej obchodnymi podmienkami, ato
predovietkym s tym, Ze:
a) Platnost VCL na linkach 205 422 Senica — Jablonica — Rohoznik - Bratislava,
205 423 Senica — Smolenice — Modra — Pezinok - Bratislava a 207 416 Trnava —
Borova — Budmerice - Bratislava zafina okamihom dorucenia potvrdenia
o zakupeni VCL (QR kodu priamo do mobilnej aplikacie).

b) Pouzivatel je povinny nastupovat do dopravného prostriedku dopravcu az po
obdrzani potvrdenia o zakupeni VCL. Pred obdrzanim potvrdenia o zakupeni VCL
nie je zakupeny VCL platny. PouZivatel' je povinny mat VCL platny po€as celej
doby prepravy.

c) Zakupeny VCL nie je mozné vratit (odstupit od zmluvy), kedZe zakupeny VCL
nadobuda platnost ihned po obdrzani potvrdenia o zakupeni VCL pouzivatelom.
Pouzivatel preto berie na vedomie, ze zakupenim VCL prostrednictvom mobilnej
aplikacie sa zacina poskytovanie sluzby zvolenej uzivatelom.

d) Ak uzivatel zakupi VCL z mobilnej aplikacie pre spolucestujucich, vSetci musia
cestovat spoloCne s majitefom/drzitefom zariadenia (mobilného telefénu)
v ktorom je mobilna aplikacia so zakupenymi VCL nainstalovana.



e) Uzivatel je povinny umoznit osobe poverenej dopravcom kontrolu potvrdenia
0 zakupeni VCL prostrednictvom zobrazenia QR kédu na mobilnom zariadeni
a umoznenia jeho nacitania zariadenim dopravcu. Uzivatel méze byt poziadany
o preukazanie funkénosti mobilnej aplikacie na jeho mobilnom zariadeni
a pristupu k Uétu UZivatela prostrednictvom ktorého bol VCL zakupeny, k omu
Cestujuci poskytne dopravcom poverenej osobe vsetku potrebnu sucinnost.
Cestujuci sa zavazuje na poziadanie osoby poverenej dopravcom predlozit na
nahliadnutie doklad totoznosti, pripadne iny doklad (napriklad vydany dopravcom)
preukazujuci jeho totoznost, pripadne narok na zfavu.

* Tretou stranou sa mysli subjekt, ktory ma s TTSK, alebo s dopravcom uzatvorend zmluvu o predaiji alebo sprostredkovani
predaja cestovnych listkov.

Moznost’ platby bankovou kartou za cestovny listok

Na linkach 205 422 Senica — Jablonica — Rohoznik - Bratislava, 205 423 Senica — Smolenice — Modra
— Pezinok - Bratislava a 207 416 Trnava — Borova — Budmerice - Bratislava, ktoré prevadzkuje dopravca
ARRIVA Trnava je od 01.09.2021 zavedena aj moznost platby bankovou kartou. Cena cestovného
bude stanovena v rovnakej vySke, ako plati v su€asnosti cestujuci pri platbach z dopravnej (Cipovej)
karty.

Stornovat’ cestovny listok zakupeny prostrednictvom bankovej karty momentalne nie je mozné.

Cestujucich upozornujeme na skuto¢nost’, ze zaktpenie VCL z mobilnej aplikacie a rovnako tak
aj platba bankou kartou je v suéasnosti mozné len na linkach 205 422 Senica — Jablonica —
Rohoznik - Bratislava, 205 423 Senica — Smolenice — Modra — Pezinok - Bratislava a 207 416 Trnava
— Borova — Budmerice - Bratislava a to z dévodu testovania predmetnej aplikacie a tiez samotnych
platieb prostrednictvom bankovej karty.

Hned’ ako to bude mozné, rozSirime moznost’ kipy VCL prostrednictvom mobilnej aplikacie
a platbu bankovou kartou na vSetkych dopravcov, ktori realizuju sluzby vo verejnom zaujme na
uzemi Trnavského samospravneho kraja.



